


ผลจากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับกลยุทธ์ โฆษณาและส่งเสริมการขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

	 กรสรวง หิรัญเมธากิจ และ ธาตรี ใต้ฟ้าพูล (2559). ศึกษาเรื่อง “การสื่อสารการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ใน

ลานเบียร์กับการปฏิบัติภายใต้พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ.2551” เก็บรวบรวมข้อมูลพื้นที่ลานเบียร์

ในกรุงเทพมหานคร พบว่า การสื่อสารการตลาดในลานเบียร์มีการโฆษณาและการสื่อสาร ณ จุดขายโดยรอบบริเวณลาน

เบียร์ ใช้ตราสัญลักษณ์ทางการค้าติดอยู่ทุกที่ที่จะสามารถมองเห็นได้ ทั้งบนบรรจุภัณฑ์ และชุดของพนักงานในลานเบียร์ 

ตกแต่งและประดับด้วยสีที่เป็นสัญลักษณ์ของบริษัทหรือตราสินค้า จัดกิจกรรมการตลาดทางดนตรีโดยใช้ศิลปินที่ ได้รับ

ความนิยมเพื่อดึงดูดให้ลูกค้าเข้ามาใช้บริการ 

	 สิโรบล สุขสวคนธ์ (2551). ศึกษาเรื่อง “สาวเชียร์เบียร์ ปฏิบัติการส่งเสริมการขายในอุตสาหกรรมเครื่องดื่ม” 

พบว่า สาวเชียร์เบียร์จะทำ�หน้าที่เป็นตัวแทนบริษัทเบียร์เพื่อกระตุ้นยอดขาย และพบว่าสาวเชียร์เบียร์แต่ละคนจะต้อง

สวมใส่ชุดของเบียร์แต่ละยี่ห้อที่ ได้เตรียมไว้เพื่อบ่งบอกถึงการเป็นตัวแทนสัญญะของบริษัทเบียร์ ซึ่งเมื่อสาวเชียร์เบียร์

ได้สวมใส่ก็จะกลายมาเป็นตัวแทนหรือกลายมาเป็นสินค้าที่ลูกค้าสามารถเลือกสั่งซื้อหรือเรียกมาสอบถามเมื่อมีความสนใจ

ในตัวสาวเชียร์เบียร์เอง

	 เสริมศักดิ์ ขุนพล (2562). ศึกษาเรื่อง “กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบเซ็กซี่ของ ผู้ประกอบการเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ในประเทศไทย” ผลวิจัยพบว่า ผู้ประกอบการเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีการใช้เครื่องมือการสื่อสารตลาดแบบ

เซ็กซี่ทั้งหมด 4 รูปแบบ ได้แก่ การประชาสัมพันธ์ การขายโดยบุคคล การตลาดเชิงกิจกรรม และการเป็นผู้สนับสนุน 

	 ผลการศกึษาเบือ้งตน้จากโครงการพรติตีเ้หล้า สาวเชยีร์เบยีร์ กลยทุธ์โฆษณาและส่งเสริมการขายเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์การสื่อสารด้วยสิ่งเร้าผ่านมายาคติทางเพศ ในพื้นที่ภาคใต้

	 ผู้ประกอบอาชพีสาวเชยีรเ์บยีร์สว่นใหญอ่ยู่ในวยัรุ่นและกำ�ลงัศกึษาในระดบัมหาวทิยาลยั (และบางสว่นจบการศกึษา

แลว้) แรงจูงใจหลกัในการเขา้มาประกอบอาชพีน้ี คอื การหารายไดเ้พื่อใชจ่้ายระหวา่งการศกึษา และหารายไดเ้พื่อเลีย้งชพี 

มีทั้งผู้ทำ�เป็นพนักงานประจำ�ของผลิตภัณฑ์เบียร์ยี่ห้อใดๆ มีสัญญาการทำ�งานและค่าตอบแทนเป็นรายเดือนชัดเจนจาก

ผู้ว่าจ้าง (ผลิตภัณฑ์เบียร์) และผู้เข้าไปทำ�เป็นพาร์ทไทม์เป็นครั้งๆ ตามร้านอาหารที่ว่าจ้าง

การเสวนา สถานการณ์กลยุทธ์โฆษณา
และการส่งเสริมการขายของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

ผศ.ทีปวิท พงศ์ ไพบูลย์

อาจารย์ประจำ�สาขานิเทศศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ

“กลยุทธ์โฆษณาและสง่เสรมิการขายเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล ์
ส่งผลอย่างไรต่อการเข้าถึงเครื่องดื่มแอลกอฮอล์”
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	 หน้าที่ของสาวเชียร์เบียร์ คือ การสร้างและกระตุ้นยอดขายให้กับผลิตภัณฑ์เบียร์ โดยมี

ข้อตกลงกับทางผู้ว่าจ้างในยอดขายหรือเป้าการขายล่วงหน้า ดังนั้น สาวเชียร์เบียร์จึงต้องใช้กลยุทธ์

และหลักการส่งเสริมการขายทั้งในแง่หลักจิตวิทยา วาทศิลป์ ศิลปะในการโน้มน้าวใจ เทคนิคในการสร้างยอดขาย 

หรือแม้แต่การใช้กลยุทธ์ด้านเสน่ห์ ในความเป็นผู้หญิงและเสน่ห์ทางเพศเพื่อชักจูงและกระตุ้นให้ผู้ดื่มเกิดความสนใจ

และเกิดการดื่มตามมา

	 จากการเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า กลยุทธ์ที่นิยมใช้กัน ได้แก่ การพูดจาด้วยน้ำ�เสียงไพเราะ พูดจา

ออดอ้อน ใช้คำ�พูดโน้มน้าวใจ สร้างความเป็นกันเอง และในบางกรณีอาจต้องยินยอมให้ลูกค้าถูกเนื้อต้องตัว (ขึ้นกับบุคคล 

และอยู่ในขอบเขตที่ไมเ่กินงามจนเกินไป) บางครัง้อาจตอ้งเปน็เพื่อนรว่มดื่มไปกับลกูคา้เพื่อสรา้งความสนิทสนมเปน็กันเอง 

ซึง่อาจสง่ผลตอ่มายาคตทิางเพศดา้นความพงึพอใจ จนลกูคา้สัง่ยอดดื่มเพิม่ตามมา (ในขณะเดยีวกันก็เปน็การเพิม่ยอดขาย

ด้านปริมาณ เช่น จำ�นวนขวด จำ�นวนเหยือก ที่ลูกค้าต้องสั่งเพิ่มขึ้น ให้กับตัวผู้เชียร์เองไปพร้อมๆ กัน)

          เมื่อมองผ่านด้านผู้ดื่ม พบว่า ในกรณีของลูกค้าที่นิยมดื่มและมีพฤติกรรมไปนั่งดื่มในสถานบริการต่างๆ ที่มีการ

จำ�หน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นพฤติกรรมปกติมีการใช้พนักงานเชียร์เบียร์มาส่งเสริมการขาย ซึ่งมีผลต่อการสร้างแรง

จูงใจและกระตุ้นให้ผู้ดื่มเข้าถึงการดื่มอย่างค่อนข้างชัดเจนและมีผลต่อการเพิ่มยอดดื่มอย่างชัดเจนเช่นกัน และส่วนหน่ึง

ค่อนข้างสรุปได้ว่าเป็นผลมาจากมายาคติทางเพศที่มีต่อตัวพนักงานส่งเสริมการขายนั่นเอง

        ส่วนกรณีของลูกค้าซึ่งมีพฤติกรรมการดื่มที่ไม่แน่นอน ก็ส่งผลต่อการสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นให้มีการสั่งเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ที่ถูกส่งเสริมการขายผ่านพนักงานเชียร์ได้เช่นกัน (โดยมักขึ้นกับสถานการณ์ ณ เวลานั้นๆ)
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	 มาตรการควบคุมการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ มีบัญญัติไว้

ในมาตรา ๓๒ วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. ๒๕๕๑ ดังนี้

	 “ห้ามมิให้ผู้ ใดโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์หรือแสดงชื่อหรือเครื่องหมายของเครื่องหมายของเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์อันเป็นการอวดอ้างสรรพคุณหรือชักจูงใจให้ผู้อื่นดื่มโดยตรงหรือโดยอ้อม”

	 ทัง้น้ี การพจิารณาวา่การกระทำ�ใดเขา้ขา่ยเปน็ความผิดฐานโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลห์รอืไมน้ั่น นอกจากจะตอ้ง

พิจารณาความใน มาตรา ๓๒ วรรคหน่ึง แล้ว ยังจะต้องพิจารณาคำ�นิยามที่บัญญัติไว้ ในมาตรา ๓ ประกอบกัน โดยคำ�

นิยามที่จะต้องพิจารณาเพิ่มเติม ได้แก่

	 “โฆษณา” หมายความว่า การกระทำ�ไม่ว่าโดยวิธีใด ๆ ให้ประชาชนเห็น ได้ยิน หรือทราบข้อความเพื่อประโยชน์

ในทางการค้า และให้หมายความรวมถึงการสื่อสารการตลาด

	 “การสื่อสารการตลาด” หมายความว่า การกระทำ�กิจกรรมในรูปแบบต่าง ๆ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อขายสินค้า 

บรกิารหรอืภาพลกัษณ์ การประชาสมัพนัธ์ การเผยแพรข่า่วสาร การสง่เสริมการขาย การแสดงสนิคา้ การจัดหรอืสนับสนุน

ให้มีการจัดกิจกรรมพิเศษ และการตลาดแบบตรง

	 “ข้อความ” หมายความรวมถึง การกระทำ�ให้ปรากฏด้วยตัวอักษร ภาพ ภาพยนตร์ แสง เสียง เครื่องหมายหรือ

การกระทำ�อย่างใด ๆ ที่ทำ�ให้บุคคลทั่วไปสามารถเข้าใจความหมายได้

	 เมื่อพิจารณาความใน มาตรา ๓๒ วรรคหนึ่ง ประกอบกับมาตรา ๓ 

จะพบว่า การกระทำ�ความผิดฐานโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ สามารถแบ่งออกได้ ๒ กรณี ดังนี้

	 (๑) ห้ามผู้ ใดโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ กล่าวได้ว่าการโฆษณา

คือการกระทำ�เพื่อประโยชน์ในทางการค้า ผู้ โฆษณาต้องการให้มีผู้ซื้อ

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์เพิ่มขึ้น ส่งผลให้มีผู้ดื่มมากขึ้น การโฆษณาจึงมี

ความหมายว่าเป็นการชักจูงใจอยู่ในตัว

นางสาวชนกธิดา ศิริวัตร

นิติกรชำ�นาญการ รองผู้อำ�นวยการ สำ�นักงานคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

“การโพสต์และโฆษณาแบบไหน เข้าข่ายผิดกฎหมาย
และสามารถดำ�เนินการสู่ชั้นศาลได้”

	 (๒) ห้ามผู้ ใดแสดงชื่อหรือเครื่องหมายของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

อันเป็นการอวดอ้างสรรพคุณหรือชักจูงใจให้ผู้อื่นดื่มโดยตรงหรือโดยอ้อม 

กรณีดังกล่าวมิใช่การกระทำ�เพื่อประโยชน์ในทางการค้า โดยจะต้องมี 

องค์ประกอบ ๒ ส่วนประกอบกัน กล่าวคือ มีการแสดงชื่อหรือเครื่องหมาย

ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ และมีการแสดงข้อความอันมีลักษณะอวดอ้าง 

สรรพคุณหรือชักจูงใจให้ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ประกอบด้วย
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วัตถุประสงค์

1) เพื่อศกึษาสภาพปญัหาและสถานการณ์การบรโิภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในพืน้ทีส่าธารณะของประชาชนในเขตพืน้ทีเ่มอืง

เทศบาลเมืองปัตตานี

2) ศกึษาการรับผิดอยา่งรบัผิดชอบตอ่สงัคมในการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในเขตพืน้ทีเ่มือง เทศบาลเมืองปัตตานีของ

ประชากรในแต่ละกลุ่ม 

ระเบียบวิธี ใช้วิธีการผสมผสานในการศึกษา (Mixed Method) ในลักษณะของการศึกษาเชิงปริมาณนำ� และตามด้วยการ

ศึกษาเชิงคุณภาพ 

ผลการศึกษา พบว่า สภาพปัญหาการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในพื้นที่สาธารณะของประชาชนในเขตพื้นที่เมืองอยู่ใน

ระดับปานกลาง โดยไม่ได้มีผลกระทบในเชิงโครงสร้างของสังคม ส่วนใหญ่เกิดขึ้นกับพฤติกรรมของบุคคล ทั้งในเรื่องการ

ชอบดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เพียงตามลำ�พังคนเดียว เพื่อเสริมสร้างความมั่นใจให้ตนเอง ความชอบหรือความต้องการ

ส่วนตัว คลายเครียดหรือความกังวลใจ ขณะเดียวกันหลังจากการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในพื้นที่สาธารณะแล้วมักมี

กิจกรรมอยา่งอื่นตอ่ในสงัคม สำ�หรบัการรบัผดิอยา่งรบัผดิชอบตอ่สงัคม พบวา่ การไมเ่คารพกฎ กตกิา มาตรการทางสงัคม

สะทอ้นให้เห็นในลกัษณะทีว่า่ แม้มกีฎหมายแตห่ากไมม่กีารนำ�ไปสูก่ารปฏิบตัทิีเ่ครง่ครัดก็ยงัคงมคีนดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

อยู่ อีกทั้งเรื่องการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เก่ียวข้องกับจิตสำ�นึกของแต่ละบุคคลด้วย ยิ่งเป็นพื้นที่ที่มีคนต่างถ่ินต่าง

วัฒนธรรมอยู่ร่วมกันด้วยแล้ว เรื่องเหล่าน้ีก็จะยังคงเป็นเรื่องท้าทายสำ�หรับทุกภาคส่วนในการกำ�กับดูแล ยิ่งในกลุ่มของ

ผูจ้ำ�หนา่ยที่มองว่า การขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ก็เป็นแค่อาชีพหนึ่ง การดื่มจะส่งผลกระทบตอ่ผูอ้ื่นหรือจะเป็นการละเมิด

สิทธิหรือไม่เป็นหน้าที่ของผู้ดื่มเองที่ต้องควบคุมและจัดการตนเอง

การเสวนา การเยียวยาผู้ ได้รับผลกระทบที่เกิดจาก
การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในพื้นที่สาธารณะ

และการดื่มแล้วขับมีความครอบคลุมแล้วจริงหรือ?

ผศ.ดร.ดิเรก หมานมานะ

อาจารย์ประจำ�หลักสูตรสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี

“การรับผิดอย่างรับผิดชอบต่อสังคมจากการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ในพื้นที่สาธารณะ”
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ข้อเสนอแนะ ภายใต้สังคมปัจจุบันที่ผู้คนส่วนหนึ่งอาจจะมองเรื่องการรับผิดอย่างรับผิดชอบต่อ

สังคมเป็นเรื่องไกลตัว แต่กลับให้ความสำ�คัญกับเรื่องของความเป็นปัจเจกและสิทธิส่วนบุคคล อีกทั้งใน

เรื่องของการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ผู้ดื่มบางคนมองว่าส่งผลกระทบน้อยกว่าการสูบบุหรี่ที่มีควันรบกวน

บุคคลอื่น ดังน้ันการสื่อสารเรื่องผลกระทบของการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ส่งผลทั้งทางตรงและทางอ้อม ควรได้รับ 

การสื่อสารในวงกว้างผ่านสื่อที่หลากหลาย ทั้งสื่อกระแสหลักและสื่อกระแสรอง โดยจำ�เป็นต้องได้รับความร่วมมือจาก 

ทุกฝ่ายทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน รวมถึงควรส่งเสริมให้สถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา สถาบัน 

ศาสนาให้ความสำ�คัญในเรื่องการปลูกฝังการรับผิดอย่างรับผิดชอบต่อสังคมรวมถึงการเคารพและให้เกียรติผู้อื่นให้แก่ 

เยาวชนตลอดจนผู้คนในสังคมอย่างจริงจัง
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	 แนวการวเิคราะห์หลกัเศรษฐศาสตร์ มุ่งกำ�หนดความรับผิดเพื่อจูงใจให้หยดุความเสยีหายเปน็การลว่งหน้า (ex ante) 

เพื่อลดความเสียหายและลดต้นทุนแก่สังคมให้น้อยที่สุดผู้บุกเบิก ทั้งน้ีเศรษฐศาสตร์มีแนวคิดผลกระทบภายนอกด้านลบ 

ถือว่าผู้ก่อรับภาระเฉพาะต้นทุนส่วนตัว (Private Cost) ยังไม่รวมความเสียหายแก่ผู้อื่น รัฐต้องบังคับให้เขาจ่ายค่าปรับ

เพื่อชดเชยความเสียหายจำ�นวนหน่ึง ซึ่งเมื่อรวมกับต้นทุนส่วนตัวของเขาแล้ว ถึงจะเท่ากับ “ต้นทุนทางสังคม” (Social 

Cost) รวมถึงหลักการผู้ก่อเป็นผู้จ่ายช่วยแก้ปัญหาความล้มเหลวของตลาด (market failure) ใช้ ในการคิดต้นทุนที่ ไม่

สามารถตีราคาได้ตามวิถีทางตลาด เพื่อสะท้อนถึงต้นทุนทางสังคมอย่างแท้จริง ทำ�ให้มีการผลิตและบริโภคทำ�ลาย กระทบ

ถึงผู้อื่น 

	 หากพิจารณากลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้องมีส่วนได้ส่วนเสียกับพฤติกรรมการเมาแล้วขับ (ดื่มอย่างรับผิดชอบ) พบว่า มีกลุ่มที่

เก่ียวข้อง คือ ผู้ดื่ม (เมาแล้วขับ) ผู้ร่วมโดยสาร ผู้ผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ผู้ประกอบการร้านค้าจำ�หน่ายแอลกอฮอล์ 

เจ้าภาพงานเลี้ยงสังสรรค์ และผู้ได้รับผลกระทบจากการเมาแล้วขับ ควรมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบสังคม ลดความ

เสียหายที่จะเกิดขึ้น สำ�หรับประเทศไทยมีการสำ�รวจ วิจัยเก่ียวกับการเมาแล้วขับในประเด็นที่หลากหลาย แต่พบว่าการ

ศกึษาเก่ียวกับรา้นคา้สถานประกอบการในการลดผลกระทบจากผู้ทีม่สีว่นในพฤตกิรรมการเมาแลว้ขบั หรอืประชาชนทัว่ไป

ในลดความเสี่ยงที่จะสูญเสียจากพฤติกรรมการเมาแล้วขับยังคงเป็นช่องว่างในการลดการเมาแล้วขับ ดังน้ัน งานวิจัยน้ี

จึงศกึษาเก่ียวกับความเปน็ไปไดข้องการให้รา้นจำ�หน่ายตอ่การรบัผิดชอบสงัคม รวมถึงประชาชนทัว่ไปในการลดความเสีย่ง

ที่จะสูญเสียจากพฤติกรรมการเมาแล้วขับ ด้วยวิธีการวิเคราะห์ผ่านทางเครื่องมือทางด้านเศรษฐศาสตร์ คือการประเมิน

มูลค่าความเต็มใจจ่ายนั้นเอง

นางมโนลี ศรีเปารยะ เพ็ญพงษ์

อาจารย์ประจำ�สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี

“ความเต็มใจจ่ายในการรับผิดชอบ
จากพฤติกรรมการเมาแล้วขับ”
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ผศ.ดร.สมัย โกรทินธาคม

อาจารย์ประจำ�คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

“มาตรการควบคุมด้วยการขายอย่างรับผิดชอบ
ในต่างประเทศที่ควรนำ�มาปรับใช้กับประเทศไทย”

	 ปัจจุบันผู้ขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในไทย มีร้านค้าปลีก ร้านมีที่นั่งให้ลูกค้านั่งดื่ม รวมถึงร้านอาหารที่มีเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ ไว้บริการลูกค้า มีหน้าที่ต้องขอใบอนุญาตจำ�หน่ายจากสำ�นักงานสรรพสามิต ซึ่งจะต้องเสียค่าธรรมเนียม 

ในการขอต่อใบอนุญาตเป็นรายปี

	 นอกจากน้ี ผู้ขายต้องปฏิบัติตามข้อกำ�หนดของ พ.ร.บ. ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 โดย ห้ามขาย

ให้ผู้มีอายุต่ำ�กว่า 20 ปี ห้ามขายนอกเวลาที่กฎหมายกำ�หนด ห้ามขายในสถานที่ต้องห้าม และห้ามขาย ให้ผู้ซึ่งมึนเมาแล้ว

ครองสติไม่ได้ แต่กฎหมายของไทย ยังไม่มีข้อกำ�หนดให้ผู้ขายต้องรับผิดชอบ ในกรณีที่ลูกค้าผู้ซึ่งมีอาการมึนเมาออกจาก

ร้านไปแล้ว ได้ขับขี่ยานพาหนะจนสร้างความเสียหายแก่ผู้อื่น เพราะถือว่า “ผู้ขายอยู่ไกลแก่เหตุแห่งความเสียหายนั้น”

	 ในต่างประเทศมีข้อกำ�หนดคล้ายกับไทย เช่น จำ�กัดอายุของผู้ซื้อ จำ�กัดเวลาในการขาย ขณะที่ในสหรัฐอเมริกา 

และแคนาดา มีข้อกำ�หนดเพิ่มเติมคือ ผู้ที่ขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดยเฉพาะร้าน

มีที่นั่งให้ดื่ม (On-premises-sale) กฎหมายกำ�หนดให้ผู้ขาย มีหน้าที่พึงระวัง (Duty 

to care) ไม่ให้ลูกค้าดื่มในร้านจนเมามาย ถ้าลูกค้ามีอาการมึนเมาออกจากร้าน 

แล้วขับขี่ยานพาหนะจนสร้างความเสียหายแก่ผู้อื่น ผู้ขายจะต้องมีส่วนร่วมรับผิด

ต่อผู้ซึ่งได้รับความเสียหายจากลูกค้ารายนั้นด้วย (Commercial Host Liability 

หรือ Dram Shop Liability) 

	 ความรับผิดของผู้ขายในลักษณะข้างต้น เป็นเรื่องใหม่สำ�หรับสังคมไทย 

แต่ก็สอดคล้องกับสิ่งที่ควรจะเป็นตามหลักนิติเศรษฐศาสตร์ (Law and Economics) ที่ควรจะต้องคำ�นึงด้วยว่า เมื่อมีผู้ได้

รับความเสียหาย ฝ่ายใดควรต้องมีส่วนรับผิดชอบบ้าง จากหลักคิดทางกฎหมายสมัยใหม่ ผู้ขายย่อมมีส่วนต้องร่วมรับผิด 

เพราะถือเป็น “ผู้อยู่ใกล้แก่เหตุแห่งความเสียหาย” ซึ่งอยู่ในวิสัยที่สามารถเตือนและยับยั้งเหตุไว้ ได้แต่ต้น แต่ละเลย

หน้าที่ดังกล่าว ย่อมมีความผิดตามกฎหมาย ทั้งน้ี เพื่อมิให้ผู้ขายมุ่งหวังแต่รายได้สูงสุดเพียงอย่างเดียว โดยไม่คำ�นึงถึง

สวัสดิภาพและความปลอดภัยของผู้อื่นในสังคมเลย

	 หากประเทศไทยจะนำ�มาตรการแบบน้ันมาปรบัใช ้สามารถปรบัแก้ พ.ร.บ. ควบคมุเครื่องแอลกอฮอล ์โดยสำ�นักงาน

คณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เสนอต่อรัฐมนตรี เพื่อขอปรับเรื่อง “วิธีหรือลักษณะการจำ�หน่ายที่ต้องห้าม” 

โดยควรพิจารณาเพิ่มเติมเงื่อนไข “ห้ามขายให้แก่ผู้ซึ่งแสดงอาการมึนเมาแล้วอย่างเห็นได้ชัด” และ พิจารณากำ�หนดความ

รบัผิดของผู้ขายไวเ้ป็นแบบโดยเคร่งครัด (Strict Liability Rule) ให้ผู้ขายอาจตอ้งรว่มรับผิดในผลเสยีหายทีเ่กิดขึน้แก่ผู้อื่น

จากลูกค้าผู้ซึ่งมึนเมา โดยผู้ขายต้องมีภาระการพิสูจน์ในการน้ัน ยกเว้นเป็นเหตุสุดวิสัย หรือ เป็นความประมาทเลินเล่อ 

ของผู้ได้รับความเสียหายเอง
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ติดตามข่าวสารและเอกสารวิชาการด้านแอลกอฮอล์  ได้ที่

เว็บไซต์ศูนย์วิจัยปัญห�สุร�

https://cas.or.th/

ระบบฐ�นข้อมูลแอลกอฮอล์  ไทย

https://alcoholstudy.in.th/

เพจเฟสบุ๊คศูนย์วิจัยปัญห�สุร�

https://www.facebook.com/cas.org.th

ติดต่อสอบถ�ม 074-451165, 083-5775533


