
การติดตาม
กลยุทธและรูปแบบการตลาด

กอลโ อน นบ ไลล นอ ฮอกลอแ
ื่ม

ดง อื่ ร
คเ

กนิษฐา  ไทยกลา

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยเชียงใหม
ศ น ย ว จ ย ป ญ ห า ส ร า

Center�for�Alcohol�Studies

ู ์ ิ ั ั ุ

สนับสนุนทุนโดย





การติดตาม
กลยุทธและรูปแบบการตลาด

กอลโ อน นบ ไลล นอ ฮอกลอแ
ื่ม

ดง อื่ ร
คเ

กนิษฐา  ไทยกลา

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยเชียงใหม
ศ น ย ว จ ย ป ญ ห า ส ร า

Center�for�Alcohol�Studies

ู ์ ิ ั ั ุ

สนับสนุนทุนโดย





 

การติดตามกลยุทธ์และรูปแบบการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ 
 

i 

ค าน า 
 

โลกออนไลน์ นับว่าเป็นสื่อกลางหรือเป็นตัวกลางที่เปิดกว้างให้คนทั่วไปสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้
ง่ายขึ้น เช่นเดียวกับธุรกิจที่เกี่ยวข้องเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ใช้ช่องทางโลกออนไลน์ เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการ
ท าการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เพราะเมื่อคนทั่วไปสามารถเข้าถึงโลกออนไลน์หรือสังคมออนไลน์ได้มากขึ้น
เท่าใดแล้ว ความสามารถในการเข้าถึงธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ก็จะมีมากขึ้นเท่านั้น  ทั้งนี้      
โลกออนไลน์หรือสังคมออนไลน์นั้น เกิดขึ้นมาพร้อมกับความทันสมัยและคนสมัยใหม่ ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มคนที่ เป็น 
เยาวชน วัยรุ่นหรือคนทั่วไป การเข้าถึงที่ง่ายและรวดเร็วของโลกออนไลน์นี้เอง จึงเป็นสิ่งที่น่าเป็นห่วงอย่างยิ่ง   

 

 ดังนั้นการติดตามกลยุทธ์และรูปแบบการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์  จึงจัดท าขึ้นเพื่อ
ติดตามความเคลื่อนไหวการตลาดเครื่องดื่มแอลกอออล์ที่มีกลยุทธ์หลากหลายมากขึ้นและได้เปลี่ยนแปลงไปจาก
เดิม   โดยหวังว่าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาจะเป็นข้อมูลสนับสนุนในการปรับเปลี่ยนมาตรการกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
กับเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ เพื่อความง่ายในการลดการเข้าถึงสื่อการส่งเสริมการตลาดเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ของนักด่ืมหน้าใหม่ และประชาชนไทย 

 

การศึกษาครั้งนี้เสร็จสิ้นสมบูรณ์ได้ด้วยความอนุเคราะห์จากแผนงานภาคีวิชาการสารเสพติดที่กรุณาให้
น าโปรแกรมการติดตามยาเสพติดบนโลกออนไลน์มาพัฒนาต่อยอด คุณจิระ จริงจิตและเพื่อน ๆ ที่ให้ค าแนะน าใน
การพัฒนาโปรแกรม ความอนุเคราะห์ในการเฝ้าระวังตามมิติทางด้านโฆษณาจาก ผศ. นิษฐา หรุ่นเกษม   
ค าแนะน าดี ๆ ในมุมมองด้านการตลาดบนโลกออนไลน์จากอาจารย์ชนัฐ เกิดประดับ   ความอนุเคราะห์จาก     
คุณหมอสมาน ฟูตระกูล ที่ให้ความรู้เรื่องพระราชบัญญัติเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ และทีมงานด้านกฎหมาย 
นักวิชาการจากส านักงานคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่น าผลงานไปใช้   ขอขอบคุณพี่ ๆ น้อง ๆ 
เครือข่ายองค์กรงดเหล้า  สุดท้ายขอขอบคุณน้อง ๆ ทีมงานทุกคน   

 
กนิษฐา ไทยกล้า  
มีนาคม  2560 
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บทสรุปผู้บริหาร 
กลยุทธ์และรูปแบบการตลาดธุรกิจแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ 
 กลยุทธ์และรูปแบบการตลาดธุรกิจแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบ
ติดตาม และฐานข้อมูลกลยุทธ์ทางการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์  เพื่อเฝ้าระวังติดตามความ
เคลื่อนไหวของรูปแบบกลยุทธ์ทางการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์  และเพื่อจัดท ารายงาน
สถานการณ์ความเคลื่อนไหวตลาดเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ การด าเนินงานการติดตามความเคลื่อนไหวของกลยุทธ์
การส่งเสริมการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ผ่านทางโปรแกรม Alcohol  Monitoring System: AMS ซึ่งพัฒนา
ปรับปรุงโปรแกรมระบบติดตามจากของเดิมที่ใช้ในการติดตามความเคลื่อนไหวด้านอุปสงค ์อุปทาน สารเสพติดบน
โลกออนไลน์ที่พัฒนาขึ้นภายใต้การสนับสนุนของแผนงานภาคีวิชาการสารเสพติด  โดยเริ่มจากการรวบรวมตรา
ยี่ห้อ ชื่อบริษัท  สโลแกน ของบริษัทผู้จัดจ าหน่ายเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ทุกประเภท  ค้นหา ติดตามกลยุทธ์
การตลาดบนโลกออนไลน์ ผ่านโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นเพื่อค้นหาข้อมูล (Search Engine) จากเว็บไซต์ต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์   ตรวจสอบความถูกต้องและความเชื่อถือข้อมูลที่ได้จากการค้นหา จัด
ระเบียบข้อมูล จัดกลุ่มข้อมูล พร้อมน าเข้าสู่โปรแกรมฐานข้อมูลที่ได้พัฒนาขึ้น  เก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้โดยจ าแนก
เป็นเนื้อหา รูปภาพในฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้น  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการทบทวนวรรณกรรมอย่างมีระบบ
(Systematic Review) และจัดท ารายงานผลการเฝ้าระวังติดตาม    
 

 ผลจากการเฝ้าระวังติดตามความเคลื่อนไหวของรูปแบบกลยุทธ์ทางการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บน
โลกออนไลน์ ในช่วงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2559 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2560 กลยุทธด์้านผลิตภัณฑ์เพื่อสร้างการ
รับรู้ ตอกย้ าตรายี่ห้อ  ร้อยละ 84.2  รองมาคือ กลยุทธ์ด้านส่งเสริมการตลาด ลด แลก แจก แถม  ร้อยละ 60.9  
กลยุทธ์ด้านราคา ร้อยละ 35.5  การเชื่อมสื่อออนไลน์กับการตลาดแบบดั่งเดิม ร้อยละ 19.1  โดยในแต่ละเว็บไซต์
มีการใช้กลยุทธ์ทางการตลาดออนไลน์ มากกว่า 1 กลยุทธ์ ส่วนใหญ่สถานบันเทิงจะมีการใช้กลยุทธ์การตลาดบน
โลกออนไลน์ผ่านทางเฟสบุ๊ก ร้อยละ 55.3  รองมา คือ สื่อออนไลน์ประเภท นิตยสาร หนังสือพิมพ์ เป็นต้น ร้อย
ละ 12.9   โดยสามารถสรุปกลยุทธ์การตลาดของเครื่องด่ืมที่มีแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ได้ดังนี ้
 

กลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) ประกอบด้วย 

 ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) มีการสร้างภาพลักษณ์ของบรรจุภัณฑ์ สร้างภาพลักษณ์ให้กับตราสินค้า เน้น
สร้างการรับรู้ตัวผลิตภัณฑ์  ตอกย้ าตรายี่ห้อ ทั้งผลิตภัณฑ์เดิมที่มีอยู่ในท้องตลาดและผลิตภัณฑ์ใหม่   
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 ด้านราคา (Price) มีการลดราคาโดยสื่อสารให้กลุ่มเป้าหมายทราบผ่านทางเเฟสบุ๊ก โดยนิยมโพสต์ผ่าน      
เเฟสบุ๊กของสถานบันเทิงต่างๆ  

 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) มีการเปิดร้านจ าหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์แบบออนไลน์ ที่มี
ระบบตะกร้าสินค้า (Shopping Cart) การจ่ายเงิน แบบ e-payment พร้อมบริการจัดส่งสินค้าตรงถึงหน้าบ้าน 
(Delivery)   และการเพิ่มช่องทางขายในเเฟสบุ๊ก   

 ด้านส่งเสริมการตลาด (Promotion) มีการส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) โดยการจัดโปรโมชั่น
ประจ าเดือน ประจ าอาทิตย์ ประจ าวัน หรือแม้กระทั่งตามช่วงเวลา  มีการจัดกิจกรรมพิเศษโดยจับกระแสงาน
เทศกาล หรือเหตุการณ์ต่างๆ (Event Marketing) เช่น เทศกาลแข่งฟุตบอลยูโร วันเข้าพรรษา วันแม่ การเปิดตัว
เกมโปเกม่อน การแข่งขันกีฬาโอลิมปิก เป็นต้น การอิงกับกระแสเทศกาลเบียร์ต่างชาติ โดยการน าเอาเทศกาล
เบียร์นี้มาท ากิจกรรมส่งเสริมการขายในร้านค้า/สถานบันเทิงด้วยวิธีการจัดโปรโมชั่นในเมืองไทย การอิงกับกระแส
กีฬาโอลิมปิก โดยเข้าไปเป็นสปอนเซอร์หลักในการสนับสนุนกีฬาโอลิมปิก การใช้เนื้อหาแบบย่อยตามจังหวะเวลา 
(Micro content) อิงไปกับเหตุการณ์ต่างๆ  เช่น น าฝาเบียร์มาเรียงเป็นรูปโปเกม่อน แล้วโพสต์ลงในเฟสบุ๊ก หรือ
น ารูปเหตุการณ์ต่างๆ มาโพสต์ลงโดยสื่ออ้อมๆ ให้เกิดการรับรู้ถึงตัวผลิตภัณฑ์และตรายี่ห้อ   

 

กลยุทธ์การประชาสัมพนัธ์ (Public Relation) เป็นการอัปเดตข่าวสารและข้อมูลใหม่ๆ  ที่เกี่ยวขอ้งกับกิจกรรม 
หรือคอนเสิร์ต ที่ได้รับการสนับสนุนโดยผู้ผลิตเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์โดยจะท าการโพสต์ประกาศให้ทราบที่หน้า เเฟ
สบุ๊ก รวมทั้งการซื้อโฆษณาออนไลน์ เพื่อให้ปรากฏบน เฟสบุ๊ก และกูเกิล้ นอกจากนั้นยังมีการใช้คนที่มีชื่อเสียงบน
โลกออนไลน์ (Net Idol) หรือ บล็อกเกอร์ (Blogger) ดังๆ รวมถึงเพจ (Facebook Page) ที่ได้รับความนิยมสูง ให้
มาช่วยในการประชาสัมพันธ์ เช่น การจัดท าเป็นบทความแนะน าสถานทีท่่องเที่ยวในเมืองไทย หรือใหบ้ล็อกเกอร์ที่
มีชื่อเสียงมาร่วมรับรู้ข้อมูลและกิจกรรมต่างๆ เพื่อให้น าไปลงในเว็บไซต ์  Pantip.com ทั้งนี้เพ่ือเป็นการสร้าง
ภาพลักษณ์ทางอ้อม ซึ่งมีจุดเน้นที่ตัวแบรนด์ เพื่อสร้างการรับรู้ในตราย่ีห้อ และจะไม่เน้นที่ตัวผลิตภัณฑ์โดยตรง  

 

กลยุทธ์การตลาดแบบปากต่อปาก (Viral Marketing) เป็นการสร้างกระแสแบบปากต่อปาก ให้เกิดขึ้นเป็นวง
กวา้งโดยใช้เครือข่ายสังคมออนไลนอ์ย่างเฟสบุ๊ก ทวิตเตอร ์ ผ่านการกดไลค ์ และการกดแชร ์ เพื่อให้คนที่ใช้งาน
เครือข่ายสังคมออนไลน์เป็นผู้ช่วยกระจายข้อมูล ข่าวสาร (User-Generated Content) ด้านกิจกรรมและการ
ส่งเสริมการขายของผู้ผลิตเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ให้กระจายออกไปเป็นวงกว้างได้อย่างรวดเร็ว หรือรีวิวสินค้า 
มาใช้ด้วยเช่นกัน โดยการจ้างวาน ผู้มีอิทธิพลบนโลกออนไลน ์ (Online Influencers) หรือบล็อกเกอร ์ (Blogger) 
เป็นผู้บอกเล่าประสบการณ์ที่มีต่อสินค้าหรือบริการนั้นๆ  ไม่ว่าจะในรูปแบบประวัต ิ ความเป็นมา  รวมทั้งรสชาติ 
หรือ คุณภาพของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์นั้นๆ  เพื่อหวังผลให้ลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย เกิดความอยากทดลองดื่ม รวมทั้ง
การสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กบัสินค้ายี่ห้อนั้นๆ เช่น “ถ่ายรูปเบียร์เช็คอิน ได้รับเบียร์ฟร”ี “กดถูกใจเป็นสมาชิกแฟน
เพจ และแชรภ์าพกิจกรรมไปยังหน้าเเฟสบุ๊กของตนเอง (โดยให้ตั้งค่าเป็นแบบสาธารณะ) เลือกรับของรางวัล (ของ
ที่ระลึกที่มีตราสินค้าของเบียร์)”   
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กลยุทธ์การตลาดแบบรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility) เป็นกิจกรรมทางด้าน
การตลาดที่บริษัทเข้าไปสร้างการรับรู้ให้แกผู่้บริโภค เพื่อให้เห็นว่ามีความห่วงใยและเสียสละเพื่อสังคม เยาวชน 
กีฬาและสิ่งแวดล้อม เช่น “สุราสีต่างประเทศยี่ห้อหนึ่งจัดกิจกรรม : สุดยอดทีมนักธุรกิจเพ่ือสังคมไปแข่งขันระดับ
โลกแล้วกลับมาพัฒนาแก้ไขปัญหาการเผาขยะ และพัฒนาเศรษฐกิจหมู่บ้านให้ยั่งยืน” “การจัดแคมเปญดื่มแบบ
รับผิดชอบโดย กรมขนส่งทางบก เชิญข้าราชการมาประชุม พอเข้าห้องประชุมมากลายเป็นแบรนด์เครื่องด่ืม
แอลกอฮอล์จัดสอนเรื่องดื่มปลอดภัย” การน าเยาวชนเข้าค่ายแข่งรถ โดยสวมเสื้อนักแข่งที่มีตราย่ีห้อเบียร”์ “การ
ให้สปอนเซอรน์ักกีฬาโอลิมปิกของประเทศไทย” 

 นอกจากใช้กลยุทธ์การตลาดบนโลกออนไลน์แล้ว ยังได้มีการเชื่อมต่อจากสื่อออนไลน์ไปสู่กิจกรรม
การตลาดของโลกจริงด้วย โดยมีการใช้ความเชื่อ ความศรัทธา แง่มุมทางประวัติศาสตร์ กีฬา และการท่องเที่ยวมา
เสริมสร้างภาพลักษณ์ให้กับตราสินค้าของเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์   เช่น ในระหว่างช่วงเทศกาลต่างๆ จะมีการ
แพร่ภาพวีดีโอทั้ง Streaming Live Video VR 360 องศา และ Facebook Live เพื่อให้ผู้บริโภคบนโลกออนไลน์
ได้มีส่วนร่วมและกลายเป็นส่วนหนึ่งของเทศกาลดังกล่าวในโลกจริงด้วย  ถือเป็นเครื่องมือที่เสริมให้กลยุทธ์
การตลาดของเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 เมื่อพิจารณากลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ต่างๆ เทียบกับพระราชบัญญัติเครื่องดื่มที่มี
แอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 พบว่า ส่วนใหญ่เข้าข่ายความผิดตามมาตรา 32 “ห้ามมิให้ผู้ใดโฆษณาเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์หรือแสดงชื่อหรือเครื่องหมายของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์”    
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บทที่ 1 
บทน า 

 
การใช้งานอินเทอร์เน็ตมีการขยายตัวอย่างแพร่หลายมีการจ านวนผู้ใช้งานเพิ่มมากขึ้น  จ านวน  

27,653,927 คน หรือประมาณร้อยละ 35 ของประชากรไทย (Internet Information Research 2015)   
กิจกรรมยอดนิยมของผู้ใช้อินเทอร์เน็ตผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่อันดับ 1 คือ Social Network  ส่วนอันดับรองลงมา
คือ ค้นหาข้อมูล (Search) และ อ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ตามล าดับ ซึ่งคนไทยนิยมใช้ Facebook บ่อยที่สุด    
ถึงร้อยละ 91.2 ครองแชมป์ปีที่ 3 ติดต่อกัน (ปี พ.ศ. 2556-2558) อันดับ 2 คือ Line ซึ่งกลุ่ม Baby Boomer 
นิยมใช้สุดๆ และอันดบั 3 คือ Google+ (ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส ์2558)  ปัจจุบันประเทศไทย
มีคนใช้เฟสบุ๊กมากเป็นอันดับ 9 ของโลก โดยมีจานวนผู้ใช้มากถึง 28 ล้านราย คิดเป็น ร้อยละ 42 ของประชากร
ทั้งประเทศ และเมื่อรวมกับโซเชียลมีเดียอื่นๆ ไม่ว่าจะเป็น Instagram, Youtube, Twitter หรือ Line โดยใช้ 
Facebook อย่างเดียวประมาณร้อยละ 35  ใช้ทั้ง Facebook, Twitter และ Instagram ประมาณร้อยละ 33  
และใช้ Facebook และ Instagram ร้อยละ 24  (ผกามาศ สัมพันธมาศ 2558) ขณะเดียวกัน ปัญหาที่เกี่ยวข้อง
กับการดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ก็มากเพิ่มขึ้นเช่นเดียวกัน  ปัจจัยส าคัญในการเป็นตัวกระตุ้นของปัญหา         
ที่เกี่ยวข้องกับการดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ที่ส าคัญ คือ การสื่อสารทางการตลาดเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ที่ใช้
กลยุทธ์การตลาดแบบ 360 องศา  ที่ผ่านสื่อออนไลน์ประเภทต่าง ๆ  เช่น เฟสบุ๊ก อินตราแกรม ทวิตเตอร์ ไลน์ 
เป็นต้น  เนื่องจากช่องทางการสื่อสารออนไลน์เป็นช่องทางการสื่อสารที่ส าคัญของกลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจเครื่องด่ืม
แอลกอฮอล์เพ่ือให้มีปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มลูกค้าหรือผู้บริโภคเป้าหมาย โดยขยายทะลุมิติด้านเวลาและมิติด้านสถานที่ 
ตลอดจนมีเป้าหมายในการใช้เพื่อการสร้างกระแส การสร้างการรับรู้ตราสินค้า การประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรม
พิเศษ (Below The Line) ตลอดจนการสร้างความจงรักภักดีต่อผลิตภัณฑ์ (Brand Loyalty) ผ่านการมีส่วนร่วม
ในลักษณะต่าง ๆ  

แม้ว่าประเทศไทยจะมีกฎหมายควบคุมเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ การลดจ านวนการโษษณาในรูปแบบ  
ต่าง ๆ  ที่ใช้ในการป้องกัน และก่อให้เกิดการเข้าถึงเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ของเด็ก เยาวชน และประชาชนไทย
ยากขึ้นแล้วก็ตาม ยังพบว่าทางผู้ที่เกี่ยวข้องกับเครื่องดื่มที่แอลกอฮอล์อาศัยช่องว่างต่าง ๆ  ในการสื่อสารทาง
การตลาดเพื่อหลีกเลี่ยงกฎกมายโดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้สื่อออนไลน์  ดังนั้น การศึกษาครั้งนี้จึงเป็นวิธีการหนึ่งที่
จะได้ข้อมูลกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดของเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ด้วยวิธีการติดตามความเคลื่อนไหวของ     
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กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์จะท าให้ทราบข้อมูลที่ทันสถานการณ์ สะท้อนผลการบังคับใช้
กฎหมายที่ผ่านมา และช่องว่างของกฎหมาย ซึ่งสามารถน าข้อมูลไปใช้ในพัฒนา ปรับปรุงการวางแผน มาตรการ
ห้ามโษษณา การส่งเสริมการตลาดเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์  
 1. เพื่อพัฒนาระบบติดตาม และฐานข้อมูลกลยุทธ์ทางการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน ์
 2. เพื่อเฝ้าระวังติดตามความเคลื่อนไหวของรูปแบบกลยุทธ์ทางการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลก
ออนไลน์ 
 3. เพื่อจัดท ารายงานสถานการณ์ความเคลื่อนไหวตลาดเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์แก่ภาคีเครือข่าย 
 

ทบวนวรรณกรรม  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
การน าเสนอข้อมูลในระบบเวิลด์ไวด์เว็บ (world wild web : www) (ศักดิ์อนันต์ อนันตสุข 2015)       

ใช้วิธีการถ่ายทอดข้อมูลในรูปแบบของไฮเปอร์เท็กซ์  (Hyper Text) ไปยังโปรโตคอล (Hyper Text Transport 
Protocol : http) ภาษาที่ใช้ในการเผยแพร่เอกสาร คือ ภาษาเอชทีเอ็มแอล (Hyper Text Markup Language : 
HTML) เทคโนโลยีเว็บเริ่มพัฒนามาครั้งแรกเรียกว่า เว็บ 1.0 ซึ่งเป็นการสื่อสารด้านเดียว ผู้รับสารไม่สามารถตอบ
โต้ได้ เว็บ 1.0 เป็นเว็บในยุคเริ่มต้นและยังคงมีให้เห็นอยู่ในปัจจุบัน มักมีรูปแบบของไฟล์เป็นนามสกุลเป็น .htm 
และ .html ท าหน้าที่ให้ข้อมูลข่าวสารในแบบสื่อสารทางเดียว (One Way Communication) เจ้าของเว็บไซต์
หรือผู้ส่งสารจะเป็นผู้ก าหนดเนื้อหาเองทั้งหมด และต้องมีความรู้พื้นฐานการท าเว็บและยากที่จะแบ่งปันส่งต่อ
เนื้อหาออกไป ผู้ใช้หรือผู้รับสารมีหน้าที่รับรู้ข่าวสารเพียงอย่างเดียวไม่สามารถโต้ตอบได้ เช่นเดียวกับสื่อกระแส
หลักอื่น ๆ เช่น หนังสือพิมพ ์วิทยุและโทรทัศน ์ต่อมาได้พัฒนาเป็นเว็บ 2.0 ซึ่งเป็นเทคโนโลยีเว็บที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน
โดยสามารถโต้ตอบและแลกเปลี่ยนระหว่างผู้สร้างและผู้ใช้ได้  เว็บ 2.0 เป็นเว็บในปัจจุบันที่มีการใช้อินเทอร์เน็ต
เพื่อเขียนบล็อก (Blog) แชร์รูปภาพ ร่วมเขียนวีกี (Wiki) แสดงความคิดเห็น (Post Comment) พูดคุย ถกเถียง 
นินทา ประจาน ใส่ร้าย ทั้งจากเจ้าของเว็บไซต์ หรือจากคนที่เข้ามาใช้งานเว็บไซต์, หาแหล่งข้อมูลด้วยอาร์เอสเอส 
(RSS) เพื่อฟีด (Feed) มาอ่าน รวมทั้งกูเกิล (Google) จะให้ความส าคัญกับผู้เข้าชมเว็บไซต์ โดยที่ผู้เข้าชมเว็บไซต์
จะมีส่วนร่วมต่อเว็บไซต์มากขึ้น ไม่ใช่แค่เข้ามาชมเว็บไซต์ที่เจ้าของเว็บจัดท าขึ้นเท่านั้น ผู้เข้าชมเว็บไซต์สามารถ
สร้างข้อมูล (Content) ของเว็บไซต์ขึ้นมาได้เองหรือสามารถก าหนดค าส าคัญของเว็บไซต์ที่เกี่ยวข้องข้ อมูล     
(Tag Content) ท าให้ข้อมูลในเว็บไซต์นั้นมีการ Update และพัฒนา ปรับปรุง อย่างรวดเร็ว กลายเป็นเว็บไซต์   
ที่มีรูปแบบของการสื่อสารเป็นแบบสองทาง (Two Way Communication)  และในอนาคตจะพัฒนาเป็นเว็บ 3.0 
และเว็บ 4.0 ซึ่งสามารถสร้างความฉลาดเทียมให้กับสิ่งไม่มีชีวิตใช้เป็นเครื่องมือคาดเดาพฤติกรรม วิเคราะห์    
ความต้องการของมนุษย์ เมื่อได้ข้อมูลนั้นมาระบบจะประมวลผลอย่างมีเหตุผลพร้อมทั้งสามารถแก้ไขสถานการณ์
เฉพาะหน้าได้อีกด้วย เว็บ 3.0 คือ เว็บที่มีการพัฒนาการต่อจากเว็บ 2.0 ความแตกต่างคือสร้างความฉลาดเทียม
ให้กับสิ่งไม่มีชีวิตใช้เป็นเครื่องมือช่วยคาดเดาพฤติกรรม วิเคราะห์ความต้องการของมนุษย์ เมื่อได้ข้อมูลนั้นมา 
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ระบบจะประมวลผลอย่างมีเหตุผลพร้อมทั้งแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้า สร้างสิ่งที่ต้องการให้ผู้ใช้เว็บไซต์มีการ
เชื่อมโยงเนื้อหาสัมพันธ์ที่มีความสัมพันธ์กันกับแหล่งข้อมูลอื่น ๆ เป็นเครือข่ายเดียวทั่วโลก มีการพัฒนารูปแบบที่
เป็นมาตรฐานใช้ร่วมกันในแบบเอกซ์เอ็มแอล (XML) แต่อาจเกิดปัญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ เพราะบทความที่มีเป็น
จ านวนมากและอาจไม่รู้ว่าแหล่งข้อมูลใดเป็นของเจ้าของอย่างแท้จริง ประกอบกับความไม่มั่นใจว่า ข้อมูลที่มีอยู่
มากมายมหาศาลนั้น ข้อมูลใดมีคุณภาพ สิ่งหนึ่งที่น่าจะเกิดขึ้นในยุค Web 3.0 คือ การแก้ไขปัญหาของข้อมูลหรือ 
Content ที่ไม่มีคุณภาพต่าง ๆ  และพัฒนาระบบการจัดการข้อมูลในเว็บให้ดีขึ้น เพื่อให้ผู้เยี่ยมชมสามารถเขัาถึง
เนื้อหาของเว็บได้ดีขึ้นและตรงตามความต้องการ เว็บ 4.0 ซึ่งมีการเรียกกันว่า “A Symbiotic web” คือ เว็บที่
ท างานแบบ Artificial Intelligence (AI) ที่ฉลาดมากยิ่งขึ้น คอมพิวเตอร์สามารถคิดได้ มีความฉลาดมากขึ้น     
ในการอ่านทั้งเนื้อหา ข้อความ และรูปภาพ  หรือวีดีโอ สามารถที่จะตอบสนองหรือตัดสินใจได้ว่าจะ Load     
ข้อมูลอะไร จากไหน จึงจะให้ประสิทธิภาพดีที่สุดมาให้ผู้ใช้งานก่อนก่อน  และนอกจากนี้ยังมีรูปแบบการน ามา
แสดงที่รวดเร็ว เว็บ 4.0 จะท าให้เว็บ หรือข้อมูลต่าง ๆ  สามารถท างานได้แทบจะทุก อุปกรณ์หรืออาจจะช่วยระบุ
ตัวตนที่แท้จริงของผู้ใช้ 

ประเทศฝรั่งเศส (จุมพล ศรีจงศิริกุล 2557) มีมาตรการทั้งในเชิงนโยบายและมีบทบัญญัติกฎหมายที่
เกี่ยวกับการควบคุมการประกอบกิจการและการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นจ านวนมาก แต่ส าหรับบทบัญญัติ
ที่ใช้เป็นเครื่องมือในการควบคุมการโษษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ได้แก ่รัฐบัญญัติ ลงวันที่10 มกราคม พ.ศ. 2534 
ว่าด้วยการต่อต้านการบริโภคบุหรี่และเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  (Loi Du 10 Janvier 1991 Relative À La Lutte 
Contre Le Tabagisme Et L'alcoolisme) ซึ่งเนื้อหาบางส่วนของรัฐบัญญัติดังกล่าวได้ถูกน าไปบัญญัติรวบรวมไว้
ในประมวลกฎหมายสาธารณสุข (Code De La Santé Publique) โดยรัฐบัญญัติดังกล่าวมีหลักการที่ส าคัญ 
(เฉพาะในส่วนของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์) คือ ให้ความรู้และข้อมูลแก่ผู้บริโภคถึงอันตรายที่เกิดจากการบริโภค
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์  ลดอัตราการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ลดปริมาณการจ าหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
และ ป้องกันเยาวชนไม่ให้ยุ่งเกี่ยวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ การก าหนดมาตรการในการควบคุมการโษษณาและ 
การประชาสัมพันธ์ส าหรับเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ถือเป็นเครื่องมือหนึ่งในการควบคุมการบริโภคเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ที่ส าคัญไม่น้อยไปกว่ามาตรการอื่น ๆ จนมีการกล่าวว่า การควบคุมการโษษณาถือเป็น “การป้องกันที่
ดีที่สุด” (Meilleure Protection) 

พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์. พ.ศ. 2551  (ภาวุธ พงษ์วิทยภานุ 2552) ซึ่งเป็น กฎหมาย
ที่ออกมาควบคุม ผู้ขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ไม่ให้ใช้สื่อการตลาดเข้าถึงกลุ่มคนได้เปิดกว้างเหมือนสมัยก่อน 
เนื่องจากต้องการลดจ านวนคนที่ดื่มลง  โดยมีก าหนดข้อบังคับหลักๆ ได้แก่ มาตรา 32 บัญญัติไว้มีสาระส าคัญว่า 
“ห้ามมิให้ผู้ใด โษษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์หรือแสดงชื่อหรือเครื่องหมายของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  อันเป็นการ
อวดอ้างสรรพคุณหรือชักจูงใจให้ผู้อื่นดื่มโดยตรงหรือโดยอ้อมการโษษณาหรือประชาสัมพันธ์ใด ๆ โดยผู้ผลิต
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ทุกประเภทให้กระท าได้เฉพาะการให้ข้อมูลข่าวสาร และความรู้เชิงสังคม โดยไม่มีการปรากฏ
ภาพของสินค้าหรือบรรจุภัณฑ์ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์นั้นเว้นแต่เป็นการปรากฏภาพสัญลักษณ์ของเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์หรือสัญลักษณ์ของผู้ผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เท่านั้น…”  ผู้จ าหน่ายเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์จึงหา
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เทคนิควิธีการต่าง ๆ  เพื่อเลี่ยงกฎหมาย เช่น Federbrau Beer เบียร์เยอร์มัน จากค่าย ThaiBev ก็ได้เปิดตัว
เว็บไซต์ www.federbrau.com โดยใช้เว็บไซต์ เป็นเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย โดยมีแคมเปญออนไลน์ออกมามากมาย 
รวมถึงการก้าวเข้าสู่โลกของ Social Network เช่น Facebook หรือ Twitter จุดที่น่าสนใจของ Federbrau คือ 
มีการใช้สื่อออนไลน์ร่วมกับการจัดกิจกรรม โดยเป็นช่องทางในการเข้าถึงเชิญชวนสมาชิกมาร่วมงานและกิจกรรม
ต่าง ๆของทาง federbrau เช่น งาน Feder Venture Party รวมถึงมีการเปิดช่องทางเข้าเว็บไซต์ทางมือถือผ่าน 
http://m.federbrau.com หรือ Heineken เบียร์ดาวแดงได้ เปิดตัว  www.igreenspace.com เป็น Social 
Network ของตัวเองในการสร้างฐานและกลุ่มลูกค้าผ่านช่องทางออนไลน์ และจุดทีน่าสนใจของทาง Heineken 
คือการเปลี่ยนการใช้เงินจากสื่ออื่นๆ เช่น ทีวี หนังสือพิมพ์ มาลงสื่อออนไลน์อย่างเต็มที่ และใช้สื่อต่าง ๆ  มาช่วย 
support สื่อออนไลน์อย่างเต็มที่เช่นกัน โดยมีเว็บหลักคือ www.heinekenthai.com 

การส ารวจพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของคนไทยในปี  พ.ศ. 2557 (ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) 2557) ด้วยการส ารวจทางอินเทอร์เน็ตและเครือข่ายสังคมออนไลน์  ตั้งแต่
กลางเดือนเมษายนจนถึงสิ้นเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2557 มีผู้ใช้อินเทอร์เน็ตสนใจเข้ามาตอบแบบส ารวจทั้งสิ้น 
16,596 คน  พบว่า อินเทอร์เน็ตมีบทบาทเพิ่มมากขึ้นในการใช้ชีวิตประจ าวันของผู้คนยุคปัจจุบัน จากข้อมูล
พฤติกรรมของผู้ใช้อินเทอร์เน็ตจากการส ารวจพบว่า ค่าเฉลี่ยของการใช้อินเทอร์เน็ตต่อสัปดาห์เพิ่มสูงขึ้นจากการ
ใช้งานโดยเฉลี่ย 32.3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ หรือใช้เวลาโดยประมาณ 4.6 ชั่วโมงต่อวัน ในปี พ.ศ. 2556 เพิ่มขึ้นเป็น 
50.4 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ หรือใช้เวลาโดยประมาณ 7.2 ชั่วโมงต่อวัน หรืออาจจะกล่าวได้ว่า ปัจจุบันนี้คนใช้เวลา
เกือบ 1 ใน 3 ของวันเพื่อใช้งานอินเทอร์เน็ต ผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่  ใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อ
วัตถุประสงค์ด้านความบันเทิง และการติดต่อสื่อสาร โดยกิจกรรมหลัก 3 อันดับแรก ได้แก่ อันดับ 1 ใช้เพื่อการ
พูดคุยผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ ร้อยละ 78.2 อันดับ 2 ใช้เพื่ออ่านข่าว/อ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ร้อยละ 
57.6 และอันดับ 3 ใช้เพื่อค้นหาข้อมูล ร้อยละ 56.5 ในขณะที่ผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตผ่านคอมพิวเตอร์ใช้อินเทอร์เน็ต
ในกิจกรรมที่ต้องเกี่ยวข้องกับข้อมูล โดยมีกิจกรรมหลัก 3 อันดับแรก ได้แก่ อันดับ 1 ใช้เพื่อรับ - ส่งอีเมล ร้อยละ 
82.6 อันดับ 2 ใช้เพื่อค้นหาข้อมูล และอ่านข่าว/อ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ร้อยละ 73.3 และอันดับ 3 ใช้เพื่อ 
อ่านข่าว/อ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ร้อยละ 63.8  เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่นิยมใช้กันอยู่ในปัจจุบันเทียบกับปี 
พ.ศ. 2556 พบว่า ในปี พ.ศ. 2556 เครือข่ายสังคมออนไลน์และแอปพลิเคชันยอดนิยม 3 อันดับแรก อันดับ 1 คือ 
เฟสบุ๊ก (Facebook) ร้อยละ 92.2 อันดับ 2 คือ Google+ ร้อยละ 63.7 และอันดับ 3 คือ Line Application 
ร้อยละ 61.1 ส าหรับผลการส ารวจของปีนี้  เครือข่ายสังคมออนไลน์ยอดนิยม ยังคงเป็นของเฟสบุ๊กโดยมีผู้ใช้
อินเทอร์เน็ตฯ ใช้บริการสูงถึงร้อยละ 93.7 อันดับ 2 เปลี่ยนเป็น Line Application มีผู้ตอบว่าใช้งานร้อยละ 86.8 
และอันดับ 3 เป็นของ Google+ อยู่ที่ร้อยละ 34.6  บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้ซื้อมากที่สุด คือ 
กลุ่มเพื่อนหรือคนรู้จักของผู้ซื้อที่เคยซื้อสินค้าและบริการจากเว็บ  ซึ่งพบว่ามีอิทธิพลต่อการตัดสินใจมากกว่า
ความเห็นของ Blogger หรือโษษณาผ่านหน้าเว็บไซต์  ดังนั้น การวางกลยุทธ์การขายที่ก่อให้เกิด Viral Marketing 
จะท าให้เกิดกระบวนการบอกต่อจากเพ่ือนสู่เพื่อนจึงเป็นการเพิ่มและกระตุ้นยอดขายได้ 
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เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (มีเดียมอนิเตอร์ 2557) ใช้เฟสบุ๊กเป็นช่องทางสื่อสารการตลาด ด้วยกลยุทธ์ 
ส่งเสริมพฤติกรรมการดื่ม (Drinking Behavior) สร้างปฏิสัมพันธ์ (Interaction) และสร้างภาพลักษณ์ (Brand 
Image) มีการออกแบบการสื่อสารอย่างอาจเข้าข่าย “ขัดกฎหมาย” “เลี่ยงกฎหมาย” “ต้องตีความ” โดยเสนอ 
“ปรับแก้กฎหมายให้เคร่งครัดในการก ากับดูแลการโษษณาและการสื่อสารการตลาดของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์” 
ช่วงเวลาที่ศึกษา คือ วันที่ 11-17 ของเดือน เมษายน กรกฎาคม และ กันยายน 2557 ผลการศึกษาพบว่า      
เพจ  เฟสบุ๊กของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์จ านวน 10 แบรนด์ ได้แก่ Asahi Super Dry (Asahi), SorBorMore 
(Benmore), Carlsberg, Johnnie Walker, Changbeer (Chang), Smirnoff, Spy Club Thailand (Spy), 
Leobeer (Leo), SangSom Experience-MOVEaBar (SangSom) และ Absolute โดยคัดเลือกจากแบรนด์ที่มี
ยอดใช้จ่ายโษษณาในปี พ.ศ. 2556 จ านวน 100 ล้านบาทขึ้นไป เป็นเพจเฟสบุ๊กภาษาไทยที่มีสมาชิก 30,000 คน
ขึ้นไป และมีการเคลื่อนไหวในช่วงที่ศึกษา จ านวนการอัพเดทข้อความสถานะของแต่ละแบรนด์ โดยรวมทุกช่วง 
พบว่า Ashahi มีการอัพเดทข้อความสถานะมากที่สุด รองลงมาเป็น Benmore, Carlsberg, Johnnie Walker, 
Leo, Smirnoff, Chang, Spy, Sangsom และ Absolute เปรียบเทียบการสื่อสารในช่วงเทศกาลสงกรานต์   
(วันที่  11-17 เมษายน) ช่วงวันอาสาฬหบูชา วันเข้าพรรษา และฟุตบอลโลก พ.ศ. 2557 รอบชิงชนะเลิศ        
(วันที่  11-17 กรกฎาคม) กับช่วงปกติทั่วไป (วันที่  11-17 กันยายน) พบช่วงเทศกาลสงกรานต์มีมากที่สุด  
รองลงมาเป็น ช่วงวันอาสาฬหบูชา วันเข้าพรรษา และการแข่งขันฟุตบอลโลก พ.ศ. 2557 ซึ่งใกล้เคียงกับช่วงวัน
ปกติทั่วไป วิเคราะห์กลยุทธ์การสื่อสาร ด้วยเงื่อนไข 1 ข้อความสถานะ อาจมีกลยุทธ์ได้มากกว่า 1 กลยุทธ์ โดย 
กลยุทธ์ที่พบมากที่สุด คือ กลุ่มกลยุทธ์ที่ส่งเสริมพฤติกรรมการดื่ม (Drinking Behavior) ประกอบด้วยการให้
ข้อมูลเกี่ยวกับสินค้า การแจ้งข่าวสารกิจกรรม  และ การบอกสูตรผสมเครื่องดื่ม รองลงมาคือ กลยุทธ์เพื่อการสร้าง
ปฏิสัมพันธ์ (Interaction) การชักจูงให้ไลค์ คอมเมนท์ แชร์ การชวนร่วมกิจกรรมแบบมีรางวัล และ กลุ่มกลยุทธ์
เพื่อการสร้างภาพลักษณ์ (Brand Image) การสร้างแรงบันดาลใจในแนวทางการด าเนินชีวิต การให้สาระเกี่ยวกับ
การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์อย่างมีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม การใช้มุกตลกขบขัน การน าเสนอความ
สวยงาม  ความเซ็กซี่   และเมื่อเปรียบเทียบจ านวนการกดไลค์ คอมเมนต์ แชร์ ของข้อความสถานะที่ศึกษา      
ในภาพรวม พบว่าข้อความสถานะที่มีจ านวนไลค์ และจ านวนแชร์มากที่สุด คือ ข้อความสถานะที่ใช้กลยุทธ์การ
สร้างแรงบันดาลใจในแนวทางการด าเนินชีวิต ในขณะที่ข้อความสถานะที่มีจ านวนคอมเมนต์มากที่สุด คือข้อความ
สถานะที่ใช้กลยุทธ์การชักจูงให้ไลค์ คอมเมนท์ แชร์  ในขณะที่ข้อความที่ใช้กลยุทธ์การสร้างแรงบันดาลใจในแนว
ทางการด าเนินชีวิต จะมีจ านวนแชร์โดยเฉลี่ยมากที่สุด  ใกล้เคียงกับข้อความที่ใช้กลยุทธ์การบอกสูตรผสม
เครื่องดื่ม การปรากฏของภาพสินค้า/บรรจุภัณฑ์ ภาพตราสินค้าตราสัญลักษณ์บริษัทมากกว่า 1 ลักษณะ        
ทั้งนี้ ไม่นับภาพโปรไฟล์ที่ปรากฏในแต่ละข้อความสถานะเป็นตราสัญลักษณ์สินค้า/บริษัท  นอกจากนี้  พบว่า  
ร้อยละ 70 ของข้อความสถานะที่ศึกษา อาจเข้าข่ายละเมิดกฎหมายใน 3 ลักษณะ ได้แก่ 1) การโษษณาชักจูงให้
ดื่ม 2) การปรากฏภาพสินค้า/ บรรจุภัณฑ์ และ 3) การปรากฏภาพตราสัญลักษณ์สินค้า/ บริษัท โดยไม่มีค าเตือน 
ส่วนอีกร้อยละ 30 ของข้อความสถานะที่ศึกษา แม้ไม่ชัดเจนว่าอาจเข้าข่ายละเมิดกฎหมาย แต่จ าเป็นต้องมีการ
ตีความ “กลวิธีในการสื่อสาร” ที่สรุปได ้5 กลวิธ ีคือ  
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1. การใช้ภาพ/ สัญลักษณ์อื่นใดที่ตั้งใจให้มีความหมายแทนตราสัญลักษณ์สินค้า  
2. การใช้เทคนิคหลบเลี่ยงไม่ให้ปรากฏภาพบรรจุภัณฑ์/สินค้า แต่ตั้งใจที่จะสื่อถึงภาพบรรจุภัณฑ์  
3. การสร้างแรงบันดาลใจในการด าเนินชีวิตที่เช่ือมโยงกับสโลแกน หรือภาพลักษณ์สินค้า  
4. การใช้ค าที่สร้างความรู้สึกเป็นพวกเดียวกัน  
5. การใช้แฮชแท็ก (#) พ่วงชื่อสินค้า กิจกรรม สโลแกน  
การเจริญเติบโต การได้รับความนิยมของสื่อสังคมออนไลน์ (Dobson 2012) เช่น เฟสบุ๊ก ทวิตเตอร์ 

มายสเปซได้กลายเป็นเครื่องมือการตลาดที่ส าคัญในการจัดแคมเปญของเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์  เริ่มตั้งแต่การ
แสดงแบนเนอร์ที่เป็นตรายี่ห้อ ชื่อบริษัท สโลแกน เครือข่ายสังคมออนไลน์อย่างเฟสบุ๊กที่มีสามารถให้ข้อมูล 
สนทนา โต้ตอบ ข้อเสนอพิเศษ แสดงภาพกิจกรรมต่าง ๆ การร่วมเล่นเกม การสร้างการตลาดเสมือนจริงแบบปาก
ต่อปากจากเพื่อน เพื่อนในโลกออนไลน์ผ่านทางภาพ ข้อความ ซึ่งจัดเป็นการตลาดเชิงรุกที่สามารถเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายได ้รวมถึงกลุ่มเป้าหมายที่เป็นนักดื่มหน้าใหม่ที่มีอายุต่ ากว่าที่กฎหมายก าหนดให้ดื่ม 

Alcohol Measures for Public Health Research Alliance (AMPHORA) (Avalon de Bruijn 
2012) ผลกระทบของการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในสื่อดิจิตอลที่มีต่อการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของ
เยาวชนจากเยอร์มัน อิตาลี เนเธอร์แลนด์และโปแลนด์ จ านวน 6,651 คน อายุเฉลี่ย 14 ปี เยาวชนส่วนใหญ่ใช้
เวลากับอินเทอร์เน็ตมากกว่าการดูโทรทัศน์  ด้วยเหตุนี้ อุตสาหกรรมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์จึงใช้อินเทอร์เน็ตเป็น
เครื่องมือทางการตลาดที่ส าคัญโดยเฉพาะอย่างยิ่งผ่านทางเว็บไซต์เครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์  สร้างแบนเนอร์ติดใน
เว็บไซต์อื่น ๆ และในเว็บไซต์เครือข่ายสังคม โดยเยาวชนที่ใช้อินเทอร์เน็ตบ่อยและเห็นการตลาดออนไลน์ของ
เครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์มากขึ้นส่งผลท าให้เยาวชนตระหนัก และนึกถึงเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์มากขึ้นซึ่งส่งผล
ต่อพฤติกรรมการดื่ม ความคาดหวังต่อเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ของเยาวชนเพิ่มขึ้นตามไปด้วย และจากการ
วิเคราะห์พบว่า การห้ามใช้กลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์แบบออนไลน์สามารถลดการดื่ม ลดอันตราย
ที่เกิดขึ้นจากการด่ืมได ้  

ประเทศอังกฤษ (Eleanor M.Winpenny 2014) ได้ท าการส ารวจการเปิดรับข่าวสารของเด็กและวัยรุ่นที่
มีต่อการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนเว็บไซต์สื่อสังคมออนไลน์ในปี พ.ศ. 2554 ซึ่งการตลาดออนไลน์ได้
กลายเป็นช่องทางการตลาดที่ใหญ่ที่สุดในสหราชอาณาจักรโดยแซงโทรทัศน์เป็นครั้งแรก  การศึกษาครั้งนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่ออธิบายการเข้าถึงการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนเว็บไซต์สื่อทางสังคมของเด็กและเยาวชนใน
ประเทศอังกฤษ  ศึกษาจากข้อมูลที่มีเผยแพร่ในเว็บไซต์เครือข่ายสังคมที่ได้รับความนิยม 3 อันดับแรก ในช่วง
เดือนธันวาคม พ.ศ. 2533 ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2554 วิเคราะห์ตามอายุ (6-14 ปี, 15-24 ปี) และเพศ      
เพื่อหาสัดส่วนของผู้ใช้อินเทอร์เน็ตที่ใช้เว็บไซต์ในแต่ละเดือน และการแสดงผล จ านวนหน้าเว็บแต่ละหน้าดูได้ใน
เว็บไซต์ในแต่ละเดือน ในส่วนของ Facebook, YouTube และ Twitter วิเคราะห์กรณีศึกษาของห้าแบรนด์
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในการประเมินแบรนด์การตลาดที่สร้างเนื้อหาที่มีอยู่บน  Facebook, YouTube และ 
Twitter ในเดือนกุมภาพันธ์และมีนาคม พ.ศ. 2555  ผลการศึกษาพบว่า Facebook เป็นเว็บไซต์สื่อสังคมที่มีการ
เข้าถึงสูงสุดที่มีการเข้าถึงเฉลี่ยต่อเดือน ร้อยละ 89 ของผู้ชาย และร้อยละ 91 ของหญิงที่มีอายุระหว่าง 15-24 ปี 
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YouTube มีการเข้าถึงเฉลี่ยต่อเดือนพอๆ กับทวิตเตอร์  Facebook, Twitter และหน้าช่องของ YouTube ที่มี
ระดับที่แตกต่างของผู้ใช้แตกต่างกันโดย Facebook ผู้ที่มีอายุต่ ากว่า 18 ปีไม่สามารถเข้าถึงได้ในขณะที่เนื้อหา 
YouTube และเนื้อหาทวิตเตอร์สามารถเข้าถึงได้ทุกเพศทุกวัย การขยายตัวเพิ่มขึ้นของตลาดเครื่องดื่มที่มี       
แอลกอฮอล์โดยผ่านเว็บไซต์สื่อสังคมออนไลน์นี้แสดงให้เห็นว่าเป็นพื้นที่ที่ต้องตรวจสอบติดตาม และควบคุมอย่าง
ใกล้ชิด  

เจมส์ นิโครลัส (James Nicholls 2012) ได้ท าการศึกษาการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และการตลาดสื่อ
สังคม มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์เนื้อหาภาพรวมของตลาดสื่อสังคมในกลุ่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในประเทศ
อังกฤษ ส าหรับน าไปใช้ก าหนดนโยบายการก ากับดูแลเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์   การศึกษาครั้งนี้ใช้การใช้
เทคโนโลยีที่ชื่อว่า screengrab คือ การเก็บภาพที่หน้าจอของ Facebook และ Twitter เป็นไฟล์ภาพ ในเดือน
พฤศจิกายน พ.ศ. 2554  ของ 12 แบรนด์เครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ที่นิยมในประเทศอังกฤษ  ผลการศึกษาพบว่า  
มีข้อความ หรือโพสต์ที่แนะน าการดื่ม มีการโต้ตอบ การแข่งขัน การเล่มเกมแบบเสมือนจริง ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง
กลยุทธ์ในการกระตุ้นการสนทนาที่มีตราสินค้า ซึ่งก าลังเป็นที่ได้รับความนิยมอย่างยิ่งในกลุ่มผู้จัดจ าหน่าย
เครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์โดยแบรนด์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์  ซึ่งอาจส่งผลเสียต่อนโยบาย
การควบคุมเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ที่พยายามที่จะเปลี่ยนบรรทัดฐานของสังคม  และยังสะท้อนให้เห็น
ประสิทธิภาพของการบังคับใช้กฎหมาย  

กนิษฐา ไทยกล้า (กนิษฐา ไทยกล้า 2553) ท าการศึกษากลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดแบบออนไลน์ของ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในประเทศไทย โดยน าข้อมูลจากสื่ออิเล็กทรอนิคส์ในรูปแบบของเว็บไซต์ที่เกี่ยวข้องกับ
เครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ และการวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการเฝ้าระวังเว็บไซต์ผ่านทาง Search Engine ของ Google , 
MSN, Siam Guru ในช่วงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2552 ถึง กรกฎาคม พ.ศ. 2552 จ านวนทั้งสิ้น 1,727 เว็บไซต์ 
พบว่า กลยุทธ์ทางการตลาดออนไลน์ส่วนใหญ่เน้นการก าหนดเป้าหมาย และการก าหนดผลิตภัณฑ์ รองลงมาคือ 
เป็นการแนะน าสินค้า มีการส่งเสริมการขายนอกเว็บไซต์ รวมถึงมีสิ่งจูงใจในรูปแบบ การตลาดเชิงกิจกรรม      
การประชาสัมพันธ์ให้กับลูกค้าทางอีเมล์ ลักษณะข้อมูลข่าวสารที่แสดงอยู่ภายในเว็บไซต์ส่วนใหญ่มีเนื้อหาข้อมูล
การขายสินค้าเครื่องดื่มแอลกอฮอล์โดยตรง การส่งเสริมการตลาดออนไลน์ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์นอกจากจะมี
การจัดท าเว็บไซต์เพื่อสร้างภาพลักษณ์ของบริษัท กิจการ จดจ าตรายี่ห้อ หรือน าเสนอเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์เครื่องด่ืม
แอลกอฮอล์แล้ว ยังได้น าแนวคิดของการติดต่อสื่อสารผ่านระบบอินเทอร์เน็ตในลักษณะของสังคมออนไลน์ 
(Social Network) เช่น Facebook Twitter Multiply Blogging MSN Hi5 Youtube เป็นต้น การเผยแพร่
ข่าวสารประชาสัมพันธ์เชื่อมโยงผ่านสังคมออนไลน์ที่สามารถเจาะกลุ่มเป้าหมายได้ในวงกว้างและลงทุนน้อย     
การบอกแบบปากต่อปากผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่มีความสนใจร่วมกัน รูปแบบการด ารงชีวิตที่คล้ายคลึงกัน
ท าให้ข่าวสาร ข้อความมีความเชื่อถือได้สูงเนื่องจากมาจากเพื่อน หรือคนที่มีรสนิยมเหมือนกัน ขณะเดียวกันเป็น
ช่องทางการกระจายข่าวสารที่รวดเร็วและทวีคูณ สามารถสื่อสารได้อย่างต่อเนื่อง เป็นประจ าในรูปแบบของ 
ข้อความโษษณา การส่งอีเมล์ข่าว โษษณาย่อย การสปอนเซอร์ พื้นที่ลงโษษณาบนป้ายโษษณาขนาดใหญ่        
การสนับสนุนส่วนต่าง ๆ  ของเครือข่าย บทความโษษณาพิเศษ คลิปโษษณาออนไลน์ จึงท าให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย
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ได้ง่ายขึ้น เกิดการรับรู้ การจดจ า การบอกต่อ จนกระทั่งท าให้เกิดกระบวนการบริโภค (ซื้อ/ดื่ม) ในที่สุด การใช้
ช่องทางเครือข่ายสังคมออนไลน์ในการให้ข่าว ประชาสัมพันธ์กิจกรรมทางการตลาดของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์     
ในหลายๆ ลักษณะ รูปแบบที่ออกมานั้นเป็นการสื่อสารที่น าเทคโนโลยีล ้าสมัยและใช้รูปแบบของการโษษณาที่   
แอบแฝงทางอารมณ์ น าเสนอภาพเหตุการณ์ เช่น การประกวด Leo Girl หรือจะเป็นการให้ทุนสนับสนุนการจัด
กิจกรรมเกมออนไลน์ ถึงแม้ว่ามีการก าหนดอายุดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และดูเหมือนว่าทางบริษัทผู้ผลิต จ าหน่าย
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ให้ความส าคัญของกฎหมายดังกล่าว เช่นบางเว็บไซต์จะมีการก าหนดสิทธิการเข้าชมหรือการ
เข้าร่วมเป็นสมาชิกด้วยการให้กรอกอายุ วันเดือนปีเกิด หรือหมายเลขที่บัตรประชาชนนั้น  ซึ่งสามารถกรอก
ข้อความเท็จได้เนื่องจากไม่มีการตรวจสอบว่าข้อมูลนั้นว่าถูกต้องหรือไม่ ท าให้เด็ก เยาวชนหรือใครๆ ก็สามารถเข้า
มาใช้บริการได้  การพยายามควบคุมการโษษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในประเทศไทยที่มีการน าพระราชบัญญัติ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 (มาตรา 32) มาบังคับใช้ร่วมกับประกาศคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ว่าด้วยรูปแบบและวิธีการแสดงข้อความค าเตือนประกอบภาพสัญลักษณ์ของเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์หรือ
ภาพสัญลักษณ์ของบริษัทผู้ผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2553 และกฎกระทรวงก าหนดเงื่อนไขการแสดงภาพ
สัญลักษณ์เพื่อประกอบการโษษณาหรือประชาสัมพันธ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2553 ในทางปฏิบัติมีการบังคับ
ใช้อย่างจริงจังเฉพาะสื่อสาธารณะ เช่น วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน์ ป้ายโษษณาทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่ 
ส าหรับสื่ออินเทอร์เน็ต สังคมออนไลน์ ยังคงพบเห็นการโษษณาที่ปรากฏภาพเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โษษณาที่ชักจูง 
เชิญชวน โน้มน้าวให้ดื่ม การให้รางวัล การให้ของแถม  เพื่อเป็นการป้องกันนักดื่มหน้าใหม่ และควบคุมการดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ควรมีหน่วยงานก ากับดูแล ควบคุมการส่งเสริมการตลาด
โดยเฉพาะการโษษณาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ สื่อออนไลน์ ควรเพิ่มความเข้มงวดในการควบคุม การห้ามให้มีการ
โษษณาที่มีทั้งรูปแบบวิธีการสื่อสาร เนื้อหาที่มีความหมายแอบแฝงท าให้มีการเกิดกิจกรรมส่งเสริมทางการตลาด 
ห้ามการโษษณาส่งเสริมการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในสังคมออนไลน์ รวมทั้งการให้ทุนอุปถัมภ์ รวมถึงการหา
แนวทางในการควบคุมอายุผู้เข้าชมเว็บไซต์ที่เกี่ยวข้องกับเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์อย่างจริงจัง 

กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดของกลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีหลากหลาย  อย่างเช่น   
กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดของกลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (นิษฐา  หรุ่นเกษม 2557) โดยได้ท า
การค้นข้อมูลสารสนเทศของกลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ได้รับเผยแพร่ผ่านสื่อมวลชน ประเภท
สื่อออนไลน์ จากเว็บไซต์ เฟสบุ๊ก ทวิตเตอร์ ยูทูปว์ และอินสตาแกรม  ซึ่งผลการศึกษาพบว่ากลยุทธ์การเชื่อม
ประสานผ่านสื่อออนไลน์ (Digital Engagement) เป็นกลยทุธ์หนึ่งที่มีความเชื่อมโยงกับค าว่า Engagement 
Marketing เนื่องจาก ช่องทางการสื่อสารออนไลน์เป็นช่องทางการสื่อสารที่ส าคัญของกลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์เพื่อให้มีปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มลูกค้าหรือผู้บริโภคเป้าหมาย โดยขยายทะลุมิติด้านเวลาและมิติ
ด้านสถานที่ ตลอดจนมีเป้าหมายในการใช้เพ่ือการสร้างกระแส การสร้างการรับรู้ตราสินค้า การประชาสัมพันธ์การ
จัดกิจกรรมพิเศษ (Below The Line) ตลอดจนการสร้างความจงรักภักดีต่อผลิตภัณฑ์ (Brand Loyalty) ผ่านการ
มีส่วนร่วมในลักษณะต่าง ๆ ส าหรับกลยุทธ์การเชื่อมประสานผ่านสื่อออนไลน์ที่พบในการวิจัยครั้งนี้สามารถแบ่ง
ออกเป็นด้านต่าง ๆ  ได้แก่ การให้เนื้อหาด้านความรู้ (Educated Content) การให้เนื้อหาด้านความบันเทิง 
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(Entertainment Content) การให้เนื้อหาด้านกิจกรรม (Event Content) การสร้างเนื้อหาเพื่อเชื่อมโยงช่อง
ทางการสื่อสารออนไลน์และออฟไลน์ (Online Leads To Offline Content) และ การสร้างเนื้อหาเพื่อการขาย
ผลิตภัณฑ์ (Social Commerce Content) ยกตัวอย่างเช่น การสร้างเนื้อหาน าทางจากออนไลน์สู่โลกจริงผ่านการ
ออกแบบแพคเกจจิ้ง Chivas @ Le Baron ในแบบลิมิเต็ด พร้อมกับมีการให้ข้อมูลร้านค้าที่ขาย และโพสต์
ข้อความต่าง ๆ ที่โชว์ภาพแพคเกจเพ่ือกระตุ้นให้เกิดความต้องการซื้อและการดื่ม เป็นต้น  

การศึกษากลยุทธ์การสื่อสารผ่านส่วนผสมทางการตลาดบนสื่อออนไลน์ของธุรกิจเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ใน
สังคมไทย (ณัฐวิภา สินสุวรรณ 2558) โดยใช้การวิจัยเชิงปริมาณ ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหาเฟสบุ๊กแฟนเพจกับการ
วิจัยเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์ตัวบทเฟสบุ๊กแฟนเพจและเว็บไซต์ ประกอบกับการวิเคราะห์เอกสารการสื่อสาร
การตลาดของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์จ านวน 15 แบรนด์  ผลการวิจัยเชิงปริมาณ พบว่า ตั้งแต่เดือนเมษายน 
พ.ศ. 2556 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2557 ธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ใช้พื้นที่เฟสบุ๊กแฟนเพจสื่อสารข้อมูลไปยัง
ผู้บริโภครวม 8,280 ครั้ง โดยแบรนด ์จอห์นนี ่วอล์กเกอร ์ได้รับการช่ืนชอบมากที่สุด 2,269,493 ครั้ง และแบ่งปัน
ข้อมูลมากที่สุด 235,056 ครั้ง ผลการวิจัยเชิงคณุภาพ พบกลยุทธ์การสื่อสารผ่านส่วนผสมทางการตลาด ได้แก่  

1. กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ผ่านจุดจูงใจที่ให้ข้อมูลผลิตภัณฑ์และจุดจูงใจด้านอารมณ์ที่ เชื่อมโยงกับ
ความรู้สึกของผู้บริโภค   

2. กลยุทธ์ด้านราคาเน้นการลดราคาพิเศษเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  
3. กลยุทธ์ด้านสถานที่สื่อสารถึงสถานที่จ าหน่ายและสถานที่ดื่มเครื่องด่ืมแอลกอฮอล ์ 
4. กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาดสื่อสารผ่านกิจกรรมกีฬา ดนตรี บันเทิง ปาร์ตี้ ศิลปะและกิจกรรมที่

ขายจุดดึงดูดด้านเพศ การตลาดผ่านระบบปฏิบัติการของโทรศัพท์มือถืออัจฉริยะ การประชาสัมพันธ์และส่งเสริม
การขาย   

สื่อสังคมออนไลน์อย่างเฟสบุ๊กแฟนเพจจึงมีข้อแตกต่างที่ส าคัญจากการใช้สื่อออนไลน์แบบดั้งเดิมอย่าง
เว็บไซต์ คือ การเปิดโอกาสให้ผู้บริโภคมีส่วนร่วมกับธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในรูปแบบต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการ
เขียนข้อความแสดงความคิดเห็น การกดไลค์แสดงความชื่นชอบ และการแชร์ เพื่อแบ่งปันข้อมูลไปยังบุคคลอื่น ๆ 
นอกจากนี้ การใช้สื่อออนไลน์ของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ไม่เพียงเป็นช่องทางการสื่อสารการตลาดไปยัง
ผู้บริโภค แต่ธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ยังสามารถเข้าถึงข้อมูลของผู้บริโภคได้อีกด้วย เพราะผู้บริโภคที่ต้องการรับ
ข้อมูลข่าวสารและความเคลื่อนไหวของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ตนเองชื่นชอบต้องสมัครเป็นสมาชิก         
เฟสบุ๊กแฟนเพจของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ซึ่งนั่นหมายถึงการยอมให้ธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์สามารถ
เข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ ของสมาชิกได้โดยตรงและความเคลื่อนไหวต่าง ๆ ของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์จะปรากฏใน
หน้าข่าวสาร (Feed) ของสมาชิก 
 บทบัญญัติเรื่องโษษณาในพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์  มาตรา  32 ห้ามมิให้ผู้ใดโษษณา
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์หรือแสดงชื่อหรือเครื่องหมายของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์อันเป็นการอวดอ้างสรรพคุณ  หรือ
ชักจูงใจให้ผู้อื่นดื่มโดยตรงหรือทางอ้อม  การโษษณาหรือประชาสัมพันธ์ใดๆ โดยผู้ผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ทุก
ประเภทให้กระท าได้เฉพาะการให้ข้อมูลข่าวสารและความรู้เชิงสร้างสรรค์สังคม โดยไม่มีการปรากฏภาพของสินค้า
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หรือบรรจุภัณฑ์ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์นั้น เว้นแต่เป็นการปรากฏของภาพสัญลักษณ์ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
หรือสัญลักษณ์ของบริษัทผู้ผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอล์นั้นเท่านั้น ทั้งนี้ตามที่ก าหนดในกฎกระทรวงการโษษณาทาง
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ (วิทย,ุ โทรทัศน์)  

1. การโษษณาโดยผู้ใด (ทุกคน) ต้องเป็นไปตามประกาศของกรมประชาสัมพันธ์เรื่องหลักเกณฑ์การ
โษษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และเครื่องดื่มที่ผสมคาเฟอีนทางสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ โทรทัศน์ (สามารถ
โษษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้ตั้งแต่เวลา 22.00-05.00 น.) และการโษษณานั้นจะต้องเป็นไปตามพระราชบัญญัติ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 มาตรา 32 ด้วย (ต้องไม่อวดอ้างสรรพคุณหรือชักจูงใจให้ผู้อื่นดื่มโดยตรง
หรือโดยอ้อม) 

2. การโษษณาโดยผู้ผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (เฉพาะผู้ผลิตเท่านั้น) ต้องเป็นไปตามประกาศของกรม
ประชาสัมพันธ์เช่นกัน (สามารถโษษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้ตั้งแต่เวลา 22.00-05.00 น.) ประกอบกับการ
โษษณานั้นจะต้องเป็นไป ตามพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ.2551 มาตรา 32 วรรคหนึ่งและ 
มาตรา 32 วรรคสองด้วย คือต้องเป็นการให้ข้อมูลข่าวสาร และความรู้เชิงสร้างสรรค์ สังคมเท่านั้น โดยไม่มีการ
ปรากฏภาพของสินค้าหรือบรรจุภัณฑ์ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เลย(ภาชนะที่ใช้บรรจุเครื่องดื่มแอลกอฮอล์      
ทุกรูปแบบเช่น ขวด, กล่องกระดาษบรรจุ ขวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์,กระป๋องเป็นต้น) การโษษณาทางสื่อสิ่งพิมพ์
อื่นๆ(โรงภาพยนตร,์ป้าย,หนังสือพิมพ,์นิตยสารฯลฯ) ผู้ใดและผู้ผลิตมีหลักเกณฑ์เหมือนข้อ (1) ทั้งหมด  
 นอกจากนี้การโษษณาทุกสื่อต้องเป็นไปตามกฎหมายอื่นๆที่เกี่ยวข้องด้วย เช่น   

1. ประกาศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา เรื่อง หลักเกณฑ์ การโษษณา เครื่องดื่มที่มีส่วนผสม
ของแอลกอฮอล ์(ฉบับที2่)   

2. กฎกระทรวงว่าด้วยการโษษณาเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของแอลกอฮอล์และ เครื่องดื่มที่ผสมกาเฟอีนใน
โรงภาพยนตร์ และทางป้ายโษษณา พ.ศ. 2547 เช่น ต้องไม่เป็นข้อความที่เชิญชวนให้บริโภคหรืออวดอ้าง
สรรพคุณ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม (ใช้นักกีฬานักแสดงนักร้องภาพการ์ตูน เป็นต้น)  

เพื่อให้การด าเนินการในการบังคับใช้พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 ตามมาตรา 
32 หมวดที่ 4 เรื่องการห้ามโษษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นไปด้วยความเรียบร้อย และเพื่อประโยชน์สาธารณะ
ในการป้องกันการริเริ่มดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของเยาวชนและประชาชนทั่วไป อันเนื่องจากโษษณาเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ ตลอดจนเพื่อให้การด าเนินการตามกฎหมายเป็นไปในแนวทางเดียวกัน ส านักงานคณะกรรมการ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และยาสูบ กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข จึงได้ออกแนวทางปฏิบัติถึงการ
กระท าที่มีลักษณะส่อหรือแสดงให้เห็นว่ามีเจตนาที่จะโษษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่เป็นการฝ่าฝืนมาตรา  32 
ดังต่อไปนี ้ 

1. โษษณาที่ท าให้เกิดทัศนคติว่าการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์จะท าให้ประสบความส าเร็จทั้งทางสังคมและ
ทางเพศหรือท าให้สมรรถนะทางร่างกายดีขึ้น  

2.  การโษษณาที่ชักจูง เชิญชวน หรือโน้มน้าวให้ซื้อหรือบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  
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3. โษษณาใช้ดารานักร้องนักกีฬาผู้ใช้แรงงานผู้มีชื่อเสียงในวงสังคมหรือเด็กอายุต่ ากว่า 20 ปีบริบูรณ์ เป็น
ผู้แสดงแบบโษษณาโดยถือสถานภาพการเป็นดารานักร้อง นักแสดงณวันที่ออกอากาศเป็นครั้งแรก  

4. การโษษณาที่ใช้ภาพการ์ตูน 
5. การโษษณาที่มีการปรากฎภาพของสินค้าหรือบรรจุภัณฑ์ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์ 
6. การโษษณาที่มีลักษณะ แถมพก หรือให้รางวัลด้วยการเสี่ยงโชค หรือมีการให้ของแถม  
7. การโษษณาที่มีลักษณะอวดอ้างสรรพคุณ คุณประโยชน ์หรือคุณภาพของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  
8. การโษษณาอื่นๆที่มีลักษณะท านองเดียวกัน  
การโษษณาที่สามารถกระท าได้โดยผู้ผลิตจะต้องไม่ขัดต่อแนวปฏิบัติข้างต้นและให้กระท าได้เฉพาะการให้

ข้อมูลข่าวสาร และความรู้เชิงสร้างสรรค์สังคม โดยไม่มีการปรากฏภาพของสินค้าหรือบรรจุภัณฑ์ของเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์นั้นเว้นแต่เป็นการปรากฏของภาพสัญลักษณ์ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์หรือสัญลักษณ์ของบริษัทผู้ผลิต
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ นั้นเท่าน้ันทั้งนี้ต้องปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องอื่นๆที่มีผลใช้บังคับในปัจจุบันด้วย 
 มาตรา 43 ผู้ใดฝ่าฝืนมาตรา 32  ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินห้าแสนบาท หรือทั้ง
จ าทั้งปรับ 
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 บทที่ 2 
การด าเนินงาน ระเบียบวิธี 

 
การศึกษาครั้งนี้เป็นการส ารวจเชิงสังเกต (Observation) ทั้งแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วมที่มีการ

ผสมผสานระหว่างข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
 

ขอบเขต     
 ขอบเขตเนื้อหา กลยุทธ์การเชื่อมประสานผ่านสื่อออนไลน์ รูปแบบการสื่อสารทางการตลาด  กิจกรรม 
การขาย การโษษณา ประชาสัมพันธ์ ความเคลื่อนไหวของรูปแบบสินค้าใหม่ของเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์บนโลก
ออนไลน์   
 ขอบเขตพื้นที่  ประกอบด้วย  เว็บไซต์ทั่วไปที่มีข้อความเกี่ยวข้องกับการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เว็ป
ไซค์ของผู้จัดจ าหน่าย/ผู้ผลิต/ผู้ที่ท าการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  เครือข่ายสังคมออนไลน์ Facebook 
Instagram ที่เกี่ยวข้องกับเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 

 
กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย เว็บไซต์ของบริษัทผู้ผลิต ผู้จัดจ าหน่ายเครื่องดื่มที่มี
แอลกอฮอล์   เว็บเพจที่มีข้อมูลเกี่ยวข้องกับการตลาดเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ สังคมออนไลน์  Facebook  
twitter Instagram  ที่มีข้อมูลเนื้อหาเกี่ยวข้องกับการตลาดเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์   โดยติดตามเฝ้าระวังความ
เคลื่อนไหวของข้อมูลข่าวสาร กลยุทธ์ทางการตลาดของเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ตรายี่ห้อต่างๆ และสถานบันเทิง
ของทุกภูมิภาค โดยเก็บข้อมูลทุกตัวอย่างที่เกี่ยวข้องกับการตลาดเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ตั้งแต่วันที่ 20 เมษายน 
พ.ศ. 2559 ถึง 31 มกราคม พ.ศ. 2560 
 

วิธีด าเนินงาน 
1. รวบรวมตรายี่ห้อ ชื่อบริษัท  สโลแกน บริษัทผู้จัดจ าหน่ายเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ทุกประเภทที่มีอยู่

ในประเทศไทยด้วยวิธีการส ารวจจากจุดจ าหน่าย และรวบรวมจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ เช่น เอกสาร วารสาร ข่าว 
สื่อสิ่งพิมพ์ และอินเทอร์เน็ต เป็นต้น  รวมถึงข้อมูลที่ทางภาคีเครือข่าย (ส านักงานคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่ม
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แอลกอฮอล์ ส านักงานเครือข่ายองค์กรงดเหล้า มูลนิธิสื่อเพื่อเยาวชน มูลนิธิเพื่อเยาวชนเพื่อการพัฒนา เครือข่าย
รณรงค์ป้องกันภัยเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์) ได้จัดส่งมาให้ เพื่อจัดท าฐานข้อมูลค าค้นที่ใช้ในการติดตามความ
เคลื่อนไหวของรูปแบบกลยุทธ์ทางการตลาดเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน ์

2.  ปรับปรุงโปรแกรมระบบติดตามจากของเดิมที่ใช้ในการติดตามความเคลื่อนไหวด้านอุปสงค์ อุปทาน 
สารเสพติดบนโลกออนไลน์ที่พัฒนาขึ้นภายใต้เงินสนับสนุนของแผนงานภาคีวิชาการสารเสพติด (กนิษฐา ไทยกล้า 
2559)  โดยพัฒนาเพิ่มเติมระบบการติดตามโดเมน หรือ เซิร์ฟเวอร์ (server) ที่สื่อการตลาดเครื่องดื่มที่มี
แอลกอฮอล์ออนไลน์ เพื่อระบุพื้นที่ ประเทศที่ตั้ง โดยเทียบเคียงกับบริการของ Check-Host : http://check-
host.net ระบบการจัดเก็บสื่อการตลาดออนไลน์ในลักษณะของไฟล์รูปภาพ โดยใช้เทคโนโลยี Screen Gap 
(James Nicholls 2012) ข้อความเนื้อหา  และพัฒนารูปแบบการรายงานผลการติดตาม โดยใช้ Visual studio 
ทดลองใช้และติดต้ังระบบส าหรับการเคลื่อนไหว กลยุทธ์การตลาดเครื่องด่ืมที่มีแอลกอฮอล์   

โปรแกรม Alcohol  Monitoring System: AMS  พัฒนาขึ้นเพื่อการติดตามกลยุทธ์และรูปแบบ
การตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์   โดยแนวคิดในการพัฒนาโปรแกรมนี้เน้นการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่
ในส านักงาน เพื่อจัดเก็บข้อมูลการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ติดตาม พร้อมจัดท ารายงานสถานการณ์ในแต่ละ
ช่วงเวลา พัฒนาจากโปรแกรม Visual Basic (VB.NET) การจัดเก็บฐานข้อมูลผ่าน Microsoft Access  โดยพัฒนา
ซอฟท์แวร์เพื่อเชื่อมต่อกับ Search Engine ต่างๆ ที่มีให้บริการบน อินเทอร์เน็ต อย่างเช่น  Google โปรแกรมนี้
ได้พัฒนามาจากโปรแกรมเฝ้าระวังติดตามยาเสพติดบนโลกออนไลน์ของแผนงานภาคีวิชาการสารเสพติด 
รายละเอียดการใช้งานอ่านในเล่มคู่มือการใช้งานโปรแกรมการติดตามกลยุทธ์และรูปแบบการตลาดเครื่ องดื่ม
แอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์  : AMS 

 

 
ภาพที่ 1  หนา้แรกของโปรแกรมที่ใชใ้นการติดตามกลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ออนไลน ์
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ภาพที่ 2  หนา้การท างานของโปรแกรมที่ใช้ในการติดตามกลยุทธ์การตลาดเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ออนไลน์ 

 

 
ภาพที ่3  หนา้ต่างการจัดเก็บขอ้มูลของโปรแกรมที่ใช้ในการติดตามกลยุทธ์การตลาด 

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ออนไลน ์
  

 
ภาพที ่4  หนา้ต่างการออกรายงานของโปรแกรมที่ใช้ในการติดตามกลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ออนไลน์ 
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3. ค้นหา ติดตามกลยุทธ์การตลาดบนโลกออนไลน์ ผ่านทางโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นเพื่อค้นหาข้อมูล

(Search engine) จากเว็บไซตต์่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน ์ 
4. ติดตามสถิติความนิยมของเครือข่ายสังคมออนไลน์ต่าง  ๆ จากเว็บไซต์  เช่น เว็บไซต์ 

Socialbakers http://www.socialbakers.com  หรือ zocialrank  http://www.zocialrank.com 
5. ตรวจสอบความถูกต้องและความเช่ือถือข้อมูลที่ได้จากการค้นหา จัดระเบียบข้อมูล จัดกลุ่มข้อมูล 

พร้อมน าเข้าสู่โปรแกรมฐานข้อมูลที่ได้พัฒนาขึ้น 
6. เก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้โดยจ าแนกเป็นเน้ือหา รูปภาพในฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้น  
7. ติดตามความเคลื่อนไหวของข้อมูลกลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ ด้วย

การสังเกตแบบมีส่วนร่วม ด้วยการเข้าไปใช้บริการเว็บไซต์ เป็นสมาชิก ร่วมกระท ากิจกรรมด้วยกัน และท าการจด
บันทึกข้อมูล ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล์   

8. ปรับปรุงฐานข้อมูลตรายี่หอ้ ชื่อบริษัท สโลแกน บริษัทผู้จัดจ าหน่ายเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล ์
9. วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการทบทวนวรรณกรรมอย่างมีระบบ (Systematic Review)  
10. จัดท ารายงานผลการเฝ้าระวังติดตาม เช่น จ านวนเว็บไซต์  จ านวนความถี่ของผู้ที่เข้าถึงเว็บไซต์ 

จ านวนการโพสต์ข้อมูล  จ านวนแบ่งปันข้อมูล  จ านวนความชื่นชอบ  รายละเอียดของกลยุทธ์ทางการตลาด
เครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ออนไลน์ จ าแนกตามประเภทเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ หรือบริษัทผู้จัดจ าหน่าย  ทันทีที่มี
กิจกรรม หรือข้อความที่ผิดกฎหมาย และมีการจัดท ารายงานตามช่วงเทศกาลต่าง ๆ  ไปยังภาคีเครือข่าย  

11.  สรุปผลกลยุทธ์ทางการตลาดเครื่องด่ืมที่มีแอลกอฮอล์ออนไลน์      
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บทที่ 3 
ผลการติดตามตลาดเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ออนไลน์ 
  

การติดตามตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ออนไลน์ระหว่างวันที่  20 เมษายน พ.ศ. 2559 ถึง 30 มกราคม 
พ.ศ. 2560  ติดตามเว็บไซต์ที่เกี่ยวข้องกับเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ จ านวนทั้งสิ้น 1,894 เพจ  ผลจากการเฝ้าระวัง
ติดตามความเคลื่อนไหวของรูปแบบกลยุทธ์ทางการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์  ในช่วงเดือน
พฤษภาคม พ.ศ. 2559 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2560 กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์เพื่อสร้างการรับรู้  ตอกย้ าตรายี่ห้อ  
ร้อยละ 84.2  รองมาคือ กลยุทธ์ด้านส่งเสริมการตลาด ลด แลก แจก แถม  ร้อยละ 60.9  กลยุทธ์ด้านราคา   
ร้อยละ 35.5  การเชื่อมสื่อออนไลน์กับการตลาดแบบดั่งเดิม ร้อยละ 19.1 โดยในแต่ละเว็บไซต์มีการใช้กลยุทธ์
ทางการตลาดออนไลน์ มากกว่า 1 กลยุทธ์ ส่วนใหญ่สถานบันเทิงจะมีการใช้กลยุทธ์การตลาดบนโลกออนไลน์ผ่าน
ทางเฟสบุ๊ก ร้อยละ 55.3  รองมา คือ สื่อออนไลน์ประเภท นิตยสาร หนังสือพิมพ ์เป็นต้น ร้อยละ 12.9    

 
 ตารางที่ 1 แสดงประเภทเว็บที่ติดตามกลยุทธ์ทางการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์
 

ประเภทเว็บ %(N=1894 เพจ) 
สถานบันเทิง 55.3 
สื่อออนไลน ์ 12.9 

เว็บบริษัทเหล้า -เบียร์  9.1 
เว็บขายเหล้าออนไลน์ )บริการส่งถึงที่(  8.8 

ออแกไนเซอร ์ 5.4 
เว็บทั่วไป 3.7 

บล็อกเกอร์ )Blogger) 2.7 
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ตารางที่ 1 แสดงประเภทเว็บที่ติดตามกลยุทธ์ทางการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์(ต่อ) 
 

ประเภทเว็บ %(N=1894 เพจ) 
พันทิป )Pantip) 1.1 
ยูทูบ (Youtube) 0.6 

ทวิตเตอร์ )Twitter) 0.3 
 
เว็บไซต์ที่มีการใช้กลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ ร้อยละ 85 จดทะเบียนโดเมน 

หรือมีที่ตั้งเชิร์ฟเวอร์อยู่ในต่างประเทศ ได้แก่  สหรัฐอเมริกา ปานามา  ฝรั่งเศส สิงคโปร ์อังกฤษ  ออสเตรเลีย  จีน  
ฮ่องกง  บาฮามาส และสวีเดน  โดยเฉพาะสถานบันเทิงที่ใช้ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์เฟสบุ๊กที่มีเชิร์ฟเวอร์อยู่ใน
ประเทศสหรัฐอเมริกา   

 
กราฟที ่1  แสดงร้อยละที่ตั้งของโดเมน เซิร์ฟเวอร์ 
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กราฟที ่2  แสดงที่ตั้งของโดเมนเนม 

 
 

จัดอันดับของเพจเฟสบุ๊กเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  อ้างอิงจาก https://www.socialbakers.com (ค้นหา
ข้อมูลวันที่ 17/02/2560)  พบว่า   เฟสบุ๊กทางการของบริษัทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่มีจ านวนแฟนเพจเพิ่มขึ้น
อย่างรวดเร็วล าดับแรกคือ เบียร์ช้าง รองมาคือ Chang World มันส์ล่ะหงส์ Singha Corporation  และ Breezer  

การจัดล าดับความนิยม จาก http://www.zocialrank.com (ค้นหาข้อมูลวันที่ 17/ 02/2560(   ได้ท าการ
จัดล าดับเฟสบุ๊กทางการของบริษัทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ดังตาราง 
 

ตารางที่ 2  ล าดับแฟนเพจเฟสบุ๊กที่ได้รับความนิยม 6 อันดับแรก 
ล าดับที่ ตรายี่ห้อ กดไลท์ 

(ในประเทศไทย) 
กดไลท์ 
(ทั่วโลก) 

จ านวนคนพูด
ถึง 

การเพิ่มขึ้นเทียบ
กับเดือนที่ผ่านมา 

1 Johnnie Walker  
https://www.facebook.com/JohnniewalkerTH 

1,054,514 12,836,617 100,601 11,690 

2 Changworld  
https://www.facebook.com/Changworld 

773,248 821,235 93,378 47,995 

3 Jacob's Creek  
https://www.facebook.com/jacobscreekthailand 

100,133 611,859 6,506 7,591 

4 Corona  
https://www.facebook.com/coronathailand 

81,907 11,845,511 658 35 

5 SinghaBeerTH  
https://www.facebook.com/SinghaBeerTH 

52,376 148,291 840 667 

6 Sangsomtravel  
https://www.facebook.com/Sangsomtravel 

1,545 1,964 7 31 
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แนวโน้มกลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์พบว่า สถานบันเทิงที่น าเสนอกลยุทธ์การตลาดผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภทเฟสบุ๊กมีสัดส่วนการใช้ช่องการท ากลยุทธ์ทางการตลาดเพิ่มมากขึ้นในแต่ละเดือน
และมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างชัดเจน  แม้ในช่วงของการถวายความอาลัยต่อพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิ
พลอดุลยเดชตั้งแต่กลางเดือนตุลาคม พ.ศ. 2559 เป็นต้นมา  ส าหรับกลยุทธ์การจ าหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
แบบออนไลน์ที่มีบริการจัดส่งถึงบ้าน มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นตั้งแต่เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2559 และคงที่ช่วงหลังจาก
เดือนกันยายน พ.ศ. 2559  การให้บล็อกเกอร์เขียนหรือโพสต์ข้อความเพื่อสร้างการรับรู้ในตัวผลิตภัณฑ์และ    
ตรายี่ห้อมีสัดส่วนที่เพิ่มขึ้นลดลงตามช่วงเวลาโดยเพิ่มขึ้นอย่างชัดเจนในช่วงเดือนพฤศจิกายน  พ.ศ. 2559 และ
ในช่วงปีใหม่ พ.ศ. 2560 

 
กราฟที่ 3  แสดงแนวโน้มการใช้ช่องทางกลยุทธ์การตลาดเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ 

 
 

กลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์เน้นการสร้างการรับรู้ในตัวผลิตภัณฑ์  ตรายี่ห้อ 
ให้แก่ผู้บริโภคอย่างต่อเนื่องในสัดส่วนที่เพิ่มขึ้น การตอกย้ าให้ผู้บริโภครู้จักผลิตภัณฑ์และตรายี่ห้อ กลยุทธ์ทางด้าน
ราคา กลยุทธ์ช่องทางการจัดจ าหน่ายในสัดส่วนที่เพิ่มขึ้นจนกระทั่งลดลงในช่วงที่มีการถวายความอาลัยต่อ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชตั้งแต่กลางเดือนตุลาคม พ.ศ. 2559 เป็นต้นมา  การลดแลก
แจกแถมมีสัดส่วนที่เพิ่มมากขึ้นลดลงเล็กน้อยในช่วงเดือนแรกของการถวายอาลัย กลับมาเพิ่มขึ้นในช่วงส่งท้ายปี
เก่าต้อนรับปีใหม่ 
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กราฟที่ 4  แสดงแนวโน้มกลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

 
 

จ านวนคนพูดถึงเพจ หรือเฟสบุ๊กร้านค้าเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ออนไลน์  มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นตั้งแต่เดือน
สิงหาคม พ.ศ. 2559  ลดลงในช่วงการถวายอาลัยและเพิ่มขึ้นอีกครั้งช่วงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2559  ยกเว้น 
wishbeer ที่เพิ่มขึ้นแม้ในช่วงของการถวายอาลัย 
 
 กราฟที่ 5  แสดงแนวโน้มการใช้ช่องทางกลยุทธ์การตลาดเครื่องด่ืมแอลกอฮอล ์
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แนวโน้มการพูดถึงในเฟสบุ๊กทางการของบริษัทเหล้า และเบียร์ เพิ่มขึ้นลดลงตามช่วงเทศกาล ทั้งนี้ปีนี้มี
เหตุการณ์พิเศษแห่งการสูญเสียพ่อหลวงรัชกาลที่ 9 ของคนไทย ประกอบกับรัฐบาลขอความร่วมมืองดกิจกรรม 
รื่นเริงต่างๆ ส่งผลให้เฟสบุ๊กทางการของบริษัทเหล้า และเบียร์ งดการโพสต์ข้อความ รูปภาพกิจกรรมต่าง ๆ 
ในช่วง 1 เดือนแรกของการถวายอาลัย 

 
 กราฟที่ 6  แสดงแนวโน้มการพูดถึงเฟสบุ๊กเหล้า 

 
 

 กราฟที่ 7  แสดงแนวโน้มการพูดถึงเฟสบุ๊กเบียร ์
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การศึกษาได้จ าแนกรูปแบบกลยุทธ์การตลาดของเครื่องดื่มแอลกอฮอลบ์นโลกออนไลน์ได้ ดังนี้ 
1. กลยุทธ์ส่วนประสมการตลาด (Marketing Mix)  ประกอบด้วย 

1.1 กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) 
1.2 กลยุทธ์ด้านราคา (Price) 
1.3 กลยุทธ์ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 
1.4 กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 

2. กลยุทธ์ด้านการประชาสัมพันธ์ (Public Relation - PR) 
3. กลยุทธ์การตลาดแบบปากต่อปาก (Viral Marketing) 
4. กลยุทธ์การตลาดแบบรับผิดชอบสังคม (Corporate Social Responsibility) 
5. กลยุทธ์การเชื่อมประสานผ่านสื่อออนไลน์ (Digital Engagement) กลยุทธ์การเชื่อมประสานผ่าน

สื่อออนไลน์นี้มีความเชื่อมโยงกับค าว่า Engagement Marketing เนื่องจาก ช่องทางการสื่อสารออนไลน์เป็น
ช่องทางการสื่อสารที่ส าคัญของกลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เพื่อให้มีปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มลูกค้า
หรือผู้บริโภคเป้าหมาย โดยขยายทะลุมิติด้านเวลาและมิติด้านสถานที่ ตลอดจนมีเป้าหมายในการใช้เพื่อการ
สร้างกระแส การสร้างการรับรู้ตราสินค้า การประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมพิเศษ (Below The Line) ตลอดจน
การสร้างความจงรักภักดีต่อผลิตภัณฑ์ (Brand Loyalty) ผ่านการมีส่วนร่วมในลักษณะต่างๆ ส าหรับกลยุทธ์การ
เชื่อมประสานผ่านสื่อออนไลน์ที่พบในการวิจัยครั้งนี้สามารถแบ่งออกเป็นด้านต่างๆ  ได้แก่ การให้เนื้อหาด้าน
ความรู้ (Educated Content) การให้เนื้อหาด้านความบันเทิง (Entertainment Content) การให้เนื้อหาด้าน
กิจกรรม (Event Content) การสร้างเนื้อหาเพื่อเชื่อมโยงช่องทางการสื่อสารออนไลน์และออฟไลน์ (Online 
Leads To Offline Content) และ การสร้างเนื้อหาเพื่อการขายผลิตภัณฑ์ (Social Commerce Content) 
ยกตัวอย่างเช่น การสร้างเนื้อหาน าทางจากออนไลน์สู่โลกจริงผ่านการออกแบบแพ็คเกจจิ้ง Chivas @ Le Baron 
ในแบบลิมิเต็ด พร้อมกับมีการให้ข้อมูลร้านค้าที่ขาย และโพสต์ข้อความต่าง ๆ ที่โชว์ภาพแพ็คเกจเพื่อกระตุ้นให้
เกิดความต้องการซื้อและการดื่ม เป็นต้น 
 

กลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาด 
กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ ์

 กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ เน้นการแสดงภาพลักษณ์ ของตราสินค้า 
(Brand Image) เน้นการสร้างภาพลักษณ์  สร้างความน่าเชื่อถือ (Brand Integrity) ผลิตภัณฑ์ใหม่ แตกไลน์
ผลิตภัณฑ์เพิ่มขึ้น ที่มีรสชาติ สีสัน รูปแบบบรรจุภัณฑ์  ภาชนะส าหรับดื่ม  และฉลากข้างบรรจุภัณฑ์ ผ่านทาง
รูปภาพ ข้อความในเว็บไซต์ บทสนทนา การแสดงความคิดเห็นผ่านทางกระดานเฟสบุ๊ก สร้างประสบการณ์ใหม่ ที่
จูงใจทางด้านอารมณ์ที่สามารถดึงดูดและเช่ือมโยงความรู้สึกของผู้บริโภค เพ่ือน าไปสู่การกระตุ้นความอยาก    

เฟสบุ๊กสถานบันเทิง โพสต์ภาพเบียร์สดที่บรรจุในภาชนะรูปแบบใหม่ทรงกลม พร้อมทั้งเล่าเรื่องราว
ความเป็นมาของเบยีร์  เพื่อดึงดูดเชิญชวน กระตุ้นการรับรู้ในตรายี่ห้อ และเพิ่มความอยากลองดื่ม หรืออยากดื่ม  
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บทความที่เป็นการให้ความรู้เกี่ยวกับประวัติความเป็นมาที่ช้านาน กระบวนการกลั่นที่มีคุณภาพ ความ

เชี่ยวชาญ   แหล่งก าเนิด สถานที่ก่อตั้ง โรงกลั่น ลักษณะ รูปแบบของบรรจุภัณฑ์และความหมายของตรายี่ห้อ  
สื่อสารกับผู้บริโภค สร้างการรับรู้ ความน่าเชื่อ สร้างแรงกระตุ้นหนึ่งให้เกิดการตัดสินใจซื้อและเกิดความต้องการ
อยากทดลองดื่มเหล้าชนิดนี ้

 
“…สิ่งที่คุณยังไม่รู้เกี่ยวกับแจ็ค เดเนี่ยล โรงกลั่นวิสกี้ของแจ็ค เดเนี่ยล ตั้งอยู่บริเวณหุบเขา ที่มี

น้้าพุใต้ดินไหลจากถ้้าหินปูน ซึ่งน้้าใสบริสุทธิ์เหล่านี้ถูกน้ามาใช้ในการกลั่นวิสกี้คุณภาพอย่างแจ็ค เดเนี่ยล 
อาคารเก่าดั้งเดิมหลังเดียว ณ โรงกลั่นของแจ็ค เดเนี่ยล และหากย้อนกลับไป นี้คือจุดที่แจสเปอร์ เดเนี่ยล
เคยยืนอยู่ และท้าให้เขามีทุกวันนี้  เหตุผลที่แบรนด์แจ็ค เดเนี่ยลเลือกใช้หมายเลข 7 ยังคงถูกเก็บไว้เป็น
ความลับ ซึ่งตัวแจ็ค เดเนี่ยลเองเลือกที่จะไม่เปิดเผยความลับนี้ตลอดเวลาที่เขามีชีวิตอยู่ จึงท้าให้เกิดทฤษฎี
มากมายตลอดหลายปีที่ผ่านมา เหตุผลการเลือกใช้หมายเลข 7 ตรงกลางของขวดแพ็คเกจแบบดั้งเดิม ต้อง
ย้อนกลับไปในปี 1895 ซึ่งตัวของแจ็ค เดเนี่ยลเองเลือกรูปแบบของผลิตภัณฑ์ที่แหวกแนวจากหลายกลุ่ม
ตัวอย่าง เขาบอกว่า "กรอบสี่เหลี่ยมของตัวขวดเปรียบเสมือนคนยิงเข้าเป้าสี่เหลี่ยมเช่นตัวผม ในปี 1904 
แจ็ค เดเนี่ยลได้เหรียญทองจากการแข่งขันคุณภาพวิสกี้ ณ งานเดอะเซนต์ลุยส์ เวิลด์แฟร์ และ เอ็กโปซิชั่น 
เดเน่ียลฉลองชัยชนะของเขาด้วยการสร้างขวดเหรียญทองเซนต์หลุยส์ (ในภาพ) ซึ่งปัจจุบันยังคงเหลืออยู่บ้าง
เป็นจ้านวนน้อย สิ่งที่ขัดแย้งกับความเชื่อว่าแจ็ค เดเนี่ยลเป็นวิสกี้เพียงชนิดเดียว รสชาติเดียว แบบเดียว คือ 
จริงๆ แล้วมี 4 สายพันธุ์ ที่ผลิตออกมาจากโรงกลั่นเดียวกัน ประกอบด้วย โอลด์ นัมเบอร์ เซเว่น, เทนเนสซี่ 

“…รู้จักเบียร์ Asahi ปล่าว เบียร์ที่ได้อันดับ1ของญี่ปุ่น เบียร์ที่วางจ้าหน่ายมาตั้งแต่ปี 1987 แล้วก็สร้าง
ความคึกคักให้กับตลาดเบียร์ ในประเทศญี่ปุ่นอย่างสุด ๆ แต่เดิมเบียร์ในประเทศญี่ปุ่นจะเน้นที่ความ
หวาน หอม และความเข้มข้น แต่ Dry Beer เป็นเบียร์ที่ลดความขมด้วยการลดปริมาณข้าวมอลต์ลง 
แล้วใช้ข้าวหรือแป้งข้าวโพดเป็นส่วนผสมท้าให้ดื่มง่าย แล้วก็ลดความหวานด้วยการเพิ่มปริมาณ
แอลกอฮอล์มากกว่าเบียร์ทั่วไปอีก 0.5% (4.5%=>5.0%) ท้าให้ตอบสนองคนกลุ่มที่ต้องการลดน้้าตาล
เช่นอยากดื่มเบียร์แต่กลัวอ้วนได้ด้วย ด้วยรสนุ่มๆ หอม
นิดๆ หวานหน่อยๆ ของ Asahi Super Dry นี่เองที่ท้า
ให้ Dry Beer เป็นที่นิยมแพร่หลายในญี่ปุ่น และจาก
แนวทางการท้าตลาดที่แตกต่างท้าให้ค้าว่า Super Dry 
ติดอยู่ในใจนักดื่มญี่ปุ่น จนก่อให้เกิดสงครามตลาดเบียร์
ในประเทศญี่ปุ่นที่เรียกว่า Dry Wars ในปี 1988 ขึ้น 
ส่วนใครที่ไม่เคยมาลิ้มลอง เบียร์ เราแนะน้าให้มาชิมที่
ร้านเราได้ พร้อมกับทาวเวอร์สุดเก๋และเท่ ไม่เหมือนใคร 
ท้าให้รสชาติเบียร์ ยังคงอร่อยได้ไปอีกนาน — ที่ Octagon Bar…” (เฟสบุ๊ก : Octagon Bar) 
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ฮันนี่, เจนเทิลเม็น แจ็ค และ แจ็ค เดเนี่ยล ซิงเกิล แบร์เรล ซึ่ง
ทั้ง 4 สายพันธุ์นั้นมีส่วนผสม รสชาติ และกระบวนกลั่นที่
แตกต่างกัน โรงกลั่นของแจ็ค เดเนี่ยลกลายเป็นสถานที่
ท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมในรัฐเทนเนสซี่  ส่งผลให้ธุรกิจ
อุตสาหกรรมโรงแรมและร้านอาหารเจริญเติบโตไปทั่วทั้ง
ภายในและรอบๆ เมืองเล็กๆ อย่างเมืองลินช์เบิร์กแห่งนี้…” 
(เว็บไซต ์: http://www.msn.com)   

“…CHARCOAL-MELLOWING ที่รู้กันดีว่า “กรรมวิธีแบบ
ลินคอลน์โบราณ” ซึ่งท้าให้ แจ๊คแดเนียลส์ แตกต่างไปจาก

วิสกี้ทั่วไป ในขั้นตอนการกรอง เขาจะใช้ถ่านไม้ที่ได้จากการเผาไม้เมเปิ้ล ซึ่งท้าในพื้นที่ของโรงกลั่นนี่เองโดย
เขาจะใช้วิสกี้ใสบริสุทธิที่ผ่าน การกลั่นมาแล้ว กรองผ่านถังใหญ่ ที่อัดแน่นไปด้วยถ่านไม้เมเปิ้ล ซึ่งแต่ละหยด 
ต้องใช้เวลา 10-12วันในการซึมผ่าน เพื่อที่จะให้ได้วิสกี้ที่ดีที่สุดดังที่ตั้งปณิธานไว้ แจ๊คแดเนียลส์ ก็ยินดีที่จะ
รอและคิดว่ามันคุ้มค่า #octagonbar #comingsoon…” (เฟสบุ๊ก: Octagon Bar) 
 

เฟสบุ๊กเพจรีวิวเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ โดยแอดมินของเพจจะหาเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ใหม่ๆ  
มาชิมและรีวิวถึงรสชาติ กลิ่น องค์ประกอบอย่างละเอียด และให้ล าดับคะแนนเครื่องดื่มแอลกอฮออล์  พร้อมทั้ง
แสดงรูปถ่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์นั้นลงไว้ในเฟสบุ๊ก   ซึ่งข้อความการรีวิวข้างต้นนั้น สะท้อนให้เห็นได้ชัดว่า เป็น
ค าพูดที่เป็นไปในทิศทางโน้มน้าวดึงดูด ให้ผู้บริโภคหรือผู้ที่พบเห็นไปหามาทดลองดื่ม นอกจากนี้ยังให้ความรู้
เกี่ยวกับเบียร์  

“…Erdinger Weissbier alc.5.3% ก่อนอื่นต้องขอขอบคุณ
ผู้ใหญ่ใจดี คุณ fonny home ที่อุปถัมภ์เบียร์ตัวนี้มาให้ครับ เนื่อง
คุณเขาซื้อมาแต่ไม่มีที่เปิดขวดที่ห้องเลยยกมาเปิดที่ร้านเสียค่าเปิดไป 
30 บาท (แพงกว่าค่าที่เปิดขวดอี๊ก 555) ตัวนี้เป็นไวเซ่นที่ผมเคยดื่ม
มาครั้งหนึ่ง เมื่อปีที่แล้ว แต่ไม่ค่อยประทับใจ วันนี้ก็ถือว่าจัดเพื่อ
ความมั่นใจอีกครั้งครับ เริ่มเนื้อเบียร์สี เหลือง ขุ่นไม่มาก ฟอง
ค่อนข้างหนา แต่สังเกตฟองดูไม่ละเอียดเลย ยุบเร็ว มีทรงจะซ้้ารอย
ซะแล้วครับ กลิ่นยีสต์น้าโด่งมาเลยครับ มันออกกานพลูเน้นๆ กลิ่น
กล้วยไม่มากต้องซื้ดหนักๆ กลิ่นออกไปทางเปรี้ยว ๆ หมัก ๆ นิด ๆ 
บอดี้ไลท์ ความซ่ากลางๆ รสชาติค่อนข้างไปทางจืด watery มาก ๆ 
ครับ นอกนั้นก็มีหวานนิด ๆ เปรี้ยวก็พอมี ขมออกฝาดๆอีกนิดหน่อย แนะน้าให้แกว่งยีสต์ก้นขวดลงมาด้วย 
จะช่วยให้ดีรสชาติขึ้นนิดนึงครับและอย่าดื่มตอนเย็นจัดนะครับสรุป คหสต ไม่ค่อยโดนตามเคยครับ ข้อดีคือ 
ดื่มง่าย คะแนนผมให้ 7.75/10 ครับ ราคาตามรูปนะครับ /แอดเมา) ”…เฟสบุ๊ก :BeerPlease)  
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 บรรจุภัณฑ์ใหม่เพิ่มแตกต่างจากบรรจุภัณฑ์เดิม เน้นความหลากหลาย สีสันสวยงามให้เลือกซื้อได้หลายสี   

 
การเปลี่ยนบรรจุภัณฑ์ในรูปลักษณ์ใหม่ เน้นความเป็นเบียร์ระดับพรีเมียม มีความทันสมัย สร้างการรับรู้

บรรจุภัณฑ์ชนิดขวดแบบรุ่นจ ากัด (Limited Edition)  เพื่อกระตุ้นให้ผู้บริโภคโดยเฉพาะกลุ่มที่จงรักภักดีในตรา
ยี่ห้อได้ซื้อสะสม  การใช้กลยุทธ์การตลาดด้านผลิตภัณฑ์เพื่อมุ่งสร้างคุณค่าให้กับตนเองว่ าเป็นเบียร์ระดับดีที่
สามารถตอบโจทย์ให้กับคนทุกชนชั้น และในขณะเดียวกันยังสร้างภาพลักษณ์ใหม่ทดแทนภาพลักษณ์ที่ผู้บริโภค
ทั้งหลายจ าว่า เป็นเบียร์ชั้นต่ าหรือเบียร์ชั้นล่างที่ใครก็เข้าถึงได้  การสร้างภาพลักษณ์ใหม่ในครั้งนี้ อาจสามารถลบ
ล้างความเป็นเบียร์แบบเดิม โดยปรับเปลี่ยนภาพลักษณ์ใหม่ที่เป็นเบียร์ระดับพรีเมียม มีความทันสมัย มีคุณภาพ
และเป็นเบียร์ทางเลือกให้กับผู้บริโภคชนช้ันกลางขึ้นไป  

 
“…ผลิตภัณฑ์ใหม่เอี่ยมอ่องจากไทยเบฟที่อยู่ในขวดคล้าย
แชมเปญนั้น ไม่ใช่แชมเปญ หากแต่เป็น “เบียร์ช้าง” 
เบียร์สด ขนาด 1.5 ลิตร ที่สามารถเก็บไว้ได้นาน 3 เดือน 
ถามว่าท้าไมต้องอยู่ในขวดแก้วใหญ่ ลวดลายอลังการณ์ 
ค้าตอบ เพราะผลิตภัณฑ์ดังกล่าวถูกเนรมิตขึ้นมาใน
โอกาสแสนพิเศษส้าหรับงาน “ThaiBev Expo” ดังนั้น 

สินค้าดังกล่าวจึงไม่ได้ผลิตเป็นสินค้าทั่วไปหรือ Mass product แบบเบียร์ช้างไซส์อื่นที่ท้าตลาดอยู่แล้ว 
ทั้งนี้ การขายนั้นเบื้องต้น ยังไม่ทราบจ้านวนที่แน่ชัด แต่มีการเคาะราคาปลีกอยู่ที่ 297 บาท ส้าหรับ
ไซส์แชมเปญ และได้เปิดรับสั่งซื้อล่วงหน้า(พรี-ออเดอร์) เรียบร้อยแล้ว และยังไม่มีรายงานว่ายอดออ
เดอร์มีมากเท่าไหร่ แต่สินค้าดังกล่าวได้สร้างความสนใจให้บรรดา “คอเบียร์” ทั้งในองค์กรไทยเบฟ 
และนอกองค์ กร  ห รือผู้ บ ริ โภค โดยทั่ ว ไป  เริ่ ม ควานหามาครอบครองแล้ ว… ” (เว็บ ไซต์ : 
www.brandbuffet.in.th) 

“…Chang มีออกขวด Limited Edition ด้วยยยยยไม่ธรรมดานะเนี่ย ใครเคยเจอบ้างแล้วครับ 
>_< — กับ อิทธิพล แพทย์พิบูลย…์” (เฟสบุ๊ก: Wishbeer) 

 
เพจเฟสบุ๊ก โพสต์ข้อความ แชร์ภาพบรรยากาศสถานบันเทิงที่ป้ายแสดงตรายี่ห้อ  เพื่อสร้างการรับรู้

และการตอกย้ าตรายี่ห้อ เชื่อมโยงการสื่อสารระหว่างเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่แตกต่างกันจากเฟสบุ๊กสู่อินตรา  
แกรม  
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“…#instagramtakeover  Bad motel Instagram is taken over by 
@thepengii. Sharing randomness of Bad Motel Restaurant and 
Bar. #bad motel 00-7 xx -7 xxx) ”…เฟสบุ๊ก :Bad motel) 

 
แสดงภาพการน าเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มาผสมเครื่องดื่มประเภทอื่นให้เกิดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ประเภท

ใหม่ ๆ (ค็อกเทล)  ที่มีสีสัน และความหลากหลาย  ขยายกลุ่มผู้บริโภคจากเบียร์สู่กลุ่มผู้บริโภคที่นิยมในเครื่องดื่ม
ประเภทค็อกเทล ผู้หญิง สร้างให้เกิดการเรียนรู้  ประสบการณ์ใหม่ที่เชิญชวนให้ลอง นอกจากสีสัน ภาพเครื่องดื่ม
ที่ดูแปลกตา เป็นแรงดึงดูดการอยากลองของนักด่ืมหน้าใหม่ได้ในเวลาเดียวกัน 

 
 

 
 
“…Coronarita double... ดีต่ อ ใจ เมาไวไม่ เสี ย เวลา^^ @Bar-
cony…” (เฟสบุ๊ก :Bar-cony Bar & Eatery)  

 
เพจทางการของเบียร์ มีการอัพเดตรูปภาพ ข้อความและเรื่องราวต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับเบียร์ อย่างสม่ าเสมอ 

ต่อเนื่อง โดยข้อความ แคปชั่นที่เขียนลงในโพสต์นั้นมีเนื้อหาสาระที่ต้องการสื่อเพื่อให้ระลึกถึงเบียร์และตรายี่ห้อ
ทุกครั้ง สะท้อนให้เห็นถึงอารมณ์ผ่อนคลาย สบาย ๆ  “แค่เปิดภาพ ยังสัมผัสได้ถึงความชิลล์” 
 
 
 
 
 
“แค่เปิดภาพ ยังสัมผัสได้ถึงความชิลล์”                 
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 “...บรรยากาศดีๆ แบบนี้ มี Corona ข้างกายจะ
ดีงาม…” 
 

 
กลยุทธ์ด้านราคา (Price) 
 กลยุทธ์ด้านราคาของตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ส่วนใหญ่ใช้มากในเฟสบุ๊กสถานบันเทิง
การสร้างแรงจูงใจ หรือโน้มน้าวให้ลูกค้าออกมาเที่ยว ออกมาด่ืม  กลยุทธ์ทางด้านราคามีดังนี ้
  

การตั้งราคาล่อใจ  เน้นซื้อมากยิ่งได้ถูก 
 
 
 

ยิ่งซื้อมากราคายิ่งถูก 

 

 
 
 

บุฟเฟ่ต์เบียร์ของร้าน Wormhole Pub & Restaurant ที่ก้าหนด
วันและเวลาเอาไว้ โดยเป็นวันจันทร์ถึงวันพฤหัสบดี เวลา 17.00น.-22.00น. 
ซึ่งเป็นวันธรรมดาที่ลูกค้าท้างาน จึงไม่ค่อยที่จะออกมาสังสรรค์หรือดื่มเหล้า
กัน จึงท้าโปรแบบนี้เพื่อดึงดูดลูกค้าให้มาใช้บริการนอกเหนือจากวันหยุดสุด
สัปดาห ์
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การตั้งราคาส าหรับกลุ่มผู้บริโภคเฉพาะกลุ่ม    ตั้งราคาส าหรับเพื่อดึงดูดความสนใจของเพศหญิง
ให้มาใช้บริการ  เมื่อผู้หญิงเขา้ร้าน ก็จะมีกลุ่มลูกค้าชายตามมา ก็จะสามารถขายสินคา้อื่นในร้านใหก้ับกลุ่มลูกค้า
ชายได้ด้วย    
 
 
 
“มาก่อน2ทุ่มรับฟรีอีก 1 ขวด (ส าหรับสาว ๆ ที่มาเป็นแกง๊ค์
เท่านั้นถึงจะได้สิทธิ์ฟรี 1 ขวด)” 
 
 

 
การตั้งราคาตามเวลา  ตั้งราคาเพื่อให้ผู้บริโภคมาใช้บริการเร็วขึ้น หรอืให้มาใช้บริการในช่วงวันเวลาที่มี

ผู้ใช้บริการน้อยด้วยการการตั้งราคาต่ ากว่าปกติ 
 
 
 
 
ตั้งราคาเพื่อให้ลูกค้ามาใช้บรกิารสถานบันเทิงให้เร็วขึ้นในช่วงค่้า  
“จัดโปรเหล้าแสงโสมราคาถูก สั่งก่อน 00.00น.” 
 
 

 
 
 
 
“ขอมอบโปรโมชั่นดีๆ เบียร์ Hoegaarden >มาก่อน 3 
ทุ่ม เพียง 199 บาท >มาก่อน 4 ทุ่มเพียง 249 บาท *
จากราคาปกต ิ299 บาท” 
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วันเวลาที่มีลูกค้าน้อยโดยเฉพาะวันท้างานวันแรกของ
สัปดาห ์เช่น วันจันทร ์“เบียร์สด จากราคาแก้วละ 050 
บาท เหลือราคาแก้วละ 199 บาท” 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 “ลมหนาวมาแล้วนะแกร!!! มาเสพลม
หนาวกันได้ที่ร้านนาจา อากาศดีๆ มีโปร
ถูกๆแบบนี ้พลาดได้ไง” 
 
 
 

 
 
การตั้งราคาเดียว  เพิ่มความหลากหลายให้ผู้บริโภค ขณะเดียวกันเป็นการกระตุ้นให้เกิดการบริโภคใน

ปริมาณที่มากขึ้น 
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เบียร์ 4 ยี่ห้อให้เลือกซื้อ 24 ขวด จะเป็นยี่ห้อไหนก็ได้ ในราคา 1,990 บาท 
“#PromotionHOT เดือนนี้  เลือกในแบบคุณ กับเบียร์ 4 สไตล ์4 รสชาติ จ้านวน 24  ขวด ยี่ห้อละกี่ขวดก็
ได ้ ราคา 1,990 บาท พร้อมส่งฟรีทั่วไทยถึงบ้าน” 

 
 
 

การตั้งราคาเลขคี่หรือเลขคู่ 
 
  
 
เบี ย ร์   3  ข วด ใน ราคา 149  บ าท 
เพื่อให้ลูกค้ามีความรู้สึกว่าโปรเบียร์นี้
ราคาถูก ช่วยกระตุ้นการตัดสินใจในการ
ซื้อ 
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ตั้งราคาตามช่วงเวลาและใช้เลขคี่  
 
 
 
 
 “โปรเหล้านะครับ.......ก่อน 19.30น.” 
 
 

  
เว็บไซต์เปรียบเทียบราคาอย่างเว็บไซต์ priceza.com เป็นเว็บไซต์เปรียบเทียบราคาสินค้าที่แสดงราคาของเหล้า
เบียร์ยี่ห้อต่าง ๆ ลงในเว็บไซต์ พร้อมทั้งบอกว่าร้านค้าหรือสถานที่ขายด้วยว่า ร้านไหนขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ใน
ราคาเท่าใดบ้าง เหล้า เบียร์ บางยี่ห้อแสดงเพียงชื่อสินค้าให้ผู้บริโภคทราบดังตัวอย่างเว็บไซต์ที่หยิบขึ้นมาเป็น
ตัวอย่างนี้ โดยราคาสินค้าที่เว็บไซต์แสดงอยู่นั้นคือราคากลางของสินค้าที่ร้านค้าส่วนใหญ่ขาย  นอกเหนือจากการ
เปรียบเทียบราคาหรือแจ้งให้ทราบถึงราคาแต่ละชนิดแล้วยังเชื่อมโยงไปในร้านค้าจ าหน่ายแบบออนไลน์ที่สามารถ
ซื้อได้ทันทีพร้อมทั้งมีข้อเสนอทางด้านราคา การให้ส่วนลด  เช่น การลดราคาของเหล้า จอห์นนี่ วอล์คเกอร์  แจ้ง
ให้ทราบด้วยการแสดงราคาให้เห็นทั้งราคาเดิม  ราคาที่ลดแล้ว และส่วนลดให้เห็นอย่างชัดเจน  
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 “…เบียร์ช้าง 630 ml. มีราคาเริ่มต้นที่ 54 บาท เปรียบเทียบราคาจาก 2 ร้านค้า…” เป็นต้น และถ้าต้องการ
ซื้อสามารถคลิกซื้อหรือเลือกซื้อสินค้าจากเว็บไซต์ร้านค้าที่ทาง priceza นั้นเช่ือมต่อเอาไว้ได้เลย 

 
 
กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 
 ช่องทางการจัดจ าหน่าย หรือสถานที่ของการตลาดบนโลกออนไลน์ ได้แก่ เว็บไซต์  โซเชียลมีเดีย  โดยมี
ความหมายรวมถึงกระบวนการเคลื่อนย้ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์จากมือผู้ผลิต พ่อค้าคนกลาง ส่งถึงมือผู้บริโภค  
ค านึงถึงความสะดวก การจัดวางเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ การขยายสาขา ช่องทางเพื่อให้กลุ่มผู้บริโภคเข้าถึงได้ง่าย   
ร้านขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ ผู้บริโภคสามารถดูภาพเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ราคา และหยิบ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ต้องการลงตระกร้าสินค้า (Shopping Cart) ท าการช าระเงินผ่านบัตรเครคิต การโอนเงิน  
โดยร้านขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ให้บริการจัดส่งถึงบ้าน  (Delivery) ช่องทางการจัดจ าหน่าย 
สามารถแบ่งได้ 2 ประเภท ดังนี ้

• ช่องทางการการจัดจ าหน่ายที่ท าร่วมกับร้านค้า สถานบันเทิงผ่านเฟสบุ๊ก 
• ช่องทางการจัดจ าหน่ายที่ท าโดยร้านค้าออนไลน์บริการจัดส่งถึงบ้าน (Delivery)     
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ช่องทางการจัดจ าหน่ายที่ท าร่วมกับร้านค้า สถานบันเทิงผ่านเฟสบุ๊ก 
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ร่วมมือกับร้านค้า สถานบันเทิงให้ร้านค้า สถานบันเทิงเหล่านี้ออกหน้าขายจัด

กิจกรรม และจัดโปรโมชั่นแทนผู้ผลิต ผู้จัดจ าหน่าย เพื่อกระจายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ด้วยการแสดงรูปภาพ การ
เชิญชวนให้กดไลท์ แชร์ คอมเม้นต์ สร้างการรับรู้ในเครือข่ายสังคมออนไลน์   

เพจของร้านอาหาร  ขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ได้โพสต์รูปเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  และแก้วเบียร์           
มีค าบรรยายภาพที่ต้องการบอกผู้บริโภคให้ทราบว่าที่ร้านมีเบียร์สดบุฟเฟ่ต์ และเหล้า ไว้ให้บริการ  

 
“…นอกจาก Asahi Beer Buffet แล้ว ทางร้านก็มีวิสกี้นุ่ม

รสชาตดี SUNTORY HIGH BALL ให้ลูกค้าได้มาลิ้มลองพร้อมอาหาร
รสเลิศ กับแกล้มหลายเมนู 
เชิญที่ร้านนะคะ.... วันเสาร์
ต้นเดือนทั้ งที่ เต็มที่ ไปเลย
ค่ ะ … ”  ( เฟ ส บุ๊ ก  : Sora 
Izakaya ร้านอาหารญี่ปุ่น โซร่า อิซากายะ) 

“…วันเสาร์แห่งชาติแบบนี้  บรรยากาศดีๆ แวะมาดื่ม 
ASAHI มีของแถมให้นะคะ…” (เฟสบุ๊ก: Barnom Cafe' Rama5) 

“…อ่อยไม่ถนัด. ถ้าได้ฟัดจะซัดให้เพลีย  ... หมายถึงซัดเบียร์นะ  #20+ #พกบัตรประชาชนด้วย
นะครับ #สิงห์คอร์เปอเรช่ัน #ชักไม่สุดเราจะไม่หยุดแค่นี ้#วันนี้คุณชักเล่าหรือยัง…” (เฟสบุ๊ก : ชักเล่า) 

“…Stella Artois นุ่ม ลึก เราก็จัดให้ที่นั่งปิ้งซีฟู๊ดแอนด์สไปรซี่  #Chillout ...” (เฟสบุ๊ก: นั่งปิ้ง 

Seafood Buffet)  

“…มา DAY&NIGHT จัดเบียร์ซักแก้ว #dayandnightbar”(เฟสบุ๊ก: DAY & NIGHT)  

“…อาหารอร่อย ๆ กับเครื่องดื่มดี  ๆอย่าง Jack Daniel's มีที่ สรวลหรรษาทุกวันนะจ๊ะ 
ขอขอบคุณภาพสวย ๆ จากคุณลูกค้าจ้า…” (เฟสบุ๊ก : สรวลหรรษา) 
 
 
ช่องทางการจัดจ าหน่ายที่ท าโดยร้านค้าออนไลน์บริการจัดส่งถึงบ้าน (delivery) 
 ร้านค้าออนไลน์บริการจัดส่งถึงบ้าน (delivery) แบ่งออกได ้3 ประเภท คือ   

- เวบ็ไซต์ขายออนไลน ์
- ร้านขายออนไลน์ในเฟสบุ๊ก 
- ร้านขายออนไลน์ที่เป็นเว็บไซต์ของห้างสรรพสินค้า หรือซุปเปอร์สโตร ์
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เว็บไซต์ขายออนไลน์ 
เจ้าของคนเดียวจดทะเบียนหลายเว็บไซต์  
 

“www.wine-now.com และ www.liq9.com เป็นผู้ให้บริการ "เลือกซื้อไวน์และสุราน้าเข้าโดย
 ครบวงจรเจ้าแรกในประเทศไทย พร้อมด้วย รายการสินค้าที่มากที่สุด กว่า "บออนไลนร์ะบบเว็3,000 รายการ 
บริการส่งสินค้าถึงหน้าบ้าน พร้อมช่องทางการช้าระเงินหลากหลายช่องทาง ตั้งแต่การช้าระผ่านบัตรเครดิต, 
PayPal, การโอนเงิน และ การเก็บเงินปลายทาง”  
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“ขายเบียร์สดออนไลน์ ส่งถึงบ้าน (delivery)  เบียร์สด โดยทางเว็บไซต์นี้ใช้ชื่อการขายออนไลน์   
“เบียร์สดถึงบ้าน” พร้อมหัวกด ที่บริการส่งให้ลูกค้าถึงบ้านโดยไม่ต้องคืนหัวกด นอกจากนี้ยังมีเบียร์ตลาด 
เบียร์กระแสหลัก เบียร์นอกกระแส คราฟต์เบียร”์ 

 
 
ช่องทางการติดตามเว็บไซต์ออนไลน์และการจัดส่งสินค้าของทางเว็บไซต์ 
 ช่องทางการติดตามหรือการเข้าถึงเว็บไซต์ขายของออนไลน์ wine-now.com เปิดให้ลูกค้า ผู้บริโภคและ
คนทั่วไปเข้าถึงได้หลายช่องทางไม่ว่าจะเป็น เฟสบุ๊ก ทวิตเตอร ์Google Plus อินสตราแกรมและ Youtube  

 
การจัดส่งสินค้าของเว็บไซต์ wine-now.com สามารถท าการจัดส่งเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ให้กับลูกค้าทั่ว

ประเทศได้แบบถึงประตูบ้าน  
 ไม่เพียงเท่านั้น นอกเหนือจากจะเป็นเว็บไซต์ออนไลน์ที่สามารถเข้าไปเลือกซื้อสินค้า มีการลดราคาและ
การให้ราคาพิเศษแล้ว เพจหรือเว็บไซต์ขายออนไลน์เหล่านี้ยังมีการจัดโปรโมชั่นส าหรับเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  โดย
ส่วนลดการค้าขึ้นอยู่กับช่วงเทศกาล หรือโอกาสพิเศษ นอกจากนี้ยังมีการได้รับส่วนลดเมื่อช าระผ่านบัตรเครดิตที่
ร่วมรายการ 

 

“…ลด 500 บาท เมื่อซื้อสินค้าครบ 3,000 บาท, ลด 1,000 บาท เมื่อซื้อสินค้าครบ 6,000 บาท…” 
(เว็บไซต์ออนไลน์ : wine-now.com) 
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 การลดราคาสินค้าในเว็บไซต์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ออนไลน์ที่หลากหลายให้เลือกซื้อแล้ว  ยังไม่ต้อง
เสียเวลาขับรถออกไปซื้อเองนอกบ้านด้วย ส่วนใหญ่มักจะมีบริการส่งให้ถึงบ้านและสามารถซื้อได้ตลอด 24 ชั่วโมง 
ซึ่งหากอยู่ในกรุงเทพมหานครจะท าการจัดส่งให้ภายใน 1 วัน ซึ่งหากสั่งซื้อในวันจันทร์-วันศุกร์จะมีการจัดส่งตาม
เวลา คือ จะได้รับสินค้าไม่เกิน 20.00 น.ของวันที่สั่งซื้อนั้นๆ ถือว่าเป็นการจัดส่งที่ Delivery รวดเร็วทันใจ โดยผู้ที่
เป็นลูกค้าก็สามารถที่จะค านวณเวลาการสั่งซื้อและการได้รับสินค้าได้  แต่หากอยู่ต่างจังหวัดทางเว็บไซต์กล่าวว่า   
มีระยะเวลาการส่ง 2-3 วัน จึงจะได้รับสินค้า “เบียร์สดถึงบ้าน” ภายในเว็บไซต์บอกถึงขึ้นตอนและวิธีการสั่งซื้อ
สินค้า การช าระเงินและการจัดส่งสินค้าให้ลูกค้าทราบอย่างครบครัน  โดยเบียร์สดที่ลูกค้าสั่งซื้อในเว็บไซต์ 
wishbeer นี้จะเป็นเบียร์สดที่มีเป็นพร้อมหัวกด ที่บริการส่งให้ลูกค้าถึงบ้านโดยไม่ต้องคืนหัวกด 
 

 

 
กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาด  

 การส่งเสริมการตลาดที่เป็นการจัดโปรโมชั่นตามช่วงเวลา เช่น ประจ าเดือน ประจ าวัน และตาม
ระยะเวลา  

 การส่งเสริมการตลาดที่เป็นการจัดโปรโมชั่นที่อิงตามกระแสสังคม 
 

การส่งเสริมการขายโดยอาศัยเรื่องราว ประวัติศาสตร์ ความหายากของเหล้า ด้วยการประมูลเหล้า ผู้ที่
สนใจเหล้าชนิดนี้ ท าการตกลงราคากันเอง  โดยผู้ขายหรือเจ้าของเพจแทบจะไม่ต้องเหนื่อยอะไรเลยในการที่จะ
ได้มาซึ่งค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์ในด้านการค้า การจัดให้มีการประมูลสินค้าครั้งนี้นับว่าเป็นการเพิ่มมูลค่า
เหล้า Jack Daniel's ขวดนี้ให้รู้สึกดูมีคุณค่าเพิ่มมากขึ้นเป็นอย่างมาก  เช่น  เหล้า Remy Martin Louis XIII เป็น
เหล้า ที่ติดอันดับ 1 ใน 10 ของเหล้าที่มีราคาแพงที่สุดในโลก โดยเหล้าชนิดนี้เป็นเหล้าที่มีระยะเวลาการบ่มตั้งแต่ 
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40 -115 ปี มีอูเดอวี 1200 ชนิด และเป็นเหล้าที่ผลิตออกมาเพียง 786 ขวดเท่านั้น ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่า เหล้า 
Remy Martin Louis XIII นับว่าเป็นเหล้าที่มีมูลค่าและมีชนชั้นในตัวของมันเองอยู่แล้ว 

 
 
 
“…Remy Martin " Louis XIII " 
ราคา 96,000 บาท ส่งฟร…ี” (เฟสบุก๊ : เหล้า เบียร ์ถูก V.3) 

 
เฟสบุ๊ก “เหล้า เบียร์ ถูก V.3” ยังท้าการโพสต์รูปภาพ  กระทู้ที่มีรูปขวดเหล้ายี่ห้อ Jack Daniel's 

และมีการจัดให้มีการประมูลเหล้าขวดนี ้โดยมีการตั้งกติกาต่าง ๆ  และก็มีผู้ร่วมประมูล โดยให้ราคาที่ต่างกัน 
“…Jack Daniel’s No.4  มีอยู่ 0 ขวด แต่ลูกค้าถามเข้ามาเยอะมาก ๆๆทางร้านเลยเก็บไว้ 1 ขวด อี 

1 ขวด จะให้ลูกค้าคะ ให้ใครคนนึ่งก็ไม่ได้เดี๋ยวมีงอลกันแน่ๆ เลย
ตัดสินใจ เปิดให้ประมูลแล้วกัน เริ่มราคาแบบเบาๆให้เลย 500 
บาท    

- ปิดผล 9/9 เวลาเที่ยงคืน 
- มีค่าจัดส่ง 100 บาท (กรณีสั่งสินค้าตัวอืน่ด้วยส่งฟร)ี 
- มี  1  ข วด แ ต่ ป ร ะ มู ล  0  เพ จ  คื อ  hoegaarden 

cheapthai V.0 และเหล้า เบียร์ ถูก V.3 ลูกค้ากรุณาดูราคา
อัพเดตได้คะ 

- กรณี ผู้ให้ราคาสูงสุด ราคาเท่ากัน ทางร้านให้ลูกค้าเก่า
ก่อน แต่ถ้าเป็นลูกค้าเก่าทั้งหมด ให้ลูกค้าตกลงกันเอง 

- กรณี ผู้ให้ราคาสูงสุด ไม่สะดวก หรือ ติดต่อไม่ได้ภายใน 
1 วันหลังปิดการประมูล จะให้ผู้ที่ราคารองลงมา...” (เฟสบุ๊ก: เหล้า เบียร ์ถูก V.3) 
 

การจัดโปรโมชั่นตามช่วงเวลา 
คือ การจัดโปรโมชั่นโดยร้านค้าหรือสถานบันเทิง โดยดึงเอาการเริ่มต้นขึ้นเดือนใหม่มาเป็นประเด็นในการ

ชักจูงหรือโน้มน้าวให้ลูกค้า ผู้บริโภคหรือคอเหล้า คอเบียร์ทั้งหลายมาดื่ม และใช้ค าว่า “โปรโมชั่น” เป็นตัวกระตุ้น
ความอยาก โปรโมชั่นที่ใช้มีทั้งลด แลก แจก และแถม ดังนี ้
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“…โปรโมชั่น Hoegaarden เดือนกรกฎาคมมาแล้วจ้า สั่ง Hoegaarden 
ครบ 5 แก้ว แถมฟรีแก้วเล็ก 1 แก้ว ตลอดทั้งเดอืนกรกฎาคมนะจ๊ะ…” 
(เฟสบุ๊ก: HEAP Cafe' & Restaurant at Victory Monument)  

 
 

โปรโมชั่นประจ้าเดือน ซื้อเบียร์ Hoegaarden 0 แก้ว 
แถมแก้วเล็ก 1 แก้ว 

“…สวัสดีครับลูกค้าทุกท่าน โปรโมชั่นประจ้าเดือนนี้ของ
ทางร้าน Hoegaarden แก้วใหญ่ 0 แก้วสีใดก็ได้ แถมฟรี 1 แก้ว
เล็ก สีใดก็ได้ครับ #ยินดีต้อนรับทุกท่านครับ…” (เฟสบุ๊ก: Seven 
Days Dine in the garden) 

 

 “…Beat the rain and cosy up at #1881groove. For this month, only, enjoy the buy 3 

get 1 free Hoegaarden promotion! พลาดไม่ได้แลว้คะ กับโปรโมชั่นใหม่เฉพาะเดือนนี้ โฮการ์เด้น ซื้อ 3 

แถม 1 ที่ 1881เท่านั้น #hoegaarden 

#julyspecial #raining #rainyseason 

#hangout #drinking 

#afternoon #night #1881groove 

#1881waterlibrary #WaterLibrary…” 

(เฟสบุ๊ก: 1881 by Water Library) 
 
“…สิทธิพิเศษของผู้ที่มีแอพพลิเคชั่น 

Bang-guru!!  ต้อนรับเดือนสิงหาคมกับ
โปรโมชั่นใหมจ่าก Bistro33 
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1.ซื้อไทเกอร์ ดราฟท์ เบียร์ 5ขวด ขนาด 500มล.ในราคาพิเศษ 120บาท แถมเบียร์ไทเกอร์ ดราฟท์ 
หรือ พิซซ่า หรือปีกไก่บาร์บีคิว ฟรี! 2.เลือกสั่งเบียร์ 3 ขวด (Paulaner Dunker Weissebier, Paulaner 
Dunkel, Erdinger Dunkel, Stowford and Magner) รับพิซซ่า หรือ ปีกไก่บาร์บีคิว หรือ ไอริช สตูว์ ฟรี!  
3.ซื้อไวน์ 1แก้ว แถม 1แก้ว (150 มล.) ในราคา 160บาท (ไวน์แดง/ไวน์ขาว)  4.ซื้อเบียร์ 8ขวด ในราคา 75

บาท แถมฟรี พิซซ่า หรือ เคสดีย่า หรือปีกไก่บาร์บีคิว ฟร…ี” (เฟสบุ๊ก : Bang-guru  バングル  บังกุรุ) 
 

“…โป ร โม ชั่ น ส้ า ห รั บ ค อ เบี ย ร์ ใน เดื อ น  พ ฤ ศ จิ ก า ย น เพี ย งท่ า น สั่ ง  Imported Beer                                    
( Leffe,Schneider,Stella Artois, Corona,Paulaner หรือ Erdinger) ทุก 4 ขวด รับ Budweiser 330 ml. 
ฟร ี1 ขวด  พร้อมจะลองรสชาติอเมริกันเบียร์ไหมครับ…” (เฟสบุ๊ก : ครัวปีกไม้) 
 

“…โปรโมชั่นประจ าเดือนนี้   อา-พฤ ก่อน5ทุ่ม⏱  ศ-ส ก่อน 4

ทุ่มครึ่ง⏱  ✅ฟรีค่าเปิดเหล้า 
RED Label 700 ml 599.-฿. จากราคาปกติ. 890.-฿ 
Benmore golden stag 299.-฿. จากราคาปกติ 390.-฿ 
Singha Light 6 ขวด ราคาเพียง 490.-฿ ทั้งคืน 
--------------------------------------- 

🎂 โปรโมชั่นส าหรับวันเกิด 🎉🎉🎉 

✅ทุกวันก่อนเที่ยงคืนรับสิทธิ์แลกซื้อ  
Red Label 700ml 2 ขวด ในราคา 990.-฿  

✅หรือรับ Benmore goden stag ฟรี 1 ขวด…” 
(เฟสบุ๊ก: Boytoys Nakornpathom) 
 
 
“…ใครชอบเบียร์  และ ไซเดอร์  ดื่มอร่อยๆ เจอกันคืนนี้ !!  
"Wednesday Beer Lover Night" 
โปรโมชั่นดีๆ ทุกค่้าคืนวันพุธ ส้าหรับคนรักเบียร์ และ ไซเดอร์ 
ตั้งแต ่6.00 PM เป็นต้นไป 
-Heineken & Tiger beer buy 2 Get 1 free ( only bottle 
both small & large) 
-Draught Hoegaarden buy 2 Get 1 free  
-Ed Lemon & Three Oak Cyder buy 2 Get 1 Free แล้ว
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เจอกันจ้า…” (เฟสบุ๊ก: The Craze House) 
 

 
“…คืนวันจันทร์ก็มีโปรแรงๆ!! เบียร์ซื้อ 2 แถม 1 ทุก
รายการตลอดคืนเหมือนเดิมน้า (ขวด/แก้ว/เหยือก/
ทาวเวอร ์ได้โม้ดดด)…” (เฟสบุ๊ก: Cubic 63 - Your 
Everyday Dining Garden) 

 
 
 
 
 

 
 
 
“…ทุกวันอาทิตย์และวันจันทร์กับเบียร์สดแก้วละ 20 บาท ที่ Virtigo 
เท่านั้น — กับ นุ้งกั้ง เหยดแหม่, Areeya Bungarat และ ข้าวต้ม มัด'
ด ที่ Virtigo…” (เฟสบุ๊ก: Zoods) 
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Promotion ใหม่ล่ าสุด เอาใจสาวๆมาแล้ว !!  สุภาพสตรี  4 ท่ าน ท่องให้ขึ้น ใจ !!  Lady Night Out 
Promotion!! >> สาวๆ 4 ท่านเข้าใช้บริการก่อน 2 ทุ่ม  >> Check-In ที่ร้าน Venezia Bar&Bistro พร้อม 
แคปชั่นโดนใจ รับฟรี !! Absolut Vodka ขนาด 700ml 
ทันที!!  พลาดไม่ได้แล้วโปรโมชั่นดีๆแบบนี้ ตั้งแต่วันนี้ ถึง 30 
ก.ย. 2559   
For Reservation please call 0847366100 
Line: @veneziabkk 
#veneziabkk #venicediiris #วั ช ร พ ล  #bar #bistro 
#cocktail #hoegaarden #guinness  
#heineken #food #pool #dart #wine #party #chill   
*ของร่วมโปรโมชั่น ห้ามน้าออกจากร้าน 

 
 โปรโมชั่นของร้าน เกี่ยวกับเหล้าเบลนด์ 085 โดยใช้ชื่อ
โปรโมชั่นว่า โปรหัวทิ่ม อาทิตย์ – พฤหัส เปิดเหล้าเบ
ลนด์ในราคา 399 แถมฟรี โซดา 1 ลัง (04ขวด) และถ้า
เปิดขวดที่ 0 จะได้ในราคา 049 บาท ในโพสต์ไม่มีภาพ
แสดงสินค้าของเบลนด์ 085 แตม่ี  โลโก้ของเบลนด์ 085 
และมีข้อความบ่งบอกให้รู้ว่าร้านนี้มีเหล้าเบลนด์ 085 
ขาย เป็นการโฆษณาผ่านเฟสบุ๊กโดยใช้การแจกแถม 
 

“…ข ย า ย เว ล า  Promotion ต า ม ค า
เรียกร้อง #มีสิทธิ์ รับ  BLEND 285 ฟรี
ทันที!!  ไม่ต้องลุ้น ไม่ต้องทาย  #เพียงคุณ
ชวนเพื่อนๆมาให้ครบ4คน_และมาก่อน 
22.00น. รับBLEND285 ฟรีทันที โดยไม่มี
เงื่อนไขใดๆทั้งสิ้น Promotionนี้สามารถ
ใช้ได้ทุกวัน **ยกเว้น ศุกร์-เสาร์** #ทราบ
แล้วช่วยกันLIKE_ช่วยกันSHAREประกาศ
ให้เพื่อนรู้ โปรโมชั่นดีๆแบบนี้ มีที่นี่ที่เดียว SODA PUB Suvarnabhumi (**โปรโมชั่นนี้สามารถใช้ได้ที่ SODA 
PUB เท่านั้น**)) — at SODA Suvarnabhumi…”  



 

การติดตามกลยุทธ์และรูปแบบการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ 
 

43 

 
“…เมาให้มันสุดแสง พฤหัส - ศุกร ์- เสาร ์ 
1 7 1 / คน แสงโสม + มิกซ (ขวด) ไม่อั้น 
ตั้งแต ่2 ทุ่ม ถึง เที่ยงคืน 59 (สงวนสิทธิบุฟเฟท์ทั้งโต๊ะ) 
***ราคานี้ไม่รวมน้้าแข็ง…”(เฟสบุ๊ก: 71 Monster Bar) 

 
 

การน้าเอาฉลากกนิแบ่งรัฐบาลที่ไม่ถูกรางวัล มาแลกน้้าแข็งที่ร้าน 99Vintage 

 
 
 

โปรโมชั่น1แถม1ของเบียร์สิงห์หรือลีโอในวันเปิดร้านใหม่ของสถานบันเทิง 
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การส่งเสริมการตลาดแบบอิงตามกระแสสังคม 
 การส่งเสริมการตลาดที่อาศัยกระแสสังคม ประเพณี วัฒนธรรม ฤดูกาลต่าง ๆ  มาเชื่อมโยงกิจกรรมการ
ส่งเสริมการตลาดของสถานบันเทิงโดยใช้ช่องทางเครือข่ายทางสังคมสร้างความดึงดูดและโน้มน้าวให้เกิดการรับรู้ 
กระตุ้นการตัดสินใจ  และการตอกย้ าตราย่ีห้อ 

เดือนมิถุนายน เป็นช่วงที่มีการแข่งขันฟุตบอลยูโร สถานบนัเทิงต่าง ๆ จับกระแสฟุตบอลยูโรมาท ากลยุทธ์
การส่งเสริมการตลาด ตัดโปรโมรชั่น ดื่ม เชียร์ แชทแชร์ ดังนี ้

 
 
 
“…สาวๆ จาก Chang Football 

Moment มาเตรียมแจกของรางวัลแล้ว
น้าาา มีโปรเบียร์ช้างขวด ซื้อ 3 แถม 1 
ด้วยนะ (4 ขวด 360 บาทเท่านั้น!!!) …” 
(เฟ ส บุ๊ ก : Cubic 63 - Your Everyday 
Dining Garden) 

 

 
“…ถ้าคุณยังคิดไม่ออกว่าคืนนี้

จะไปเชียร์บอลที่ไหน ก็มาร่วมเชียร์กัน
ให้สุดมันได้แล้วคืนนี้ ที่ 7th Street ทั้ง
สองสาขา จุใจกับ TV จอใหญ่ทั่วทุกมุม
ร้าน และแน่นอน! ความสนุกของคุณจะ
มาพร้อมกับอาหาร และเบียร์สดนอกรส
เยี่ยม เพียงราคาแก้วละ 97 บาท++ ทุก
ยี่ ห้ อ  !  อ า ทิ  Hoegaarden, 
Hoegaarden Rosee, Stella Artois, 
Paulaner, Leffe, Vedett, 
Kronenbourg, Guinness ที่ นี่ ที่ เดี ยว

เท่านั้น 🎉อย่าพลาด! มาร่วมส่งเสียงเชียร์ทีมที่คุณรักพร้อมกับเราคืนนี้ ที่ 7th Street ทุกสาขา ! 
*Happy Hour : 17:00-21:00 น. *สาขาบางนาจัดโปรโมชั่นเฉพาะ Vedett/Kronenbourg ส้ารองที่นั่งได้
ก่อนใครตามเบอร์ด้านล่างนี้เลย…” (เฟสบุ๊ก: 7th Street Bar & Bistro) 
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“…เหนื่อยก็พัก หนักก็วาง #ว่างก็เบียร์ มานี มีบาร์ - Manee Mebar มีโปรโมชั่นเบียร์อยู่นะจ๊ะ #ไท

เกอร์ 3 ขวด ราคา 199 บาท (สั่งได้ทั้งคืนจ้า) #อาซาฮี 3 ขวด ราคา 299 บาท (สั่งได้ทั้งคืนจ้า) #ไฮเนเก้น 3 

ขวด ราคา 299 บาท (เฉพาะช่วงเวลา 18.00-21.00 น.) #โปรโมชั่นนี้ใช้ได้ทุกวันยกเว้นวันที่มีคอนเสิร์ต

นาจาา…” 
“…Like 66 ถ่ายทอดบอลยูโร สด ทุกแมตซ์!!! แล้วมาเชียร์ทีมโปรดไปด้วยกันนะน้าาา ก่อนสามทุ่ม 

100piper 1ฟรี 1 รีบมาใช้สิทธิ์แล้วเจอกัน ! #Like66…”(เฟสบุ๊ก: Like 66) 
“…ตอนนี้ที่ร้านฝนหยุดตกแล้ว อาจจะมีปรอยๆ พร้าๆ พอให้ชุ่มฉ่้าใจ อากาศก้าลังเย็นสบายเลย ลมดี

มากๆ เหมาะแก่การมานั่งกินดื่ม ฟังเพลงชิลๆ และดูบอลยูโรในคืนนี้ยิ่งนัก และตลอดการแข่งขันยูโร2016 น้ี 
บาร์ลมดี..เอาใจคอบอล มากินดื่มฟังเพลง มาเชียร์บอลที่บาร์ลมดี ลุ้นของรางวัลจากเราทุกวัน เราแจกทุกวัน 
ง่ายๆเพียงมานั่งด่ืมฟังเพลงที่ร้านบาร์ลมดี ทายผลการแข่งขันในแต่ละคู่ บอลจบ รู้ผลเลย แล้วแจกรางวัลทันที 
และร่วมทายแชมป์ลุ้นรางวัลใหญ่กัน มาดูบนจอใหญ่ๆ2จอ สะใจ พากษ์เสียงสด กระหึ่ม ได้อารมณ์เหมือนอยู่
ในสนามจริง ที่บาร์ลมดีนะครับ ที่นี่เพื่อนเพียบ คอบอลทั้งน้านนน อาหารก็อร่อยหลายเมนู ดนตรีสดก็เพราะ
มากมาย ค็อกเทลก็เยอะน่าดื่ม โปรเครื่องด่ืมก็เพียบเหมือนเคย 

1. เปิด black หรือ red 700ml หรือ 1ลิตร ก่อน 22.00 (ก่อน4ทุ่ม) ฟรีทันทีมิกเซอร์ 5 รายการ 
2. สิงห์ไลท์ 4ขวด แถม 1ขวด 
3.Copper เบียร์พรีเมี่ยม จาก est.33 สั่ง3แก้วใหญ่ ฟรีอีก 1แก้ว 
4. สั่งเบียร์ Pualaner หรือ เบียร์ด้า Fuller 2 แก้ว ฟรี 1 แก้ว 
สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติม และโทรจองโต๊ะได้ที่ร้านนะครับ 097 143 1234 
Line : Barlomdee…”(เฟสบุ๊ก : Barlomdee บาร์ลมดี ราชพฤกษ์) 

 
เดือนกรกฏาคม 
เทศกาลส าคัญที่เกิดขึ้นนอกเหนือจากกระแสฟุตบอลยูโรที่สืบเนื่องมาจากเดือนมิถุนายนแล้ว ในเดือนนี้ยัง

เป็นเดือนแรกของเทศกาลเข้าพรรษา  
 

“…วันนี้วันสุดท้ายแล้วๆๆๆๆ เบียร์ทุกๆ1โปร มี
สิทธิ์ทายผลบอลโลกใครจะได้แชมป ์ 

รางวัลที1่ ทองค้าหนัก1สลึง 
รางวัลที2่ เบียร์อาซาฮ ี1ลัง 
รางวัลที3่ เบียรค์ลาสเบิก 1ลัง 
รางวัลที4่ เบียร์ลีโอ 1ลัง 
จับฉลากวันจันทร์ เวลา 23.00น. ใครจะเป็นผู้โชคดีนร้าๆๆ…” (เฟสบุ๊ก : Check in Bar 101) 
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“…โปรโมชั่นสวนกระแสของแพง!! เอาใจ
สาวกสุขนิยม ความสุขต้องบอกต่อ...แชร์เยอะๆ 
— drinking beer at สุขนิยม ภูเก็ต.  สุขนิยม 
ณ ภูเก็ต จัดหนัก ! ต้อนรับยูโร 2016  

เบียร์ 3 ขวด 249 บาท ช้าง สิงห์ ลีโอ   
เหล้า 350 บาท แถมฟรี มิกเซอร์ 10 อย่าง เบ
ลนด์285 หงส์ทอง แสงโสม พร้อมดนตรีสดทุก 
จันทร์ อังคาร พุธ เสาร์  ตั้งแต่ วันที่ 15 มิ.ย. – 
15 ก.ค. นี…้” (เฟสบุ๊ก : สุขนยิม ภูเก็ต) 

 
เดือนสิงหาคม 
      เดือนสิงหาคมมีเทศกาลที่ส าคัญอย่างวันแม่แห่งชาติ สถานบันเทิงต่าง ๆ น ามาเป็นส่วนหนึ่งในการ

จัดการส่งเสริมการตลาดโดยมีนัยยะและรูปแบบที่น่าสนใจ  นอกเหนือจากยังมีการจัดแข่งขันโอลิมปิกเกมส์ ที่เป็น 
Event ส าคัญที่คนไทยส่วนใหญ่ในการติดตามและสามารถสร้างความเป็นชาตินิยมให้กับสังคมไทยได้ช่วงหนึ่ง 
พร้อมทั้งยังเป็นเดือนแห่งฤดูกาลเปิดฟุตบอล Premier league ของอังกฤษ และปรากฏการณ์เกมโปรเกม่อนที่ท า
ให้สังคมไทยกลายเป็นสังคมก้มหน้าตามหาโปรเกม่อนอย่างไม่ลืมหูลืมตา  

…ศึกพรีเมียร์ลีก⚽⚽ เริ่มคู่แรก 19.30 น. สาวกผีแดงอย่าลืมบอร์นมัธ-แมนยู 
คู่บิ๊กแมตซ์ 22.00 น. ลิเวอร์พูล มีคิวไปเยือน 

อาร์เซนอล เหล่าสาวกเดอะค๊อป ห้ามพลาด พร้อมรับโป
รดีดีจากร้าน...มาก่อนรับสิทธิ์ก่อน  

-เบียร์สดCarlsberg 1ทาวเวอร์ ฟรี 1 เหยือก 
ราคา 650 บาท 

-เบียร์สิง 3 ขวด 289 บาท 
-เบียร์ลีโอ 3 ขวด 239 บาท 

-เหล้า 285 ซิกเนเจอร ์+ มิกเซอร์ 9 อย่าง ราคาชุดละ 
599 บาท ส้ารองโต๊ะ 02-4051156…”(เฟสบุ๊ก: แฟนฉัน 
โอ้วเย ้กัลปพฤกษ ์ / Fanchun Oh Yeah)  
 
“…คืนนี้เข้าสู่โหมดปกติแล้วค่าาาาา มาดูบอลกันต่อแมะ  
เบียร ์CHANG , SINGHA , SINGHA LIGHT , LEO , TIGER , HOE GARRDEN บลาๆๆๆ แช่เย็นๆรออยู่น๊า 
 คืนนี้มีโปรเหล้าด้วย มาก่อน 3 ทุ่มครึ่งนะแจ๊ะ 

#ดูบอลคนเดียวมันจะไปสนุกอารายยย 
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ใช้กระแสของเกมโปเกม่อน ชักชวนให้ลูกค้ามาใช้บริการ ที่ร้าน  “เชิญชาวชิฯมาล่าโปเกม่อนและจิบดื่มที่

ร้าน”  จากข้อความที่ลงไว้ในเพจ จะเห็นว่าใช้เกมเป็นตัวดึงดูดให้ลูกค้ามาเล่นเกมที่ร้าน พร้อมกับการดื่มเหล้าดื่ม
เบียร์ไปด้วย 

 
 
 
 
 
“…แมวใครหาย?! แอดฯขอเลี้ยงดูแทนนะฮะ สุขสันต์วันแม่ฮะ #เชิญชาวชิฯ

มาล่าโปเกม่อนและจิบด่ืมที่ร้าน 

#ชั้น2มีปิกาจูนะฮะของแอดมินเอง#ส่วนฉนัก็เนี๊ยสสสสไง…” (เฟสบุ๊ก:  
Chibar-ชิบาร)์ 
 

 
 
 

 
 
“…เย็นนี้ มินิริว จะปรากฏที่ ยูดีทาวน์ พร้อม

โปเกม่อนชนิดใหมที่คุณจะหาได้ที่นี่ที่เดียว เราจะ
โปรยซากุระให้ตลอดทั้งคืน ที่Ud Beer Park เรามี2
เสาติดกันเลยคะ เริ่มตั้งแต่เวลา17.30น. เป็นต้นไป 
จัดให้ส้าหรับแฟนบอลพรีเมี่ยลีค ที่ชอบเล่นโปเก
ม่อนด้วย แล้วเจอกันนะคะ ที่ Ud Beer Park ยูดี
ทาวน…์” (เฟสบุ๊ก : UD TOWN) 
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“…มาแล้ว โปรโมชั่นพิเศษส้าหรับผู้ที่เล่นเกม 
#pokemongothailandGotta Catch them all!!! เริ่ม 15 
สิงหาคม 2559 ~ จนกว่าเจ้าของจะสั่งให้หยุดโปรโมชั่นนี้ครับ 
โปรโมชั่น 1: เพียงแค่คุณลูกค้า ถ่ายรูปพร้อม Pokemon 
ขณะจับ Pokemon ในร้าน Shakariki432 (สาขาอโศก, ธนิ
ยะ, นิฮอนมาจิ, ทองหล่อ ซอย13, ทองหล่อ และบางนา
เท่านั้น) แล้วเช็คอินให้พนักงานเราทราบ รับเครื่องดื่มฟรีทันท ี
ท่านสามารถเลือกได้ระหว่าง เบียร์สดอาซาฮ,ี ชูไฮ, เหล้า, 
หรือ เครื่องดื่มไม่มีแอลกอฮอล์ (จ้ากัดท่านละ 1 แก้ว ต่อ 1 
ครั้งที่มาใช้บรกิาร) 
โปรโมชั่น 2: หากลูกค้าเปิด LURE MODULE ที่ร้าน และแจ้ง
ให้พนักงานทราบ รับทันท ีทาโกยาก ิ1 เซ็ท (จ้ากัดท่านละ 1 
ชุด ต่อ 1ครั้งทีม่าใช้บริการ)…” (เฟสบุ๊ก: Shakariki 432) 
 

 
 

“…ตัวไหนจับง่ายที่สุด ?...”(เฟสบุ๊ก : We Are Leo Thailand) 
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คืนนี้ใครจะออกล่า ABSOLUT ขอเสียงหน่อย !!! 
#Absolut #AbsolutThailand #Pokemon #PokemonGo 

 
 
 
 
“…ศุกร์ 26 ส.ค.น้ี Celebrity Club #ผับเกย์ที่หรูหราที่สดุใน
ประเทศ ขอเชิญเหล่าเซเล็ปคนรักโปเกย์ม่อน เปิดโลกกว้างไปกับเรา 
ออกมาร่วมล่าจับโปเกย์ม่อนหนุ่มๆตัวเป็นๆแบบไทยแลนด์แดน
เหม่งจ๋ายที่ Celebrity Club พร้อมลุ้นรางวัลที่เราอยากแจกจริงเอา
ใจคนชอบเที่ยวทุกท่าน กติกาง่ายๆ :  
1.ร่วมแต่งตัวในคอนเซ็ปโปเกย์ม่อน (ปิกาจ)ู โดนใจพี่น้อง 
2. เล่นเกมส์ง่ายๆตามหาปิกาจูที่ Celebrity Club 
ลุ้นรับรางวัลมากมายอาทิ 
1. บัตรคอนเสิร์ตคริสติน่าฟร ีเสาร์ที ่27 ส.ค. (แจกไม่อั้น) 
2. บัตรห้องคาราโอเกะฟรี 
3. บัตรมิกเซอร์ฟรี 
4. เรดและแบล๊กเลเบิ้ลฟร ีพร้อมรางวัลพิเศษอีกมากมาย 
#เหล้าแท1้00% #JohnnieWalker 
#Christina #ติ๊นา #คริสตินา่ — at Celebrity Club…” (เฟสบุ๊ก: Julie Celebrity club) 
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“…ตามเทรนกันหน่อยดีกว่า !!!! 
POKEMON PARTY PART 1 วันเสาร์ที่ 
27 สิงหาคม 2559 
เพียงแต่งกาย ไม่ว่าจะเป็น เสื้อ หมวก 
และเครื่องประดับ ที่เกี่ยวกับ POKEMON 
มาก่อน 22.00 น. ซื้อ Benmore 1 โปร 
รับฟร ีอีกขวด ไปเลย!!! และภายในงาน
ร่วมสนุกกับกิจกรรมจากทางร้าน ลุ้นรับ

ของที่ระลึกอีกมากมาย มาร่วมย้อนอดีตไปกับพวกเรา ที่ For Country Club By Florida อย่าลืม #แท็ก
เพื่อนของคุณที่ชื่นชอบPokemon #แท็กเด็กยุค90 #ยุคของPOKEMON #คนกดShareหล่อสวยและรวยม๊า
กมากกก…” (เฟสบุ๊ก : ฟลอรดิ้า Florida) 
 

เพจของบริษัทเบียร์ลีโอ ในก่อนวันแม่ 1 วันได้โพสต์วีดีโอการร้องเพลงค่าน้ านมของชาวต่างชาติ ผ่านทาง
ยูทูบ โดยส่วนท้ายเพลง ได้ปรากฏตัวอักษร “LEO” ที่มุมขวาล่างของวีดีโอนี้ เพ่ือสร้างการรับรู้ตรายี่ห้อ  การใช้วัน
แม่เป็นเครื่องมือในการสร้างภาพหรือสร้างความชอบธรรมนั้น เป็นการประยุกต์ใช้วันแม่หรือน าเอาความส าคัญ
ของวันแม่มาเล่นกับผู้บริโภคได้อย่างแนบเนียบ ทั้งๆที่วันแม่และเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ดูจะเป็นสิ่งที่ไม่ด้วยกัน
ไม่ได้  

 
 
“…ใน โอกาสวันแม่  เราเกิ ดอยากลองสอน ให้

ชาวต่างชาติร้องเพลง "ค่าน้้านม" 
ผลจะเป็นอย่างไร ความลึกซึ้งของค้านี้ขนาดไหน 

ลองดูกันคับ…” (เฟสบุ๊ก : We Are Leo Thailand) 

 



 

การติดตามกลยุทธ์และรูปแบบการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ 
 

51 

“…DESTINY present  
DON’T TELL MY MAMA!  
วันพุธที ่10 สิงหาคม น้ี DJ PARKING 
TEAM กลับมาอกีครั้งส าหรับปาร์ต้ี Don’t 
tell my Mama ที่จะชวนคุณออกมามันส์
กันก่อนที่จะถึงวันแม่ At Demo 
Thonglor  
เตรียมตัวกันให้พร้อม อย่าลืม! อย่าให้ใคร
บอกแม่นะ จุ๊ๆ  x 
FREE ENTRY Bring your ID / Passport 
(20+) Dress code: Pink | Blue Time: 09.00 PM - TILL LATE #Demo #DjParkingteam 
#Destinythailand…” (เฟสบุ๊ก: DEMO) 
 

 
“…มาดูบอลกันที่บาร์ลมด ีรบัชมกันสดๆ ผ่านจอใหญ่ๆ สะใจ ถึง2จอ เต็มอิ่มเต็มตา...วันนี้เตะกัน

หลายคู่เลย คอบอลห้ามพลาด มาดูมาเชียร์ทีมรักกันน้าาาาาา ที่นี่ยังมีเครื่องด่ืมมากมายหลากหลาย ไว้รอ
ต้อนรับทุกท่าน ให้เลือกดื่มได้อย่างเพลิดเพลิน อาหารเราก็อร่อย ดนตรีสดก็เล่นด ีเพลงก็เพราะ เล่นยาวๆกัน
ไป จะแทงพูล ดูบอลจอยักษ์ก็เต็มอิ่มสะใจ มานั่งชิล กินดื่ม สังสรรค ์ฟังเพลงกันที่บาร์ลมดีนะครับ ทีน่ี่เพื่อน
เพียบเลย รีบมากันน๊าาา รออยู่นะครับผม 

1. Red Label 1 แถม 1  
เพียงเปิดเรดลิตร ในราคาเพียง 1499 บาท แถม เรด 70 ml ทันที 
2. สิงห์ไลท์ 4ขวด แถม 1ขวด 
3.Copper เบียร์พรีเมี่ยม จาก est.33 สั่ง3แก้วใหญ ่ฟรีอกี1แก้ว 
4.เบียร์สด pualaner 2แก้ว แถม fuller black เบียร์ด้า 1แก้ว ฟร!ี!! 
สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติม และโทรจองโต๊ะได้ที่ร้านนะครับ 097 143 1234 Line : Barlomdee 
#พรีเมียร์ลีก #ฟุตบอลพรีเมียร์ลีก #บอลอังกฤษ #liverpool #arsenal #ลิเวอร์พูล #อาร์เซนอล #

หงส์เเดง #ปืนใหญ ่#เเมนย ู#ปิศาจเเดง #เชลซี #สิงโตน้้าเงินคราม #เลสเตอร ์#จิ้งจอกสยาม #เเมนซิตี ้#
เรือใบสีฟ้า #สเปอร ์#ไก่เดือยทอง #redlabel #เบียร์สด #blacklabel #บาร์ลมด ี#barlomdee #ร้าน
เหล้าราชพฤกษ์ #ร้านนั่งชิลราชพฤกษ ์#ร้านกินด่ืมราชพฤกษ์ #ร้านดูบอลราชพฤกษ ์#ร้านนั่งดื่มราชพฤกษ ์#
ดนตรีสดราชพฤกษ์…” (เฟสบุ๊ก : Barlomdee บาร์ลมด ีราชพฤกษ์) 
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เดือนกันยายน 
กันยายนเป็นเดือนกลางปีอีกเดือนหนึ่งที่นอกจากจะเป็นเดือนปลายฝนต้นหนาวแล้ว ยังเป็นเดือนที่มี

กระแสฟุตบอล Premier league ของอังกฤษสืบเนื่องมาจนถึงเดือนนี้ และอีกหนึ่งเทศกาลที่มีความน่าสนใจและ
ไม่น่าเชื่อว่าจะมีอิทธิต่อค่านิยมหรือรสนิยมการดื่มเบียร์ของคนไทยได้ นั่นคือ กระแสเทศกาลเบียร์ในประเทศ
เยอรมัน ที่มีชื่อเทศกาลว่า “OKTOBERFACT”  ซึ่งร้านค้าและสถานบันเทิงได้น าเอาเทศกาลเหล่านี้มาเป็นส่วน
หนึ่งในการสร้างกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดโดยการจัดโปรโมชั่นได้อย่างน่าสนใจ  

 
“…นอกจากเบียร์สดพอลลาเนอร์ อ็อคโทเบอร์เฟส เบียร์ตัวพิเศษส้าหรับใช้เสริฟเทศกาลแล้ว เอท บิ

สโทร ยังเตรียมเมนูพิเศษเสริฟบรรยากาศกันอีกด้วย ทั้งขาหมูเยอรมัน และไส้กรอกหมู ทั้งสองเมนูเสริฟคู่กับ
ซาวร์เคร้าท์ (กล่้าปลีดองแบบเยอรมัน) เมนูพิเศษและพอลลาเนอร์ตัวพิเศษ เสริฟแค่ช่วงนี้ถึงต้นเดือน ต.ค. 
เท่านั้น #8bistro #paulaner #oktoberfest 

เทศกาล Oktoberfest เป็นเทศกาลที่ยิ่งใหญ่ที่สุดในโลก กับผู้ร่วมงานมากกว่า 6 ล้านคน จัดขึ้นทุกปี
ที่เมืองมิวนิค ในช่วงปลายกันยา-ต้นตุลาครับ เบียร์ที่น้ามาจ้าหน่ายในงานนี้ เป็นเบียร์พิเศษที่บ่มขึ้นมาเพื่องาน
นี้โดยเฉพาะ ซึ่งจะมีสีและรสเข้ม และมีแอลกอฮอล์สูงกว่าเบียร์ทั่วไป เบียร์ Paulaner Oktoberfest ตัวนี้เริ่ม
ผลิตเพื่อขายในเทศกาลครั้งแรกตั้งแต่ปี  ค.ศ. 1818 หรือเกือบๆ 200 ปีที่แล้ว เบียร์ Lager สีทองเข้ม 
แอลกอฮอล์ 6% สูงกว่าเบียร์ Lager ปกติตามธรรมเนียม แต่ด้วยขบวนการหมักแบบพรีเมียม ท้าให้เบียร์ยังมี
รสนุ่มดื่มง่ายตามสไตล์พอลลาเนอร…์” (เฟสบุ๊ก: 8 Bistro)  
 
 “…ประกาศผล ลีโอ 5 ขวด จากการผลทายผลพรีเมียรล์ีกอังกฤษ เมื่อคืนนี้ระหว่างเซลซีและลิเวอร์พูล ผล
การแข่งขันเซลซีแพใ้ห้กับลิวเวอร์พูล 2 ประตูต่อ 1 ขอแสดงความดีใจกับคุณ @นรินทร์พล พยัคฆะ ได้รับ
รางวัล ลีโอ 5 ขวด และรางวัลที ่2 เป็นหมวกลีโอ ให้คุณ@Sirluk Siriwet  
ติดต่อรับรางวัลได้ที่ร้านเลยนะคะ ขอบคุณที่ร่วมสนุกกนั ใครพลาดรางวัลมาร่วมกันใหม่โอกาสหน้านะคะ…”
(เฟสบุ๊ก : GOODNIGHT BAR) 

“…กิจรรมแจกเบียร์ลีโอ 5 ขวด 1รางวัล🍻 จากการ
ร่วมสนุกทายผลการแข่งขันพรีเมียร์ลีคอังกฤษ ระหว่าง

เซลซแีละลิเวอร์พูล⚽⚽⚽ในเพจร้าน มีผู้ทายถกู 2
คน เดี๋ยวมาลุ้นประกาศผล 6โมงเย็นนะคะ ส่วนลูกค้า
ท่านอื่นมาร่วมสนุกกันใหม่ในกิจกรรมครั้งตอ่ไปนะคะ…” 
(เฟสบุ๊ก: GOODNIGHT BAR) 
“…แฟนผี ห้ามพลาดดด!!!  18.00น. วัตฟอร์ด VS 

แมนเชสเตอร์ยูไนเต็ด  🍻ดื่มเบียร์เชียร์บอล⚽ 

📌ช้าง 5 ขวด 350 -.  📌ช้าง 10 ขวด 500 -.  
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🚨มาก่อน 3 ทุ่ม ครึ่ง รับเรย Blend 285!!!!  

#ลุ้นรับของรางวัล Premium จากช้าง และของรางวัลจากทางร้านมากมาย 🎁🎁🎁 
#มาสนุกกันเยอะๆน้ะคับ #Number5 

ส้ารองจองโต๊ะ 📞Tel.082-436-8078…” 
 (เฟสบุ๊ก : Number 5) 
“…มาร่วมเชียร์ ทีมชาติไทยปะทะทีมชาติญี่ปุ่น คืนนี ้19:15 น. WINK INDY ถ่ายทอดสดให้ท่านได้ชมกันเเบ
บลุ้นกันตลอดเกมร์ เเละฟังเพลงกันเพลินๆ กับโฟล์คเบาๆ สไตล์ นายโอเวอร์เเฮงค์เวลา 21:00 ช่วงดึก 22:30 
พบกับวงโฟว์แชร์ 4 หนุ่ม อารมดี ***และโปรโมชั่นพิเศษค้าคืนของวันอังคารกิจกรรม บอยไนท์ สุภาพบุรุษ 4 
ท่าน มาก่อน 3 ทุ่ม รับฟรี หงษ์ทอง 1 แบนฟรี!! และโปรโมชั่นเบียร์ต้อนรับหน้าหนาว  ห้ามพลาด โปรโมชั่น
เบียร์ดีๆ เหล้าฟรีแบบนี้ ...ทุกค่้าคืนวันอังคาร...” (เฟสบุ๊ก: WINK INDY Bar&Resturant) 
 

เดือนตุลาคม 
ช่วงต้นเดือนตุลาคมนับว่าเป็นเดือนหนึ่งที่มีการจัดโปรโมชั่นที่อิงกับกระแสสังคมที่เยอะพอสมควรเมื่อ

เทียบกับเดือนอื่นๆก่อนหน้านี้ อาจเป็นเพราะว่า Event หรือเหตุการณ์ที่เป็นกระแสสังคมในเดือนนี้นั้นมีให้ร้านค้า
หรือสถานบันเทิงหยิบยกขึ้นมาเล่น มาเชื่อมโยงกับการจัดโปรโมชั่นได้เยอะกว่าเดือนอื่นๆ เช่น กระแสไวรัส PPAP  
เทศกาลกินเจอิ่มบุญ และเทศกาลออกพรรษา ช่วงกลางเดือนมีเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิดเกิดขึ้น ก่อเกิดความเศร้าโศก
ทั่วประเทศด้วยการสูญเสียในหลวงรัชกาลที่  9  กลยุทธ์ตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ลดน้อยลง
โดยเฉพาะเพจที่เป็นทางการของบริษัทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีเพียงภาพพระบรมฉายาลักษณ์พร้อมข้อความถวาย
อาลัยแด่พระองค์ 

เพจของสถานบันเทิงที่ได้โพสต์โปรโมทเบียร์ยี่ห้อ Warsteiner มีแอลกอฮอล์ 0% และใช้ช่วงที่มีเทศกาล
กินเจ ชักชวนให้มาดื่มเบียร์ 

 
 
“…จะดีกว่าไหมถ้าท้าบุญกินเจปีนี้ แต่ยังได้ความสนุก
คึกคักเหมือนเดมิ เราชวนคุณมาลอง Warsteiner 
Premium Fresh 0% alcohol 0% alcohol แบบนี้
แต่ยังคงความอร่อย สนุกสนาน ดื่มแล้วกระปรี้กระเปร่า 
ตามแบบฉบับเบียร ์Warsteiner ที่ได้รางวัล "product 
of the year 2008" จาก Lebensmittel Praxis 
พร้อมให้คุณลองแล้วที่ 7th Street…” (เฟสบุก๊: 7th 
Street Bar & Bistro) 
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“…ร่วมเชียร์บอลไทย พร้อมลุ้นรับของรางวัล

มากมาย ค่้านี ้⚽ ของรางวัลจาก Chang ได้แก ่
รางวัลที่ 1 เสื้อทีมชาติไทย  รางวัลที่ 0 เบียร์

ช้างขวดเล็ก 04 ขวด  รางวัลที่ 3 เบียร์ช้างขวดเล็ก 10 
ขวด 

รางวัลที ่4 เบียร์ช้างขวดเล็ก 10 ขวด   มาร่วม

เชียร์กันเยอะๆน๊าา ของรางวัลจับฉลากรับไปเล้ย⚽ 
ปล. 1 ทาวน์ ได้ 0 สิทธิ / 3 ขวดได้ 1 สิทธิ คะ…” 
(เฟสบุ๊ก: SKIP Bar&Bistro) 

 
“…คืนนี้ร่วมเชียร์และเป็นก้าลังใจให้ทัพช้างศึก ฟุตบอลโลกรอบคัดเลือกโซนเอเชีย รอบ 16 ทีม

สุดท้าย ยูเออี VS ทีมชาติไทย เวลา 03.00 น. พร้อมโปรเครื่อดื่มสุดคุ้ม ก่อน 4 ทุ่มตรง  โปรเบียร์ 4 ขวด 199
บาท 

โปรเหล้าแสงโสมหรือBlend085+mix4+lce 099 บาท อนุญาติให้สั่งไว้ล่วงหน้าได้นะครับ กี่โปรก็ได้ 
mix: โซดา น้้า น้้าอัดลม 05 บาท  น้้าแข็ง เลือกตามขนาดที่ชอบ:00(s),30(m),50(l) ใครติดลมนั่งที่ร้านหลังตี
1แจกน้้าแข็งฟร ี แล้วมาชิวกับบรรยากาศ พร้อมชิมเบียร ์และเชียร์บอลไปด้วยกันนะครับ #GOODNIGHT…” 

 (เฟสบุ๊ก : GOODNIGHT BAR) 
“ … พ รุ่ ง นี้ เ ร า มี นั ด กั น ที่ ร้ า น 

Harembeer at srinakarin นะครับ  เวลา 
03.00น. เป็นอีกหนึ่งเกมส้าคัญที่ทุกคนรอ
คอย เรามาร่วมส่งก้าลังใจเชียร์ทีมชาติไทย 
ในการแข่งขันฟุตบอลโลกรอบคัดเลือกนัดที่
ส าม  ที่ ป ระ เทศสหรัฐอาหรับ เอมิ เรตส์ 

ระหว่าง ⚽⏱ ทีมชาติสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ 

VS ทีมชาติไทย⚽⏱ มาร่วมเชียร์ทีมชาติไทย
กั น เย อ ะ ๆ น ะ ค รั บ  Promotions!! All 
draught beer. Buy 0  pints get 1  free 
half pint…” (เฟสบุ๊ก: Harem Beer at Srinakarin) 
 

แม้ในช่วงแห่งการเศร้าโศกของคนไทย ช่วงแห่งถวายความไว้อาลัยแด่ในหลวงรัชกาลที่  9   ประกอบกับ
รัฐบาลขอความร่วมมือกับสถานบันเทิง หน่วยงานต่าง ๆ ในการงดกิจกรรมรื่นเริง บันเทิง  สถานบันเทิง และ
เว็บไซตข์ายเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ออนไลน์หลายแห่งยงัคงมีการจัดกิจกรรมกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด  
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จัดชุดเบียร์ในราคาพิเศษ หรือร้านแมวมองก็มีโปรโมชั่นสุราแสงโสม
ในราคาพิเศษถ้าลูกค้ามาก่อน3ทุ่ม 

 
 
 
 ฟรีค่าจัดส่งสินค้าออนไลน์ 
“อย่าลืมแอดไลน์ของร้านเพื่อรับข่าวสารและโปรโมชั่นใหม่ ๆ ตอนนี้มี
โปรโมชั่นส่งฟรี สามารถขอโบว์ชัวร์ไดที่ official line ของทางร้านได้เลยนะ
คะ” 
 

ซ้ือ 3 แถม 1  
โปรโมชั่นประจ้าเดือน ตุลาคม ทุกวันอาทิตย์ ถึง พฤหัสบดี เหล้า 
Jack Daniel's (00cl) สั่ง 3 แถม 1 (ราคา ขวดละ 480 บาท) และ 
Singha Draft (1lt) สั่ง 3 แถม 1 (ราคา เหยือกละ 030 บาท) เป็น
การโฆษณาด้วยการแสดงชื่อของสินค้า แสดงภาพของสินค้า และการ
โฆษณาด้วยการแสดงถ้อยค้าเพื่อส่งเสริมการขายโดยการให้ราคา
พิเศษ และการส่งเสริมการขายด้วยการแถม 
 
 

การใช้สื่อออนไลน์ให้เกิดประโยชน์จะเป็นการสร้างทางเลือกหรือสร้างช่องทางในการติดต่อสื่อสารกันได้
อย่างสะดวกและรวดเร็วมากขึ้น ซึ่งทางเว็บไซต์นี้มีการสร้าง Application Line เพื่อเพิ่มช่องทางในการติดต่อ
สอบถามและสั่งซื้อสินค้าให้มีความง่ายและสะดวกมากขึ้น ถือว่า เป็นการอ านวยความสะดวกให้กับลูกค้าที่จะมา
สั่งซื้อสินค้าของทางเว็บไซต์ได้เป็นอย่างมากเลยทีเดียว 
 
เดือนธันวาคม – เดือนมกราคม 
 ในเดือนนี้เริ่มเข้าสู่ฤดูหนาว จึงมีร้านค้าสถานบันเทิงหลายแห่ง จัดโปรโมชั่นเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ต้อนรับ
ฤดูหนาว นอกจากนั้นแล้ว ยังเป็นเดือนที่มีการส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่ ซึ่งจะมีการเฉลิมฉลองกันอย่างสนุกสนาน 
ร้านค้าสถานบันเทิงก็ใช้วันส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่ จัดโปรโมชั่นลดแลกแจกแถมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในการ
เรียกลูกค้าให้มาใช้บริการที่ร้าน กีฬาฟุตบอล ไม่ว่าจะการแข่งขันของทีมชาติไทยหรือการแข่งขันฟุตบอลพรีเมี่ยร์
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ลีกอังกฤษที่ยังอยู่ในช่วงของการแข่งขันเก็บคะแนนของทีมต่าง ๆ  ร้านค้าสถานบันเทิงก็ติดตั้งจอมอนิเตอร์ เพื่อให้
ลูกค้าเข้ามาชมและเชียร์พร้อมจัดโปรโมทชั่นลดแลกแจกแถม เอาใจคอบอล แล้วใช้สื่อสังคมออนไลน์  เฟสบุ๊ก
เผยแพร่โปรโมชั่นเป็นที่น่าสังเกตุ เพจในเฟสบุ๊กที่เป็นเพจทางการของบริษ์ทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ส่วนใหญ่แล้ว 
ยังไม่มีการเคลื่อนไหวหรือโพสต์ภาพกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษัท มีเพียงการโพสต์ภาพและเรื่องราวของในหลวงใน
รัชกาลที่ 9 เท่านั้น   
 
 
 
 
 
โปรโมชั่นต้อนรับปีใหม่ทั้ งที่มีการแถมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์และโปรโมชั่นราคาพิเศษ ของสถาน
บันเทิง “เบียร6์” 

 

โปรเบียร์ช้าง 1 แถม 1 เท่านั้นยังไม่พอ ถ้าลูกค้าใส่เสื้อทีมชาติไทยมาเชียร์ที่ร้าน สามารถอัพโปรเป็น 2 
แก้วแถม 3 แก้ว เอาใจคอบอลที่รักชาติกันอย่างจุใจ 

 

 
ฉลองล่วงหน้า!!! ตั้งแต่ 14-18 ธันวาคมนี้ จัดไป เบียร์ช้างสด " 1แก้ว แถม 1แก้ว"!!! ทั้งคืนครับ หรือจนเบียร์
หมดถังไปเลย 
ปล. ส้าหรับใครใส่เสื้อทีมชาติไทยมา อัพโปรพิเศษ 0 แก้วแถม 3 แก้วไปเล่ยยย! (คนที่ใส่เสื้อมาเท่านั้นนะ ไม่ได้
ใส่ไม่นับ) ตามนี!้!!!! 
 
 

กิจกรรมทางการตลาดของเบียร์ช้าง ที่ใช้กลิ่นอายของกีฬาฟุตบอลมาสร้างภาพลักษณ์ให้กับตรายี่ห้อผ่าน
ทางพนักงานส่งเสริมการขาย กิจกรรมนี้จะเวียนไปจัดตามสถานบันเทิงต่าง ๆ  ทั่วประเทศ 
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โปรใหม่มาแลว้ สดๆร้อนๆ ทั้งเหล้าทั้งเบียร ์ มาแล้วจ้า โปรโมชั่นต้อนรับปีใหม่   โปรเหล้า blend 085ลิตร 
แสงโสมกลม หงษ์ทองกลม จัดราคาแพ็คคู่คละกันได ้สุดพิเศษ 0 ขวดเพียง 799บ.  มาก่อน 3 ทุ่ม ช้าง ลีโอ 
สิงฆ ์ไฮเนเก้นท์ สั่ง 0 ขวด ฟร ี1 ขวด  โปรหลัง 3 ทุ่มครึง่-เที่ยงคืน เบียร์ทุกอย่าง สั่ง 3 ขวด ฟร ี1 ขวด!!! 
 

การส่งเสริมการขายได้ ก็น ามาท าโปรโมช่ันเรียกลูกค้าเข้าร้านได้  เช่น ฉลากกินแบ่งรัฐบาล  4 ใบ ถ้าไม่ถูก 
ก็ให้น ามาแลกเครื่องด่ืมแอลกอฮอล ์เรียกได้ว่า ถึงถูกหวยกินอย่างน้อยก็ยังได้เมา  
 
 
ซื้อ 68 ออก 69 สุยหน้า สุยหลัง คือมาสูนแท้น้อ!!!! ลอตเตอรี ่ไม่
ถูกรางวัลมีค่าอย่าทิ้งเอามาแลกเหล้าถังฟรี1ถัง มูลค่า 159 บาท 
รวมกันได้4ใบในงวดนี้  ใครไม่ถูกหวยแต่อยากมีความเมามา
เลยๆครัช #VintageRestaurant 

 
แม้กระทั่งการสอบปลายภาคของนักศึกษา ที่จะสอบในช่วงราว ๆ กลางเดือนธันวาคม สถานบันเทิงได้

น ามาใช้จัดกิจกรรมส่งเสริมการขาย เรียกลูกค้ากลุ่มวัยนักศึกษาอย่างชัดเจน ในชื่อโปร “2016 After Fianl Party 
ตอน คะแนนสอบไม่ค่อยมี คะแนนPartyเต็มร้อย” เอาใจวัยมันส์ที่ชอบปาร์ตี้กันเลยทีเดียว 
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17-12-16 สอบเส็ดกันแล้วใช่ป่ะ??? มาปลดปล่อยไปกับเราในงานโครตใหญ่แห่งปี '2016 After Fianl Party 
ตอน คะแนนสอบไม่ค่อยมี คะแนนPartyเต็ม
ร้อย' มาร่วมสนุกกับกิจกรรมพิเศษมากมาย 
จาก Singha และ Blend 285 ,ประกวดชุด
แต่งกายยอดเยี่ยม พร้อมรางวัลโครตพิเศษ
,จั บ ร า ง วั ล แ จ ก ข อ ง สุ ด พิ เ ศ ษ จ า ก 
Singha,Bland 285 พ ร้ อ ม ค วาม มั น ส์ อี ก
พรึบ!!! รีบมานะครับ ความมันส์รอคุณอยู่   
Date : 17-12-17 Time : 18:00-01:30 
Place : CHiC Bar@HCU  

 

“เห็นข้อสอบแล้วระทม....ต้องจัดไปสักกลมที่ร้านเหล้า🍺” โปรเอาใจนักศึกษาสายเมาที่ท้าข้อสอบไม่ได้ ที่ต้อง
มาดื่มให้หายเศร้าที่ร้าน พร้อมโปรเหล้าเบียร์ที่ขนกันมาแบบสุดๆของร้าน Boytoys Nakornpathom 
 

เห็นข้อสอบแล้วระทม....ต้องจัดไปสักกลมที่ร้านเหล้า🍺    ❌จันทร์-อาทิตย ์ทุกวันทั้งคืน !!❌ 

❌MIXER ราคาเพียง 05.-฿❌   ❌อาทิตย์-พฤหัส ก่อน 00.00น.❌  ❌ชวนเพื่อนมาครบ 4คนก่อน 

เวลา 4ทุ่ม❌  ❌รับฟร!ี! BENMORE GOLDENSTAG (ห้ามน้้าเหล้าออก) ❌ 

🍺อาทิตย์-พฤหัส ทั้งคืน🍺  🍺SINGHA LIGHT 6 ขวด + น้้าแข็ง 1 ถัง 499.-฿🍺  ⭕อาทิตย์-พฤหัส 

ก่อน 03.00 น.⭕   ⭕ศุกร-เสาร ์ก่อน 00.30 น.⭕   ⭕BENMORE GOLDENSTAG 199.-฿ 

⭕RED LABEL 700ml 499.-฿⭕  ⭕RED LABEL 1l. 799.-฿⭕ 

🎁โปรโมชั่นส้าหรับวันเกิด ก่อนเวลา 03.00 น.ทุกวัน🎁  🎁RED LABEL 700 ml. 0 ขวด 999.-฿  

🎁หรือรับฟรี!! BENMORE GOLDENSTAG 1 ขวด🎁  #BOYTOYS 
 

การส่งเสริมการขายโดยใช้พนักงานขาย แสดงภาพพนักงานขายของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ตรายี่ห้อต่างๆ 
ในเฟสบุ๊กสถานบันเทิง ที่ทางผู้จัดจ าหน่ายจะส่งไปประจ าตามร้านค้าสถานบันเทิงต่าง ๆ  
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  โพสต์ในเพจfacebook สร้างการรับรู้ในตราสินค้าและสร้างความเคลื่อนไหวให้กับเพจ ด้วยการให้สมาชิก
เพจ ร่วมกันแสดงความคิดเห็น “เชียร์หงส์ติด Wow เชียร์ผีติด Angry” ของฟุตบอลพรีเมี่ยร์ลีกอังกฤษ 

 
 
พรีเมียร์ลีกส์ ศึกวันแดงเดือด แมนยู ปะทะ ลิเวอร์พูล  ชาวเสือลุ้นให้ทีมไหนได้แชมป์ แปะบอกกันหน่อย เชียร์
หงส์ติด Wow เชียร์ผีติด Angry 
 
Singha ชวนคุณไปสนุกกับปาร์ตี้สุด Exclusive กับงาน Kolour 5 Year 
Anniversary ที่ Zoom Sky Bar, Anantara Sathon สายที่ชอบในการ
ปาร์ตี้ ห้ามพลาด! เพียงคอมเม้นท์ใต้ภาพ พร้อมเหตุผลที่อยากไป และ
เเท็กเพ่ือน 1 คนที่คุณจะพาไปปาร์ตี้ด้วย  
ลุ้นรับบัตร ฟรี! จ านวน 3 รางวัล รางวัลละ 2 ใบ ร่วมสนุกตั้งแต่วันนี้ - 26 
ม.ค. 60 
รายละเอียดเพ่ิมเติม คลิก: https://goo.gl/6gm4r9 
กติกา และเง่ือนไข คลิก: https://goo.gl/8ub5TO 
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 เมื่อเป็นเดือนแรกของปีใหม่ ก็จะขาดไม่ได้ ส าหรับโปรโมชั่นต้อนรับปีใหม่ของร้านค้า สถานบันเทิงที่ต้อง
จัดโปรโมชั่นต้อนรับปีใหม่ ด้วยการบริการเบียร์บุฟเฟ่ ดื่มกันยาว ๆ ไม่เมาไม่ต้องกลับบ้าน  
 

โปรโมชั่นคืนก้าไรให้ลูกค้า  เบียร์สิงห์ บุฟเฟ่ 600 บาท ต่อหัว ตั้งแต่ 18.00 - 1.00 จัดกันไปทั้งคืนยาวๆ 
ต้อนรับป ี0017 
 

 

โปรโมชั่นใหม่ ต้อนรับปี 0017!!! ก่อน 00:00 น. เรียนเชิญครับ 🎉  เปิดเหล้า เบน 
085  1  ขวด  ฟรี เบน 085 อีก 1 ขวด ทันที  #BLEND085 #ClubFineDay — รู้สึก
เท่ที่ Club Finedays 

 
บริษัทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ก็ยังคงใช้มาอย่างต่อเนื่องทุกเดือน เพราะดนตรีหรือกีฬา จะมาคู่กับความ

สนุกสนาน และความสนุกสนานก็เป็นของคู่กันกับกลุ่มวัยรุ่นวัยท างานที่เป็นกลุ่มลูกค้าของบริษัทเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์   วันสุดท้ายของการท างานในสัปดาห์ ที่สายเมาทั้งหลาย ใช้เป็นวันพักผ่อนหลังเลิกงาน และมีการนัด
เพื่อนฝูงมาสังสรรค์กัน  

 

THE PAKINSON LIVE AT  CHIBAR !!! Chibar present   
CHANG FRIEND DAY FRIDAY  ** The Pakinson **  27 / 1 / 60  
Ticket 200 (free 1 beer)  ~~~ สามารถจองโต๊ะได้ที่ 098-102-6990 

@@ วิธีการซื้ อบัตร @@  โอนเงิน เข้าบัญชีทางร้าน Chi bar 
ธนาคารกสิกรไทย เลขบัญชี 77xxxxxxx90 หรือ ซื้อใบได้ที่ร้านChi bar   
****แ จ้ งห ลั ก ฐ าน ก าร โอน เงิน ได้ ที่  Line id: armmie13 ส อบ ถาม
ร า ย ล ะ เอี ย ด ไ ด้ ที่ เ บ อ ร์  098xx26xx90  #วั น ศุ ก ร์ วั น เ พื่ อ น 
#CHANGFRIENDDAYFRIDAY #CHIBAR 
 

กลยุทธ์การประชาสัมพนัธ์ (Public Relation)   

 เป็นการอัปเดตข่าวสารและข้อมูลใหม่ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรม หรือคอนเสิร์ต ที่ได้รับการสนับสนุนโดย
ผู้ผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอล์โดยจะท าการโพสต์ประกาศให้ทราบที่หน้า เฟสบุ๊ก รวมทั้งการซื้อโษษณาออนไลน์ 
เพื่อให้ปรากฏบน เฟสบุ๊ก และกูเกิ้ล นอกจากนั้นยังมีการใช้คนที่มีชื่อเสียงบนโลกออนไลน์ (Net Idol) หรือ   
บล็อกเกอร์ (Blogger) ดังๆ รวมถึงเพจ (Facebook Page) ที่ได้รับความนิยมสูง ให้มาช่วยในการประชาสัมพันธ์ 
เช่น การจัดท าเป็นบทความแนะน าสถานที่ท่องเที่ยวในเมืองไทย หรือให้บล็อกเกอร์ที่มีชื่อเสียงมาร่วมรับรู้ข้อมูล
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และกิจกรรมต่าง ๆ  เพื่อให้น าไปลงในเว็บไซต์  Pantip.com ทั้งนี้เพื่อเป็นการสร้างภาพลักษณ์ทางอ้อม ซึ่งมี
จุดเน้นที่ตัวแบรนด์ เพื่อสร้างการรับรู้ในตราย่ีห้อ และจะไม่เน้นที่ตัวผลิตภัณฑ์โดยตรง  

 บล็อกเกอร์ (Blogger) “รีวิวสินค้า” ช่องทางใหม่ในการเข้าถึงกลุ่มเยาวชนของผู้ประกอบการแอลกอฮอล์  
เห็นถึงประโยชน์ของการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการประชาสัมพันธ์สินค้าของตนให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายใหม่ๆ   จึง
ได้น ากลยุทธ์การตลาดแบบบอกต่อ หรือ “Word of Mouth Marketing”  ผ่าน การรีวิวสินค้า มาใช้ด้วยเช่นกัน 
โดยการจ้างวาน ผู้มีอิทธิพลบนโลกออนไลน์ (Online Influencers) เป็นผู้บอกเล่าประสบการณ์ที่มีต่อสินค้าหรือ
บริการนั้นๆ  ไม่ว่าจะในรูปแบบประวัติ ความเป็นมา  รวมทั้งรสชาติ หรือ คุณภาพของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์นั้นๆ  
เพื่อหวังผลให้ลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย เกิดความอยากทดลองดื่ม รวมทั้งการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กบัสินค้ายี่ห้อนั้นๆ  

 

“…วันนี้กูได้รับเกียรติอย่างสูงให้มาเยี่ยมเยียนโรงงานผลิตเบียร์ที่
ปทุมธานี  ข่าวดีส้าหรับสายเบียร์คือ ก้าลังมีเบียร์ใหม่ล่าสุดออกมาว่ะ
ชื่อ U Beer 1. Packaging แม่งเจ๋งดีหว่ะ ดูล้้าสมัยดี 2. รสชาติจะ
ออกไปทาง เบียร์ ยุโรปเลยว่ะ กูว่าอร่อยและหอมดี 3. วางขายที่ไหน
ต้องรอดู 4. ที่เห็นในรูปคือขวดใหญ่ 5. แนะน้าว่าแดกจากขวดเย็นๆ
เลย แม่งอูมามิมาก รวมๆแล้ว แดกง่าย แดกคล่อง วัยรุ่นน่าจะชอบ 
เดี๋ยวมีขายเมื่อไหร่จะบอกอีกที หยอดกระปุกรอกันไว้เลย // งิ้วเอง…” 
(เฟสบุ๊ก: สักวาตกค่้า ร่้าสุรา)  

“...U Beer เดินทางมาถึงเชียงใหม่แล้ว อยากลองมั้ย!  อ่อน นุ่ม ลึก 
แรง  รสชาติ... เบียร์นอก   ราคา... เกินคาด!!!...” (เฟสบุ๊ก: U Beer Lover in Chiangmai) 
  
กลยุทธ์การตลาดแบบปากต่อปาก (Viral Marketing)  

 กลยุทธ์การตลาดที่เกิดขึ้นจากการสร้างกระแส การสร้างกระแสแบบปากต่อปากให้กระแสนั้นเกิดขึ้นและ
สร้างการรับรู้อย่างเป็นวงกว้าง โดยการสร้างกระแสแบบปากต่อปากนี้จะจ าท าได้โดยใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
หรือโซเชียลเน็ตเวิร์ค ที่ไม่ว่าจะเป็นเฟสบุ๊ก ทวิตเตอร์ อินสตราแกรม ฯลฯ เป็นเครื่องมือหรือเป็นตัวกลางในการ
สร้างกระแส ผ่านการกดไลท์ กดแชร์ เพื่อให้คนทั่วไปที่ใช้งานเครือข่ายโซเชียลเน็ตเวิร์คหรือเครือข่ายสังคม
ออนไลน์เป็นผู้ท าการช่วยกระจายข้อมูล ข่าวสาร หรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการขายของผู้ผลิต
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ยี่ห้อแบรนด์ต่าง ๆ จะได้กระจายออกไปเป็นวงกว้างและกระจายออกไปอย่างรวดเร็ว  เป็น
การสร้างกระแสแบบปากต่อปาก ให้เกิดขึ้นเป็นวงกว้างโดยใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์อย่าง  เฟสบุ๊ก ทวิตเตอร์ 
ผ่านการกดไลค์ และการกดแชร์ เพื่อให้คนที่ใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์เป็นผู้ช่วยกระจายข้อมูล ข่าวสาร 
(user-generated content) ด้านกิจกรรมและการส่งเสริมการขายของผู้ผลิตเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ให้กระจาย
ออกไปเป็นวงกว้างได้อย่างรวดเร็ว เช่น “ถ่ายรูปเบียร์เช็คอิน ได้รับเบียร์ฟรี” “กดถูกใจเป็นสมาชิกแฟนเพจ และ
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แชร์ภาพกิจกรรมไปยังหน้าเฟสบุ๊กของตนเอง (โดยให้ตั้งค่าเป็นแบบสาธารณะ) เลือกรับของรางวัล (ของที่ระลึกที่
มีตราสินค้าของเบียร์)”   
 

 “…เชียร์ให้สนั่นกับ บอลถ้วยรายการ TOYOTA LEAGUE CUP 
2016 รอบ 32 ทีมสุดท้าย ระหว่าง สิงห์เจ้าท่า การท่าเรือ เอฟซี 
เปิดบ้านรับ กระต่ายแก้ว บางกอกกล๊าส เอฟซี พร้อมลุ้นของ
รางวัลจากนักเตะ Super Star!!! 
ลุ้นที่1: เสื้อแข่งการท่าเรือ พร้อมลายเซ็นต์ ธนา ชะนะบุตร 
จ้านวน 1รางวัล   
ลุ้นที่2: เสื้อแข่งบางกอกกล๊าส พร้อมลายเซ็นต์ นริศ ทวีกุล 
จ้านวน 1รางวัล 
ลุ้ น ที่ 3: ตั๋ ว เข้ าชมฟุ ตบอล  TOYOTA LEAGUE CUP 2016 
ระหว่าง การท่าเรือ เอฟซี พบ บางกอกกล๊าส เอฟซี วันที่ 8 มิถุนายน 2559 จ้านวน 5 รางวัล รางวัลละ 2 ที่
น่ัง 
กติการ่วมสนุกง่ายๆ  
- คลิ๊ก Like และ Share โพสต์น้ี  
- แคปชั่นหน้าจอที่ได้แชร ์พร้อมทั้งบรรยายความชื่นชอบในตัวสโมสร หรือ นักเตะ แล้วคอมเม้นท์ใต้รูปนี ้
ข้อความไหนโดนใจคณะกรรมการรับของรางวัลไปเลย 
ประกาศรางวัลวันที่ 8 มิถุนายน 2559 เวลา 13.00น. และทางทีมงานจะติดต่อผู้โชคด ีเพื่อรับของรางวัล 
LEO OFFICIAL TEAM PARTNER | Bangkok Glass FC - สโมสรฟุตบอลบางกอกกล๊าส / การท่าเรือ เอฟซี 
Port FC…”(เฟสบุ๊ก: We Are Leo Thailand) 
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“…เมื่อสองสิงห์โคจรมาพบกัน บนเส้นทางบอลถ้วยลีกคัพรอบรองชนะเลิศ สิงห์เจ้าท่า การท่าเรือ 
เอฟซี เปิดบ้านพบกับ กิเลนผยอง เอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด ลีโอใจดีมอบตั๋วไปชมติดขอบสนาม 
PAT Stadium ในวันพุธนี ้เวลา 18.00น. 
กติกา 
1.กดไลค์รูป และคอมเม้นท์ใต้ภาพ ทีมไหนจะเข้าสู่รอบชิงต่อไป 
2.แชร์กิจกรรมนี ้
ลุ้นรับตั๋วฟุตบอลโตโยต้า ลีกคัพ คู่ระหว่าง การท่าเรือ เอฟซี พบกับ เอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด ณ 
สนาม PAT Stadium (ThaiPort FC) เวลา 18.00น. จ้านวน 5 รางวัล รางวัลละ 2 ใบ 
ประกาศผู้โชคดีวันที่ 17 สิงหาคม 2559 เวลา 12.00น. 
LEO Official Team Partner | การท่าเรือ เอฟซี Port FC Muangthong United FC. 
#WeareLEO #เต็มที่ด้วยกันมันส์ไปกับเรา — ที่  แพตสเตเดียม…” (เฟสบุ๊ก: We Are Leo 
Thailand)  

 
สถานบันเทิง ที่ได้โพสต์ภาพของโปรโมชั่นที่ทางร้านจัดท าขึ้น มีโปรหลากหลายแบบให้เลือก แต่ที่ส าคัญ 

ลูกค้าจะต้องกดไลค์เพจของร้านก่อน ถึงจะเลือกโปรได้ เป็นการโษษณาด้วยการแสดงชื่อของสินค้า การโษษณา
ด้วยการแสดงถ้อยค าเพื่อเสนอหรือชวนเช่ือดา้นการส่งเสริมการขาย ด้วยการให้ราคาพิเศษและลดราคา และการ
ส่งเสริมการขายด้วยการแถม 
 

“…เงื่อนไขโปรโมชั่น กดไลท์เพจร้านก่อนรับสิทธิ ์
-วัดเกิด ฟร ี285 
-เหล้าปั่น ราคา 179 บาท ซื้อ 2 แถม 1 
-Blend ลิตร 1 แถม 1 ราคา 650 
-Heineken 3 ขวด ราคา 299 บาท 
-Singha Chang Leo 3 ขวด ราคา 240 บาท 
-มาก่อน 3 ทุ่ม mixer 20 บาท Chang Leo 69 บาท 
-แสดงบัตรนักศึกษา 4 คน ลด 10% (เว้นโปร) 
-โปรชุดเล็ก Blend(750) mixer 4 แข็งเล็ก 420 บาท 
-โปรชุดใหญ่ Blend(750) mixer 10 แข็งใหญ่ 550 บาท 
-Lady 4 คน มาก่อน 3 ทุ่ม Blend เหลือ 99 บาท…”(เฟสบุ๊ก: BLACK SHEEP) 
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“…กิจกรรม: ร่วมส่งข้อความให้ก้าลังใจช้างศึกไทย Vs ซามูไร  
กติการ่วมสนุก 
1. คอมเม้นต์ให้ก้าลังใจช้างศึกไทยใต้รูปภาพ พร้อมกดไลน์ & Share ตั้งเป็นPublic 
2. ข้อความไหนโดนใจคณะกรรมการที่สุด รบัฟรีเบียร์สด 1 แก้วใหญ ่
3. ประกาศผลรางวัลวันอังคาร์ที่ 6 กันยายน 2559 เวลา 12.00 น. 
โดยสุ่มจับ 3 รางวัล  
4. ค้าตัดสินของคณะกรรมการถือเป็นที่สิ้นสุดหมายเหตุ : ผู้ที่ได้รับรางวัลจะต้องมาทานเบียร์สดที่ร้าน
เท่านั้น…”(เฟสบุ๊ก: Noi Kwa Roi Bar & Restaurant น้อยกว่าร้อย Everything Less Than < 100) 
 
“…ลุ้นรับร่ม และ กระเป๋าพับได้ Asahi รุ่น Limited Edition!! 
เมื่อฟ้าฝนไม่เป็นใจอุปกรณ์ดี ๆ จึงเป็นสิ่งจ้าเป็นที่ต้องมีติดตัว 
[[ กติกาการร่วมสนุก ]] 
1. กดร่วมเป็นสมาชิกแฟนเพจ Asahi Super Dry 
2. กดถูกใจและแชร์ภาพกิจกรรมไปยังหน้า เฟสบุ๊กของตัวเอง (โดยต้ังค่าเป็นสาธารณะ / Public) 
3. เขียนบรรยายตามโจทย์ที่ก้าหนดให ้
4. เลือกของรางวัลที่อยากได้ 1 ชิ้น 
รางวัล : ร่ม Asahi 3 รางวัล , กระเป๋าพับได้ Asahi 3 รางวัล 
ระยะเวลากิจกรรม : 21-25 กันยายน 2559 
ประกาศชื่อผู้โชคดี : 26 กันยายน 2559 
*** บริษัท ฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการตัดสินการให้รางวัล ค้าตัดสินของคณะกรรมการถือเป็นที่สิ้นสุด และขอสงวน
สิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงของรางวัลโดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า…”(เฟสบุ๊ก: Asahi Super Dry) 
 

“…ช้าง ชวนเพื่อนคอบอลไปมันส์กันฟรีๆ กับ Football AFF 
Suzuki Cup 2016 
นัดชิงแชมป!์! ไทย พบ อินโดนีเซีย วันเสารท์ี่ 17 ธ.ค. น้ี เวลา 1 
ทุ่มตรง ที่สนามราชมังคลากีฬาสถานอยากยกแก๊งไปเชียร์ถึง
ขอบสนาม ช้างใจดีแจกให ้5 รางวัล รางวัลละ 3 ใบ  
เพียง Tag เพื่อน 2 คนที่ใต้โพสต์นี ้พร้อมชวนไปเชียร์บอล
ด้วยกัน 
ร่วมสนุกกันได้ต้ังแต่วันนี ้- 15 ธันวาคม ภายในเวลา 17.00 น. 
ประกาศผลวันที่ 15 ธันวาคม เวลา 18.00 น…”(เฟสบุ๊ก: 
Chang World) 
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“…เเจกฟรี❗⏱BEER Bucker (เฉพาะลูกเพจ) รีบLikeเพจเลย!!! 

📌 กติกา 
 LikeเพจDe Cafe' Bar&Bistro 
 Shareโพสต์น้ี(เป็นสาธารณะ) 

✔️ เม้นท์ ทายเลขท้าย3ตัวรางวัลที่1ใต้โพสต(์ห้ามเเก้
ไขตัวเลข) 

✔️ ง๊าย ง่าย ทายเลขท้าย 3 ตัว ✔⏱ 

รางวัลที่ 1 งวดประจ้าวันที ่16 พฤศจิกายน 2559💰 
ตอบถูก 3 ตัวตรง ห้ามแก้ไข 
กด like กด Share หน้านี้คะ ปิดรับทาย เวลา 14.00 น. 16/พ.ย/59 เพียง 1 ท่านเทา่นั้น ที่ตอบถูกคน
แรก 

‼️รับไปเลยBEER Bucker🍺1ถังใหญ‼่⏱เป็นImportBeerนอก9ชนิด เอาไปเทสกันให้สะใจยกเเก๊ง 
จะช้าอยู่ท้าไม ดีต่อใจขนาดนี ้อยากเเจกๆ Free Free Free 
Paulaner Erdinger ขาว Erdinger ด้า Budweiser Leffe Corona Hoegarden Hoegarden rose' 

📌ขอสงวนสิทธิผู้ได้รับรางวัลจะต้องท้าตามกติกาครบทุกข้อ…”(เฟสบุ๊ก: De Cafe' Bar&Bistro) 
 

 
“…เล่นเกม ทายผล. ล็อกตารี.่ เลขท้าย. 2. ตัว ประจ้างวด. 
วันที.่ 16. กย. 59. ผู้ทายผลถกู. คนแรก. รับ ไซเดอเบย.์ 1. 
ลัง. 1.คน. ต่อ 1. เลขหมาย. ผู้ทายถูก นับ. จากคนแรก 
หมดเวลาเล่นเกม. 15:00. น. ของวันที.่ 16 กย. มาร่วม
สนุกกันนะคับ. ทายผล ในช่อง. คอมเม้นด้านล่างนะคับ…”
(เฟสบุ๊ก: ร้าน เชย 2 ระยอง) 

 
กลยุทธ์การตลาดแบบรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility)    

 เป็นกิจกรรมทางด้านการตลาดที่บริษัทเข้าไปสร้างการรับรู้ให้แก่ผู้บริโภค เพื่อให้เห็นว่ามีความห่วงใยและ
เสียสละเพื่อสังคม เยาวชน กีฬาและสิ่งแวดล้อม   การสร้างการรับรู้ให้แก่ผู้บริโภคนั้นท าขึ้นเพื่อสร้างภาพให้
ประชาชนคนทั่วไปได้ทราบและเห็นถึงความห่วยใย ความเสียสละหรือการสร้างประโยชน์ให้แก่สังคมเยาวชน กีฬา 
สิ่งแวดล้อมและสาธารณะชน หรืออาจกล่าวได้อีกอย่างหนึ่งว่า กลยุทธ์การตลาดแบบรับผิดชอบต่อสังคมนี้ เป็นกล
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ยุทธ์การตลาดที่ว่าด้วยการใช้เทคนิคการตลาดที่สอดแทรกเอาการสะท้อนการด าเนินการรับผิดชอบต่อสังคมมา
ทดแทนการโษษณาประสัมพันธ์สินค้าหรือสร้างภาพลักษณ์ให้กับสินค้าอย่างตรงไปตรงมา เช่น “สุราสีต่างประเทศ
ยี่ห้อหนึ่งจัดกิจกรรม : สุดยอดทีมนักธุรกิจเพื่อสังคมไปแข่งขันระดับโลกแล้วกลับมาพัฒนาแก้ไขปัญหาการเผาขยะ 
และพัฒนาเศรษฐกิจหมู่บ้านให้ยั่งยืน” “การจัดแคมเปญดื่มแบบรับผิดชอบโดย กรมขนส่งทางบก เชิญข้าราชการ
มาประชุม พอเข้าห้องประชุมมากลายเป็นแบรนด์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์จัดสอนเรื่องดื่มปลอดภัย” การน าเยาวชน
เข้าค่ายแข่งรถ โดยสวมเสื้อนักแข่งที่มีตรายี่ห้อเบียร”์ “การให้สปอนเซอร์นักกีฬาโอลิมปิกของประเทศไทย” 

 โพสต์ภาพสินค้า (ขวดเหล้า) และราคาขายลงในเพจ พร้อมทั้งได้ท าการตลาดแบบรับผิดชอบต่อสังคม 
ด้วยการผลิตหูฟังที่มีชิ้นส่วนที่ท ามาจากไม้โอ๊คที่ใช้บ่มวิสกี้ รายได้จากการขายหูฟัง จะน าไปผลิตเครื่องช่วยฟังแก่ผู้
ที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน เรียกได้ว่า ได้ทั้งเงินและได้ทั้งกล่องในโพสต์เดียวกัน 
LSTN เป็นบริษัทในประเทศอเมริกาที่จ้าหน่ายหู
ฟัง ซึ่งได้ร่วมมือกับ Chivas Regal ผลิตหูฟังรุ่น
พิเศษที่ท้าจากไม้โอ๊คที่ ใช้บ่มวิสกี้ ทุกๆรายได้
จากการขายหูฟัง จะน้าไปผลิตเครื่องช่วยฟังแก่
ผู้ที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน    [Chivas 
Limited Edition by LSTN.co มีวางจ้าหน่าย
แล้วในราคาปกติ  ขนาด 70 cl ราคา 1,449 
บาท  และ ขนาด  1L ราคา 1,649 บาท  มี
จ้าหน่ายที่ร้านค้าช้ันน้าทั่วไป] 
#ShareChivas 
 

การสนับสนุนโครงการ สร้างประสบการณ์ให้นิสิตนักศึกษา ในโครงการ“Singha Biz Course เป็น
โครงการสร้างประสบการณ์ให้นิสิตนักศึกษาด้วยการเปิดโอกาสให้ได้เรียนจริง คิดจริง ท าจริง เพื่อได้รู้สภาพการ
ท างานจริง”  ก็เป็นการสอดแทรกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ไปในกลุ่มของนักศึกษา ซึ่งกลุ่มนักศึกษาก็เป็นกลุ่มที่เริ่ม
ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ หากสร้างความจดจ าต่อตรายี่ห้อ สร้างความรู้สึกที่ดี หรือสร้าง Brand Royalty  ตั้งแต่
ในวัยที่เริ่มต้นของการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ก็อาจจะท าให้กลายเป็นฐานลูกค้าได้ในอนาคต 
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 ข้อความนี้เป็นหนึ่งในข้อความที่โพสต์ลงนบเพจของผลิตภัณฑ์เบียร์ลีโอ โดยเป็นสาระส าคัญที่แสดง
หรือสร้างภาพให้ลูกค้า ผู้บริโภคนั้นเข้าใจได้ว่า เบียร์ลีโอเป็นเบียร์ที่ดี มีการจัดกิจกรรมที่สร้างประโยชน์ให้กับ
สังคมที่เป็นการรณรงค์ปลูกป่าด้วย การจัดกิจกรรมในรูปแบบของการรณรงค์นี้นั้นเป็นเรื่องที่ดี หากจะเลือกดื่ม
เบียร์ในครั้งหน้า การสร้างกลยุทธ์การตลาดที่รับผิดชอบต่อสังคมนี้จะมีส่วนอย่างยิ่งในการตัดสินใจเลือกที่ดื่มเบียร์
ลีโอของลูกค้าและผู้บริโภคได้ ทั้งนี้ ตัวผลิตภัณฑ์ก็สามารถน าเอานโยบายการรับผิดชอบสังคมมาใช้ทดแทนการ
โษษณาเบียร์ลีโอได้อย่างสมบูรณ์แบบ สะท้อนให้เห็นได้จากข้อความประกอบโพสต์ที่เห็นได้ชัดว่า สามารถน าเอา
แบรนด์หรือตราสัญลักษณ์ที่คนส่วนใหญ่เข้าใจได้ว่า “เสือ” นั้นหมายถึงเบียร์ลีโอ มาเชื่อมโยงและเป็นส่วนหนึ่งใน
การการรณรงค์ที่แทรกการโษษณาตัวผลิตภัณฑ์เบียร์ลีโอได้อย่างแนบเนยีน 
 

 
 
 
 
“…มีป่าจึงมีเสือ เสือช่วยปลูกป่า #ปลูกเลย #เริ่มต้นกับสิ่งดีๆอะไรก็เกิดขึ้น
ได#้WeareLEO…”(เฟสบุ๊ก :We Are Leo Thailand)   

 
  สิงห์ปาร์ค เชียงราย มอบกองทุนอาหารกลางวันเพื่อนักเรียนในโรงเรียนยากไร้  จ านวน 8 
โรงเรียนในอ าเภอต่าง ๆ ของ จ.เชียงราย การใส่ใจและห่วงใยอนาคตของชาติด้วยการมอบทุนการศึกษาดูจะเป็น
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การสร้างภาพลักษณ์ที่ให้ลูกค้าและคนทั่วไปนั้นเห็นได้ว่าเบียร์สิงห์เป็นเบียร์ที่ใส่ใจและรับผิดชอบต่อสังคม 
นอกเหนือจากว่า โพสต์/กิจกรรมการมอบทุนนี้จะมองได้ว่าเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อเบียร์สิงห์แล้ว ในทาง
กลับกันนักการตลาดของเบียร์สิงห์ก็จัดให้มีกิจกรรมนี้ขึ้นเพื่อท าการโษษณาประชาสัมพันธ์แบรนด์นี้ไปในตัวด้วย 
นับว่าการโษษณา ประชาสัมพันธ์แบรนด์มี่แฝงตัวอยู่ในการสร้างภาพลักษณ์นี้จะมีผลต่อการเลือกและการตัดสินใจ
ซื้อเบียร์สิงห์อยู่ไม่น้อย 
 

"...สิงห์ปาร์ค เชียงราย" มอบกองทุน
อาหารกลางวันเพื่ อนักเรียนในโรงเรียน
ยากไร้ จ้านวน 8 โรงเรียนในอ้าเภอต่าง ๆ 
ของ จ.เชียงราย ซึ่ งเป็นโครงการอาหาร
กลางวันแบบยั่งยืน ที่น้องๆจะได้น้าทุนที่ได้
ไปใช้ในการปลูกผัก เลี้ยงปลา เลี้ยงไก่ เป็น
ต้น ที่มาของกองทุนฯ น้ี น้ามาจากรายได้
จากค่าฟาร์มทัวร์ ดังนั้นทุกท่านที่เคยได้ไปเที่ยวสิงห์ปาร์ค เชียงราย ถือว่าพวกเราได้ท้าบุญครั้งนี้ร่วมกันนะครับ
...” (เฟสบุ๊ก: Singha Corporation) 

 
ข้อความที่โพสต์ประกอบภาพที่กล่าวถึงที่มาของเงินที่น าไปมอบทุนการศึกษาในครั้งนี้ด้วยว่า  เป็นเงินที่

ได้มาจากการท าธุรกิจฟาร์มทัวร์ และกล่าวเป็นข้อความที่สวยงาม ดีต่อใจด้วยว่า “…ทุกท่านที่เคยได้ไปเที่ยวสิงห์
ปาร์ค เชียงราย ถือว่าพวกเราได้ท้าบุญครั้งนี้ร่วมกันนะครับ…” สะท้อนให้เข้าใจได้ว่า กิจกรรมการมอบทุนให้กับ
โรงเรียนที่ยากไร้นี้ ไม่ได้เกิดขึ้นเพียงเพราะเบียร์สิงห์เท่านั้น ทุกคนที่เคยมาเที่ยวหรือมาใช้บริการธุรกิจของเบียร์
สิงห์ต่างก็มีส่วนร่วมในกิจกรรมนี้ทั้งสิ้น นั่นหมายความว่า ธุรกิจของเบียร์สิงห์นั้นส่วนใหญ่จะน าเงินส่วนหนึ่งไปใช้
ในการจัดกิจกรรมรับผิดชอบต่อสังคมหรือแบ่งปันรายได้ส่วนหนึ่งคืนให้กับสังคมด้วย เงินที่ได้จากการท าธุรกิจนั้น
ไม่ได้เป็นเป็นผลประโยชน์ทางการค้าอย่างเดียว การสื่อให้ทราบหรือกล่าวถึงเบียร์สิงห์เช่นนี้ ย่อมที่จะส่งผลต่อ
ภาพลักษณ์ของตัวเบียร์สิงห์เองและส่งผลต่อการเลือกหรือการตัดสินใจบริโภคเบียร์สิงห์หรือเลือกเที่ยวสถานที่ใน
เครือของเบียร์สิงห์มากขึ้น เพราะเงินของตนเองอาจเป็นส่วนหนึ่งในการช่วยและพัฒนาสังคม 
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“…มาแล้วครับคุณน้องๆหนูๆช่วงปิดเทอมนี้ ยังไม่มีโปรแกรมไป
ไหน มาสนุกกันที่ Singha Summer Camp ครั้งที่ 8 เลือกสนุก
ไปกั บ  3 ค่ ายสุ ดมั นส์  ไม่ ว่ าจะ เป็ น  ค่ าย  English Camp 
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ด้วยภาษาอังกฤษ และ ค่าย Art 
Camp เสริมสร้างจินตนาการ ความคิดสร้างสรรค์ให้กับน้องๆ 
หรือสุดท้าย ค่าย Sport Camp สนุกกับการเล่นกีฬา สร้างฮีโร่
นักกีฬารุ่นจิ๋ว น้องชั้นประถมที่อยู่  10 จังหวัด ทั้งในกรุงเทพ 
เชียงใหม่ เชียงราย ขอนแก่น มหาสารคาม สุราษฎร์ธานี สิงห์บุรี 
อยุธยา นครปฐม และปทุมธานี เตรียมตัวให้พร้อมและมาใช้เวลา
ว่างให้เป็นประโยชน์ควบคู่กับความสนุก อย่าช้านะครับงานนี้ฟรี 
ช้าหมดอดแน่!...”(เฟสบุ๊ก: Singha Corporation) 

 

ชวนกันโหวต! ให้ LOCAL ALIKE ในโครงการ THE VENTURE ปี 2 เป็นสุดยอดนักธุรกิจเพื่อ
สังคมของโลก ชิงเงินรางวัลสูงสุดหนึ่งลา้นเหรียญฯ 

“The Venture” โครงการเฟ้นหาสุดยอดนักธุรกิจผู้มีแนวคิดสร้างสิ่งดีๆเพื่อสังคมที่สร้างแรงบันดาล
ใจให้สังคมหันมาตระหนักถึงความส าคัญของการท าธุรกิจควบคู่ไปกับการท าเพ่ือสังคม โดย ชีวาส รีกัล 
(CHIVAS REGAL) ประกาศผู้ชนะเลิศโครงการ “The Ventureปีที2่” ได้แก่ Local Alike พร้อมเป็นตัวแทน
ไทยเข้าสู่การแข่งขันระดับโลก เพื่อชิงเงินรางวัลสูงสุดมูลค่า 1 ล้าน ดอลลาร์สหรฐัฯ น าเงินบางส่วนกลับสู่
สังคมไทย 

ผู้ชนะโครงการ “The Ventureปีที ่2” นายสมศักดิ์ บญุค า ผู้ก่อตั้ง Local Alike ด าเนินโครงการที่
สนับสนุนการท่องเที่ยวอย่างถูกต้องเป็นตัวกลางหรือตัวแทนให้กับนักทอ่งเที่ยว ซึ่งจะท างานร่วมกับชุมชนและ
ให้ค าปรึกษาด้านการพัฒนาการท่องเที่ยว ซึ่งมีเป้าหมายในการท าให้ชาวบ้านมีรายได้ที่ยั่งยืนและรักษา
วัฒนธรรมท้องถิ่นนั้นไว้โดยไม่ผ่านบริษัทยกัษ์ใหญ่และนกัท่องเที่ยวสามารถเที่ยวเมืองไทยได้ในราคาย่อมเยา
ผ่านทาง http://www.localalike.com/ เว็บไซต์ออนไลน์ที่รวบรวมสถานที่ท่องเที่ยวพร้อมข้อมูลทีพ่ักการ
เดินทาง และไฮไลท์เด่นๆ ที่ใส่ใจสิ่งแวดล้อม ทั้งยังจัดท าแพ็คเกจการเดินทางรายละเอียดข้อมูลและความรู้ต่าง 
ๆ เกี่ยวกับสถานที่ด้านสังคม ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่นหรือกิจกรรมต่าง ๆ สัมผสั
วิถีความเป็นอยู่ การใช้ชีวิตของชาวบ้านและเพื่อประสบการณ์การท่องเที่ยวอย่างแท้จริง 

Local Alike ในฐานะของตัวแทนสุดยอดนกัธุรกิจเพ่ือสังคมจากประเทศไทย จะได้ไปร่วมแข่งขันต่อ
ในเวทีระดับโลกที่รัฐนิวยอร์ก ประเทศสหรัฐอเมริกาในเดือนกรกฎาคมนี้เพื่อพิชิตเงินรางวัลสูงสุดมูลคา่ 1 ล้าน 
ดอลลาร์สหรัฐฯ เงินรางวัลจากการโหวตส่วนหนึ่งจะน าไปช่วยปัญหาการจัดการขยะที่หมู่บ้านชาวเขาเผ่าอาข่า 
2 แห่งคือ หมูบ่้านสวนป่าและหมู่บ้านหล่อโย จ.เชียงรายและน ากลับมาพัฒนาธุรกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืนและ
เพื่อช่วยเหลือสังคมต่อไป ในโอกาสนี้ทางชีวาส รีกัลจึงขอเชิญชวนช่วยกันโหวตให้กับ Local Alike เชียร์ทีม
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ไทยไปสู่เวทีโลกได้ที่ 
https://www.theventure.com/th/th/finalists/local-alike 
โดยสามารถโหวตได้สัปดาห์ละหนึ่งครั้งตั้งแต่วันที่ 9 พฤษภาคม – 
13 มิถุนายน 2559 

 

ชีวาส รีกัล จัดประกวดขึ้นเพื่อค้นหาสุดยอดนักธุรกิจผู้มีแนวคิดสร้างสิ่งดีๆเพื่อสังคมที่สร้างแรงบันดาลใจ
ให้สังคมหันมาตระหนักถึงความส าคัญของการท าธุรกิจควบคู่ไปกับการท าเพื่อสังคม โครงการนี้เป็นโครงการที่
ชีวาส รีกัล จัดขึ้นมา โดยที่ชีวาส เป็นตัวแทนจ าหน่ายขายเหล้าแต่หันมาสนใจท า CSR เป็นการตอบแทนสังคม
ด้วยการจัดกิจกรรม จัดโครงการ 
 

“…ชวนคุณมาท้าดีกันง่ายๆ กับโครงการ “มันส์ล่ะหงส์ ตอน ลองท้าดี” ตอนนี้ของบริจาคทยอยส่งมา
ให้พี่หงส์อย่างต่อเนื่อง เห็นเเล้วซึ้งใจพี่ๆ น้องๆ มาก ใครท้าความดี พี่หงส์ก็มีของรางวัลตอบเเทนให้นะ ไม่ว่า
จะเป็น หมวก เสื้อ เเละเสื้อแจ็กเกตสุดเท่ ก็จัดมา ท้าความดีง่ายๆ เเค่นี้ เเถมได้ของด้วย เเบบนี้ต้องชวนกันมา
ท้าเยอะๆ ก่อนวันที่ 9 กันยายนคลิกเลย!! https://goo.gl/T8gT75 อย่าลืมกด Like เเละเเชร์กัน นอกจาก
กิจกรรมดีๆ เเบบนี้เเล้ว ปลายปีนี้เตรียมตัวกันให้พร้อม พี่หงส์มีคอนเสิร์ตให้ #มิตรรักเเฟนเพลง มันส์กันอย่าง
เเน่นอน เเล้วพบกัน…” (เฟสบุ๊ก : มันส์ล่ะหงส์ - HongThong Official) 
  

 นอกจากใช้กลยุทธ์การตลาดบนโลกออนไลน์แล้ว ยังได้มีการเชื่อมต่อจากสื่อออนไลน์ไปสู่กิจกรรม
การตลาดของโลกจริงด้วย โดยมีการใช้ความเชื่อ ความศรัทธา แง่มุมทางประวัติศาสตร์ กีฬา และการท่องเที่ยวมา
เสริมสร้างภาพลักษณ์ให้กับตราสินค้าของเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์  เช่น ในระหว่างช่วงเทศกาลต่าง ๆ  จะมีการ
แพร่ภาพวีดีโอทั้ง Streaming Live Video VR 360 องศา และ Facebook Live เพื่อให้ผู้บริโภคบนโลกออนไลน์
ได้มีส่วนร่วมและกลายเป็นส่วนหนึ่งของเทศกาลดังกล่าวในโลกจริงด้วย  ถือเป็นเครื่องมือที่เสริมให้กลยุทธ์
การตลาดของเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 โพสต์ภาพเหล้า R พร้อมบอกโปรโมชั่น และหาก Check-in ในเฟสบุ๊กรับไปเลยทันทีส่วนลด 20% 
(mixer) เป็นการโษษณาด้วยการแสดงชื่อของสินค้า แสดงภาพของสินค้า และการโษษณาด้วยการแสดงถ้อยค า
เพื่อส่งเสริมการขายโดยการให้ราคาพิเศษ โดยร้านค้า/สถานบันเทิงแห่งนี้ใช้ข้อความประกอบโพสต์ในการสร้าง
ความคล้อยตามให้เกิดกับลูกค้าว่า 
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“…PROMOTION 
ประจ้าเดือนตุลาคม 2559 เพียงคุณมาใช้บริการที่ร้าน Cream แล้ว Check-in ในเฟสบุ๊กของท่าน รับไปเลย
ทันทีส่วนลด 20% (mixer) เริ่มต้นต้ังแต่วันนี้ เป็นต้นไป......!!!!! ***งดใช้สิทธิ์เฉพาะ ศุกร ์- เสาร*์** #พิเศษ #
ทุกวัน #ทั้งคืน 
Red label 2 ขวด เพียง 1,590฿ ที่นี่ที่เดียว....!!!...”(เฟสบุ๊ก: Cream pub - ครีม ผับ ศรีนครินทร)์ 
 

 
 

เพจสถานบันเทิง และได้โพสต์ปักหมุดเกี่ยวกับโปรโมชั่นเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ประจ าเดือน และภาพ
บรรยากาศภายในร้าน โดยการโษษณาด้วยการแสดงช่ือของสินค้า แสดงภาพของสินค้า และโษษณาด้วยการแสดง
ถ้อยค าเพื่อส่งเสริมการขายโดยการให้ราคาพิเศษ และการส่งเสริมการขายด้วยการแถม 
 

 
“…รู้กันยัง!!! โปรโมชั่นเดือนนี้!!! ที่นี่ THE MEMBER BAR&BISTRO  HOT PROMOTION*** มาก่อน 

3 ทุ่ม มิกเซอร์ขวดละ 19 บาท 💥เหล้า285ซิกเนเจอร์ 2 ขวดเพียง 599฿  Red Label 1 ขวด ฟรีมิกซ์ 5 

น้้ าแข็ ง  1 ถั ง  (ขนาด  1 ลิ ตร ) 🎂 วัน เกิ ด  รับ เหล้ า  285 ฟรี  1 กลม  @The Member Bar&bistro                  

📌 สุขสวัสดิ์ 49/1  

Tel. 087 070 4446  🙏🙏แล้วพบกันน่ะครับ🙏🙏   บอกเลยว่าบรรยากาศดี อาหารอร่อย 
ดนตรีสด มีทุกวัน ใครชอบบรรยากาศชิวๆ นั่งฟังดนตรี เพลินๆ มาที่นี่รับรองไม่ผิดหวัง จัดว่าเด็ด #ชอบก็แชร์
วนไปจ้ะ…”(เฟสบุ๊ก : The Member bar&bistro) 
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แชร์ภาพของการโษษณาการจัดคอนเสิร์ต สงกรานต์ เดอะวอยซ์ และได้บอกว่ามีกิจกรรมแจกบัตร walk-
in 20 รางวัลเพียงแค่สั่งสินค้าตามโปรโมชั่นประจ าเดือนกันยายนที่ทางร้านได้จัดขึ้น เป็นการโษษณาด้วยการแสดง
ชื่อของสินค้า การโษษณาโดยใช้ผู้แสดงแบบโษษณาที่เป็นบุคคลที่มีชื่อเสียง  และการโษษณาด้วยการแสดงถ้อยค า
เพื่อส่งเสริมการขายโดยการให้ราคาพิเศษ และการส่งเสริมการขายด้วยการแจก 

“…โปรโมชั่นประจ้าเดือนกันยายน 

✨มาครบ 4 คน ก่อน 01.30 น. รับฟร ีทนัที !!! 
Blend 085 **ยกเว้นวนัที่มีคอนเสริต*** และ 
พบกับกิจกรรมลุ้นรับของรางวัลมากมาย จากทาง

ร้าน 🎈🎁🍻🎉 

✨งานนี้กินทั้งคืนมิกซ์ก็ราคา00.- 

✨ เอาใจคอเบียร🍺์10ขวดแค ่500 บาท 
เท่านั้น 

✨สาวๆ รวมตัวกัน 3 คนขึน้ไป รีบฟร ี
KAMIKAZE ฟรี 1เหยือก 

✨อาหารทะเล สด ใหม ่ทุกวัน 

#แล้วมาสนุกกนัเยอะๆน้ะคับ 🍻🍻🍻#Number5 🎈🎁🎉…” (เฟสบุ๊ก: Number5) 
 
การบูรณาการระหว่างบริษัทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์กับการใช้กีฬาในการส่งเสริมการตลาด 

จัดบูธโปรโมทและท ากิจกรรมร่วมกับสถานบันเทิงต่าง ๆ   มีการแจกของพรีเมี่ยมที่มีโลโก้หรือสิ่งของ ที่
สื่อถึงเบียร์ช้างและท าโปรโมช่ันเบียร์ในร้านที่ร่วมท ากิจกรรม 

 
 
 

คืนนี ้(ศุกร ์17) มีกิจกรรม Football Moment จากช้างที่ร้านนะค้า    
เบียร์ช้างโปรโมชั่นทั้งคืน + มีกิจกรรมสนุก ๆ จากช้างที่จะแจกของ
รางวัลกันตลอดคืนเช่นเดียวกัน (มีแจก กระเป๋าเดินทางช้าง, กิ๊ฟท์เซ็ท 
เสื้อผ้าพันคอ everton, เสื้อช้าง 15 ตัว) 
ส่วนโปรโฮการ์เด้น 2 แถม 1 ตลอดคืนก็มา บอลยูโรก็ถ่ายกันทุกคู่ 
อาหารก็คับคั่งจาก 14 ร้านอาหาร 
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การเข้าไปเป็นสปอนเซอร์ในการแข่งขันกีฬามอเตอร์สปอร์ตของเบียร์สิงห์ มันก็คงไม่ผิดนัก หากเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์จะเข้าไปเป็นสปอนเซอร์ในการแข่งขันกีฬานี้ แต่เมื่อผู้ที่เข้าแข่งขันเป็นเด็กเล็กๆ ที่มากับครอบครัว มา
แข่งโกคาร์ทเพื่อความสนุกสนาน เป็นภาพที่น่ารักและดูอบอุ่น กลับมีสัญลักษณ์ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ปรากฎ
อยู่ในภาพกลมกลืนไปกับเด็กๆ เมื่อน าภาพกิจกรรมของเด็กที่มีตราสินค้าเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มาเผยลงในเฟสบุ๊ก
ก็อาจจะท าให้เกิดความรู้สึกที่ดีต่อสินค้ายี่ห้อนี้เผยแพร่ออกไป และอาจจะถูกปลูกฝั่งลงไปในจิตส านึกของเด็กๆว่า 
สินค้าแอลกอฮอล์เหล่านี้ ไม่ได้เลวร้ายหรือน่ากลัว เพราะเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ได้สร้างความคุ้นเคยลงไปในจิตใจ
ของเด็กแล้ว 
 

 
 

 

 
การบูรณาการระหว่างบริษัทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์กับการใช้ดนตรีในการส่งเสริมการตลาด 

ที่จัดขึ้นอยู่เป็นประจ าทุกเดือน นั้นก็คือ การจัดคอนเสิร์ตของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ยี่ห้อต่าง ๆ  ก็ยังคงมี
อยู่สม่ าเสมอทุกเดือน ไม่ว่าจะเป็นฟรีคอนเสิร์ต หรือต้องซื้อบัตรเข้าชม แต่ถึงอย่างไร ก็จะมีการแจกหรือโปรโมชั่น
ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่เป็นสปอนเซอร์คอนเสิร์ตอยู่เสมอ นับว่าเป็นการเชื่อมโลกจริงกับโลกออนไลน์ เพราะ 
กิจกรรมการเล่นเกมในเพจน้ัน น ามาซึ่งการได้บัตรเพื่อไปร่วมงานคอนเสิร์ตในโลกแห่งความจริง 
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สุรายี่ห้อ BLEND 285 ได้จัดคอนเสิร์ตในธีมงานที่ชื่อ BLEND PART BLEND EFFECT น าศิลปินนักร้อง 

หลายราย มาเล่นคอนเสิร์ตตามสถานบันเทิงในจังหวัดต่าง ๆ  และยังเชิญชวนให้ Tag โพสต์นี้ไปยังเพื่อนๆเพื่อ
ชวนกันมาปาร์ตี้สุดมันส์นี้ เป็นการใช้สื่อออนไลน์ให้เป็นประโยชน์ของบริษ์ทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในการกระจาย
ข่าวและการประชาสัมพันธ์ และยังฝังค่านิยมให้กับผู้บริโภคเกี่ยวกับ ปาร์ตี้ เพื่อนและความมันส์ต้องมาคู่กับ 
BLEND 285 

ชาวชลบุรี เตรียมตัวระเบิดเอฟเฟคแห่งความ
มันส!! ที่คุณจะตั้งตัวไม่ติด ในการกลับมาอีกครั้ง
ของBLEND PARTY…BLEND EFFECT 
จัดเต็มกับศิลปินวง POLYCAT 
วันศุกร์ที่ 04 มิถุนายน ณ ร้าน H0M @บางแสน 
จ.ชลบุร ี ตั้งแต่เวลา 19.30 น. เป็นต้นไป 
เราจะพาคุณไปค้นพบความมันส์ในทุกๆที่ ทราบ
แล้ว Tag เพื่อนของคุณแล้วออกมาปาร์ตี้กัน  
เพราะนี่คือ…สุดยอดปาร์ตี้ที่คุณจะไม่มีวันลืม 

Info:08-4883-4883  Line Id:h0mbangsaen  #BLENDPARTY #BLENDEFFECT #BLEND085 
         

เพจในเฟสบุ๊กที่ใช้ชื่อว่า Sanamluang Music เป็นเพจของค่ายเพลง โพสต์กิจกรรมงานปาร์ตี้คอนเสิร์ต 
ที่ มี ชื่ อ ว่ า  Sanamluang Music Playtime Season 2  - EP.4  Glam & Gloriousโด ย  Lomosonic แ ล ะ 
Tabasco's ที่ร้าน Rockademy Thailand สุขุมวิท 21  ในวันที่ 24 กันยายน ในโพสต์นี้เป็นกิจกรรมให้ร่วมสนุก
เล่นเกมโดยมีการแจกบัตรเข้างานคอนเสิร์ตเพียงแค่ กด Like เพจ บอกเหตุผลท าไมคุณถึงอยากมาร่วมงาน และ 
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Share กิจกรรมนี้ไปยังหน้า Wall ผู้โชคดี 50 ท่านจะได้บัตรเข้างานคอนเสิร์ต กิจกรรมนี้เป็นกิจกรรมที่เหล้า 
Jameson เป็นผู้สนับสนุนหลัก จัดขึ้นเป็นการใช้ปาร์ตี ้ดนตรีเป็นสิ่งดึงดูดให้ผู้คนมาเที่ยวมาชมการแสดงคอนเสิร์ต
และมีการขายเหล้าในงาน ท าให้ผู้คนที่เข้ามาชมคอนเสิร์ตนี้ได้รับรู้ถึงตรายี่ห้อ Jameson อย่างชัดเจน 

 
ได้โพสต์กิจกรรมการร่วมสนุก giveaway กับเหล้า Hennessy 
ลุ้นรับกระเป๋า Herschel รุ่น Little America Backpack Mid-
Volume สีด้า ราคา 3,854 บาท 
“…มาร่วมกิจกรรม giveaway กับเรา ลุ้นรับฟร ีกระเป๋า 
Herschel รุ่น Little America Backpack Mid-Volume สีด้า 
ราคา 3,854 บาท 1 รางวัล เพียงท้าตามกติกาง่ายๆ ต่อไปนี ้
1. กด like เพจ Hennessy (TH) 
0. กด share โพสต์น้ีไปยังโปรไฟล์ของคุณ (ตั้งสถานะเป็น 
public) 
3. เขียน caption ในโพสต์ทีแ่ชร์ไป โดยระบ ุ'สถานที่ที่คณุอยากพก Hennessy ใส่กระเป๋าไปนั่งด่ืมแบบชิลๆ 
คือที่ไหน และอยากไปด่ืมกับใคร' พร้อม tag เพื่อน 3 คน 
หมดเขตร่วมสนุกภายในเที่ยงคืนของวันที่ 15 ก.พ. น้ี  
โดยเราจะสุ่มผู้โชคดีและประกาศผลในวันที ่18 ก.พ.  

photo credit: Herschel Thailand FB…”(เฟสบุ๊ก: Hennessy) 
 

การตลาดเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์กับการกระท าความผิด 

 พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ 2551 กับการใช้กลยุทธ์การตลาดบนโลกออนไลน์ผ่าน
ทางเฟสบุ๊ก เว็บไซต์ ทวิตเตอร์ อินสตาแกรม รวมทั้งสื่อโซเชียลเน็ตเวิร์คอื่นๆ นั้นเข้าข่ายมีความผิดตามมาตรา 32 
ของพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ.2551 ที่กล่าวว่า 
 

“…ห้ามมิให้ผู้ใดโฆษณาเครื่องดื่มแอลกฮอล์หรือแสดงชื่อหรือเครื่องหมายของเครื่องดื่มแอลกฮอล์อัน
เป็นการอวดอ้างสรรพคุณหรอืชักจูงให้ผู้อื่นดื่มโดยทางตรงหรือทางอ้อม 

 การโฆษณาหรือประชาสัมพันธ์ใด ๆ  โดยผู้ผลิตเครื่องด่ืมแอลกฮอล์ทุกประเภทให้กระท้าได้เฉพาะ
การให้ข้อมูลขา่วสาร และความรู้เชิงสร้างสรรค์สังคม โดยไม่มีการปรากฎภาพของสินค้า หรือบรรจภุัณฑ์ของ
เครื่องดื่มแอลกฮอล์นั้น เว้นแต่เป็นการปรากฎของภาพสัญลักษณ์ของเครื่องด่ืมแอลกฮอล์ หรือสญัลักษณ์ของ
บริษัทผู้ผลิตนัน้เท่านั้น ทั้งนี้ตามที่ก้าหนดในกฎกระทรวง 

 บทบัญญัตใินวรรคหนึ่งและวรรคสอง มิให้ใช้บังคับกับการโฆษณาที่มีต้นก้าเนิดนอกราชอาณาจักร…” 
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 การใช้กลยุทธ์การตลาดต่าง ๆ บนโลกออนไลน์ส่วนใหญ่นั้นแสดงให้ลูกค้าหรือผู้บริโภคนั้นทราบถึงตั้งแต่
ชื่อสินค้า รูปภาพสินค้าเสมือนจริง ราคาสินค้า รวมถึงปริมาตรต่อ/ขวดหรือกระป่องและดีกรี/ปริมาณแอลกอฮอล์ 
นับว่าเป็นการโษษณาหรือน าเสนอขายสินค้าที่บอกสรรพคุณทุกอย่างเพื่อจูงใจหรือก่อให้เกิดการตัดสินใจซื้อที่มี
ความครบถ้วนเป็นอย่างมาก การใช้กลยุทธ์การตลาดที่ชัดเจนที่สุด คือ การใช้กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย
และการส่งเสริมการตลาดด้วยการจัดโปรโมชี่นในสื่อออนไลน์ที่เป็นเฟสบุ๊กและเว็บไซต์ขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
ออนไลน์นอกเหนือจากว่า การใช้กลยุทธ์การตลาดบนโลกออนไลน์ส่วนใหญ่จะมีความผิดตามมาตรา 32 ของ
พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ.2551 แล้ว บางโพสต์หรือบางการกระท าที่เป็นการน าเสนอขาย
สินค้าบนโลกออนไลน์ยังเนื้อหาหรือข้อความที่แสดงประกอบภาพที่เข้าข่ายผิดตามมาตราที่ 30 ด้วย โดยกฏหมาย
มาตราที่ 30 นั้นมีใจความว่า 
 

“…ห้ามมิให้ผู้ใดขายเครื่องดื่มแอลกฮอล์โดยวิธีการหรือในลักษณะดังต่อไปน้ี 

 (1)  ใช้เครื่องขายอัตโนมัต ิ

 (2)  การเร่ขาย 

 (3)  การลดราคาเพ่ือประโยชน์ในการส่งเสริมการขาย 

 (4)  ให้หรือเสนอให้สิทธิในการเข้าชมการแข่งขัน การแสดง การให้บริการ  การชิงโชค  การชิงรางวัล  
หรือสิทธิประโยชน์อื่นใดเป็นการตอบแทนแก่ผู้ซื้อเครื่องดื่มแอลกฮอล์ หรือแก่ผู้น้าหีบห่อ หรือสลากหรือสิ่งอ่ืน
ใดเกี่ยวกับเครื่องดื่มแอลกฮอล์มาแลกเปลี่ยนหรือแลกซื้อ 

 (5)  โดยแจก แถม ให้ หรือแลกเปลี่ยนกับเครื่องดื่มแอลกฮอล์ หรือกับสินค้าอื่น หรือการให้บริการ
อย่างอื่นแล้วแต่กรณี  หรือแจกจ่ายเครื่องดื่มแอลกฮอล์ในลักษณะเป็นตัวอย่างของเครื่องดื่มแอลกฮอล์  หรือ
เป็นการจูงใจสาธารณชนให้บริโภคเครื่องดื่มแอลกฮอล์ รวมถึงการก้าหนดเงื่อนไขการขายในลักษณะที่เป็นการ
บังคับซื้อเครื่องด่ืมแอลกฮอล์โดยทางตรงหรือทางอ้อม 

 (6)  โดยวิธีหรือลักษณะอื่นใดตามที่รัฐมนตรีประกาศก้าหนดโดยค้าแนะน้าของคณะกรรมการ…” 
  

 ความผิดตามมาตรา 30 “ห้ามมิให้ผู้ใดขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์โดยวิธีการการลดราคาเพื่อประโยชน์ใน
การส่งเสริมการขาย  ให้ หรือเสนอให้สิทธิ์ ในการเข้าชมการแข่งขัน การแสดง การให้บริการ การชิงโชค การชิง
รางวัล หรือสิทธิประโยชน์อื่นใดเป็นการตอบแทนแก่ผู้ซื้อเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ การ แจก แถม ให้ หรือแลกเปลี่ยน
กับเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ หรือกับสินค้าอื่นหรือการให้บริการอย่างอื่นแล้วแต่กรณี  หรือแจกจ่ายเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ในลักษณะเป็นตัวอย่าง หรือเป็นการจูงใจสาธารณชนให้บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์รวมถึงก าหนด
เงื่อนไขการขายในลักษณะที่เป็นการบังคับซื้อโดยตรงหรือทางอ้อม” จะผิดอย่างสมบรูณ์เมื่อมีการซื้อขายจริง
ตามที่ร้าน หรือ สถานบันเทิงได้โพสต ์แชร ์หรือประชาสัมพันธ์ไว้ในเว็บไซต ์เฟสบุ๊ก หรือสื่อสังคมออนไลน์อื่นๆ  
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 เมื่อพิจารณาตามแนวทางปฎิบัติในการเฝ้าระวังการโษษณาและการสื่อสารทางการตลาดกรณียาสูบและ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในมิติกฎหมายและจริยธรรม ผ่านเครื่องมือการสื่อสารทางการตลาดขอองโครงการน ามติ
สมัชชาสุขภาพแห่งชาติเรื่องการก ากับดูแลสื่อและการสื่อสารทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มที่มี
แอลกอฮอล์ไปปฎิบัติอย่างเป็นรูปธรรม (นิษฐา หรุ่นเกษม และคณะ 2559) ดังนี ้
 

เครื่องมือสื่อสารการตลาดประกอบด้วย 
1. การโฆษณา หมายถึง การกระท้าไม่ว่าโดยวิธีการใดๆ ผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆให้ประชาชน

ได้เห็น ได้ทราบ หรือได้ยิน เพื่อให้กลุ่มผู้บริโภคมีทัศนคติและพฤติกรรมคล้อยตามเนื้อหาสารในโฆษณา และ/
หรือ เพื่อประโยชน์ในทางการค้า 

1.1. การโฆษณาที่แสดงชื่อหรือเครื่องหมายของผลิตภัณฑ์ยาวูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  หรือ
แสดงภาพ ข้อความ และลักษณะอื่นๆใด ที่สามารถสื่อให้เห็นหรือท้าให้เข้าใจได้ว่าเป็นผลิตภัณฑ์ยาสูบและ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ อาทิ (1) สื่อกระจายเสียงและแพร่ภาพ  (2) สื่อสิ่งพิมพ์  
(3) สื่อโฆษณานอกบ้านหมายรวมถึงสื่อเคลื่อนที่   (4) สื่อเฉพาะกิจ หมายรวมถึงของพรีเมียมต่างๆ  (5) สื่อ
วัฒนธรรมประเพณี (6) สื่อกิจกรรม  (7) สื่อออนไลน ์และ (8) สื่อบุคคล 

1.2. การโฆษณาผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ด้วยการแสดงถ้อยค้าเพื่อเสนอหรือชวน
เชื่อด้านส่งเสริมการขาย เช่น การลดราคา การให้ราคาพิเศษด้วยการก้าหนดเงื่อนไขในการขาย ฯลฯ ใน
ช่องทางการสื่อสารต่างๆ 

1.3. การโฆษณาผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์โดยใช้ผู้แสดงแบบโฆษณา (presenter / 
spoke-person / brand ambassador ) ที่เป็นบุคคลที่มีชื่อเสียง เช่น ดารา ศิลปิน นักกีฬา เป็นคนดัง หรือ
เป็นบุคลากรทางการแพทย์และสาธารณสุข หรือท้าให้เข้าใจว่าเป็นบุคลากรดังกล่าว ตลอดจนผู้แสดงแบบ
โฆษณาในลักษณะที่เหมือนมนุษย์หรือเลียนแบบมนุษย ์เช่น ตัวละครสัตว ์หรือตัวการ์ตูน 

1.4. การโฆษณาผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์โดยการใช้บุคคลที่สาม (third party) 
หมายความถึงบุคคลธรรมดา รวมถึงบุคคลที่เป็นตัวแทนองค์กรของผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
หรือบุคคลที่เป็นตัวแทนของหน่วยงานรัฐบาล หรือสื่อมวลชน เพื่อโฆษณาผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล ์

1.5. การโฆษณาผลิตภัณฑ์ยาสูบและเรื่องดื่มแอลกอฮอล์โดยวิธีการแสดงภาพหรือบรรจุภัณฑ์อย่าง
เต็มที ่รวมถึงการแสดงบางส่วนของสินค้า 

1.6. การโฆษณาโดยใช้วิธีการโน้มน้าวให้ทดลองใช้หรือซื้อผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
โดยให้ข้อมูลที่แสดงถึงคุณประโยชน์ คุณภาพ หรืออวดอ้างสรรพคุณ (ทางยา ทางเครื่องส้าอาง) เพื่อประโยชน์
ในทางการค้า โดยไม่มีหลักฐานทางวิทยาศาสตร์และเกินความจริง อันท้าให้ผู้บริโภคเข้าใจผิดและหลงเชื่อโดย
ไม่สมควร 

1.7. การโฆษณาแฝงผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  ในลักษณะของการเป็นผู้อุปถัมภ์



 

การติดตามกลยุทธ์และรูปแบบการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ 
 

78 

หลักของรายการ (sponsorship) ในช่วงเวลาการออกอากาศ (1) หรือโฆษณาแฝงด้วยวิธีการปรากฏของ
ผลิตภัณฑ์หรือตราสินค้า  (2) หรือโดยวิธีการแทรกเข้าไปในส่วนที่เป็นเนื้อหารายการไม่ว่าจะเป็นรายการทาง
โทรทัศน์ ภาพยนตร์ หนังสั้น ฯลฯ  (3) หรือโดยวิธีการสร้างเนื้อหารายการให้เชื่อมโยงกับผลิตภัณฑ์ยาสูบและ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์  (4) ทั้งนี ้หมายความรวมถึงการใช้บทความเชิงโฆษณา (advertorial/infomercial) 

1.8. การโฆษณาสินค้าโดยวิธีการเช่ือมโยงสินค้าเข้าไปกับข้อมูลที่ต้องการจะสื่อสาร แม้จะไม่บอกชื่อ
สินค้าหรือตราสินค้า (Unbranded advertising) แต่สามารถสื่อให้เห็นได้ว่าคือตราสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ใด 

2. การประชาสัมพันธ์  หมายถึง การกระท้าไม่ว่าโดยวิธีการใดๆ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดี เพื่อให้เกิดข่างสารในทางที่ดี เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือ และเพื่อสร้างภาพลักษณ์ในทางที่ดี 
ทั้งกับกลุ่มเป้าหมาย สาธารณชนและสื่อมวลชน 

2.1. การประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  ด้วยวิธีการจักกิจกรรมพิเศษ 
(event marketing) หรือเป็นผู้สนับสนุนงบประมาณให้มีการจัดกิจกรรมพิเศษทั้งหมด และ/หรือเป็น
สปอนเซอร์หลักหรือส่วนหนึ่งของกลุ่มสปอนเซอร์ที่สนับสนุนการจัดกิจกรรมพิเศษนั้น เช่น การสนับสนุนการ
จัดคอนเสิร์ต  การจัดการแข่งกีฬา หรือกิจกรรมทางวัฒนธรรมประเพณี และอื่นๆ อาทิ การจัดประกวด การ
จัดการแข่งขัน การจัดงานเฉลิมฉลอง งานแสดงทางศิลปะ ฯลฯ โดยเฉพาะที่มีการด้าเนินการส่งเสริมการขาย
ไปพร้อมกันด้วย 

2.2. การจัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เพื่อสร้างภาพลักษณ์
องค์กร (CSR sponsorship)  ทั้งในนามของตราสินค้าหรือองค์กร ทั้งเป็นผู้สนับสนุนหลักหรือเป็นส่วนหนึ่ง
ของกลุ่มผู้สนับสนุนด้วยวิธีการ เช่น การแจกอุปกรณ์ มอบทุน หรือสนับสนุนการจัดกิจกรรมหรืออื่นๆ 
โดยเฉพาะเมื่อน้ามาใช้โฆษณาและประชาสัมพันธ์ต่อในฐานะเป็นเครื่องมือสื่อสารทางการตลาด หมายรวมถึง
การท้ากิจกรรม CSR ในสถาบันการศึกษา 

2.3. การประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ด้วยวิธีการจัดกิจกรรมสื่อมวลชน
สัมพันธ์ (Media relations) โดยเฉพาะการจัดกิจกรรมพาสื่อมวลชนเยี่ยมชมกิจกรรมหรือกิจกราพิเศษของ
องค์กรหรือการจัดทัวร์ให้กับสื่อมวลชน เพื่อหลังผลในฐานะเป็นเครื่องมือสื่อสารการตลาดและล้อบบ้ีหรืออื่นๆ 

2.4. การประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ด้วยวิธีการ ติดแสดงสื่อที่แสดง
ชื่อหรือเครื่องหมายของผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ หรือภาพ ข้อความ และสัญลักษณ์อื่นๆ ใด 
ที่ สามารถสื่อให้ เห็นหรือท้าให้ เข้าใจได้ว่าเป็นผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  ในพื้นที่
สถาบันการศึกษา โรงพยาบาล สถานบริการสาธารณสุข สถานีต้ารวจ และหน่วยงานราชการ หรือพื้นที่อื่นๆ ที่
กฎหมายได้ก้าหนดไว้ หมายรวมถึงสื่อประชาสัมพันธ์ ณ จุดขาย 

2.5. การประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์โดยใช้การใช้บุคคลที่สาม (third 
party) หมายความถึงบุคคลธรรมดา รวมถึงบุคคลที่เป็นตัวแทนขององค์กรของผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ หรือบุคคลที่เป็นตัวแทนของหน่วยงานรัฐบาล หรือสื่อมวลชน เพื่อให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการ
จัดกิจกรรมพิเศษ หรือกิจกรรมเพื่อสังคม หรือกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการขาย และอื่นๆ 
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3. การส่งเสริมการขาย  หมายถึง การจัดกิจกรรมทางการตลาด การน้าเสนอสิ่งจูงใจ เพื่อกระตุ้น
หรือโน้มน้าวใจให้เกิดการทดลองสินค้า การตัดสินใจซื้อสินค้าจ้านวนมากหรือรวดเร็วขึ้น กับกลุ่มเป้าหมาย 
อาท ิผู้บริโภค ผู้ค้าคนกลาง และพนักงานขายเอง 

3.1. การส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ด้วยวิธีการออกแบบหีบห่อและ
บรรจุภัณฑ์ผ่านลวดลาย สีสัน ฉลาก โลโก ้ภาพ และ ลวดลายกราฟฟิค (icongraphic) 

3.2. การส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ด้วยวิธีการจัดวางสินค้า 
(display) ณ พื้นที่จุดขายด้วยป้ายประกาศ สติ๊กเกอร์ หรืออาจใช้สื่ออื่นๆ รวมถึงการจัดและสร้างสรรค์พื้นที่
พิเศษการขายและส่งเสริมการขาย 

3.3. การจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ อาทิ การจัดซุ้ม
เพื่อแนะน้าและสาธิตสินค้า โดยมีพนักงานให้บริการ ณ จุดขาย หรือจัดให้มีรถเร่ขายและแนะน้าสินค้าใน
ลักษณะของสื่อเคลื่อนที่ 

3.4. การลดราคาเพื่อประโยชน์ในการส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  
หรือเสนอราคาพิเศษส้าหรับแลกซื้อ หรือการสะสมแต้ม/คะแนนจากการซื้อ 

3.5. การส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ด้วยวิธีการให้หรือเสนอสิทธิใน
การเข้าชมการแข่งขัน การแสดง การให้บริการ การชิงโชค หรือ สิทธิประโยชน์อ่ืนใดเป็นการตอบแทน แก่ผู้น้า
หีบห่อหรือฉลาก หรือสิ่งอ่ืนใดเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มาแลกเปลี่ยนหรือแลกซื้อ 

3.6. การส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ด้วยวิธีการ แจก แลก และการ
แถม ตัวอย่างผลิตภัณฑ์ยาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ของที่ระลึกหรือของพรีเมี่ยม คูปองหรือตั๋วเข้าชมการ
แข่งขัน หรือการแสดง หรือสิ่งอื่นใด เพื่อจูงใจผู้บริโภคให้รู้จักผลิตภัณฑ์และเกิดพฤติกรรมการทดลองใช้และ
การซื้อสินค้า   

4. พนักงานขาย หมายถึง การใช้พนักงานเพื่อน้าเสนอข้อมูลข่าวสาร สร้างสัมพันธ์อันดีกับลูกค้า 
และขายสินค้าหรือบริการ 

4.1. การใช้พนักงานขาย (personal selling) หมายรวมถึง สาวเชียร์เบียร์ และ พริตตี ้หรือบางตรา
สินค้าเรียกแบรนด์แอมบาสซาเดอร์ ที่ใส่ชุดแสดงชื่อหรือเครื่องหมาย หรือสัญลักษณ์อื่นใด ที่สามารถสื่อให้
เห็นหรือท้าให้เข้าใจได้ว่าเป็นตราสินค้ายาสูบและเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  เพื่อชักชวนให้มีการซื้อยาสูบหรือ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ด้วยวิธีการต่างๆ หรือการชักชวนให้ร่วมเล่นกิจกรรมพิเศษ หรือแจกตัวอย่าง หรือขาย
ผลิตภัณฑ์ยาสูบหรือเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

5. การตลาดทางตรง หมายถึง การติดต่อโดยตรงกับกลุ่มลูกค้าเป้าหมายโดยเฉพาะ เพื่อให้ได้รับทั้ง
การตอบรับในทันที และการสร้างความสัมพันธ์ในทางที่ด ี

5.1. การใช้โทรศัพท์ จดหมายตรง โทรสาร อีเมล์ และอินเทอร์เน็ต หรือเครื่องอื่นๆ เพื่อติดต่อ
โดยตรงกับลูกค้าโดยเฉพาะ  

5.2. การใช้เครื่องขายสินค้าอัตโนมัต ิ(ในประเทศไทยยังไม่มี) 
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 การส่งเสริมการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ส่วนใหญ่มีความผิดด้านการโษษณา 69.6% 
การส่งเสริมการขาย 8.6%  การประชาสัมพันธ์ 20.5%  พนักงานขาย 1.3%  การกระท าความผิดด้านการโษษณา
ลดลงในช่วงแรกของการเข้าพรรษา ตั้งแต่เดือนกันยายนมีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้น 
 

กราฟที่ 8 ร้อยละความผิดตามเกณฑ์ของเครื่องดื่มสื่อสารทางการตลาดเครื่องด่ืมแอลกอฮอล ์
  

 
 

ประโยชน์ของการติดตามกลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ออนไลน์ 
 ผลของการติดตามกลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ออนไลน์ทันที (ภายใน 24 ชั่วโมง)  มีการส่งต่อ
ความเคลื่อนไหว กิจกรรมทางการตลาดต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นบนโลกออนไลน์ให้กับทีมรับเรื่องร้องเรียนของส านักงาน
คณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ผ่านทางไลน์ในลักษณะของการแจ้งเรื่องร้องเรียนการกระท าความผิด
อย่างเป็นประจ าและต่อเนื่อง  ทั้งนี้มีการน าข้อมูลไปใช้ประกอบเป็นหลักฐานการกระท าความผิด    
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บทที่ 4 
สรุป ข้อเสนอแนะ 
 

 กลยุทธ์และรูปแบบการตลาดธุรกิจแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบ
ติดตาม และฐานข้อมูลกลยุทธ์ทางการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์  เพื่อเฝ้าระวังติดตามความ
เคลื่อนไหวของรูปแบบกลยุทธ์ทางการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์  และเพื่อจัดท ารายงาน
สถานการณ์ความเคลื่อนไหวตลาดเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล ์  
 

 วิธีการด าเนินงานการติดตามความเคลื่อนไหวของกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ผ่าน
ทางโปรแกรม Alcohol  Monitoring System: AMS เริ่มจาก 1) พัฒนาปรับปรุงโปรแกรมระบบติดตามจาก
ของเดิมที่ใช้ในการติดตามความเคลื่อนไหวด้านอุปสงค์ อุปทาน สารเสพติดบนโลกออนไลน์ที่พัฒนาขึ้นภายใต้การ
สนับสนุนของแผนงานภาคีวิชาการสารเสพติด  2) รวบรวมตรายี่ห้อ ชื่อบริษัท  สโลแกน ของบริษัทผู้จัดจ าหน่าย
เครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ทุกประเภท  3) ค้นหา ติดตามกลยุทธ์การตลาดบนโลกออนไลน์  ผ่านโปรแกรมที่
พัฒนาขึ้นเพื่อค้นหาข้อมูล (Search Engine) จากเว็บไซต์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์   4) 
ตรวจสอบความถูกต้องและความเชื่อถือข้อมูลที่ได้จากการค้นหา จัดระเบียบข้อมูล จัดกลุ่มข้อมูล พร้อมน าเข้าสู่
โปรแกรมฐานข้อมูลที่ได้พัฒนาขึ้น 5) เก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้โดยจ าแนกเป็นเนื้อหา รูปภาพในฐานข้อมูลที่
พัฒนาขึ้น 6) วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการทบทวนวรรณกรรมอย่างมีระบบ (Systematic Review)  และจัดท า
รายงานผลการเฝ้าระวังติดตาม    
 

 ผลจากการเฝ้าระวังติดตามความเคลื่อนไหวของรูปแบบกลยุทธ์ทางการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บน
โลกออนไลน์ ในช่วงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2559 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2560 จ านวนทั้งสิ้น 1,894 เพจ          
กลยุทธ์ที่มีการน ามาใช้ในโลกออนไลน์มากที่สุด คือ กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์เพื่อสร้างการรับรู้  ตอกย้ าตรายี่ห้อ   
ร้อยละ 84.2  รองมาคือ กลยุทธ์ด้านส่งเสริมการตลาด ลด แลก แจก แถม  ร้อยละ 60.9  กลยุทธ์ด้านราคา   
ร้อยละ 35.5  การเชื่อมสื่อออนไลน์กับการตลาดแบบดั่งเดิม ร้อยละ 19.1  โดยในแต่ละเว็บไซต์มีการใช้กลยุทธ์
ทางการตลาดออนไลน์ มากกว่า 1 กลยุทธ์ ส่วนใหญ่สถานบันเทิงจะมีการใช้กลยุทธ์การตลาดบนโลกออนไลน์ผ่าน
ทางเฟสบุ๊ก ร้อยละ 55.3  รองมา คือ สื่อออนไลน์ประเภท นิตยสาร หนังสือพิมพ์ เป็นต้น ร้อยละ 12.9   เว็บเพจ
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กลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ส่วนใหญ่จดทะเบียนโดเมน หรือมีที่ตั้งเชิร์ฟเวอร์อยู่ใน
ต่างประเทศ ได้แก่  สหรัฐอเมริกา ซึ่งเป็นที่ตั้งของเชิร์ฟเวอร์เฟสบุ๊ก ปานามา  ฝรั่งเศส สิงคโปร์ อังกฤษ  
ออสเตรเลีย  จีน  ฮ่องกง  บาฮามาส และสวีเดนร้อยละ 85   
 

 แนวโน้มกลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์พบว่า สถานบันเทิงที่น าเสนอกลยุทธ์การตลาดผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ประเภทเฟสบุ๊กมีสัดส่วนการใช้ช่องการท ากลยุทธ์ทางการตลาดเพิ่มมากขึ้นในแต่ละเดือน
และมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างชัดเจน  แม้ในช่วงของการถวายความอาลัยต่อพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิ -
พลอดุลยเดชตั้งแต่กลางเดือนตุลาคม พ.ศ. 2559 เป็นต้นมา  ส าหรับกลยุทธ์การจ าหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
แบบออนไลน์ที่มีบริการจัดส่งถึงบ้าน มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นตั้งแต่เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2559 และคงที่ช่วงหลังจาก
เดือนกันยายน พ.ศ. 2559  การให้บล็อกเกอร์เขียนหรือโพสต์ข้อความเพื่อสร้างการรับรู้ในตัวผลิตภัณฑ์และตรา
ยี่ห้อมีสัดส่วนที่เพิ่มขึ้นลดลงตามช่วงเวลาโดยเพิ่มขึ้นอย่างชัดเจนในช่วงเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2559 และในช่วงปี
ใหม่ พ.ศ. 2560 
 

 เน้นการสร้างการรับรู้ในตัวผลิตภัณฑ์  ตรายี่ห้อ ให้แก่ผู้บริโภคอย่างต่อเนื่องในสัดส่วนที่ เพิ่มขึ้น         
การตอกย้ าให้ผู้บริโภครู้จักผลิตภัณฑ์และตราย่ีห้อ กลยุทธ์ทางด้านราคา กลยุทธ์ช่องทางการจัดจ าหน่ายในสัดส่วน
ที่เพิ่มขึ้นจนกระทั่งลดลงในช่วงที่มีการถวายความอาลัยต่อพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชต้ังแต่
กลางเดือนตุลาคม พ.ศ. 2559 เป็นต้นมา  การลดแลกแจกแถมมีสัดส่วนที่เพิ่มมากขึ้นลดลงเล็กน้อยในช่วงเดือน
แรกของการถวายอาลัย กลับมาเพิ่มขึ้นใยช่วงส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่ 
 

 กลยุทธ์การตลาดเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ สามารถสรุปได้ดังนี ้ 
 กลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) ประกอบด้วย กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ ์  ด้านราคา 
ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย  และด้านส่งเสริมการตลาด 

 ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) มีการสร้างภาพลักษณ์ของบรรจุภัณฑ์ สร้างภาพลักษณ์ให้กับตรา
สินค้า เน้นสร้างการรบัรู้ตัวผลิตภัณฑ ์ ตอกย้ าตรายี่ห้อ ทั้งผลิตภัณฑ์เดิมที่มีอยู่ในท้องตลาดและผลิตภัณฑ์ใหม่   

 ด้านราคา (Price) มีการลดราคาโดยสื่อสารให้กลุ่มเป้าหมายทราบผ่านทางเฟสบุ๊ก โดยนิยม
โพสต์ผ่านเฟสบุ๊กของสถานบันเทิงต่างๆ  

 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) มีการเปิดร้านจ าหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์แบบออนไลน์ 
ที่มีระบบตะกร้าสินค้า (Shopping Cart) การจ่ายเงิน แบบ e-payment พร้อมบริการจัดส่งสินค้าตรงถึงหน้าบ้าน 
(Delivery)   และการเพิ่มช่องทางขายในเฟสบุ๊ก   

 ด้านส่งเสริมการตลาด (Promotion) มีการส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) โดยการจัด
โปรโมชั่นประจ าเดือน ประจ าอาทิตย์ ประจ าวัน หรือแม้กระทั่งตามช่วงเวลา  มีการจัดกิจกรรมพิเศษโดยจับ
กระแสงานเทศกาล หรือเหตุการณ์ต่างๆ (Event Marketing) เช่น เทศกาลแข่งฟุตบอลยูโร วันเข้าพรรษา วันแม่ 
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การเปิดตัวเกมโปเกม่อน การแข่งขันกีฬาโอลิมปิก เป็นต้น การอิงกับกระแสเทศกาลเบียร์ต่างชาติ โดยการน าเอา
เทศกาลเบียร์นี้มาท ากิจกรรมส่งเสริมการขายในร้านค้า/สถานบันเทิงด้วยวิธีการจัดโปรโมชั่นในเมืองไทย การอิง
กับกระแสกีฬาโอลิมปิก โดยเข้าไปเป็นสปอนเซอร์หลักในการสนับสนุนกีฬาโอลิมปิก การใช้เนื้อหาแบบย่อยตาม
จังหวะเวลา (Micro Content) อิงไปกับเหตุการณ์ต่างๆ  เช่น น าฝาเบียร์มาเรียงเป็นรูปโปเกม่อน แล้วโพสต์ลงใน 
เฟสบุ๊ก หรือน ารูปเหตุการณ์ต่างๆ มาโพสต์ลงโดยสื่ออ้อมๆ ให้เกิดการรับรู้ถึงตัวผลิตภัณฑ์และตรายี่ห้อ   

 

กลยุทธ์การประชาสัมพนัธ์ (Public Relation)  เป็นการอัปเดตข่าวสารและข้อมลูใหม่ๆ   ที่เกี่ยวข้องกับ
กิจกรรม หรือคอนเสิร์ต ที่ได้รับการสนับสนุนโดยผู้ผลิตเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์โดยจะท าการโพสต์ประกาศให้ทราบ
ที่หน้า เฟสบุ๊ก รวมทั้งการซื้อโษษณาออนไลน ์ เพื่อให้ปรากฏบน เฟสบุ๊ก และกูเกิล้ นอกจากนั้นยังมีการใช้คนที่มี
ชื่อเสียงบนโลกออนไลน์ (Net Idol) หรือ บล็อกเกอร์ (Blogger) ดังๆ รวมถึงเพจ (Facebook Page) ที่ได้รับ
ความนิยมสูง ให้มาช่วยในการประชาสัมพันธ ์ เช่น การจัดท าเป็นบทความแนะน าสถานที่ท่องเทีย่วในเมืองไทย 
หรือให้บล็อกเกอร์ที่มีชื่อเสียงมาร่วมรับรู้ข้อมูลและกิจกรรมต่างๆ เพื่อให้น าไปลงในเว็บไซต ์  Pantip.com ทั้งนี้
เพื่อเป็นการสร้างภาพลักษณ์ทางอ้อม ซึ่งมีจุดเน้นที่ตัวแบรนด์ เพื่อสร้างการรับรู้ในตราย่ีห้อ และจะไม่เน้นที่ตัว
ผลิตภัณฑ์โดยตรง  

  

กลยุทธ์การตลาดแบบปากต่อปาก (Viral Marketing) เป็นการสร้างกระแสแบบปากต่อปาก ให้เกิดขึ้น
เป็นวงกว้างโดยใช้เครือข่ายสังคมออนไลนอ์ย่างเฟสบุ๊ก ทวิตเตอร ์ ผ่านการกดไลค์ และการกดแชร ์ เพื่อให้คนที่ใช้
งานเครือข่ายสังคมออนไลน์เป็นผู้ช่วยกระจายข้อมูล ข่าวสาร (User-Generated Content) ด้านกิจกรรมและการ
ส่งเสริมการขายของผู้ผลิตเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ให้กระจายออกไปเป็นวงกว้างได้อย่างรวดเร็ว  หรือรีวิวสินค้า 
มาใช้ด้วยเช่นกัน โดยการจ้างวาน ผู้มีอิทธิพลบนโลกออนไลน ์ (Online Influencers) หรือบล็อกเกอร ์ (Blogger) 
เป็นผู้บอกเล่าประสบการณ์ที่มีต่อสินค้าหรือบริการนั้นๆ  ไม่ว่าจะในรูปแบบประวัต ิ ความเป็นมา  รวมทั้งรสชาติ 
หรือ คุณภาพของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์นั้นๆ  เพื่อหวังผลให้ลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย เกิดความอยากทดลองดื่ม รวมทั้ง
การสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กบัสินค้ายี่ห้อนั้นๆเช่น “ถ่ายรูปเบียร์เช็คอิน ได้รับเบียร์ฟร”ี “กดถูกใจเป็นสมาชิกแฟน
เพจ และแชร์ภาพกิจกรรมไปยังหน้าเฟสบุ๊กของตนเอง (โดยให้ตั้งค่าเป็นแบบสาธารณะ) เลือกรับของรางวัล (ของ
ที่ระลึกที่มีตราสินค้าของเบียร์)”   

 

กลยุทธ์การตลาดแบบรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility)   เป็นกิจกรรม
ทางด้านการตลาดที่บริษัทเข้าไปสร้างการรับรู้ให้แก่ผู้บริโภค เพื่อให้เห็นว่ามีความห่วงใยและเสียสละเพื่อสังคม 
เยาวชน กีฬาและสิ่งแวดล้อม เช่น “สุราสีต่างประเทศยี่ห้อหนึ่งจัดกิจกรรม : สุดยอดทีมนักธุรกิจเพื่อสังคมไป
แข่งขันระดับโลกแล้วกลับมาพัฒนาแก้ไขปัญหาการเผาขยะ และพัฒนาเศรษฐกิจหมู่บ้านให้ยั่งยืน” “การจัด
แคมเปญดื่มแบบรับผิดชอบโดย กรมขนส่งทางบก เชิญข้าราชการมาประชุม พอเข้าห้องประชุมมากลายเป็นแบ
รนด์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์จัดสอนเรื่องดื่มปลอดภัย” การน าเยาวชนเข้าค่ายแข่งรถ โดยสวมเสื้อนักแข่งที่มีตรา
ยี่ห้อเบียร์” “การให้สปอนเซอร์นักกีฬาโอลิมปิกของประเทศไทย” 
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 นอกจากใช้กลยุทธ์การตลาดบนโลกออนไลน์แล้ว ยังได้มีการเชื่อมต่อจากสื่อออนไลน์ไปสู่กิจกรรม
การตลาดของโลกจริงด้วย โดยมีการใช้ความเชื่อ ความศรัทธา แง่มุมทางประวัติศาสตร์ กีฬา และการท่องเที่ยวมา
เสริมสร้างภาพลักษณ์ให้กับตราสินค้าของเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์   เช่น ในระหว่างช่วงเทศกาลต่างๆ จะมีการ
แพร่ภาพวีดีโอทั้ง Streaming Live Video VR 360 องศา และ Facebook Live เพื่อให้ผู้บริโภคบนโลกออนไลน์
ได้มีส่วนร่วมและกลายเป็นส่วนหนึ่งของเทศกาลดังกล่าวในโลกจริงด้วย  ถือเป็นเครื่องมือที่เสริมให้กลยุทธ์
การตลาดของเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 เมื่อพิจารณากลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ต่างๆ เทียบกับพระราชบัญญัติเครื่องดื่มที่มี
แอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 พบว่า ส่วนใหญ่เข้าข่ายความผิดตามมาตรา 32 “ห้ามมิให้ผู้ใดโษษณาเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์หรือแสดงช่ือหรือเครื่องหมายของเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์” พิจารณาตามควาผิดทางด้านการโษษณาการ
ส่งเสริมการตลาดพบว่า มีความผิดด้านการโษษณา 69.6% การประชาสัมพันธ์ 20.5%  การกระท าความผิดด้าน
การโษษณาลดลงในช่วงแรกของการเข้าพรรษา ตั้งแต่เดือนกันยายนมีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้น 
 

อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
กลยุทธ์การตลาดที่ใช้นั้นมีทั้งในส่วนของสินค้า (Product) ผ่านการบอกเล่าประวัติที่มา คุณภาพ 

คุณสมบัติของสินค้า โดยใช้ บล็อกเกอร์ (Blogger) หรือ ผู้มีอิทธิพลบนโลกออนไลน์ (Influencer) เป็นผู้บอกเล่า
หรือประชาสัมพันธ์เรื่องราวต่างๆ นอกจากนั้นยังใช้การออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่มีความสวยงามแปลกตา เพื่อสร้าง
กระแสให้เกิดการถ่ายรูปแล้วแชร์ลงสื่อ Social ต่างๆ  อันจะเป็นการอ านวยประโยชน์ในด้านการประชาสัมพันธ์
ภาพลักษณ์ให้กับสินค้าอีกทางหนึ่ง  ส าหรับในส่วนของราคา (Price) นั้น บนโลกออนไลน์จะมีการให้ส่วนลดพิเศษ 
รวมทั้งบริการส่งฟรี กับสินค้าที่มีการสั่งซื้อผ่านระบบออนไลน์  นอกจากนี้ยังมีการจัดท าเว็บไซต์ เพื่อเปรียบเทียบ
ราคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์จากร้านต่างๆ ที่มีการจ าหน่าย เพื่อหาร้านที่น าเสนอในราคาต่ าสุด ซึ่งถือเป็นหนึ่งใน  
กลยุทธ์ด้านราคาที่ใช้จูงใจให้ลูกค้าตัดสินใจซื้อสินค้า  นอกจากนี้สื่อออนไลน์ ยังเป็นช่องทางการกระจายสินค้า 
(Place) ที่มีอิทธิพลสูงและมีต้นทุนต่ า สามารถท าการโษษณาประชาสัมพันธ์ได้ตลอด 24 ชั่วโมง และเข้าถึงทุก
กลุ่มเป้าหมายได้ตามที่ผู้ประกอบการต้องการโดยปราศจากการควบคุมจากภาครัฐ   นอกจากนี้ยังสามารถใช้กล
ยุทธ์การส่งเสริมการขาย (Promotion) ไม่ว่าจะเป็นการลด แลก แจก แถม เมื่อท าการซื้อสินค้าครบตามเงื่อนไขที่
ก าหนด ทั้งนี้เพื่อกระตุ้นให้เกิดการซื้อสินค้าเพ่ิมมากขึ้น ธุรกิจที่เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ใช้กิจกรรมด้านดนตรี (Music 
Marketing)  และกิจกรรมด้านการกีฬา (Sport Marketing) ในการประชาสัมพันธ์ธุรกิจของตนผ่านโลกออนไลน์ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อดึงให้ผู้คนออกจากโลกออนไลน์ ให้เข้ามาร่วมกิจกรรมในโลกจริง โดยมักจะเลือกช่วงเวลาที่
เหมาะสมและสอดคล้องกันกับเหตุการณ์หรือกิจกรรมที่เกิดขึ้นบนโลกจริงในขณะนั้นมาท าเป็นกิจกรรม  เช่น     
ช่วงการแข่งขันฟุตบอลยูโร หรือ การตามล่าหาตัวโปเกม่อน ในช่วงที่เกมนี้ก าลังได้รับความนิยม แม้ว่าการใช้สื่อ
ออนไลน์เพื่อโษษณาประชาสัมพันธ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์  จะมีความสุ่มเสี่ยงต่อการกระท าผิด พระราชบัญญัติ
ควบคุมการโษษณาแอลกอฮอล์ แต่ธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์กลับมองเห็นเป็นโอกาสและช่องทางในการโษษณา 
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ที่ก าลังเติบโตอย่างรวดเร็วและทรงประสิทธิภาพมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากการควบคุมการโษษณาให้เป็นไปตาม
กฎหมายของภาครัฐบนสื่อออนไลน์ยังไม่สามารถท าได้อย่างครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ โอกาสที่ช่องทางการ
โษษณาและสื่อสารผ่านโลกออนไลน์ของผู้ประกอบการธุรกิจแอลกอฮอล์คงเติบโตขึ้นเรื่อยๆ  และยากต่อการ
ควบคุมต่อไปในอนาคต ผู้ที่เกี่ยวข้องกับเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ยังคงใช้ช่องว่างของกฎหมายในการด าเนินกลยุทธ์
ทางการตลาด ซึ่งสอดคล้องกับของภาวุธที่ว่า พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551  ซึ่งเป็น 
กฎหมายที่ออกมาควบคุม ผู้ขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ไม่ให้ใช้สื่อการตลาดเข้าถึงกลุ่มคนได้เปิดกว้างเหมือน
สมัยก่อน เนื่องจากต้องการลดจ านวนคนที่ดื่มลง ดังนั้นผู้จ าหน่ายเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์จึงหาเทคนิควิธีการต่าง 
ๆ  เพื่อเลี่ยงกฎหมาย  (ภาวุธ พงษ์วิทยภานุ 2552)  ส่วนใหญ่นิยมใช้ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์อย่างเฟสบุ๊กที่มี
การจดทะเบียนโดแมนและที่ตั้งของเชิร์ฟเวอร์อยู่นอกประเทศไทย และเฟสบุ๊กก็ได้รับความนิยมอย่างมากในกลุ่ม
ผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตตามการส ารวจพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของคนไทยในปี พ.ศ. 2557 (ส านักงานพัฒนา
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส ์(องค์การมหาชน) 2557)   และการศึกษาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (มีเดียมอนิเตอร ์2557) 
ใช้เฟสบุ๊กเป็นช่องทางสื่อสารการตลาด ด้วยกลยุทธ์ ส่งเสริมพฤติกรรมการดื่ม (Drinking Behavior) สร้าง
ปฏิสัมพันธ์ (Interaction) และสร้างภาพลักษณ์  (Brand Image)  ผลที่ได้จากการติดตามกลยุทธ์การตลาด
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์สะท้อนให้เห็นแนวโน้มทางด้านการตลาดที่มีการใช้ เฟสบุ๊ก ได้กลายเป็น
เครื่องมือการตลาดที่ส าคัญในการจัดแคมเปญของเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ เริ่มตั้งแต่การแสดงแบนเนอร์ที่เป็นตรา
ยี่ห้อ ชื่อบริษัท สโลแกน  เครือข่ายสังคมออนไลน์อย่างเฟสบุ๊กที่มีสามารถให้ข้อมูล สนทนา โต้ตอบ  ข้อเสนอ
พิเศษ แสดงภาพกิจกรรมต่าง ๆ  การสร้างการตลาดเสมือนจริงแบบปากต่อปากจากเพื่อน เพื่อนในโลกออนไลน์  
ผ่านทางภาพ ข้อความ หรือโพสต์ที่แนะน าการดื่ม มีการโต้ตอบ การแข่งขัน การเล่มเกมแบบเสมือนจริง สะท้อน
ให้เห็นถึงกลยุทธ์ในการกระตุ้นการสนทนาที่มีตราสินค้า ซึ่งจัดเป็นการตลาดเชิงรุกที่สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย
ได้ รวมถึงกลุ่มเป้าหมายที่เป็นนักดื่มหน้าใหม่ที่มีอายุต่ ากว่าที่กฎหมายก าหนดให้ดื่ม เช่นเดียวกับการศึกษาของ
ต่างประเทศ (Dobson 2012 , Avalon de Bruijn 2012 , James Nicholls 2012, Eleanor M.Winpenny 
2014)  

 
ทั้งนี้ รัฐบัญญัติของประเทศฝรั่งเศส (จุมพล ศรีจงศิริกุล 2557) มีการก าหนดหลักการที่ส าคัญ  คือ ให้

ความรู้และข้อมูลแก่ผู้บริโภคถึงอันตรายที่เกิดจากการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  ลดอัตราการบริโภคเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ ลดปริมาณการจ าหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ และป้องกันเยาวชนไม่ให้ยุ่งเกี่ยวกับเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ การก าหนดมาตรการในการควบคุมการโษษณาและการประชาสัมพันธ์ส าหรับเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
ถือเป็นเครื่องมือหนึ่งในการควบคุมการบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ที่ส าคัญไม่น้อยไปกว่ามาตรการอื่น ๆ จนมีการ
กล่าวว่า การควบคุมการโษษณาถือเป็น “การป้องกันที่ดีที่สุด” (Meilleure Protection)  ส าหรับประเทศไทย
ควรมีการน าแนวคิดของประเทศฝรั่งเศสมาปรับใช้ในการลดอัตราการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์    ลดปริมาณ
การจ าหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ และป้องกันเยาวชนไม่ให้ยุ่งเกี่ยวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ขณะเดียวกันควรมี
มาตรการทางกฎหมายที่ชัดเจนในการก ากับดูแลควบคุมการใช้สื่ออินเทอร์เน็ตในธุรกิจเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ 
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นอกจากมาตรการทางกฎหมายแล้วหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ส านักงานคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ ควรมีการเฝ้าระวังติดตามกลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์อย่างสม่ าเสมอเพื่อให้เท่าทันกลยุทธ์
ของภาคธุรกิจ สร้างเครือข่ายนักสืบเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนอินเทอร์เน็ตภาคประชาสังคมผ่านเครือข่ายองค์กรงด
เหล้า 

 

ข้อเสนอแนะ 
 

1. กลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีการเคลื่อนไหว เปลี่ยนแปลงและปรับตัวตามปัจจัยแวดล้อม
ได้อย่างรวดเร็วบนโลกอินเทอร์เน็ต  ภาคีและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรที่จะรู้เท่าทันกลยุทธ์การตลาดดังกล่าว และ
ควรมีการวางระบบการติดตามกลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนอินเทอร์เน็ตอย่างมีระบบต่อเนื่อง และ
สามารถส่งต่อหน่วยงานที่รับผิดชอบได้ทันท่วงที  ทั้งนี้ การศึกษาฉบับนี้ได้มีการพัฒนาโปรแกรมส าหรับการเฝ้า
ระวังติดตามกลยุทธ์การตลาดบนอินเทอร์เน็ตเป็นโปรแกรมที่ไม่รองรับการท างานแบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่มี
การใช้ฐานข้อมูลร่วมกัน ซึ่งภาคีภาคประชาสังคม ภาครัฐควรน าแนวความคิดของการศึกษาครั้งนี้ไปพัฒนาต่อยอด
ในการจัดท าระบบเฝ้าระวังที่เป็นระบบเครือข่ายใช้ฐานข้อมูลร่วมกันอย่างที่มีประสิทธิภาพในการรายงานผลการ
ติดตามเฝ้าระวังให้รวดเร็วและเป็นประโยชนม์ากยิ่งขึ้น 

2. พัฒนาอบรมบุคลากร ภาครัฐ ภาคีภาคประชาสังคมให้รู้เท่าทันกลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
บนอินเทอร์เน็ต และแนวคิดวิธีการเฝ้าระวังติดตามกลยุทธ์การตลาดบนอินเทอร์เน็ต และการรายงานผลการ
ติดตามความเคลื่อนไหวอย่างเป็นระบบ 

3. ผลการเฝ้าระวังติดตามกลยุทธ์การตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนอินเทอร์เน็ตจะเกิดประโยชน์สูงสุด
เมื่อมีการส่งต่อข้อมูลไปให้ผู้บังคับใช้กฎหมายแบบทันที แต่เนื่องจากข้อจ ากัดและช่องว่างทางด้านกฎหมายไอซีที
ของประเทศไทย ท าให้ไม่สามารถป้องกันหรือควบคุมการตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บนโลกออนไลน์ได้ ดังนั้น
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรที่จะต้องมีการทบทวน ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ แนวทางปฎิบัติ ให้มีประสิทธิภาพใน
การควบคุมมากยิ่งขึ้น  
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