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บทสรุปผู้บริหาร 
 

การใช้ภาพค าเตือนเป็นวิธีการสื่อสารข้อมูลและวิธีหลีกเลี่ยงอันตรายวิธีหนึ่ง เพื่อช่วยลดหรือก าจัดความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้น รวมทั้งมุ่งหวังในการช่วยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของมนุษย์เพื่อความปลอดภัย  ได้มีรายงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพของข้อความเตือนบนผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ออกมาเปิดเผยว่าความสามารถของข้อความเตือนเหล่านั้น
ในด้านการสร้างความตระหนักให้กับผู้คนมีจ านวนน้อยมากหรืออีกนัยหนึ่งคือ ข้อความเตือนเหล่านั้นไม่ประสบความส าเร็จใน
การสื่อสารข้อความเตือนไปยังสาธารณชน ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับการใช้ภาพค าเตือนพบว่า การใช้ภาพค าเตือนมีประสิทธิภาพ
ในการสื่อสารค าเตือนและเรียกความสนใจจากสาธารณชนได้ดีกว่าการใช้ข้อความเตือนบนผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์
อย่างมีนัยส าคัญ 

นอกจากนี้ ยังมีงานวิจัยพบว่าอารมณ์ของคนมีผลต่อประสิทธิผลในการสื่อสารของภาพค าเตือน  โดยงานวิจัยของ 
Jiamsanguanwong และ Umemuro (2014) ได้ท าการศึกษาผลกระทบจากอารมณ์ของคนต่อประสิทธิผลในการสื่อสารของ
ภาพค าเตือนจากกลุ่มตัวอย่างในประเทศญี่ปุ่น ผลการศึกษาพบว่าคนที่อยู่ในอารมณ์เชิงบวกจะสามารถรับรู้ถึงอันตรายที่จะ
ได้รับจากภาพค าเตือนได้มากกว่าคนที่อยู่ในอารมณ์ที่เป็นกลางและอารมณ์เชิงลบอย่างมีนัยส าคัญ ซึ่งการรับรู้อันตรายจาก
ภาพค าเตือนนั้นถือได้ว่าเป็นหนึ่งในคุณลักษณะของภาพค าเตือนที่มีประสิทธิผลในการสื่อสาร  

ดังนั้นแนวคิดที่ว่า หากสามารถน าความรู้ที่ว่าอารมณ์ของคนมีผลต่อประสิทธิผลในการสื่อสารของภาพค าเตือนมา
ศึกษาต่อยอดเพื่อใช้ในการออกแบบเชิงอารมณ์ของภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ จะสามารถท าให้ภาพค า
เตือนนั้นมีประสิทธิผลในการสื่อสารมากยิ่งข้ึน โดยการออกแบบเชิงอารมณ์ของภาพค าเตือนนั้น คือการที่ภาพค าเตือนได้ผ่าน
การทดสอบแล้วว่าสามารถท าให้ผู้พบเห็นเกิดความรู้สึกหรือมีการรับรู้ทางอารมณ์ (อารมณ์เชิงบวก อารมณ์เป็นกลางและ
อารมณ์เชิงลบ) ได้ เพื่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดในการเข้าใจ และรับรู้อันตรายจากภาพค าเตือนดังกล่าว จึงเป็นที่มาของ
วัตถุประสงค์การศึกษาในงานวิจัยนี้ คือเพื่อศึกษาและสร้างแนวทางการออกแบบภาพค าเตือนเชิงอารมณ์บนบรรจุภัณฑ์
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ท่ีมีผลกระทบต่อ ความเข้าใจ การรับรู้อันตรายของภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ใน
ประเทศไทย และแรงจูงใจในการไม่ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

วิธีด าเนินการวิจัยนี้ ได้แบ่งออกเป็น 3 ระยะการท างาน ประกอบด้วย ระยะการท างานที่ 1 คือ ระยะท าการ
รวบรวมกรอบความคิดเกี่ยวกับลักษณะภาพที่จะใช้เพื่อรณรงค์ลดการดื่มเครื่องแอลกอฮอล์ รวบรวมภาพตามลักษณะกรอบ
ความคิดที่รวบรวมได้และท าการคัดแยกภาพค าเตือนในเบื้องต้น ตามลักษณะการรับรู้ทางอารมณ์ที่เกิดขึ้นกับคณะผู้วิจัย 
ระยะการท างานที่ 2 คือประเมินการรับรู้ทางอารมณ์เพื่อเป็นการยืนยันความสามารถในการแสดงอารมณ์ของภาพค าเตือนใน
แต่ละภาพและท าการคัดเลือกภาพในแต่ละกลุ่มของภาพค าเตือนฯที่สามารถแสดงอารมณ์ได้ดีที่สุดเพื่อท าการทดสอบในระยะ
การท างานต่อไป ระยะการท างานที่ 3 คือการทดสอบอิทธิพลของอารมณ์ที่ได้รับจากภาพค าเตือนต่อ ความเข้าใจ การรับรู้
อันตรายของภาพค าเตือนและแรงจูงใจหรือแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทัศนคติส่วนบุคคล 

ในระยะการท างานที่ 1 ได้มีการส ารวจแนวความคิดจากบุคคลทั่วไปในเขตจังหวัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 20 คน 
ในหัวข้อ “จงบรรยายหรือวาดลักษณะภาพค าเตือนบนขวดบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์เพื่อใช้ในการรณรงค์ลดการดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์” ทั้งนี้สามารถรวบรวมกรอบความคิดเกี่ยวกับลักษณะภาพค าเตือนบนขวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้
ทั้งหมด 66 กรอบความคิด จากนั้นท าการรวบรวมภาพค าเตือนตามแนวคิดที่ได้จากกรอบความคิดในข้างต้น โดยสืบค้นภาพ
จากแหล่งภาพออนไลน์ ท าการดัดแปลงลักษณะภาพเพื่อให้มีบริบทท่ีสอดคล้องกับกรอบความคิดในข้างต้นและสามารถโน้ม
น้าวหรือกระตุ้นให้ผู้พบเห็นเกิดอารมณ์เชิงบวก อารมณ์เป็นกลาง และ อารมณ์เชิงลบ ท้ังหมดจ านวน 60 ภาพ โดยแต่ละกลุ่ม
อารมณ์ประกอบด้วยภาพค าเตือน 20 ภาพเพื่อใช้ในการวิจัยระยะที่ 2 
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  ในระยะการท างานที่ 2 เป็นการประเมินการรับรู้ทางอารมณ์เพื่อเป็นการยืนยันประเภทของภาพที่แบ่งตามลักษณะ
การรับรู้เชิงอารมณ์โดยก่อนการประเมิน ผู้เข้าร่วมทดสอบทุกคนจะได้รับการปรับสภาพอารมณ์ให้เป็นกลางก่อน โดยผลการ
ประเมินสภาพอารมณ์  (The Self-Assessment Manikin: SAM I) ของกลุ่มตัวอย่าง พบว่าผู้เข้าร่วมทดสอบทุกคนมีอารมณ์
เป็นกลางหลังจากผ่านการปรับสภาพอารมณ์โดยชุดภาพมาตรฐานสภาพอารมณ์ โดยมีคะแนนอารมณ์เชิงบวก – เชิงลบ 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80 และ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.70 กล่าวคือผู้เข้าร่วมทดสอบทุกคนมีคะแนนอารมณ์เชิงบวก – เชิง
ลบอยู่ในช่วงขอบเขตคะแนนที่ผ่านการพิจารณา  
 ผลการทดสอบพบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบของภาพค าเตือนกลุ่มแสดงอารมณ์เชิงบวก มีคะแนน
ค่อนข้างต่ า ค่าเฉลี่ย 4.83 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.52 หรืออยู่ในช่วงแสดงอารมณ์เป็นกลาง กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์
เป็นกลางมีคะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบเฉลี่ย 4.00 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.29 ซึ่งอยู่ในช่วงเกณฑ์อารมณ์ที่เป็นกลาง 
และกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบ มีคะแนนอารมณ์เชิงบวก-เชิงลบเฉลี่ย 3.16 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.25 ซึ่งถือว่า
ภาพส่วนใหญ่สามารถแสดงอารมณ์เชิงลบ จากผลการประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ในข้างต้น พบว่าภาพค าเตือนทั้ง 60 ภาพ
ในข้างต้น มีบางส่วนไม่สามารถแสดงอารมณ์หรือกระตุ้นในผู้พบเห็นรับรู้อารมณ์ได้ทั้งหมดเมื่อพิจารณาตามเกณฑ์คะแนน เชิง
บวก - เชิงลบ คือ ช่วงคะแนน 1 - 3 หมายถึงความรู้สึกเชิงลบ ช่วงคะแนน 4 - 6 หมายถึงความรู้สึกเป็นกลาง และช่วง
คะแนน 7 - 9 หมายถึงความรู้สึกเชิงบวก โดยสามารถเลือกภาพที่สามารถกระตุ้นอารมณ์ได้ดีที่สุด 12 รูปแรก ในกลุ่มภาพค า
เตือนแสดงอารมณ์เป็นกลางและกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบ (แสดงในเล่มรายงาน ตารางที่4) ส่วนภาพค าเตือนใน
กลุ่มอารมณ์เชิงบวกนั้น มีเพียง 5 ภาพที่อยู่ในเกณฑ์อารมณ์เชิงบวก จึงจ าเป็นต้องหาภาพค าเตือนที่สามารถแสดงอารมณ์เชิง
บวกเพิ่มเติม พร้อมทั้งน าภาพท้ังหมดทดสอบการประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ ครั้งที่ 2 ใหม่อีกครั้ง ดังนั้นจึงรวบรวมภาพค า
เตือนโดยค านึงถึงกรอบความคิดที่ได้จากระยะการท างานที่ 1 และท าการดัดแปลง ตัดต่อเพิ่มเติมเพื่อให้สามารถแสดงอารมณ์
เชิงบวกให้มากยิ่งขึ้น ได้ภาพทั้งหมด 25 ภาพ หลังจากนั้นท าการประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ครั้งที่ 2 ใหม่ ซึ่งประกอบด้วย
ภาพทั้งหมด 49 ภาพ กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวกใหม่ ทั้งหมด 25 ภาพ (แสดงในเล่มรายงาน รูปที่ 19) และกลุ่ม
ภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลางและกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบที่ผ่านการคัดเลือกจากการทดสอบรอบที่ 1 
จ านวนกลุ่มละ 12 ภาพ  

จากนั้นน าผลการทดสอบมาวิเคราะห์เปรียบเทียบเชิงซ้อน พบว่าผู้ร่วมทดสอบสามารถรับรู้อารมณ์เชิงบวกจากภาพ
ค าเตือนในกลุ่มอารมณ์เชิงบวก โดยคะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบจากการประเมินมากกว่าภาพค าเตือนในกลุ่มอารมณ์เป็น
กลาง หรืออารมณ์เชิงลบ อย่างมีนัยส าคัญ กลุ่มภาพอารมณ์เป็นกลาง ผู้ร่วมทดสอบประเมินคะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบ
มากกว่าภาพค าเตือนในกลุ่มอารมณ์เชิงลบอย่างมีนัยส าคัญ อย่างไรก็ตาม ผู้ร่วมทดสอบประเมินระดับความตื่นตัวของภาพค า
เตือนในกลุ่มอารมณ์เชิงลบมีระดับสูงกว่ากลุ่มภาพค าเตือนอารมณ์เชิงบวก หรือภาพอารมณ์เป็นกลาง อย่างมีนัยส าคัญ 
ส าหรับภาพค าเตือนในกลุ่มอารมณ์เป็นบวกและอารมณ์เป็นกลางไม่มีความแตกต่างกันในระดับความตื่นตัว  
 หลังจากภาพค าเตือนในแต่ละกลุ่มได้ผ่านการประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ ต่อมาท าการคัดเลือกในแต่ละกลุ่ม จาก 
20 ภาพ เหลือ 10 ภาพที่สามารถสื่ออารมณ์ของแต่ละกลุ่มได้ดีที่สุด ซึ่งผลการวิเคราะห์ในขั้นนี้สามารถยืนยันได้ว่าภาพค า
เตือนสามารถสื่ออารมณเ์ชิงบวก อารมณ์เป็นกลางและอารมณเ์ชิงลบมาสู่ผูร้่วมการทดสอบได้อยา่งมีนัยส าคัญ (ดังรูปด้านล่าง)  
 

 

 

 

กลุ่มภาพค าเตือนเชิงบวก 10 ภาพ 
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ในระยะการท างานที่ 3 เป็นการทดสอบอิทธิพลของอารมณ์ที่ได้รับจากภาพฯต่อ การเข้าถึง ความเข้าใจ การรับรู้
อันตรายของภาพค าเตือนและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทัศนคติส่วนบุคคล มีผู้เข้าร่วมการทดสอบทั้ง 20 คน ผู้ร่วมการ
ทดสอบทุกคนมีปัญหาในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในระดับความเสี่ยงน้อย  

ในส่วนของผลการทดสอบอิทธิพลของอารมณ์ที่ได้รับจากภาพฯต่อ การเข้าถึง ความเข้าใจ การรับรู้อันตราย และ
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทัศนคติส่วนบุคคลนั้น พบว่ากลุ่มภาพฯแสดงอารมณ์เชิงบวกมีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดและกลุ่ม
ภาพฯแสดงอารมณ์เชิงลบมีระดบัความพึงพอใจต่ าสดุ และแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ  ท านองเดียวกันกับผลจากการทดสอบ
ความเข้าใจในภาพฯ กลุ่มภาพฯแสดงอารมณ์เชิงบวกมีคะแนนความเข้าใจมากกว่ากลุ่มภาพฯแสดงอารมณ์เชิงลบอย่างมี
นัยส าคัญ ในขณะที่ผลการทดสอบการรับรู้อันตรายไม่สามารถสรุปเชิงสถิติได้ และจากการทดสอบไม่พบว่าอารมณ์ที่รับจาก
ภาพค าเตือนมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงทัศนคติส่วนบุคคล (Motivation) หรือแรงจูงใจ โดยผลวิเคราะห์ทางสถิติแสดงผลภาพ
ค าเตือนแต่ละกลุ่มไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญในด้านแรงจูงใจ ทั้งนี้อาจมีสาเหตุมาจากการเก็บข้อมูลในปริมาณที่ไม่
มากพอจึงท าให้ไม่เห็นความแตกต่างของแนวโน้มการเปลี่ยนทางทัศนคติต่อพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

สถานการณ์ปัญหาแอลกอฮอล์ในด้านการใช้ภาพค าเตือนในปัจจุบันของประเทศไทยนั้น ยังไม่มีมาตรการใช้ภาพค า

เตือนบนบรรจุภัณฑ์ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์อย่างชัดเจนเหมือนอย่างเช่นกรณีของซองบุหรี่ ด้วยผลการศึกษาในโครงการนี้ 

พบว่าภาพค าเตือนเชิงบวกมีประสิทธิผลทางด้านการเข้าถึงได้ดีกว่า ภาพค าเตือนที่เป็นกลาง และภาพค าเตือนเชิงลบ 

ตามล าดับอย่างมีนัยส าคัญ อีกทั้ง ภาพค าเตือนเชิงบวกนั้น ยังมีประสิทธิผลทางด้านความเข้าใจสูงกว่า ภาพค าเตือนเชิงลบ 

และ ภาพค าเตือนที่เป็นกลาง ตามล าดับอย่างมีนัยส าคัญ ซึ่งหากพิจารณาผลที่ได้จากการทดลองแล้วนั้น สามารถน ามาใช้เป็น

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายได้ดังนี้ 

1. ควรสนับสนุนการใช้ภาพค าเตือนเชิงบวก เพื่อเพิ่ มประสิทธิผลในด้านการสื่อสารข้อมูลจากภาพค าเตือนสู่
สาธารณชน โดยสามารถเข้าถึงประชาชนและท าให้เกิดความเข้าใจได้ดีกว่าภาพค าเตือนเชิงลบ ซึ่งถือว่าเป็นการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของการใช้ภาพค าเตือน คือ ใช้เพื่อสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้น หรือสร้างความ
ตระหนัก ในการหลีกเลี่ยงปัจจัยเสี่ยงน้ันๆ 

2. การใช้ภาพค าเตือนเชิงลบ ในทางปฏิบัตินั้น อาจมีจุดมุ่งหมายให้ประชาชน หลีกเลี่ยงการพบเห็นเพื่อให้เว้นจากการ
ข้องเกี่ยวในสิ่งดังกล่าว แต่หากพิจารณาจากวัตถุประสงค์การใช้ภาพค าเตือนแล้วนั้น นับว่าผิดวัตถุประสงค์ในการใช้

กลุ่มภาพค าเตือนเชิงลบ 10 ภาพ 

กลุ่มภาพค าเตือนเป็นกลาง 10 ภาพ 
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ภาพค าเตือน แต่เป็นเพียงการใช้ภาพค าเตือนเป็นเครื่องมือในการสร้างความรังเกียจ มิให้เข้าใกล้ แต่ไม่ได้ใช้เพื่อ
ประโยชน์ในการสื่อสาร จึงไม่เห็นสมควรในการใช้ภาพค าเตือนในลักษณะดังกล่าว 
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บทที่ 1 บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ปัญหาการติดสุราสามารถน าไปสู่ เหตุการณ์การสูญเสียชีวิต หรือท าร้ายตัวเอง มากถึง 3.6 เท่า ผลการส ารวจการดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของเยาวชนกลุ่มอายุ 15 – 19 ปี ในช่วงเวลา 13 ปีที่ผ่านมา พบว่ามีอัตราการดื่มสุราเพิ่มขึ้นร้อยละ 64.5 
หรือเพิ่มขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 4.96 ต่อปี (ประชาชาติธุรกิจออนไลน์, 2559) ผลกระทบจากการดื่มสุรามีหลายด้าน เช่น ความบกพร่อง
ทางสติปัญญา อันตรายของหลอดเลือดสมอง เส้นประสาทส่วนปลายพิการ บาดแผล ต่อตัวอ่อนในครรภ์ ครอบครัวและ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล หน้าท่ีการงาน รวมถึงเศรษฐกิจหรือการเงินส่วนบุคคล เป็นต้น (กรมสุขภาพจิต, 2548) จากผลกระทบ
และแนวโน้มการเพิ่มขึ้นของนักดื่มหน้าใหม่จึงน าไปสู่แนวทางการด าเนินแผนยุทธศาสตร์นโยบายแอลกอฮอล์ระดับชาติ เป็นแผน
ยุทธศาสตร์ 10 ปี ซึ่งมีเป้าหมายควบคุมและลดปริมาณการบริโภค ป้องกันนักดื่มหน้าใหม่ ลดความเสี่ยงของการบริโภค รวมถึง
จ ากัดและลดความรุนแรงของปัญหาจากเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เครื่องมือที่ใช้ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ได้แก่ พระราชบัญญัติ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 กิจกรรมวันงดดื่มสุราแห่งชาติ เป็นต้น (ประชาชาติธุรกิจออนไลน์, 2559) 

นอกจากนี้ยังพบว่าในต่างประเทศ อาทิเช่น สหพันธรัฐรัสเซีย สาธารณรัฐโคลอมเบีย สาธารณรัฐเกาหลี สาธารณรัฐ
ฝรั่งเศส และสาธารณรัฐแอฟริกาใต้ ได้มีการใช้ข้อความเตือนหรือภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
(Coomber, Martino, Barbour, Mayshak, & Miller, 2015; Eurocare, 2012; Foundation for Alcohol Research and 
Education, 2013; Wilkinson & Room, 2009) โดยในสาธารณรัฐฝรั่งเศสนั้น ก าหนดบังคับให้ผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
จ าเป็นต้องมีการแสดงภาพค าเตือนหรือข้อความค าเตือน อย่างน้อยหนึ่งแห่งแต่ไม่ได้ระบุขนาดของภาพค าเตือนหรือข้อความค า
เตือนเหล่านั้น ส่วนประเทศอังกฤษได้มีการส่งเสริมให้แสดงข้อมูลเกี่ยวกับภาพค าเตือนหรือข้อความค าเตือนเรื่องดังกล่าวเช่นกัน 
(Thomas, 2012) ส่วนในประเทศไทยนั้น ได้มีพระราชบัญญัติประกาศคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2553 
“ว่าด้วยรูปแบบและวิธีการแสดงข้อความค าเตือนประกอบภาพสัญลักษณ์ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล์หรือภาพสัญลักษณ์ของ
บริษัทผู้ผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ก าหนดให้มีการแสดงข้อความค าเตือนทุกครั้งและตลอดเวลาที่มีการแสดงภาพสัญลักษณ์ของ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์หรือภาพสญัลกัษณ์ของบริษัทผูผ้ลติเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดยรูปแบบของข้อความค าเตือนนั้นให้เป็นไปตามที่
คณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ประกาศก าหนด”   

การใช้ภาพค าเตือนเป็นวิธีการสื่อสารข้อมูลและวิธีหลีกเลี่ยงอันตรายวิธีหนึ่ง เพื่อช่วยลดหรือก าจัดความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้น รวมทั้งมุ่งหวังในการช่วยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของมนุษย์เพื่อความปลอดภัย (Wogalter, Laughery, & Mayhorn, 2012) 
ซึ่งการออกแบบภาพค าเตือนโดยทั่วไปนั้น ควรค านึงถึงปัจจัย 3 ประการด้วยกัน (Lesch, 2003) ปัจจัยที่หนึ่ง คือลักษณะของภาพ
ค าเตือน อาทิเช่น สี ลักษณะตัวอักษร ขนาด ข้อความ ลักษณะการเตือน เป็นต้น (Lesch, 2003; Parsons, Seminara, & 
Wogalter, 1999; Sojourner & Wogalter, 1997; Wogalter, Conzola, & Smith-Jackson, 2002)  ปั จ จั ย ที่ ส อ ง  คื อ
ลักษณะเฉพาะบุคคลของผู้รับสารจากป้ายค าเตือนนั้น อาทิเช่น เพศ อายุ อาชีพ รายได้ เป็นต้น (Lesch, 2003; Parsons et al., 
1999) ส่วนปัจจัยสุดท้ายนั้นคือ ลักษณะของสถานการณ์ที่ใช้ภาพค าเตือนนั้นๆ อาทิเช่น สถานการณ์ที่ตื่นตระหนกหรือ
สถานการณ์ปกติ  

จากการศึกษาวิจัยในด้านอารมณ์ของคน ซึ่งนับเป็นปัจจัยที่สองที่เกี่ยวกับลักษณะเฉพาะของบุคคลผู้พบเห็นป้ายค าเตือน 
พบว่า อารมณ์ของคนมีผลต่อประสิทธิผลในการสื่อสารของภาพค าเตือน โดยงานวิจัยของ Jiamsanguanwong และ Umemuro 
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(2014) ได้ท าการศึกษาผลกระทบจากอารมณ์ของคนต่อประสิทธิผลในการสื่อสารของภาพค าเตือนจากกลุ่มตัวอย่างในประเทศ
ญี่ปุ่น ผลการศึกษาพบว่าคนที่อยู่ในอารมณ์เชิงบวกจะสามารถรับรู้ถึงอันตรายที่จะได้รับจากภาพค าเตือนได้มากกว่าคนที่อยู่ใน
อารมณ์ที่เป็นกลางและอารมณ์เชิงลบอย่างมีนัยส าคัญ ซึ่งการรับรู้อันตรายจากภาพค าเตือนนั้นถือได้ว่าเป็นหนึ่งในคุณลักษณะของ
ภาพค าเตือนที่มีประสิทธิผลในการสื่อสาร (Lesch, 2008) 

ประสิทธิผลในการสื่อสารของภาพค าเตือนประกอบด้วย 5 คุณลักษณะที่ส าคัญคือ การเข้าถึงภาพค าเตือน (Exposure) 
เช่น ต าแหน่งที่วางหรือติดตั้งภาพค าเตือนนั้นสามารถมองเห็นได้ง่ายหรือไม่ เป็นต้น การดึงดูดความสนใจของภาพค าเตือน 
(Attention) เช่น การใช้สีแดงในภาพค าเตือนเพื่อดึงดูดความสนใจของผู้พบเห็น เป็นต้น ความเข้าใจและรับรู้อันตรายในภาพค า
เตือน (Comprehension and Agreement) การจดจ า (Storage in memory) และการตอบสนองทางพฤติกรรม (Response 
Performance) (Lesch, 2008) 

ในการออกแบบภาพค าเตือนบนผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์นั้น คุณลักษณะส าคัญที่ต้องพิจารณาเป็นอันดับแรกคือ 
ความสามารถในการเข้าใจ การรับรู้อันตรายในภาพค าเตือนนั้นๆ และการตอบสนองทางพฤติกรรม ซึ่งคือแรงจูงใจในการลดหรือ
ปฏิเสธการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เพราะเป็นคุณลักษณะหลักที่มาพร้อมกับการออกแบบภาพค าเตือน ในขณะที่คุณลักษณะใน
การเข้าถึงภาพค าเตือนและการดึงดูดความสนใจเป็นคุณลักษณะที่เกี่ยวกับต าแหน่งที่จัดวางภาพค าเตือน หรือสี ที่ใช้ เป็นต้น ซึ่ง
คุณลักษณะเหล่านี้จะเป็นเรื่องที่ต้องให้ความส าคัญเป็นอันดับแรก หากภาพค าเตือนเหล่านี้ถูกออกแบบมาส าหรับใช้งานใน
สถานการณ์ที่ผู้คนตื่นตระหนก ซึ่งในกรณีภาพค าเตือนบนผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ถือเป็นสถานการณ์ปกติจึงถือเป็นเรื่องที่
ให้ความส าคัญรองลงมา ส่วนคุณลักษณะสุดท้ายนั่นคือการจดจ า สาเหตุที่คุณลักษณะด้านการจดจ ามีผลรองลงมา เนื่องด้วย
ลักษณะความสามารถในการจดจ าของมนุษย์จะท างานได้ดี หากมนุษย์เข้าใจในความหมายของสิ่งๆนั้นอย่างลึกซึ้ง ซึ่งถือว่าเป็นผล
สืบเนื่องมาจากความสามารถในการเข้าใจและการรับรู้อันตรายในภาพค าเตือนนั้นๆ 

ในขณะเดียวกันก็ได้มีรายงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพของข้อความเตือนบนผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์
ออกมาเปิดเผยว่าความสามารถของข้อความเตือนเหล่านั้นในด้านการสร้างความตระหนักให้กับผู้คน อายุระหว่าง 18 – 45 ปี มี
จ านวนน้อยมากหรืออีกนัยหนึ่งคือ ข้อความเตือนเหล่านั้นไม่ประสบความส าเร็จในการสื่อสารข้อความเตือนไปยังสาธารณชน โดย
ข้อความเตือนเหล่านั้นประกอบไปด้วยข้อความเตือนที่ว่า “It is not safe to drink while  pregnant”, “Kids and alcohol 
don’t mix”, และ “Is your drinking harming yourself or others?” (Coomber et al, 2015) ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับการใช้
ภาพค าเตือน โดยภาพที่ใช้เป็นภาพค าเตือนเกี่ยวกับความเสี่ยงที่มีต่อทารกในครรภ์มารดานั้นพบว่า การใช้ภาพค าเตือนมี
ประสิทธิภาพในการสื่อสารค าเตือนและเรียกความสนใจจากสาธารณชนได้ดีกว่าการใช้ข้อความเตือนบนผลิตภัณฑ์เครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์อย่างมีนัยส าคัญ (Wilkinson & Room, 2009) นอกจากนี้พบว่างานวิจัยที่ปรากฏเกี่ยวกับภาพค าเตือนบนผลิตภัณฑ์
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในประเทศไทยนั้นยังมีไม่มาก (เช่น Thammarangsi, Puangsuwan, Phakdeesethakul, Chaiyasong, & 
Watanaporn, 2012) 

ดังนั้นแนวคิดที่ว่า หากสามารถน าความรู้ที่ว่าอารมณ์ของคนมีผลต่อประสิทธิผลในการสื่อสารของภาพค าเตือนมาศึกษา
ต่อยอดเพื่อใช้ในการออกแบบเชิงอารมณ์ของภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ จะสามารถท าให้ภาพค าเตือนนั้นมี
ประสิทธิผลในการสื่อสารมากยิง่ขึ้น โดยการออกแบบเชิงอารมณ์ของภาพค าเตือนนั้น คือการที่ภาพค าเตือนได้ผ่านการทดสอบแล้ว
ว่าสามารถท าให้ผู้พบเห็นเกิดความรู้สกึหรือมีการรับรูท้างอารมณ ์(อารมณ์เชิงบวก อารมณ์เป็นกลางและอารมณ์เชิงลบ) ได้ เพื่อให้
เกิดประสิทธิผลสูงสุดในการเข้าใจ และรับรู้อันตรายจากภาพค าเตือนดังกล่าว จึงเป็นที่มาของวัตถุประสงค์การศึกษาในงานวิจัยนี้ 
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1.2. วัตถุประสงค์ 
เพื่อศึกษาและสร้างแนวทางการออกแบบภาพค าเตือนเชิงอารมณ์บนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ท่ีมีผลกระทบต่อ 

ความเข้าใจ การรับรู้อันตรายของภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในประเทศไทย และแรงจูงใจในการไม่ดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

1.3. ขอบเขตการศึกษา   
1) ภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในประเทศไทย 

2) การออกแบบภาพค าเตือนที่สามารถท าให้ผู้พบเห็นเกิดอารมณ์เชิงบวก อารมณ์ที่เป็นกลาง และอารมณ์เชิงลบ เพื่อใช้ใน
การเปรียบเทียบประสิทธิผลในการสื่อสารจากภาพค าเตือนแบบต่างๆ  

3) พื้นที่การศึกษาในเขตจังหวัดกรุงเทพมหานคร 

1.4. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1) ผลของการใช้ภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ต่อ ความเข้าใจ การรับรู้อันตราย และแรงจูงใจในการไม่

ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
2) แนวทางการออกแบบภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่มีประสิทธิผลในการสื่อสาร 
3) กลุ่มภาพค าเตือนตัวอย่างที่ผ่านการออกแบบเชิงอารมณ์ 
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บทที่ 2 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
งานวิจัยนี้จัดท าขึ้นเพื่อศึกษาเรื่องการออกแบบภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในประเทศไทย โดย

ค านึงถึงผลกระทบด้านการรับรู้ทางอารมณ์ที่ได้รับจากภาพค าเตือน ทั้งนี้เพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการสื่อสารของภาพค าเตือนนั้นๆ 
ซึ่งมีวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในเรื่องค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (Warnings on Alcohol Packaging) 
ภาพค าเตือน (Warning Pictorial) การรับรู้ทางอารมณ์ (Affect) การออกแบบข้อมูล (Information Design) และกระบวนการ
ประมวลผลข้อมูลของมนุษย์ (Human Information Processing) โดยมีรายละเอียดการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องมีดังต่อไปนี้ 

2.1  ค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (Warnings on Alcohol Packaging) 
จากการทบทวนวรรณกรรมวิชาการพบว่า ค าเตือนที่ใช้บนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ปรากฏอยู่ใน 2 ลักษณะคือ 

แบบข้อความค าเตือนและ แบบภาพค าเตือน (Eurocare, 2012) โดยค าเตือนท่ีใช้นั้น เป็นค าเตือนท่ีมีนัยยะให้ผู้บริโภคตระหนักถึง
ความเสี่ยงหรืออันตรายที่เครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีผลกระทบต่อสุขภาพของตนเอง เช่นโอกาสในการเป็นโรคมะเร็ง (รูปที่ 1) หรือมี
ผลกระทบต่อผู้อื่น เช่นความเสี่ยงต่อทารกในครรภ์มารดา (รูปที่ 2) ความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ (รูปที่ 3 และ 4) และความเสี่ยง
ในการใช้งานเครื่องจักรขณะมึนเมา (รูปที่ 5) เป็นต้น  

 

 

 

 

(ก)                                   (ข)                         (ค)                        (ง) 
รูป 1 (ก) และ (ข) ภาพค าเตือนท่ีมีนัยยะของผลกระทบของผลิตภณัฑ์สรุาที่มตี่อสุขภาพ, (ค) และ (ง) ตัวอย่างภาพค าเตือนที่

ปรากฏบนผลติภณัฑ์สรุา (Eurocare, 2012)  

 

รูป 2 ภาพค าเตือนที่มีนัยยะต่อความเสีย่งต่อทารกในครรภ์มารดา (Eurocare, 2012) 
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รูป 3 ภาพค าเตือนที่มีนัยยะต่อความเสีย่งในการเกิดอุบัติเหตุในการขับข่ียานพาหนะ (Eurocare, 2012) 

 

รูป 4 ภาพค าเตือนที่มีนัยยะต่อความเสีย่งในการเกิดอุบัติเหตุ (Eurocare, 2012) 

 

รูป 5 ภาพค าเตือนที่มีนัยยะต่อความเสีย่งในการเกิดอุบัติเหตุ ขณะการใช้งานเครื่องจักรขณะมึนเมา  
(Eurocare, 2012) 

2.2 ภาพค าเตือน (Warning Pictorial)  
ประโยชน์ของภาพค าเตือนคือ เครื่องมือในการสื่อสารข้อมูล และใช้เป็นสัญลักษณ์ในการหลีกเลี่ยงอันตราย (Lesch, 

2003, 2008; Wogalter et al., 2012; Wogalter, 2004; Wogalter, & Laughery, 1996) ช่วยลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจาก
บริบทนั้นๆ (Lesch, 2008; Wogalter, 2004) และช่วยส่งเสริมการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมมนุษย์น าไปสู่ความปลอดภัย 
(Wogalter & Laughery, 1996; Wogalter, 2004; Wogalter et al., 2012) โดยการสื่อสารของภาพค าเตือนนั้นเป็นการสื่อสาร
ผ่านลักษณะของรูปภาพ ไม่มีเสียงประกอบบรรยายเช่น ค าพูดหรือค าบรรยาย (Young & Wogalter, 1990) ดังนั้นสิ่งที่ส าคัญใน
การออกแบบภาพค าเตือนคือ การออกแบบที่สามารถสื่อสารให้ผู้รับสารสามารถเข้าใจถึงข้อมูลความอันตรายหรือความเสี่ยงที่จะ
เกิดขึ้นหากละเลยค าเตือนนั้นๆ (Laux, Mayer, & Thomson, 1989) 

 ในการออกแบบภาพค าเตือนให้มีประสิทธิผลนั้น ควรค านึงถึงองค์ประกอบ 5 ด้าน (Lesch, 2008) ได้แก่ การเข้าถึงภาพ
ค าเตือน (Exposure) เช่น ต าแหน่งที่วางหรือติดตั้งภาพค าเตือนนั้นสามารถมองเห็นได้ง่ายหรือไม่ เป็นต้น การดึงดูดความสนใจ
ของภาพค าเตือน (Attention) เช่น การใช้สีแดงในภาพค าเตือนเพื่อดึงดูดความสนใจของผู้พบเห็น เป็นต้น ความเข้าใจและรับรู้
อันตรายในภาพค าเตือน (Comprehension and Agreement) การจดจ า (Storage in memory) และการตอบสนองทาง
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พฤติกรรม (Response Performance) ในกรณีที่การออกแบบภาพค าเตือนขาดองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งไป จะส่งผลให้
ประสิทธิผลในการสื่อสารของภาพค าเตือนนั้นลดลง เนื่องจากองค์ประกอบท้ัง 5 ด้านมีความสัมพันธ์ในลักษณะสืบทอดต่อเนื่องกัน 
(Lesch, 2008)  

ทั้งนีก้ารออกแบบภาพค าเตือนบนผลิตภัณฑ์เครือ่งดื่มแอลกอฮอล์นั้น คุณลักษณะส าคัญที่ต้องพิจารณาเป็นอันดับแรกคือ 
ความสามารถในการเข้าใจและรับรู้อันตรายในภาพค าเตือน และการตอบสนองทางพฤติกรรม ซึ่งคือแรงจูงใจในการลดหรือปฏิเสธ
การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เพราะเป็นคุณลักษณะหลักที่มาพร้อมกับการออกแบบภาพค าเตือน ในขณะที่คุณลักษณะในการ
เข้าถึงภาพค าเตือนและการดึงดูดความสนใจเป็นคุณลักษณะที่เกี่ยวกับต าแหน่งที่จัดวางภาพค าเตือน หรือสี ที่ใช้ เป็นต้น ซึ่ง
คุณลักษณะเหล่านี้จะเป็นเรื่องที่ต้องให้ความส าคัญเป็นอันดับแรก หากภาพค าเตือนเหล่านี้ถูกออกแบบมาส าหรับใช้งานใน
สถานการณ์ที่ผู้คนตื่นตระหนก ซึ่งในกรณีภาพค าเตือนบนผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ถือเป็นสถานการณ์ปกติจึงถือเป็นเรื่องที่
ให้ความส าคัญรองลงมา ส่วนคุณลักษณะสุดท้ายนั่นคือการจดจ า สาเหตุที่คุณลักษณะด้านการจดจ ามีผลรองลงมา เนื่องด้วย
ลักษณะความสามารถในการจดจ าของมนุษย์จะท างานได้ดี หากมนุษย์เข้าใจในความหมายของสิ่งๆนั้นอย่างลึกซึ้ง ซึ่งถือว่าเป็นผล
สืบเนื่องมาจากความสามารถในการเข้าใจและการรับรู้อันตรายในภาพค าเตือนนั้นๆ โดยงานวิจัยจะให้ความส าคัญในด้านความ
เข้าใจและรับรู้อันตรายในภาพค าเตือน (Comprehension and Agreement) และ การตอบสนองทางพฤติกรรม (Response 
Performance) ดังท่ีได้กล่าวไว้ในข้างต้น 

2.3 การรับรู้ทางอารมณ์ (Affect) 
การรับรู้ทางอารมณ์ (Affect) คือ ความรู้สึกที่เกิดขึ้นโดยที่เราไม่รู้ตัว ตัวอย่างเช่น ความรู้สึกดีใจ ความรู้สึกเสียใจ 

ความรู้สึกโกรธ ฯลฯ Coleman (2009) Russell และ Mehrabian (1977) ศึกษาพบว่าการรับรู้ทางอารมณ์ของมนุษย์สามารถ

แบ่งออกเป็น 3 แกน ซึ่งแต่ละแกนจะแสดงถึงมิติของอารมณ์ โดย 1 แกนจะมี 2 ขั้ว ดังรูปที่ 6 แสดงมิติการรับรู้ทางอารมณ์ซึ่งแต่

ละแกนมีรายละเอียดดังนี้ 

แกนที่1 แกนอารมณ์เชิงบวก-ลบ (Valence dimension) แสดงถึงสภาพอารมณ์เชิงบวก (Positive Affect) และสภาพ

อารมณ์เชิงลบ (Negative Affect) ยกตัวอย่างเช่น ความรู้สึกมีความสุข (Happy) เราจะมีสภาพอารมณ์เชิงบวก แต่ถ้าเรารู้สึก

เสียใจ (Sad) เราจะมีสภาพอารมณ์เชิงลบ 

 แกนที่2 แกนระดับความตื่นตัว (Arousal dimension) แสดงถึงระดับความตื่นตัวทางอารมณ์ที่เกิดขึ้นในขณะนั้นๆ 

ระดับความตื่นตัวสูง (Arouse) และระดับที่ไม่มีความตื่นตัวหรือสงบ (Calm) ตัวอย่างเช่น ความรู้สึกโกรธ (Angry) จะแสดงถึง

ระดับความตื่นตัวทางอารมณ์ค่อนข้างสูง แต่ถ้ารู้สึกเสียใจ (Sad) ระดับความตื่นตัวทางอารมณ์จะค่อนข้างต่ า 

 แกนที่3 แกนระดับความรู้สึกที่โดนควบคุม-สามารถควบคุมได้ (Dominance dimension) แสดงถึงระดับความรู้สึกที่

โดนควบคุมและความรู้สึกสามารถควบคุมสถานการณ์นั้นได้ โดยระดับความรู้สึกในแกนนี้จะขึ้นกับสภาพแวดล้อมที่อยู่ เช่น เช่น 

ในสถานการณ์ในช้ันเรียนที่ครูก าลังกล่าวตักเตือนนักเรียน นักเรียนจะมีความรู้สึกถูกควบคุมในสถานการณ์นั้นๆ ในขณะที่ครูจะ

รู้สึกว่าสามารถควบคุมสถานการณ์นั้นๆได้ 
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 ในการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในเรื่องการรับรู้ทางอารมณ์ พบว่าในทางปฏิบัตินิยมใช้เพียง 2 แกนเท่านั้นคือ แกน

ที่ 1 แกนอารมณ์เชิงบวก-ลบ และแกนที่ 2 แกนระดับการตื่นตัว ซึ่งก็เพียงพอส าหรับการวิเคราะห์ผลการทดสอบ (Abelson & 

Sermat, 1962; Gladstones, 1962; Jiamsanguanwong & Umemuro, 2014) 

 

 
 
 
 
 
 
 

รูป 6 แสดงมิติการรับรู้ทางอารมณ์ (Russell & Mehrabian, 1977) 

2.4 การออกแบบข้อมูล (Information Design) 
การออกแบบข้อมูลคือการวางแผน การจัดวางรูปแบบของข้อความ และองค์ประกอบต่างๆของข้อมูลเพื่อให้เกิด

ประสิทธิผลต่อผู้ใช้งานมากท่ีสุด (Carliner, 2000) โดยการออกแบบข้อมูลประกอบด้วย 3 ส่วนหลัก คือ การออกแบบการรับรู้ของ

มนุษย์ (Cognitive design) การออกแบบทางอารมณ์ (Affective design) ซึ่งประกอบกันได้เป็นผลลัพธ์คือ การออกแบบทาง

กายภาพ (Physical design) ดังรูปที่ 7 โดยการออกแบบข้อมูลใดๆนั้น ควรที่จะมีการค านึงถึงการออกแบบทางการรับรู้ของมนุษย์

และการออกแบบทางอารมณ์ที่ผู้ใช้จะได้รับ  

  การออกแบบการรับรู้ของมนุษย์ (Cognitive Design) เป็นการออกแบบที่ค านึงถึงความสามารถในการประมวลผลการ

รับรู้ของมนุษย์รวมทั้งพฤติกรรมของมนุษย์  (Gersh, Mckenely & Remingfon, 2005; Shi & Xie, 2010)  เช่น การรับรู้ , 

ความจ า, การใช้เหตุผล ซึ่งจะช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิผลมากขึ้น (Shi & Xie, 2010)   

การออกแบบทางอารมณ์ (Affective Design) เป็นการออกแบบที่ค านึงถึงอารมณ์ตอบสนองในขณะใช้งาน เช่น อารมณ์

เชิงบวก อารมณ์เป็นกลาง หรืออารมณ์เชิงลบ (Umemuro, 2009) ทั้งนี้อารมณ์เชิงบวกจะท าให้ผู้ใช้เกิดความสนใจในการสื่อสาร

ข้อมูลและน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติรวมทั้งพฤติกรรมของตัวผู้ใช้งาน (Shi & Xie, 2010) 

การออกแบบทางกายภาพ (Physical Design) เป็นการออกแบบลักษณะภายนอก เชิงกายภาพซึ่งครอบคลุมถึงลักษณะ

การใช้งาน (Shi &  Xie, 2010)  การออกแบบด้านนี้จะช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถเข้าใจข้อมูล การใช้งานของผลิตภัณฑ์ ทั้งนี้การ

ออกแบบด้านดังกล่าวจะเป็นการออกแบบที่ผสมผสานระหว่างการออกแบบทางการรับรู้ของมนุษย์และการออกแบบทางอารมณ์ 

ให้ออกมาเป็นลักษณะทางกายภาพ 

 

แกนที่ 2 

แกนที่ 3 

แกนที่ 1 
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รูป 7 ภาพแสดงแบบจ าลองการออกแบบข้อมูล 3 ส่วน (Shi & Xie, 2010) 
 

2.5 กระบวนการประมวลผลข้อมูลของมนุษย์ (Human Information Processing) 
กระบวนการประมวลผลข้อมูลของมนุษย์เป็นกระบวนการประมวลผลภายในจิตใจของมนุษย์ (Mental Process) เช่น 

ความสนใจที่มีต่อภาพค าเตือน จากรูปที่ 8 แสดงถึงขอบเขตการไหลของข้อมูลตั้งแต่แหล่งข้อมูล (Source) ถึงผู้รับข้อมูล 
(Receiver) ซึ่งผู้รับข้อมูลจะเกิดกระบวนการประมวลผลข้อมูล ซึ่งกระบวนการประกอบด้วย 4 ระยะ โดยเริ่มต้นจากการเกิดความ
สนใจจนถึงการสร้างแรงบันดาลใจ ถ้าหากระยะใดๆสามารถประมวลผลได้ส าเร็จการไหลของข้อมูลจะน าไปสู่กระบวนการในระยะ
ถัดไปและถ้าทุกระยะสามารถท าการประมวลส าเร็จจะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมหรือปฏิบัติตามค าเตือน แต่ถ้าหาก
การประมวลผลไม่ส าเร็จในระยะการประมวลผลระยะใดๆจะท าให้การไหลข้อมูลเกิดคอคอด (Bottleneck) เปรียบเสมือนการไหล
ของข้อมูลถูกขวางไม่สามารถไหลไปประมวลผลในระยะถัดไปได้ ดังนั้นผู้ใช้งานจะไม่เปลี่ยนพฤติกรรมซึ่งอาจจะน าไปสู่การเกิด
อันตราย (Smith-Jackson & Wogalter, 2006; Wogalter & Laughery, 1996; Wogalter et al., 2012)   

ระยะที ่1: เกิดความสนใจ (Attention) เป็นระยะแรกตั้งแต่ได้ท าการรับข้อมูลค าเตือน โดยแบ่งย่อยออกเป็น 2 ระยะคือ 
ระยะการค้นหาจุดที่สนใจ(Attract Attention) หลังจากพบจุดที่สนใจแล้วผู้รับสารจะจดจ่ออยู่กับข้อมูลดังกล่าว (Maintain 
Attention)  

ระยะที ่2: ความเข้าใจ (Comprehension) กระบวนการประมวลผลเพื่อท าความเข้าใจในสิ่งท่ีสนใจ ความสามารถเข้าใจ
ในความหมายของภาพค าเตือน (Smith-Jackson & Wogalter, 2006) เป็นผลมาจาก ความดึงดูดใจของภาพค าเตือนและบริบท
ของข้อความที่ต้องการสื่อของภาพค าเตือน (Wogalter et al., 2012)  

ระยะที่ 3: ความเช่ือและทัศนคติ (Beliefs and Attitudes) ความเช่ือ (Beliefs) คือการยอมรับว่าสิ่งใดสิ่งหนึ่งนั้นเป็น
ความจริงโดยผ่านการไตรตรองซึ่งเป็นเรื่องส่วนบุคคล ส่วนทัศนคติ (Attitudes) มีความหมายคล้ายกับความเช่ือแต่มีการ
ประเมินผลทางด้านอารมณ์เข้ามาเช่ือมโยง (Wogalter et al., 2012)  

ระยะที่ 4: การสร้างแรงจูใจ (Motivation) เป็นผลมาจากการปรับเปลี่ยนทัศนคติและน าไปสู่พฤติกรรมที่เปลี่ยนไป 
(Smith-Jackson & Wogalter, 2006)  ปัจจัยหลักของการสร้างแรงจูงใจคือ “ต้นทุน” ในการปฏิบัติตามค าเตือน (Cost of 



 

20 
 

Compliance) ความรุนแรงของผลกระทบ (Severity of Consequences) และอิทธิพลและแรงผลักดันจากสังคม (Social 
Influence and Stress)  

นอกจากนี้ Wogalter et al. (2012) กล่าวว่า กระบวนการประมวลผลข้อมูลของมนุษย์สามารถอธิบายถึงปัจจัยที่มีผล
ต่อประสิทธิผลของค าเตือนช่วยในพัฒนาการออกแบบลักษณะค าเตือนให้มีประสิทธิผลที่ได้ดีขึ้น อีกทั้งสามารถช่วยตรวจสอบหา
จุดบกพร่องของค าเตือนนั้นๆที่ท าให้ไม่มีประสิทธิผลในการใช้งานได้  

 

 
รูป 8 กระบวนการรับรู้ข้อมลูของมนุษย์ (C-HIP) (Smith-Jackson & Wogalter, 2006) 
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บทที่ 3 วธิีด าเนินโครงงาน 
วิธีด าเนินโครงการแบ่งออกเป็น 3 ระยะการท างานประกอบด้วย ระยะการท างานที่ 1 คือ ระยะท าการรวบรวมกรอบ

ความคิดเกี่ยวกับลักษณะภาพท่ีจะใช้เพื่อรณรงค์ลดการดื่มเครื่องแอลกอฮอล์ รวบรวมภาพตามลักษณะกรอบความคิดที่รวบรวมได้

และท าการคัดแยกภาพค าเตือนในเบื้องต้น ตามลักษณะการรับรู้ทางอารมณ์ที่เกิดขึ้นกับคณะผู้วิจัย ระยะการท างานที่ 2 คือ

ประเมินการรับรู้ทางอารมณเ์พื่อเป็นการยืนยนัความสามารถในการแสดงอารมณ์ของภาพค าเตือนในแต่ละภาพและท าการคัดเลือก

ภาพในแต่ละกลุ่มของภาพค าเตือนฯที่สามารถแสดงอารมณ์ได้ดีทีสุ่ดเพื่อท าการทดสอบในระยะการท างานต่อไป ระยะการท างาน

ที่ 3 คือการทดสอบอิทธิพลของอารมณ์ที่ได้รับจากภาพค าเตือนต่อ ความเข้าใจ การรับรู้อันตรายของภาพค าเตือนและแรงจูงใจ

หรือแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทัศนคติส่วนบุคคล  

3.1 ระยะการท างานที่ 1 
ระยะนี้เป็นการรวบรวมกรอบความคิดเกี่ยวกับลักษณะภาพที่จะใช้เพื่อรณรงค์ลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดย

รวบรวมภาพตามลักษณะกรอบความคิดที่รวบรวมได้และท าการคัดแยกภาพค าเตือนในเบื้องต้น ตามลักษณะการรับรู้ทางอารมณ์
ที่เกิดขึ้นกับคณะผู้วิจัย 

3.1.1 ผู้เข้าร่วมทดสอบ 
บุคคลทั่วไปในเขตจังหวัดกรุงเทพมหานคร เพศชายและเพศหญิง จ านวน 20 คน อายุระหว่าง 21 - 57 ปี 

(ค่าเฉลี่ย = 29 ปี ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 10 ปี) มีประสบการณ์การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

3.1.2 เครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้  
แบบส ารวจความคิดเห็นและเครื่องเขียนและท าการแบ่งประเภทภาพค าเตือนในเบื้องต้นภายในห้องปิดขนาด 

20 ตารางเมตร ที่ปราศจากเสียงรบกวน อุปกรณ์ที่ใช้ในการทดสอบประกอบด้วยคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก  (Notebook) 
โทรทัศน์สีชาร์ป (Sharp) ขนาด 65 นิ้ว Full-HD (1920 x 1080) ใช้ส าหรับแสดงภาพค าเตือนฯ ในขณะแยกประเภท
ภาพค าเตือนฯตามลักษณะการรับรู้ทางอารมณ์ที่เกิดขึ้นกับคณะผู้วิจัย 

3.1.3  วิธีด าเนินการเก็บข้อมูล 
ระยะการท างานนี้เริ่มจากการรวบรวมกรอบความคิดโดยการส ารวจแนวความคิด ในหัวข้อ “จงบรรยายหรือวาด

ภาพลักษณะภาพค าเตือนบนขวดแอลกอฮอล์เพื่อใช้ในการรณรงค์ลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์” และมีการรวบรวม
ลักษณะภาพค าเตือนบนขวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ใช้จริงในต่างประเทศ จากนั้นท าการแยกกรอบความคิดเป็นกลุ่มตาม
ลักษณะของกรอบความคิดที่รวบรวมได้ พร้อมตั้งช่ือกลุ่มเพื่อความสะดวกในการจัดท าภาพหรือสืบค้นภาพ จากน้ันจัดท า
ภาพตามกรอบความคิดของแต่ละกลุ่มภาพ โดยลักษณะภาพที่จัดท าจะค านึงถึงวัฒนธรรมไทยหรือเอเชีย โดยไม่จ ากัดว่า
จะเป็นภาพจริงหรือภาพการ์ตูนท่ีวาดล้อเลียน หลังจากท าการสืบค้นและตัดต่อดัดแปลงบริบทของภาพให้เหมาะสมตาม
ลักษณะกรอบความคิด คณะผู้วิจัยจะท าการแยกประเภทของภาพตามการรับรู้ทางอารมณ์ด้วยตนเองในเบื้องต้น 
(อารมณ์เชิงบวก อารมณ์เป็นกลางและอารมณ์เชิงลบ) โดยแต่ละกลุ่มจะมี 20 ภาพ เมื่อแยกครบทุกภาพเป็นอันเสร็จสิ้น
การท างานระยะที ่1 
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3.1.4 เครื่องมือที่ใช้วัดผล 
 การส ารวจความคิดเห็น (Survey) การส ารวจความคิดเห็น ภายใต้หัวข้อแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะภาพค า

เตือนบนขวดแอลกอฮอล์เพื่อใช้ในการรณรงค์ลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดยสามารถแสดงความคิดในลักษณะ

ภาพวาดและการพรรณนาถึงลักษณะภาพ ซึ่งก าหนดช่องในการแสดงแสดงความคิดเห็นทั้งหมด 3 ช่อง ความคิดเห็น 1 

คนอาจจะมากกว่าหรือน้อยกว่าช่องที่ก าหนดให้ขึ้นอยู่กับความสามารถของแต่บุคคล (ภาคผนวก ก.) 

3.2 ระยะการท างานที่ 2 
การประเมินการรับรู้ทางอารมณ์เพื่อเป็นการยืนยันความสามารถในการแสดงอารมณ์ของภาพค าเตือนในแต่ละภาพและ

ท าการคัดเลือกภาพในแต่ละกลุ่มของภาพค าเตือนฯที่สามารถแสดงอารมณ์ได้ดทีี่สุดเพื่อท าการทดสอบในระยะการท างานต่อไป 

3.2.1. ผู้เข้าร่วมทดสอบ  
  การทดสอบครั้งท่ี 1: วัยรุ่น เพศชาย จ านวน 60 คน (ข้อมูลมีการกระจายตัวแบบปกติ) อายุระหว่าง  19 – 25 

ปี (ค่าเฉลี่ย = 21 ปี ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.30 ปี) มีประสบการณ์การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
  การทดสอบครั้งที่ 2: วัยรุ่น เพศชาย จ านวน 30 คน  (ข้อมูลมีการกระจายตัวแบบปกติ) อายุระหว่าง  18 – 

25 ปี (ค่าเฉลี่ย = 20.7 ปี ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 2.09 ปี) มีประสบการณ์การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

3.2.2. สื่อที่ใช้ในการทดสอบ 
รูปภาพปรับสภาพทางอารมณ์ (Affective picture stimuli) ของ International Affective Picture 

System: IAPS ชุดภาพดังกล่าวเป็นชุดภาพมาตรฐานผ่านการประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ โดยแตล่ะภาพจะมีคะแนน

ระบุไว้ ซึ่งประกอบด้วยคะแนนแสดงอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบ (Valence score) และคะแนนระดับความตื่นตัว 

(Arousal score) คะแนนแสดงอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบมีช่วงคะแนนตั้งแต่ 1 - 9 สามารถแบ่งคะแนนออกเป็น 3 ช่วง

ดังนี้ ช่วงคะแนน 1 - 3 หมายถึงความรูส้ึกเชิงลบ ช่วงคะแนน 4 - 6 หมายถึงความรูส้ึกเป็นกลาง และช่วงคะแนน 7 - 9 

หมายถึงความรูส้ึกเชิงบวก คะแนนระดับความตื่นตัวมีช่วงคะแนนตัง้แต่ 1 - 9 เช่นกัน โดยช่วงคะแนน 1 - 3 หมายถึง

ระดับความตื่นตัวค่อนข้างต่ าหรือสงบ ช่วงคะแนน 4 - 6  หมายถึงระดับความตื่นตัวในระดับกลาง และช่วงคะแนน 7 - 

9 หมายถึงระดับความตื่นตัวค่อนข้างสูง (Lang, Bradley & Cuthbert, 1997)  โดยการทดสอบระยะนี้จะเลือกใช้ภาพที่

ปรับสภาพอารมณ์ให้เป็นกลางเพือ่ใช้ปรับสภาพอารมณ์ของผู้เข้าร่วมทดสอบก่อนเริ่มการทดสอบส าหรับเพศชายจ านวน 

10 ภาพ โดยมีคะแนนแสดงอารมณ์เชิงบวก-เชิงลบ (Valence score) ค่าเฉลี่ย 4.56 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.54 และ

คะแนนระดับความตื่นตัว (Arousal score) ค่าเฉลี่ย 4.56 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.02 ซึ่งเป็นภาพท่ีแสดงอารมณ์เป็น

กลาง  
ภาพค าเตือนฯที่ใช้ในการทดสอบคร้ังที่ 1 จ านวน 60 ภาพ ซึ่งได้จากการรวบรวมกรอบความคิด (ระยะการ

ท างานท่ี 1) และลักษณะภาพค าเตอืนที่ใช้จริงในประเทศแถบยุโรป โดยท าการรวบรวมรูปภาพจากแหล่งรปูภาพออนไลน์ 

(ภาคผนวก ฒ) ที่อนุญาตให้น าไปเผยแพร่ได้ พร้อมทั้งท าการดัดแปลงบริบทรูปภาพเพื่อให้สอดคล้องกับกรอบความคิด 

ประกอบด้วยภาพที่แสดงอารมณ์เชิงบวก จ านวน 20 ภาพ ภาพที่แสดงอารมณ์เป็นกลาง จ านวน 20 ภาพและภาพที่

แสดงอารมณ์เชิงลบ จ านวน 20 ภาพ  
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ภาพค าเตือนฯที่ ใช้ในการทดสอบคร้ังที่  2 จ านวน 49 ภาพ ภาพที่ผ่านการประเมินอารมณ์ครั้งที่1 

ประกอบด้วยภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลาง จ านวน 12 ภาพ ภาพค าเตือนฯแสดงอารมณ์เชิงลบ จ านวน 12 ภาพ 

และภาพค าเตือนที่แสดงอารมณ์เชิงบวก จ านวน 25 ภาพ โดยท าการรวบรวมรูปภาพจากแหล่งรูปภาพออนไลน์ 

(ภาคผนวก ฒ) ที่อนุญาตให้น าไปเผยแพร่ได้ พร้อมทั้งท าการดัดแปลงบริบทรูปภาพเพื่อให้สอดคล้องกับกรอบความคิด 

(ตัดต่อ ดัดแปลงเพิ่มเติมในกลุ่มเชิงบวก เนื่องจากผลการทดสอบครั้งท่ี 1 ไม่ผ่านเกณฑ์)  

3.2.3 เครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้  
การทดสอบจะด าเนินการภายในห้องปิดขนาด 24 ตารางเมตร ที่ปราศจากเสียงรบกวน อุปกรณ์ที่ใช้ในการ

ทดสอบประกอบด้วยคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก (Notebook) โปรแกรมไมโครซอฟท์เพาเวอร์พอยต ์(Microsoft PowerPoint) 

โทรทัศน์สีซัมซุง (Samsung) ขนาด 65 นิ้ว ความละเอียด 8.29 ล้านพิกเซล (4K) ใช้ส าหรับการฉายสื่อในการทดสอบ 

3.2.4  วิธีด าเนินการเก็บข้อมูล 
การทดสอบจ ากัดจ านวนผู้ร่วมทดสอบไม่เกิน 5 คนต่อรอบการทดสอบ เริ่มจากผู้วิจัยจะท าการอธิบาย

วัตถุประสงค์ในการทดสอบและการปรับสภาพทางอารมณ์พร้อมทั้งอธิบายขั้นตอนการด าเนินการทดสอบ จากนั้นให้ผู้

ร่วมทดสอบอ่านท าความเข้าใจและเซ็นสัญญาการยินยอมเข้าร่วมการทดสอบ (ภาคผนวก ข) ต่อมาผู้วิจัยจะอธิบาย

วิธีการท าแบบประเมินสภาพอารมณ์ (SAM) พร้อมยกตัวอย่าง จากนั้นผู้เข้าร่วมทดสอบจะถูกปรับสภาพอารมณ์โดยดู

รูปภาพ (IAPS) แต่ละภาพจะฉายเป็นระยะเวลา 6 วินาทีและเว้น 2 วินาที จนครบทั้ง 10 ภาพ (Bradley & Lang, 

1994) เมื่อฉายครบ 10 ภาพให้ผู้เข้าร่วมทดสอบท าการประเมินสภาพอารมณ์ครั้งที่ 1 (SAM I) เพื่อเป็นการประเมิน

สภาพทางอารมณ์ของผู้เข้าร่วมทดสอบหลังจากปรับสภาพอารมณ์ให้ เป็นกลาง ขั้นต่อมาผู้วิจัยจะอธิบายการท าแบบ

ประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ (SAM II) ที่ได้รับจากกลุ่มภาพค าเตือนที่ได้จากระยะการท างานที่ 1 พร้อมตัวอย่าง จากนั้น

เริ่มฉายภาพ แต่ละภาพจะฉายเป็นระยะเวลา 20 วินาที เว้น 10 วินาที โดยแบบประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ (SAM II) ผู้

ร่วมทดสอบจะต้องท าการประเมินตามความรู้สึกหรืออารมณ์ที่ได้รับจากการดูภาพในขณะนั้นทันที เมื่อครบ 60 ภาพ 

ผู้วิจัยกล่าวขอบคุณพร้อมมอบค่าตอบแทนในการเข้าร่วมทดสอบเป็นอันเสร็จการท าทดสอบของระยะการท างานที่ 2  

(เนื่องจากการคัดแยกกลุ่มภาพค าเตือนฯในระยะการท างานที่ 1 ไม่สามารถสื่ออารมณ์เชิงบวกได้ตามจ านวนที่ต้องการ 

อีกทั้งบางภาพของแต่ละกลุ่มภาพค าเตือนฯ สามารถแสดงอารมณ์ได้ต่างจากที่คัดแยกไว้ในเบื้องต้น จึงท าการทดสอบ

ครั้งที่ 2 เพิ่มเติมอีก 30 คน โดยมีกระบวนการทดสอบตามข้างต้น) ดังรูปที่ 9 หลังจากเก็บข้อมูลการประเมินการรับรู้

ทางอารมณ์ของผู้เข้าร่วมทดสอบครบทั้ง 60 คนในการทดสอบรอบที่ 1 และ 30 คนในการทดสอบรอบที่ 2 ขั้นตอนถัด

มาจะท าการคัดเลือกภาพในแต่ละกลุ่มเหลือเพียงกลุ่มละ 10 ภาพ โดยเลือกภาพที่มีความสามารถในการแสดงอารมณ์ใน

กลุ่มนั้นๆ(อารมณ์เชิงบวก อารมณ์เป็นกลางและอารมณ์เชิงลบ) ออกมาได้ดีที่สุด ดังนั้นเมื่อเสร็จสิ้นระยะการท างานที่ 2 

จะได้ภาพค าเตือนท่ีแสดงอารมณ์ตามแต่ละกลุ่มที่ดีที่สุด 10 อันดับแรกเพื่อน าไปท าการทดสอบในระยะการท างานท่ี 3 
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3.2.5 เครื่องมือที่ใช้วัดผล 
การประเมินการรับรู้ทางอารมณ์หรือการประเมินสภาพอารมณ์ (The Self-Assessment Manikin: SAM) คือ 

แบบทดสอบที่ใช้ส าหรับการประเมินสภาพอารมณ์ที่เกิดขึ้นกับบุคคลหรือผู้ร่วมทดสอบในขณะนั้นๆ โดยผู้ร่วมทดสอบ

สามารถท าการประเมินด้วยตัวเอง ซึ่งแบบทดสอบดังกล่าวจะแบ่งออกเป็น 2 แกน ประกอบด้วย แกนแสดงอารมณ์เชิง

บวกและเชิงลบ (Valence Dimension) มีช่วงการให้คะแนนประเมินตั้งแต่ 1 (อารมณ์เชิงลบ) ถึง 9 (อารมณ์เชิงบวก) 5 

(อารมณ์เป็นกลาง) และ แกนแสดงระดับความตื่นตัว (Arousal Dimension) มีช่วงการให้คะแนนประเมินตั้งแต่ 1 (สงบ) 

ถึง 9 (เร้าอารมณ์สูง) (Bradley & Lang, 1994) ดังรูปที่ 10 (ภาคผนวก ค) 

 

 

รูป 9 วิธีด าเนินการและเก็บข้อมลูในระยะการท างานท่ี 2 
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รูป 10 ภาพแบบการประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ (SAM) (Bradley & Lang, 1994) 
 

3.3 ระยะการท างานที่ 3  
การทดสอบอิทธิพลของอารมณ์ที่ได้รับจากภาพต่อ ความเข้าใจ การรับรู้อันตรายของภาพค าเตือนและแนวโน้มการ

เปลี่ยนแปลงทัศนคติส่วนบุคคล 

3.3.1  ผู้ร่วมทดสอบ 
วัยรุ่นเพศชาย จ านวน 20 คน (ข้อมูลมีการกระจายตัวแบบปกติ) อายุระหว่าง 19 – 26 ปี (ค่าเฉลี่ย = 20.70 

ปี ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.72 ปี) มีประสบการณ์การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  

3.3.2 สื่อทีใ่ช้ในการทดสอบ 
ภาพค าเตือนที่ได้จากการรวบรวมกรอบความคิด (ระยะการท างานที่ 1) ที่ผ่านการประเมินทางอารมณ์ (ระยะ

การท างานที่ 2) โดยคัดเลือกภาพที่สามารถสื่ออารมณ์ได้ดีที่สุดของแต่ละกลุ่มอารมณ์จ านวน 30 ภาพ ซึ่งประกอบด้วย 
ภาพที่แสดงอารมณ์เชิงบวกจ านวน 10 ภาพ ภาพอารมณ์เป็นกลางจ านวน 10 ภาพ และภาพอารมณ์เชิงลบจ านวน 10 
ภาพ โดยแบ่งออกเป็น 2 ชุด  

ภาพค าเตือนชุดที่ 1 คือภาพค าเตือนบนขวดบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ไม่มีข้อความค าเตือน ใช้ในการ
ฉายรอบที่ 1 และภาพค าเตือนบนขวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์จ าลองเหมือนจริง เพื่อทดสอบด้านความเข้าใจในภาพค า
เตือน (รูปที่ 11 - ก) 

ภาพค าเตือนชุดที่ 2 คือภาพค าเตอืนบนขวดบรรจภุัณฑเ์ครื่องดืม่แอลกอฮอลม์ีข้อความค าเตือนใช้ในการฉาย
รอบที่ 2 และภาพค าเตือนบนขวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์พร้อมข้อความค าเตือนจ าลองเหมือนจริงเพื่อทดสอบระดับการ
รับรู้อันตราย (รูปที่ 11 - ข)  
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(ก)                                                   (ข) 

รูป 11  ภาพค าเตือนที่ใช้ในการทดสอบ (ก) ลักษณะภาพค าเตือนชุดที่ 1 (ข) ลักษณะภาพค าเตือนชุดที่ 2 
 

3.3.3 เครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้ 
การทดสอบจะด าเนินการภายในห้องปิดขนาด 24 ตารางเมตร ที่ปราศจากสิ่งรบกวน อุปกรณ์ที่ใช้ในการ

ทดสอบประกอบด้วย คอมพิวเตอร์โปรแกรมไมโครซอฟท์เพาเวอร์พอยต์ โทรทัศน์สีซัมซุง (Samsung) ความละเอียด 

8.29 ล้านพิกเซล (4K) ขนาด 65 นิ้ว ซึ่งใช้ส าหรับการฉายสื่อท่ีใช้ในการทดสอบ 

ขวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บรรจุน้ าชาเพื่อจ าลองเสมือนจริง พร้อมทั้งติดฉลากภาพค าเตือนบนขวดเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ ทั้งหมด 30 ขวด โดยแบ่งเป็นกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวก 10 ขวด กลุ่มภาพค าเตือนเป็นกลาง 

10 ขวดและกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบ 10 ขวด ลักษณะขวดดังรูปที่ 12 

3.3.4 วิธีด าเนินการทดสอบและเก็บข้อมูล  
การทดสอบจะจ ากัดจ านวนผู้เข้าร่วมทดสอบต่อ 1 รอบไม่เกิน 5 คน โดยผู้เข้าร่วมทดสอบจะต้องท าการ

ทดสอบ 3 รอบตามจ านวนกลุ่มของประเภทอารมณ์ที่รับจากภาพค าเตือน (แสดงอารมณ์เชิงบวก แสดงอารมณ์เป็นกลาง 

แสดงอารมณ์เชิงลบ) ซึ่งผ่านการประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ (ระยะการท างานที่2) โดยจะทดสอบสัปดาห์ละ 1 กลุ่ม

ภาพฯ รวมเสร็จสิ้น 3 สัปดาห์ ต่อผู้เข้าร่วมทดสอบ 1 คน ทั้งนี้ได้ออกแบบการทดลองสุ่มกลุ่มภาพที่ใช้ในการทดสอบ

แบบแฟกทอเรียลเต็มรูป (Full Factorial Design) แบ่งกลุ่มตามล าดับของการทดสอบภาพค าเตือนแต่ละกลุ่มได้ 6 กลุ่ม 

แต่ละกลุ่มจะประกอบด้วยผู้ร่วมทดสอบ 3 - 4 คน ดังตารางที ่1 
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รูป 12 ลักษณะฉลากด้านหนา้ - ด้านหลังขวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ใช้ในการทดสอบ 
 

ตาราง 1 ตารางการออกแบบการทดลองสุ่มกลุ่มภาพ (เชิงบวก (+), เป็นกลาง (0), และเชิงลบ (-)) ที่ใช้ในการทดสอบแบบแฟกทอ
เรียลเตม็รูป (Full Factorial Design) 

กลุ่มทดสอบ ล าดับกลุ่มภาพค าเตือน จ านวนผู้ร่วมทดสอบ 

1 + - 0 
 

2 + 0 - 
 

3 0 + - 
 

4 0 - + 
 

5 - + 0 
 

6 - 0 + 
 

 

โดยมีวิธีการด าเนินการทดสอบและเก็บข้อมูลดังรูปที่ 13 เริ่มจากผู้วิจัยอธิบายวัตถุประสงค์ในการทดสอบ 

วิธีการท าแบบทดสอบพร้อมยกตัวอย่าง จากนั้นให้ผู้ร่วมทดสอบอ่านท าความเข้าใจและเซ็นสัญญาการยินยอมเข้าร่วม

การทดสอบ (ภาคผนวก ง) กรอกข้อมูลเชิงประชากร (Demographic Questionnaire) (ภาคผนวก จ) หลังจากนั้น

ผู้วิจัยจะอธิบายวิธีการท าแบบทดสอบพร้อมตัวอย่าง จากนั้นเริ่มการทดสอบโดยให้ผู้เข้าร่วมทดสอบท าแบบประเมิน
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สภาพอารมณ์ (SAM I) เพื่อตรวจสอบสภาพอารมณ์ก่อนเห็นภาพ จากน้ันเริ่มฉายภาพ ซึ่งการฉายภาพจะแบ่งออกเป็น 2 

รอบ ระยะเวลาในการฉายภาพ 30 วินาทีต่อ 1 ภาพ หลังจากนั้นเว้นห่าง 10 วินาที วนจนครบ 10 ภาพ ในขณะที่ฉาย

ภาพผู้เข้าร่วมทดสอบจะต้องท า แบบทดสอบดังนี้ การฉายภาพรอบที่1 ผู้เข้าร่วมทดสอบจะต้องท าแบบทดสอบความ

เข้าใจ (Comprehension test) โดยท าการเขียนความหมายตามที่เข้าใจจากภาพค าเตือนฯตามที่ตนเองเข้าใจในภาพให้

ละเอียดได้มากที่สุด ส าหรับการฉายภาพรอบที่ 2 ผู้เข้าร่วมทดสอบจะต้องท าแบบทดสอบทั้ง 2 อย่าง คือแบบทดสอบ

ระดับการรับรู้อันตราย (Hazard level perception test) โดยการประเมินระดับการรับรู้อันตรายจะต้องพิจารณาจาก

ข้อความค าเตือนประกอบกับภาพค าเตือน และทดสอบความสามารถในการเข้าถึงของภาพค าเตือน (Warning Pictorial 

Access Test) โดยการประเมินจากความพึงพอในการเหน็ภาพ เมื่อท าการทดสอบครบทั้ง 2 รอบ ก่อนจะจบการทดสอบ 

ผู้ร่วมทดสอบจะต้องประเมินสภาพอารมณ์หลังจากทดสอบ (SAM II) เพื่อประเมินสภาวะทางอารมณ์หลังจากพบเห็น

ภาพค าเตือนในแต่ละกลุ่มและแบบสอบถามด้านแรงจูงใจ (Motivation Test) จากนั้นผู้วิจัยจะกล่าวขอบคุณพร้อมมอบ

ของที่ระลึกเป็นอันเสร็จการท าทดสอบของระยะการท างานท่ี 3 

 
 

รูป 13 วิธีด าเนินการและเก็บข้อมลูในระยะการท างานท่ี 3 

3.3.5 เครื่องมือที่ใช้วัดผล 
แบบสอบถามเกี่ยวกับลักษณะประชากร (Demographic Questionnaire) ประกอบด้วยค าถาม 3 ด้าน 

ด้านข้อมูลทั่วไป คือ อายุ ระดับการศึกษา ด้านพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ และด้านภาพค าเตือนบนบรรจุ

ภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์  ซึ่งเป็นการสอบถามความคิดเห็นหากมีการใช้ภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ ประสิทธิผล ประสิทธิภาพและการเกิดความตระหนักในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์จาก ข้อความค าเตือน

• ทดสอบความพึงพอใจในภาพฯ 

• ทดสอบการรับรู้ระดับอันตราย/ความเส่ียง 
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และภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดยจะให้กรอกก่อนเริ่มท าการทดสอบ (ปริทรรศ ศิลปกิจ และ 

พันธุ์นภา กิตติรัตนไพบูลย์, 2552; Babor, et. al., 2001) (ภาคผนวก จ) 
แบบทดสอบความเข้าใจอันตรายจากภาพค าเตือนฯ (Comprehension test) ลักษณะการทดสอบโดยใช้

แบบวัดผลค าถามปลายเปิด (Wolff & Wogalter, 1998) ซึ่งเป็นวิธีที่ดีที่สุดในการทดสอบความเข้าใจ โดยท าการ

ทดสอบระหว่างการฉายภาพรอบที่ 1 ซึ่งค าถามที่ใช้คือ “ภาพที่ท่านได้เห็นหมายถึงอะไร กรุณาเขียนความหมายที่

เฉพาะเจาะจงมากท่ีสุด” (ภาคผนวก ฑ) โดยในการตรวจค าตอบและการให้คะแนนจะใช้คนตรวจทั้งหมด 3 คน หากให้

คะแนนในข้อใดไม่ตรงกันจะต้องท าการประชุมกลุ่มเพื่อลงความเห็นในการพิจารณาคะแนนในค าตอบนั้นๆ ซึ่งเกณฑ์การ

ให้คะแนนตามมาตรฐาน ISO 9186:2001 (Foster & Afzalnia, 2005) ซึ่งคะแนนแบ่งออกเป็น 5 ช่วง ถ้าหากตอบถูก

มากกว่า ร้อยละ 80 จะได้ 1 คะแนน ค าตอบมีความถูกต้อง ร้อยละ 66 ถึงร้อยละ 80 ได้ 0.75 คะแนน ค าตอบมีความ

ถูกต้อง ร้อยละ 50 ถึงร้อยละ 65 ได้ 0.50 คะแนน ตอบไม่รู้หรือไม่ตอบ จะได้ 0 คะแนน และถ้าค าตอบที่มีไม่ถูกต้อง

หรือมคีวามหมายตรงกันข้าม ได้ -1 คะแนนดังตารางที ่2  

ตาราง 2 แสดงเกณฑ์การใหค้ะแนนค าตอบ (ISO 9186, 2001) 
ลักษณะของค าตอบ คะแนน 

เข้าใจความหมายของภาพค าเตือนถูกต้อง (มากกว่า 80%)  1 

เข้าใจความหมายของภาพค าเตือนมีความน่าจะถูกต้องมาก (ประมาณ 66% - 80%)  0.75 

เข้าใจความหมายของภาพค าเตือนมีความน่าจะถูกต้อง (ประมาณ 50% - 65%)  0.50 

ไม่รู้ หรือ ไมต่อบ  0 

เข้าใจความหมายของภาพค าเตือนตรงกันข้าม/ผิด -1 

 
การประเมินการรับรู้ทางอารมณ์หรือการประเมินสภาพอารมณ์ (The Self-Assessment Manikin: 

SAM) คือ แบบทดสอบทีใ่ช้ส าหรับการประเมินสภาพอารมณ์ที่เกิดขึ้นกับบุคคลหรือผู้ร่วมทดสอบในขณะนั้นๆ โดยผู้ร่วม

ทดสอบสามารถท าการประเมินด้วยตัวเอง ซึ่งแบบทดสอบดังกล่าวจะแบ่งออกเป็น 2 แกน ประกอบด้วย แกนแสดง

อารมณ์เชิงบวกและเชิงลบ (Valence Dimension) มีช่วงการให้คะแนนประเมินตั้งแต่ 1 (อารมณ์เชิงลบ) ถึง 9 (อารมณ์

เชิงบวก) 5 (อารมณ์เป็นกลาง)  และ แกนแสดงระดับความตื่นตัว (Arousal Dimension) มีช่วงการให้คะแนนประเมิน

ตั้งแต่ 1 (สงบ) ถึง 9 (เร้าอารมณ์สูง)  (Bradley & Lang, 1994) ดังรูปที่ 10 จะใช้ประเมินก่อนการฉายภาพครั้งที่ 1 

(ภาคผนวก ฉ) 
แบบทดสอบถามความสามารถในการเข้าถึงของภาพค าเตือน (Warning Pictorial Access Test) 

ลักษณะการทดสอบจะอยู่ในรูปแบบของการประเมินระดับความพึงพอใจในภาพที่เห็นโดยการประเมิน 5 ระดับ โดย

จะต้องท าการประเมินในระหว่างการฉายภาพรอบที่ 2 โดยค าถามที่ใช้คือ “ท่านมีความพึงพอใจในการเห็นภาพค าเตือน

ในระดับใด” ประกอบด้วย ไม่พึงพอใจ  มีค่าเท่ากับ 0  พึงพอใจค่อนข้างต่ า มีค่าเท่ากับ 1 พึงพอใจปานกลาง เท่ากับ 2  



 

30 
 

พึงพอใจค่อนข้างสูง เท่ากับ 3 และพึงพอใจสูงมาก มีค่าเท่ากับ 4  ซึ่งผลประเมินที่ได้จะสามารถทราบถึงแนวโน้มการ

เข้าถึงของภาพค าเตือน (ภาคผนวก ซ) 
ทดสอบระดับการรับรู้อันตราย (Hazard level perception test) ลักษณะการทดสอบจะอยู่ในรูปแบบ

ของการประเมินระดับความเสี่ยงโดยการประเมิน 5 ระดับ จะต้องท าการประเมินในระหว่างการฉายภาพรอบที่ 2 โดย

ค าถามที่ใช้คือ “ท่านรับรู้อันตรายหรือความเสี่ยงในระดับใด” การประเมินระดับการรับรู้อันตรายจะแบ่งออกเป็น 5 

ระดับ ประกอบด้วย ไม่รับรู้ถึงอันตรายหรือไม่อันตราย มีค่าเท่ากับ 0 รับรู้อันตรายค่อนข้างต่ า มีค่าเท่ากับ 1 รับรู้

อันตรายปานกลาง เท่ากับ 2 รับรู้อันตรายค่อนข้างสูง เท่ากับ 3 และรับรู้อันตรายสูงมาก เท่ากับ 4  ขั้นต่อไปน าค่าระดับ

การรับรู้อันตรายมาใช้ในการวิเคราะห์ผลทางสถิติต่อไป (Wogalter et al., 1998) (ภาคผนวก ซ.) 

แบบสอบถามด้านแรงจูงใจ (Motivation Test) ลักษณะการทดสอบจะอยู่ในรูปแบบของการเลือกตอบ 

โดยค าถามที่ใช้คือ “หลังจากได้เห็นภาพค าเตือน ท่านมีความคิดที่จะลด/เลิก ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์อย่างไร” และ

ตัวเลือกตอบมีทั้ง 6 ตัวเลือกคือ เลิกทันที เลิกในเดือนถัดไป เลิกใน 3 เดือนถัดไป เลิกใน 6 เดือนถัดไป ลดความถี่ในการ

ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ลง และไม่คิดที่จะเลิกดื่มเครื่องแอลกอฮอล์ ซึ่งการให้ท าแบบสอบถามหลังจากที่ดูภาพจะ

สามารถทราบถึงแนวโน้มของทัศนคติและพฤติกรรมการตอบสนองของผู้ร่วมทดสอบหลังจากเห็นภาพได้อย่างมี

ประสิทธิภาพมากที่สุด (Satitvipawee, 2008) (ภาคผนวก ฌ) 
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บทที่ 4 ผลการศึกษาและวิเคราะห์ผล  
ผลการด าเนินการแต่ละระยะการท างานได้แบ่งตามหัวข้อของระยะการด าเนินโครงการ ซึ่งประกอบด้วย ระยะการ

ท างานที่1: การรวบรวมกรอบความคิดและภาพค าเตือนเกี่ยวกับลักษณะของภาพค าเตือนเพื่อใช้ในการรณรงค์ลดการดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ ระยะการท างานที่2: ประเมินการรับรู้ทางอารมณ์เพื่อเป็นการยืนยันประเภทของภาพที่แบ่งตามลักษณะการรับรู้เชิง

อารมณ์ และระยะการท างานท่ี3: การทดสอบอิทธิพลของอารมณ์ที่ได้รับจากภาพต่อ การเข้าถึง ความเข้าใจ การรับรู้อันตรายของ

ภาพค าเตือนและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทัศนคติส่วนบุคคล นอกจากนี้ยังมีการวิเคราะห์ผลการศึกษาในด้านวิธีการศึกษา และ

แนวทางการออกแบบภาพค าเตือนในอนาคต 

4.1 ระยะการท างานที่ 1 
เริ่มจากการเก็บรวบรวมแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของภาพค าเตือน โดยใช้การส ารวจความคิดเห็นและรวบรวมข้อมูลจาก

ต่างประเทศที่มีการใช้ภาพค าเตือน ในการส ารวจแนวความคิดจากบุคคลทั่วไปในเขตจังหวัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 20 คน ใน
หัวข้อ “จงบรรยายหรือวาดลักษณะภาพค าเตือนบนขวดบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์เพื่อใช้ในการรณรงค์ลดการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์” และรวบรวมภาพค าเตือนบนขวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ใช้จริงในต่างประเทศ ทั้งนี้สามารถรวบรวมกรอบความคิด
เกี่ยวกับลักษณะภาพค าเตือนบนขวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้ทั้งหมด 66 กรอบความคิด (ภาคผนวก ญ.) แบง่ออกเป็น 9 กลุ่มคือ 
ผลกระทบต่อทารกในครรภ์,  ผลกระทบต่อความสามารถในการขับขี่ยานพาหนะ, เตือนเยาวชนต่ าว่า 18 ปีไม่ควรดื่ม, ผลกระทบ
ด้านขาดสติสัมปชัญญะ, ผลกระทบทางสุขภาวะ, ผลกระทบด้านสุขภาพ, ผลกระทบด้านครอบครัว, ผลกระทบด้านการเศรษฐกิจ
หรือการเงินและอื่นๆ ดังรูปที ่14 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูป 14 แสดงอัตราส่วนของกลุ่มกรอบความคิดเกี่ยวกับภาพค าเตือนขวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์
ต่อจากนั้น เป็นการรวบรวมภาพค าเตือนตามแนวคิดที่ได้จากกรอบความคิดในข้างต้น โดยสืบค้นภาพจากแหล่งภาพ

ออนไลน์ (ภาคผนวก ฒ) จากนั้นท าการดัดแปลงลักษณะภาพเพื่อให้มีบริบทที่สอดคล้องกับกรอบความคิดและสามารถโน้มน้าว
หรือกระตุ้นให้ผู้พบเห็นเกิดอารมณ์เชิงบวก อารมณ์เป็นกลาง และ อารมณ์เชิงลบ ท้ังหมดจ านวน 60 ภาพ สามารถแบ่งภาพค า
เตือนตามการรับรู้ทางอารมณ์เบื้องต้นได้ทั้งหมด 3 กลุ่ม แต่ละกลุ่มประกอบด้วยภาพค าเตือน 20 ภาพ กลุ่มภาพค าเตือนขวด
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เครื่องดื่มแอลกอฮอล์กลุ่มแสดงอารมณ์เชิงบวก (รูปที่ 15) กลุ่มภาพค าเตือนขวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์กลุ่มแสดงอารมณ์เป็นกลาง 
(รูปที่ 16) และ กลุ่มภาพค าเตือนขวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์กลุ่มแสดงอารมณ์เชิงลบ (รูปที่ 17) 

 

 

รูป 15 กลุ่มภาพค าเตือนขวดเครือ่งดื่มแอลกอฮอล์กลุ่มแสดงอารมณ์เชิงบวก 

 

รูป 16 กลุ่มภาพค าเตือนขวดเครือ่งดื่มแอลกอฮอล์กลุ่มแสดงอารมณ์เป็นกลาง 
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รูป 17 กลุ่มภาพค าเตือนขวดเครือ่งดื่มแอลกอฮอล์กลุ่มแสดงอารมณ์เชิงลบ 

4.2. ระยะการท างานที่ 2 
 การประเมินการรับรู้ทางอารมณ์เพื่อเป็นการยืนยันความสามารถในการแสดงอารมณ์ของภาพค าเตือนในแต่ละภาพ  

4.2.1. ผลจากการปรับสภาพอารมณ์เป็นกลางก่อนเริ่มการทดสอบ 
จากผลการประเมินสภาพอารมณ์  (The Self-Assessment Manikin: SAM I) แสดงดังรูปที่ 18 หลังจากปรับ

สภาพอารมณ์ผู้ร่วมทดสอบให้เป็นกลาง โดยชุดภาพมาตรฐานสภาพอารมณ์  โดยคะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบ (รูปที่ 

18-ก) ที่ได้จากการประเมินอยู่ในช่วง 4 ถึง 6 (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.70) ขอบเขตที่พิจารณาให้

อยู่ในช่วงอารมณ์เป็นคือ 3 ถึง 7 เนื่องจากเป็นช่วงสภาพอารมณ์ส่วนร่วม (Intersection range) กล่าวคือช่วงสภาพ

อารมณ์ในระดับ 3 หมายถึงอารมณ์เชิงลบที่ค่อนข้างอ่อนและช่วงสภาพอารมณ์ในระดับ 4 คือ สภาพอารมณ์เป็นกลาง

ขั้นต้น ท านองเดียวกับช่วงสภาพอารมณ์ในระดับ 6 คือสภาพอารมณ์เป็นกลางขั้นปลายและช่วงสภาพอารมณ์ในระดับ 7 

คือสภาพอารมณ์เชิงบวกขั้นต้นและช่วงระดับความตื่นตัว (รูปที่ 18 - ข) คือ 1 ถึง 7 ซึ่งค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.50 ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 1.50 ดังนั้นผู้เข้าร่วมทดสอบทุกคนหลังจากผ่านการปรับสภาพอารมณ์ มีอารมณ์เป็นกลาง 
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(ก) คะแนนอารมณ์เชิงบวก-เชิงลบ 

 

        (ข) ระดบัความตื่นตวั 

รูป 18 ผลการปรับสภาพเป็นกลาง (ก) คะแนนอารมณ์เชิงบวก-เชิงลบ (ข) ระดับความตื่นตัว  
 

4.2.2. ผลจากการประเมินการรับรู้ทางอารมณ์  

ผลการทดสอบพบว่าผู้ร่วมทดสอบ 3 คน มีความผิดปกติเนื่องจากข้อมูลเกินช่วงปกติของข้อมูล (Mean ± 
3SD) จึงไม่น าข้อมูลไปใช้ในการวิเคราะห์ผล ค่าสูงสุด ค่าต่ าสุด ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนอารมณ์เชิง

บวก - เชิงลบ (Valence score) และระดับความตื่นตัว (Arousal score) แต่ละกลุ่มของภาพค าเตือน จากตารางที่ 3 

แสดงค่าสูงสุด ค่าต่ าสุด ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบและระดับความตื่นความ

ของภาพค าเตือนแต่ละกลุ่ม พบว่าค่าเฉลี่ยคะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบของภาพค าเตือนกลุ่มแสดงอารมณ์เชิงบวก มี

คะแนนค่อนข้างต่ า ค่าเฉลี่ย 4.83 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.52 หรืออยู่ในช่วงแสดงอารมณ์เป็นกลาง กลุ่มภาพค าเตือน

แสดงอารมณ์เป็นกลางมีคะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบเฉลี่ย 4.00 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.29 ซึ่งค่อนไปทางแสดง

อารมณ์เชิงลบ และกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบ มีคะแนนอารมณ์เชิงบวก -เชิงลบเฉลี่ย 3.16 ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 1.25 ซึ่งถือว่าภาพส่วนใหญ่สามารถแสดงอารมณ์เชิงลบ 
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จากผลการประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ในข้างต้น พบว่าภาพค าเตือนในข้างต้นไม่สามารถแสดงอารมณ์หรือ

กระตุ้นในผู้พบเห็นรับรู้อารมณ์ได้ตามที่คัดแยกไว้เบื้องต้น โดยพิจารณาตามเกณฑ์คะแนน เชิงบวก - เชิงลบ คือ ช่วง

คะแนน 1 - 3 หมายถึงความรู้สึกเชิงลบ ช่วงคะแนน 4 - 6 หมายถึงความรู้สึกเป็นกลาง และช่วงคะแนน 7 - 9 หมายถึง

ความรู้สึกเชิงบวก โดยเฉพาะภาพในกลุ่มค าเตือนเชิงบวก ดังนั้นจึงท าการคัดภาพและเรียงล าดับจากคะแนนอารมณ์เชิง

บวก - เชิงลบ โดยกลุ่มภาพเชิงบวก จะเรียงล าดับภาพท่ีมีคะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบสูงสุดตามล าดับ กลุ่มภาพเชิง

ลบ จะเรียงล าดับภาพท่ีมีคะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบต่ าที่สุด ส่วนกลุ่มภาพเป็นกลาง จะเรียงล าดับค่าความแตกต่าง

น้อยที่สุดสัมบูรณ์จากค่ากลาง คือ 5 เพื่อเลือกภาพที่สามารถกระตุ้นอารมณ์ได้ดีที่สุด 12 รูปแรก ในกลุ่มภาพค าเตือน

แสดงอารมณ์เป็นกลางและกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณเ์ชิงลบ (ตารางที่4) ส่วนภาพค าเตือนในกลุ่มอารมณ์เชิงบวกนั้น 

มีเพียง 5 ภาพท่ีอยู่ในเกณฑ์อารมณ์เชิงบวก จึงจ าเป็นต้องหาภาพค าเตือนท่ีสามารถแสดงอารมณ์เชิงบวกเพิ่มเติม พร้อม

ทั้งน าภาพท้ังหมดทดสอบการประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ ครั้งท่ี 2 

จากค่าเฉลี่ยคะแนนอารมณ์เชิงบวก-เชิงลบ ของกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวกมีคะแนนอารมณ์เชิง

บวก - เชิงลบ ที่ค่อนข้างต่ า ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องรวบรวมภาพค าเตือนโดยค านึงถึงกรอบความคิดที่ได้จากข้างต้นและท า

การดัดแปลง ตัดต่อเพิ่มเติมเพื่อให้สามารถแสดงอารมณ์เชิงบวกมากยิ่งขึ้น ท้ังหมด 25 ภาพ หลังจากนั้นท าการประเมิน

การรับรู้ทางอารมณ์ครั้งที่ 2 ซึ่งประกอบด้วยภาพทั้งหมด 49 ภาพ กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวกใหม่ ทั้งหมด 

25 ภาพ (รูปที่ 19) กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลางและกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบที่ผ่านการคัดเลือก

จากการทดสอบรอบที่ 1 จ านวนกลุ่มละ 12 ภาพ มีรายละเอียดผลการทดสอบดังนี้ 

ผลการปรับสภาพอารมณ์ผู้เข้าร่วมทดสอบจ านวน 30 คน พบว่าผ่านการปรับสภาพอารมณ์เป็นกลางทุกคน

โดยมีคะแนนอารมณ์เชิงบวก-เชิงลบ เฉลี่ย 4.77 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.27 และระดับความตื่นตัวโดยเฉลี่ย 4.30 ค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.34 

 

ตาราง 3 ค่าสูงสุด ค่าต่ าสุด ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบและระดับความตื่นตัวของภาพ
ค าเตือนแต่ละกลุ่ม 

การรับรู้ทางอารมณ ์ กลุ่มค าเตือน ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด ค่าต่ าสดุ 

คะแนนอารมณ์เชิงบวก-
เชิงลบ 

อารมณเ์ชิงบวก 4.83 1.52 4.92 4.75 
อารมณเ์ป็นกลาง 4.00 1.29 4.08 3.92 
อารมณเ์ชิงลบ 3.16 1.25 3.23 3.09 

ระดับความตื่นตัว อารมณเ์ชิงบวก 4.22 1.99 4.33 4.10 
อารมณเ์ป็นกลาง 4.10 2.03 4.22 3.99 
อารมณเ์ชิงลบ 5.17 2.06 5.29 5.05 
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ตาราง 4 ค่าเฉลีย่คะแนนอารมณเ์ชิงบวก-เชิงลบ แยกตามกลุ่มอารมณ ์

ล าดับ 
อารมณเ์ชิงบวก อารมณเ์ป็นกลาง อารมณเ์ชิงลบ 

ภาพที ่
คะแนนอารมณ์เชิง

บวก-เชิงลบ 
ภาพที ่

คะแนนอารมณ์เชิง
บวก-เชิงลบ 

ค่าสัมบรูณ์
ส่วนต่าง 

ภาพที ่
คะแนนอารมณ์เชิง

บวก-เชิงลบ 

1 9 6.123 50 5 0 46 1.667 
2 30 6 42 4.965 0.035 25 2.105 

3 21 5.807 33 5.053 0.053 22 2.456 
4 27 5.877 24 4.877 0.123 40 2.509 
5 36 5.825 44 4.86 0.14 35 2.544 
6   54 4.825 0.175 37 2.596 
7     57 4.825 0.175 28 2.719 
8     8 4.789 0.211 16 2.754 
9     48 4.719 0.281 58 2.842 

10     5 5.316 0.316 32 2.895 
11     45 5.316 0.316 43 2.93 

12     53 4.596 0.404 2 2.965 
13     56 4.509 0.491     
14     17 4.439 0.561     
15     39 5.579 0.579     
16     19 4 1     

 

ผลการทดสอบพบว่าผู้ร่วมทดสอบ 4 คน มีความผิดปกติเนื่องจากข้อมูลเกินช่วงปกติของข้อมูล (Mean ± 

3SD) จึงไม่น าข้อมูลไปใช้ในการวิเคราะห์ผล ดังนั้นข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์มาจากผู้ร่วมทดสอบ 26 คน โดยตารางที่ 5 

แสดงค่าสูงสุด ค่าต่ าสุด ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนอารมณ์เชิ งบวก-เชิงลบและระดับความตื่นตัว

ความของภาพค าเตือนแต่ละกลุ่ม กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวกมีคะแนนอารมณ์เชิงบวก-เชิงลบโดยเฉลี่ยสูง

ที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 6.55 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.41) ระดับการตื่นตัวโดยเฉลี่ย 5.08 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 

1.72 กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบมีคะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบโดยเฉลี่ยต่ าที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 2.67 ค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.31) ระดับการตื่นตัวโดยเฉลี่ย 6.05 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.94 และภาพค าเตือนกลุ่ม

แสดงอารมณ์เป็นกลางมีคะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบโดยเฉลี่ยเท่ากับ 4.54 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 

1.49 ระดับการตื่นตัวโดยเฉลี่ย 5.03 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.62 ซึ่งหมายถึงภาพค าเตือนในแต่ละกลุ่มสามารถ

แสดงอารมณ์ตามที่แบ่งกลุ่มไว้ในเบื้องต้น 
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รูป 19 ภาพค าเตือนกลุม่แสดงอารมณเ์ชิงบวก (ใหม่) 
 



 

38 
 

 

ตาราง 5 ค่าสูงสดุ ค่าต่ าสุด ค่าเฉลี่ยและค่าเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนอารมณ์เชิงบวก-เชิงลบและระดับความตื่นความของภาพ
ค าเตือนแตล่ะกลุ่ม (ทดสอบครั้งท่ี 2) ก่อนคัดภาพค าเตือน (Before refining pictorials) 

ก่อนคัดภาพค าเตือน (Before refining pictorials) 

การรับรู้ทางอารมณ ์ กลุ่มค าเตือน ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าต่ าสดุ ค่าสูงสุด 

คะแนนอารมณ์เชิงบวก-เชิงลบ ภาพเชิงบวก 6.55 1.41 6.44 6.66 

ภาพเป็นกลาง 4.54 1.49 4.38 4.71 

ภาพเชิงลบ 2.67 1.31 2.52 2.82 

ระดับความตื่นตัว ภาพเชิงบวก 5.08 1.72 4.95 5.21 

ภาพเป็นกลาง 5.03 1.62 4.85 5.21 

ภาพเชิงลบ 6.05 1.94 5.83 6.27 

 

จากการตรวจสอบข้อมูลเบื้องโดยการทดสอบความเท่ากันของความแปรปรวนส าหรับตัวแปรตามแต่ละตัว 

(Levene's Test of Equality of Error Variances) ดังตารางที่ 6 โดยมีกลุ่มภาพค าเตือน (อามรมณ์เชิงบวก อารมณ์

เป็นกลาง และอารมณ์เชิงลบ) เป็นตัวแปรต้น คะแนนแสดงอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบและระดับความตื่นตัวเป็นตัวแปร

ตาม พบว่าความแปรปรวนของคะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบ ของแต่ละกลุ่มภาพค าเตือนไม่แตกต่างกัน (p > .5) 

ในขณะที่ความแปรปรวนของระดับความตื่นตัวของภาพค าเตือนแต่ละกลุ่มมีความแตกต่างกัน (p < .001) กล่าวคือผล

จากการวิเคราะห์ SPSS ของคะแนนแสดงอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบจะมีความน่าเชื่อถือสูงกว่าคะแนนระดับความตื่นตัว 

ผลจากการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way analysis of variance: ANOVA) ดังตารางที่ 7 

ระหว่างกลุ่มของภาพค าเตือน โดยแบ่งตามการรับรู้ทางอารมณ์ (อารมณ์เชิงบวก, อารมณ์เป็นกลาง, และอารมณ์เชิงลบ) 

บนคะแนนการประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ (The Self-Assessment Manikin: SAM II) ซึ่งประกอบด้วย คะแนน

อารมณ์เชิงบวก - เชิงลบ (Valence score) และระดับความตื่นตัว (Arousal score) พบว่ากลุ่มของภาพค าเตือนและ

คะแนนการประเมินการรับรู้ทางอารมณ์มีความต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยคะแนนอารมณ์เชิงบวก 

- เชิงลบ (Valence score) แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ (F (2, 1272) = 841.836, p < .001) ในท านองเดียวกันกับระดับ

ความตื่นตัว (Arousal score) แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ (F (2, 1272) = 37.452, p < .001)  

 
ตาราง 6 การทดสอบความแตกตา่งของค่าเฉลี่ยการรับรู้ทางอารมณ์ (Levene's Test of Equality of Error Variances) 

การรับรู้ทางอารมณ ์ Levene Statistic df1 df2 Sig 

คะแนนอารมณ์เชิงบวก-เชิงลบ 2.263 2 1270 .104 
ระดับความตื่นตัว 13.612 2 1270 .000 
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ตาราง 7 ผลทดสอบการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียวระหว่างกลุ่มของภาพค าเตือน (One-Way ANOVA) 

  SS df MS F Sig 

คะแนนอารมณ์
เชิงบวก-เชิงลบ 

Between Group 3310.169 2 1655.084 841.836 .000 

Within Group 2496.871 1270 1.966   

Total 5807.040 1272    

ระดับความ
ตื่นตัว 

Between Group 229.826 2 114.913 37.452 .000 
Within Group 3896.693 1270 3.068   
Total 4126.518 1272    

 
ผลจากการเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Post hoc analyze) พบว่าผู้ร่วมทดสอบสามารถรับรู้อารมณ์เชิงบวกจาก

ภาพค าเตือนในกลุ่มอารมณ์เชิงบวก โดยคะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบจากการประเมินมากกว่าภาพค าเตือนในกลุ่ม
อารมณ์เป็นกลาง (p < .001) หรืออารมณ์เชิงลบ (p < .001) อย่างมีนัยส าคัญ กลุ่มภาพอารมณ์เป็นกลาง ผู้ร่วมทดสอบ
ประเมินคะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบมากกว่าภาพค าเตือนในกลุ่มอารมณ์เชิงลบอย่างมีนัยส าคัญ (p < .001) อย่างไร
ก็ตาม ผู้ร่วมทดสอบประเมินระดับความตื่นตัวของภาพค าเตือนในกลุ่มอารมณ์เชิงลบมีระดับสูงกว่ากลุ่มภาพค าเตือน
อารมณ์เชิงบวก (p < .001) หรือภาพอารมณ์เป็นกลาง (p < .001) อย่างมีนัยส าคัญ ส าหรับภาพค าเตือนในกลุ่มอารมณ์
เป็นบวกและอารมณ์เป็นกลางไม่มีความแตกต่างกันในระดับความตื่นตัว จากผลดังกล่าวสามารถแสดงให้เห็นว่าภาพค า
เตือนสามารถสื่ออารมณ์ต่อผู้ร่วมทดสอบตามกลุ่มภาพที่ได้แยกไว้เบื้องต้นดังรูปที่ 20 

หลังจากภาพค าเตือนในแต่ละกลุ่มได้ผ่านการประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ ต่อมาท าการคัดเลือกในแต่ละกลุ่ม 

จาก 20 ภาพ เหลือ 10 ภาพท่ีสามารถสื่ออารมณ์ของแต่ละกลุ่มได้ดีที่สุดตารางที่ 8 ใช้คะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบ 

(Valence score) เป็นเกณฑ์ในการคัดเลือกภาพแต่ละกลุ่ม กลุ่มภาพอารมณ์เชิงบวกจะ เลือกภาพที่มีคะแนนเฉลี่ย

อารมณ์เชิงบวก - เชิงลบมากที่สุด 10 อันดับแรก เรียงจากมากไปน้อย (รูปที่ 21 - ก) กลุ่มภาพอารมณ์เชิงลบจะเลือก

ภาพที่มีคะแนนเฉลี่ยอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบน้อยที่สุด 10 อันดับแรก เรียงจากน้อยไปมาก (รูปท่ี 21 - ค ) ส าหรับภาพ

ค าเตือนกลุ่มอารมณ์เป็นกลาง (รูปที่ 21 - ข) เลือกภาพจากค่าสัมบูรณ์ของความต่างคะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบกับ 

5 ระดับคะแนนอารมณ์เป็นกลาง โดย SAM รายละเอียด ค่าสูงสุด ค่าต่ าสุด ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของ

คะแนนอารมณ์เชิงบวก-เชิงลบ (Valence score) และระดับความตื่นตัว (Arousal score) แต่ละกลุ่มของภาพค าเตือน

แสดงดังตารางที่ 9 
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(ก) คะแนนแสดงอารมณ์เชิงบวก-เชิงลบ 

 

 
(ข) ระดบัความตื่นตวั 

รูป 20 การเปรียบเทียบเชิงซ้อนการรับรู้ทางอารมณ์ระหว่างกลุ่มภาพค าเตือน (ก) คะแนนแสดงอารมณ์เชิงบวก-เชิงลบ (ข) ระดับ
ความตื่นตัว  

** p<.001, *p<.05 

** 

** 

** 
** 

** 
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ตาราง 8 ค่าเฉลีย่คะแนนอารมณเ์ชิงบวก - เชิงลบ แยกตามกลุม่อารมณ ์

ล าดับ อารมณเ์ชิงบวก อารมณเ์ป็นกลาง อารมณเ์ชิงลบ 

ภาพที ่ คะแนน
อารมณเ์ชิง
บวก-เชิงลบ 

ระดับ
ความ
ตื่นตัว 

ภาพที ่ คะแนน
อารมณเ์ชิง
บวก-เชิงลบ 

ค่า
สัมบูรณ์ 
ส่วนต่าง 

ระดับ
ความ
ตื่นตัว 

ภาพที ่ คะแนน
อารมณเ์ชิง
บวก-เชิงลบ 

ระดับ
ความ
ตื่นตัว 

1 *8 7.27 4.54 *33 5 0 5 *31 1.65 7.73 

2 *18 7.23 5.27 *17 4.96 0.04 3.96 *12 2.04 7.27 

3 *32 7.15 4.92 *40 4.96 0.04 5.38 *11 2.42 6.12 

4 *21 7.12 6.15 *2 5.04 0.04 4.88 *37 2.58 5.96 

5 *6 7.08 4.19 *22 4.85 0.15 4.96 *29 2.62 6.04 

6 *10 7.08 5.19 *20 4.62 0.38 5.08 *23 2.65 5.92 

7 *15 7.04 5.04 *14 4.58 0.42 5.15 *26 2.65 5.69 

8 *35 6.88 6.08 *44 4.54 0.46 5.38 *16 2.73 6 

9 *41 6.88 5.12 *24 4.42 0.58 4.85 *36 3 5.19 

10 *34 6.77 4.46 *38 3.88 1.12 5.35 *1 3.04 5.35 

11 3 6.65 4.62 9 3.85 1.15 5.08 19 3.23 6 

12 39 6.65 5.12 28 3.81 1.19 5.31 5 3.42 5.35 

13 43 6.65 5        

14 46 6.46 4.96               

15 45 6.42 4.96        

16 42 6.38 5.12               

17 47 6.35 4.81        

18 30 6.27 4.81               

19 25 6.23 5        

20 4 6.15 5.46               

21 13 6.12 4.58        

22 48 6.12 5.81               

23 49 6 5.65        

24 27 5.54 5.5               

25 7 5.23 4.65               

*ภาพค าเตือนท่ีผ่านการคัดเลือก 
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(ก) 

 

 
(ข) 

 

 
(ค) 
 

รูป 21  ภาพค าเตือนบนผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์แยกตามกลุ่มการรับรู้ทางอารมณ์ (ก) กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิง
บวก (ข) กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลาง (ค) กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณเ์ชิงลบ 
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ตาราง 9 ค่าสูงสดุ ค่าต่ าสุด ค่าเฉลี่ยและค่าเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนอารมณ์เชิงบวก - เชิงลบและระดับความตื่นตัวความของ
ภาพค าเตือนแต่ละกลุ่ม (หลังจากคัดภาพค าเตือน) 

หลังคัดภาพค าเตือน (After refining pictorials) 
การรับรู้ทางอารมณ์ กลุ่มค าเตือน ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าต่ าสดุ ค่าสูงสุด 

คะแนนอารมณ์เชิงบวก-เชิงลบ อารมณเ์ชิงบวก 7.05 0.16 6.77 7.27 
อารมณเ์ป็นกลาง 4.68 0.36 3.88 5.04 
อารมณเ์ชิงลบ 2.54 0.41 1.65 3.04 

ระดับความตื่นตัว อารมณเ์ชิงบวก 5.10 0.63 4.19 6.15 
อารมณเ์ป็นกลาง 5.00 0.42 3.96 5.38 
อารมณเ์ชิงลบ 6.13 0.79 5.19 7.73 

 

จากรูปที่ 21 ชุดภาพค าเตือนที่ผ่านการประเมินการรับรู้ทางอารมณ์และผ่านการคัดเลือกภาพฯ สามารถยืนยันได้ว่าภาพค าเตือน

สามารถสื่ออารมณ์เชิงบวก อารมณ์เป็นกลางและอารมณ์เชิงลบมาสูผู่้รว่มการทดสอบได้อย่างมีนัยส าคัญ  ภาพค าเตือนในกลุ่มภาพ

ที่แสดงอารมณ์เป็นกลางทั้ง 10 ภาพ มีลักษณะแสดงถึงผลกระทบจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในด้านต่างๆ เช่น ด้านสุขภาพ 

ด้านการเงินรวมทั้งสังคม ลักษณะภาพค าเตือนเป็นภาพจริง รูปแบบเปรียบเทียบผลกระทบในด้านต่างๆ ในด้านกลุ่มภาพแสดง

อารมณ์เชิงบวกจะพบว่าลักษณะของภาพโดยรวมทั้งหมดจะสื่อให้เห็นข้อดีของการลดหรือไม่ดื่มเครื่องแอลกอฮอล์ ในทางด้าน

ครอบครัว พ่อแม่ ลูกหลานและคนที่รัก ส่วนภาพค าเตือนในกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบทั้ง 10 ภาพ เป็นภาพลักษณะ

เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริง มีการเผยแพร่ตามสื่อต่างๆ เช่น หนังสือพิมพ์ ฯลฯ ลักษณะของภาพจะแสดงถึงผลกระทบจากการดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เช่น การขาดสติสัมปชัญญะ การเจ็บป่วยเรื้อรัง รวมถึงการเกิดอุบัติเหตุระหว่างการใช้เครื่องจักร 

4.3. ระยะการท างานที่ 3 
การทดสอบอิทธิพลของอารมณ์ที่ได้รับจากภาพฯ ต่อการเข้าถึง ความเข้าใจ การรับรู้อันตรายของภาพค าเตือนและ

แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทัศนคติส่วนบุคคล 

4.3.1. ข้อมูลลักษณะประชากร 
ผู้เข้าร่วมการทดสอบทั้ง 20 คน ช่วงอายุ 19 – 26 ปี เฉลี่ยอายุประมาณ 20.70 ปี ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.72 

ปี  ระดับการศึกษาปริญญาตรี 18 คน และปริญญาโท 2 คน จากแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์  พบว่าผู้ร่วมการทดสอบทุกคนมีปัญหาในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในระดับความเสี่ยงที่ 1 ซึ่งมีความ

เสี่ยงน้อย จากการสอบถามโดยแบบส ารวจเบื้องต้นพบว่า ผู้ร่วมการทดสอบร้อยละ 85 เห็นด้วยการกับใช้ภาพค าเตือน

บนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล ์ในการควบคุมพฤติกรรมการดื่มแอลกอฮอล์ (รูปที่ 22)  โดยร้อยละ 70 ให้ความเห็น

ว่าภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีประสิทธิผลต่ า ร้อยละ 25 มีความคิดเห็นว่าภาพค าเตือนบนบรรจุ

ภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีประสิทธิผลในระดับปานกลาง และร้อยละ 5 มีความคิดเห็นคิดว่าภาพค าเตือนบนบรรจุ
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ภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีประสิทธิผลในระดับสูง (รูปที่ 23) ทางด้านความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อความค าเตือนฯ (รูปที่ 

24) พบว่า ร้อยละ 5 มีความคิดเห็นว่ามีประสิทธิผลในระดับต่ ามาก ร้อยละ 65 มีความคิดเห็นว่ามีประสิทธิผลในระดับ

ต่ า และร้อยละ 30 มีความคิดเห็นว่ามีประสิทธิผลในระดับปานกลาง  

 

รูป 22 ความคิดเห็นเกีย่วกับการใช้ภาพค าเตือนบนบรรจุภณัฑเ์ครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ในการควบคุมพฤติกรรมการดืม่
แอลกอฮอล ์

 
 

รูป 23 ความคิดเห็นเกีย่วกับประสิทธิผลการใช้ภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑเ์ครื่องดืม่แอลกอฮอล์ ในการควบคุม
พฤติกรรมการดืม่แอลกอฮอล ์
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รูป 24 ความคิดเห็นเกีย่วกับประสิทธิผลการใช้ ข้อความค าเตือนบนบรรจภุัณฑเ์ครื่องดืม่แอลกอฮอล ์ในการควบคุม

พฤติกรรมการดืม่แอลกอฮอล ์

ด้านการท าให้เกิดความตระหนักในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์พบว่า ร้อยละ 15 คิดว่าภาพค าเตือนบนบรรจุ
ภัณฑ์สามารถท าให้ผู้บริโภคเกิดการตระหนักในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในระดับต่ ามาก ร้อยละ 30 คิดว่าภาพค า
เตือนบนบรรจุภัณฑ์สามารถท าให้ผู้บริโภคเกิดการตระหนักในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในระดับต่ า ร้อยละ 35 คิดว่า
ภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์สามารถท าให้ผู้บริโภคเกิดการตระหนักในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในระดับปานกลาง 
และร้อยละ 20 คิดว่าภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์สามารถท าให้ผู้บริโภคเกิดการตระหนักในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
ในระดับสูง ดังรูปที่ 25 

ทางด้านความคิดเห็นเกี่ยวกับความตระหนักในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์จากข้อความค าเตือนฯ พบว่าร้อย
ละ 20 ลงความเห็นว่าข้อความค าเตือนฯสามารถท าให้ผู้บริโภคเกิดการตระหนักในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในระดับ
ต่ ามาก ร้อยละ 45 ลงความเห็นว่าข้อความค าเตือนฯสามารถท าให้ผู้บริ โภคเกิดการตระหนักในการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ในระดับต่ า ร้อยละ 30 ลงความเห็นว่าข้อความค าเตือนฯสามารถท าให้ผู้บริโภคเกิดการตระหนักในการดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในระดับปานกลาง และร้อยละ 5 ลงความเห็นว่าข้อความค าเตือนฯสามารถท าให้ผู้บริโภคเกิดการ
ตระหนักในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในระดับสูง ดังรูปที่ 26 

ทั้งนี้ร้อยละ 15 คิดว่าภาพค าเตือนฯจะสามารถสร้างแรงจูงใจในการ ลด-ละ-เลิก การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
ในระดับต่ ามาก ร้อยละ 35 คิดว่าภาพค าเตือนฯจะสามารถสร้างแรงจูงใจในการ ลด -ละ-เลิก การดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ ในระดับต่ า ร้อยละ 30 คิดว่าภาพค าเตือนฯจะสามารถสร้างแรงจูงใจในการ ลด-ละ-เลิก การดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ ในระดับปานกลาง ร้อยละ 20 คิดว่าภาพค าเตือนฯจะสามารถสร้างแรงจูงใจในการ ลด-ละ-เลิก การดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ในระดับสูง 
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รูป 25 ความคิดเกี่ยวกับภาพค าเตอืนบนบรรจุภณัฑเ์ครื่องดื่มแอลกอฮอล์ กับการตระหนักในการดืม่เครื่องดื่ม

แอลกอฮอล ์

 

รูป 26 ความคิดเกี่ยวกับข้อความค าเตือนบนบรรจุภณัฑเ์ครื่องดื่มแอลกอฮอล์ กับการตระหนักในการดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล ์
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4.3.2. ผลการประเมินการรับรู้ทางอารมณ์จากก่อนและหลังการทดสอบ 
จากตารางที่ 10 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนอารมณ์เชิงบวก-เชิงลบและระดับความตื่นตัว

ที่ผู้ร่วมทดสอบได้รับ ทั้งก่อนและหลังการทดสอบ คะแนนอารมณ์เชิงบวก-เชิงลบของ ก่อนการทดสอบกับกลุ่มภาพค า
เตือนแสดงอารมณ์เชิงบวกพบว่าผู้ร่วมทดสอบมีคะแนนแสดงอารมณ์เชิงบวก-เชิงลบโดยเฉลี่ย 4.95 คะแนน ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.94 คะแนน ระดับความตื่นตัวเฉลี่ย 5.05 คะแนน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.23 คะแนน หลังการทดสอบกับ
กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวก พบว่าผู้ร่วมทดสอบมีคะแนนแสดงอารมณ์เชิงบวก -เชิงลบโดยเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 
เท่ากับ 5.35 คะแนน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.99 คะแนน ระดับความตื่นตัวเฉลี่ย 4.95 คะแนน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
1.10 คะแนน  

ก่อนการทดสอบกับกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลางพบว่าผู้ร่วมทดสอบมีคะแนนแสดงอารมณ์เชิง
บวก-เชิงลบโดยเฉลี่ย 5.05  คะแนน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.05 คะแนน ระดับความตื่นตัวเฉลี่ย 4.65 คะแนน ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.27 คะแนน หลังการทดสอบกับกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวก พบว่าผู้ร่วมทดสอบมี
คะแนนแสดงอารมณ์เชิงบวก-เชิงลบโดยเฉลี่ยไม่แตกต่างจากก่อนทดสอบ เท่ากับ 5.00 คะแนน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
1.12 คะแนน ระดับความตื่นตัวเฉลี่ย 5.35 คะแนน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.18 คะแนน 

ก่อนการทดสอบกับกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบพบว่าผู้ร่วมทดสอบมีคะแนนแสดงอารมณ์เชิงบวก -
เชิงลบโดยเฉลี่ย 5.10  คะแนน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 คะแนน ระดับความตื่นตัวเฉลี่ย 4.70 คะแนน ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 1.17 คะแนน หลังการทดสอบกับกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวก พบว่าผู้ร่วมทดสอบมีคะแนนแสดง
อารมณ์เชิงบวก-เชิงลบโดยเฉลี่ยลดลงจากก่อนเริ่มทดสอบ เท่ากับ 4.55 คะแนน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.23 คะแนน 
ระดับความตื่นตัวเฉลี่ย 5.50 คะแนน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.36 คะแนน 

จากผลการการประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ทั้งก่อนและหลังการทดสอบสามารถยืนยันได้ว่าชุดภาพค าเตือนแต่
ละกลุ่มที่คัดเลือกมาทดสอบสามารถสื่อสารหรือถ่ายทอดอารมณ์ไปยังผู้พบเห็นได้จริง 

 
ตาราง 10 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนอารมณเ์ชิงบวก-เชิงลบและระดับความตื่นตัว ทัง้ก่อนและหลังการทดสอบ 

กลุ่มภาพค าเตือน อารมณเ์ชิงบวก อารมณเ์ป็นกลาง อารมณเ์ชิงลบ 

ก่อ
นท

ดส
อบ

 คะแนนแสดงอารมณ์
เชิงบวก-เชิงลบ 

ค่าเฉลี่ย 4.95 5.05 5.10 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.94 1.05 0.79 

ระดับความตื่นตัวทาง
อารมณ ์

ค่าเฉลี่ย 5.05 4.65 4.70 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.23 1.27 1.17 

หล
ังท

ดส
อบ

 คะแนนแสดงอารมณ์
เชิงบวก-เชิงลบ 

ค่าเฉลี่ย 5.35 5.00 4.55 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.99 1.12 1.23 

ระดับความตื่นตัวทาง
อารมณ ์

ค่าเฉลี่ย 4.95 5.35 5.50 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.10 1.18 1.36 
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4.3.3. ผลการทดสอบความเชื่อม่ันของผลการตรวจให้คะแนนจากค าถามปลายเปิด (Reliability)  

ผลการทดสอบความเช่ือมั่นของผลการตรวจให้คะแนนจากค าถามปลายเปิด (Reliability) ของคะแนนค าตอบ

ปลายเปิดในส่วนการทดสอบความเข้าใจในภาพค าเตือนจากผู้ให้คะแนนท้ังหมด 3 คน โดยมีค าตอบความหมายของภาพ

ค าเตือนดังภาคผนวก ด ซึ่งเมื่อน าผลคะแนนที่ได้ไปวิเคราะห์ครอนบั คแอลฟา (Cronbach’s Alpha) โดยได้ค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟา  (Alpha coefficient) เท่ากับ 0.86  ทั้งนี้หากค่าครอนบัคแอลฟามีค่ามากกว่า 0.75 หรือ ร้อยละ 

75 หมายความว่าข้อมูลดังกล่าวมีความน่าเช่ือถือสูง (กัลยา, 2546) แสดงว่าผลการตรวจมีความน่าเชื่อถือสูง ดังนั้นจึง

สามารถน าคะแนนดังกล่าวไปใช้ในการวิเคราะห์ผลในขั้นตอนต่อไปได้  

4.3.4. ผลการทดสอบอิทธิพลของอารมณ์ที่ได้รับจากภาพต่อ การเข้าถึงความเข้าใจ การรับรู้อันตราย

และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทัศนคติส่วนบุคคล  
  จากตารางที่ 11 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานจากการทดสอบการเข้าถึง ความเข้าใจ การรับรู้อันตราย
และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทางทัศนคติในแต่ละกลุ่มภาพค าเตือน พบว่ากลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวกมีระดับ
ความพึงพอใจมากที่สุดและกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบมีระดับความพึงพอใจต่ าสุด  ท านองเดียวกันกับผลจาก
การทดสอบความเข้าในภาพฯ กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวกมีคะแนนความเข้าใจมากกว่ากลุ่มภาพค าเตือน
แสดงอารมณ์เชิงลบ ในขณะที่ผลการทดสอบการรับรู้อันตรายพบว่ากลุ่มภาพฯแสดงอารมณ์เชิงลบมีระดับการรับรู้
อันตรายที่สูงท่ีสุด และการทดสอบแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทางทัศคติพบว่ากลุ่มภาพฯแสดงอารมณ์เชิงลบมีแนวโน้มใน
การเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่สูงกว่าอีก 2 กลุ่มภาพค าเตือน 

 

ตาราง 11 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานจากการทดสอบการเข้าถึง ความเข้าใจ การรับรู้อันตรายและแนวโน้มการเปลีย่นแปลง
ทางทัศนคติในแต่ละกลุ่มภาพค าเตือน 

ตัวแปรตาม กลุ่มภาพค าเตือน ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ความพึงพอใจในภาพฯ อารมณเ์ชิงบวก 2.29 0.98 
อารมณเ์ป็นกลาง 1.66 1.01 

อารมณเ์ชิงลบ 1.14 1.00 
คะแนนความเข้าใจ อารมณเ์ชิงบวก .73 0.59 

อารมณเ์ป็นกลาง .34 0.86 
อารมณเ์ชิงลบ .56 0.76 

ระดับการรับรู้อันตราย อารมณเ์ชิงบวก 1.65 0.95 
อารมณเ์ป็นกลาง 1.63 1.01 

อารมณเ์ชิงลบ 1.73 0.95 
ระดับแรงจูงใจ อารมณเ์ชิงบวก 5.10 1.71 

อารมณเ์ป็นกลาง 5.10 1.52 
อารมณเ์ชิงลบ 5.30 0.98 
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ผลการทดสอบความเท่ากันของเมตริกความแปรปรวนร่วม (Box’s Test of Equality) พบว่าผลการทดสอบ 
Box’s test มีนัยส าคัญ (p < 0.001) ดังตารางที่ 12 ซึ่งหมายถึงเมตริกความแปรปรวนร่วมของแต่ละกลุม่แตกตา่งกัน ซึ่ง
ไม่ตรงตามข้อตกลงเบื้องต้นส าหรับการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุคูณ ดังนั้นผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุคูณ 
แบบ 2 ทาง (Two-Way MANOVA) จะพิจารณาจากสถิติทดสอบ Pillai’s Trace  

การวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุคูณ แบบ 2 ทางประกอบด้วย ตัวแปรต้น 2 ตัว คือกลุ่มของภาพค าเตือน 
(กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวก กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลางและกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิง
ลบ) และล าดับของภาพค าเตือนที่ใช้ในการทดสอบจ านวนกลุ่มละ 10 ภาพ ตัวแปรตามประกอบด้วย ระดับความพึง
พอใจจากการเห็นภาพค าเตือน คะแนนความเข้าใจในภาพค าเตือน ระดับการรับรู้อันตรายที่ได้รับจากภาพค าเตือนและ
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทางทัศนคติ ผลการวิเคราะห์แสดงดังตารางที่ 13 พบว่ากลุ่มภาพค าเตือนมีอิทธิพลต่อระดับ
ความพึงพอใจจากการเห็นภาพค าเตือน คะแนนความเข้าใจในภาพค าเตือน ระดับการรับรู้อันตรายที่ได้รับจากภาพค า
เตือนและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทางทัศนคติอย่างมีนัยส าคัญ (p < .001) และล าดับภาพในการทดสอบมีอิทธิพลต่อ
ระดับความพึงพอใจจากการเห็นภาพค าเตือน คะแนนความเข้าใจในภาพค าเตือน ระดับการรับรู้อันตรายที่ได้รับจากภาพ
ค าเตือนและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทางทัศนคติ อย่างมีนัยส าคัญ (p < .05)  

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง การตรวจสอบข้อมูลเบื้องโดยการทดสอบความเท่ากันของความ
แปรปรวนส าหรับตัวแปรตามแต่ละตัว (Levene's Test of Equality of Error Variances) ซึ่งผลการทดสอบแสดงดัง
ตารางที่ 14 พบว่ามี 2 ตัวแปรตามที่มีความแปรปรวนในแต่ละกลุ่มไม่ต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ (p > .05) ซึ่งประกอบด้วย 
ระดับการรับรู้อันตรายและระดับแรงจูงใจ ทั้งนี้ตัวแปรตามทั้ง 2 ตัวจะท าให้ผลการวิเคราะห์ SPSS มีความเช่ือมั่น
มากกว่าตัวแปรตามที่มีความแปรปรวนในแต่ละกลุ่มต่างกัน 

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง (2-Way ANOVA) ดังแสดงในตารางที่ 15 พบว่า ล าดับของภาพฯที่ใช้
ในการทดสอบ พบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญในการทดสอบระดับความพึงพอใจและด้านความเข้าใจในภาพค า
เตือน ทางด้านกลุ่มของภาพค าเตือนทั้ง 3 กลุ่มมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญในการทดสอบ ระดับความพึงพอใจ
และด้านความเข้าใจในภาพค าเตือน  

ผลการเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Post hoc analysis) ในการทดสอบความพึงพอใจในภาพค าเตือนทั้ง 3 กลุ่ม 

พบว่ากลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวกมีระดับความพึงพอใจสูงกว่ากลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลางหรือ

กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบอย่างมีนัยส าคัญ กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลางมีระดับความพึงพอใจสูง

กว่ากลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบอย่างมีนัยส าคัญดังรูปที ่27 

ตาราง 12 การทดสอบความเท่ากันของเมตริกความแปรปรวนร่วม (Box's Test of Equality) 
Box's M F df1 df2 Sig 
495.50 1.69 270.00 108241.29 .000** 

 *p < .05, ** p < .001 
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ตาราง 13 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุคณู แบบ 2 ทาง (Two-Way MANOVA) ระหว่างกลุ่มภาพค าเตือนกับล าดับในการ
ทดสอบภาพค าเตือนบนระดับความพึงพอใจจากการเห็นภาพค าเตือน คะแนนความเข้าใจในภาพค าเตอืน ระดับการรับรู้อันตรายที่

ได้รับจากภาพค าเตือนและแนวโนม้การเปลี่ยนแปลงทางทัศนคติ 

ผลกระทบ สถิติทดสอบ Value F 
Hypothesis 

df 
Error df Sig 

ล าดับภาพค าเตือน Pillai's Trace .116 1.891 36.000 2280.000 .001* 
กลุ่มภาพค าเตือนเชิงอารมณ ์ Pillai's Trace .321 27.101 8.000 1136.000 .000** 

ล าดับภาพค าเตือน * กลุม่ภาพ
ค าเตือนเชิงอารมณ ์

Pillai's Trace .445 3.967 72.000 2280.000 .000** 

 
ตาราง 14 ทดสอบความเท่ากันของความแปรปรวนส าหรับตัวแปรตามแตล่ะตัว (Levene's Test of Equality of Error 

Variances) 
ตัวแปรตาม Levene Statistic df1 df2 Sig 

ระดับความพึงพอใจ 1.513 29 570 .043* 
คะแนนความเข้าใจ 14.212 29 570 .000** 
ระดับการรับรู้อันตราย 1.181 29 570 .238 
ระดับแรงจูงใจ .822 29 570 .734 
*p < .05, ** p < .001 

ตาราง 15 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนสองทาง  
ผลกระทบ ตัวแปรตาม SS df MS F Sig 

ล าดับภาพค าเตือน ระดับความพึงพอใจ 21.440 9 2.382 2.692 .005* 
คะแนนความเข้าใจ 17.661 9 1.962 4.861 .000** 

ระดับการรับรู้อันตราย 4.948 9 .550 .611 .788 
ระดับแรงจูงใจ 0.000 9 0.000 0.000 1.000 

กลุ่มภาพค าเตือนเชิงอารมณ ์ ระดับความพึงพอใจ 131.543 2 65.772 74.311 .000** 
คะแนนความเข้าใจ 15.481 2 7.740 19.174 .000** 
ระดับการรับรู้อันตราย 1.003 2 .502 .558 .573 
ระดับแรงจูงใจ 5.333 2 2.667 1.290 .276 

ล าดับภาพค าเตือน * กลุม่ภาพ
ค าเตือนเชิงอารมณ ์

ระดับความพึงพอใจ 68.090 18 3.783 4.274 .000** 

คะแนนความเข้าใจ 84.957 18 4.720 11.692 .000** 
ระดับการรับรู้อันตราย 46.297 18 2.572 2.859 .000** 

ระดับแรงจูงใจ 0.000 18 0.000 0.000 1.000 
* p < .05, ** p < .001 

*p < .05, ** p < .001 
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รูป 27 แสดงระดับความพึงพอในใจการเห็นภาพค าเตือนท้ัง 3 กลุ่ม 

 

กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวก: ภาพที่ 1 (รูปที่ 28 - ก) ภาพท่ีได้รับความพึงพอใจมากท่ีสุด ในขณะที่
ภาพที่ได้รับความพึงพอใจน้อยที่สุดเท่ากัน คือภาพที่ 5 และภาพที่ 6 (รูปที่ 28 - ข) ทั้งสองภาพมีลักษณะภาพที่เห็น
ใบหน้าคนไม่ชัดเจน 

กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลาง: ผลจากการประเมินความพึงพอใจในภาพค าเตือนของกลุ่มตัวอย่าง
พบว่า ภาพท่ี 5 (รูปท่ี 29 - ก) มีระดับความพึงพอใจมากที่สุดและภาพท่ี 3 เป็นภาพที่มีระดับความพึงพอใจต่ าที่สุด (รูป
ที่ 29 - ข) 

กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบ: ผลจากการประเมินของผู้ร่วมการทดสอบทั้งหมดพบว่า ภาพท่ี 8 (รูปที่ 

30 - ก) มีระดับความพึงพอใจสูงท่ีสุดและภาพท่ี 1 มีระดับความพึงพอใจต่ าที่สุด (ดังรูปที่ 30 - ข) 

** p < .001 

** 

** 

** 
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    (ก)                                                              (ข) 

รูป 28 ภาพค าเตือนกลุม่แสดงอารมณเ์ชิงบวก (ก) มีคะแนนความพึงพอใจในภาพมากท่ีสุด (ข) มีคะแนนความพึงพอใจในภาพน้อย
ที่สุด 

 

    

 

 

 

       (ก)                                               (ข) 

รูป 29 ภาพค าเตือนกลุม่แสดงอารมณเ์ป็นกลาง (ก) มีคะแนนความพึงพอใจในภาพมากท่ีสุด (ข) มีคะแนนความพึงพอใจในภาพ
น้อยที่สุด 

 

 

 

 

    

(ก)                                                                     (ข) 

รูป 30 ภาพค าเตือนกลุ่มแสดงอารมณ์เชิงลบ (ก) มีคะแนนความพึงพอใจในภาพมากที่สุด (ก) มีคะแนนความพึงพอใจในภาพน้อย
ที่สุด 
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ผลการเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Post hoc analysis) ในการทดสอบความเข้าใจในภาพค าเตือนทั้ง 3 กลุ่ม พบว่า
กลุ่มภาพค าเตือนทั้ง 3 กลุ่มมีความแตกต่างทางด้านความเข้าใจในภาพค าเตือนอย่างมีนัยส าคัญดังรูปที่  31  โดยกลุ่ม
ภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวกสามารถเข้าใจได้ง่ายมากกว่าภาพค าเตือนฯกลุ่มแสดงอารมณ์เป็นกลางหรือกลุ่มภาพ
ค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบ และกลุ่มที่แสดงอารมณ์เชิงลบสามารถเข้าใจได้ง่ายกว่ากลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เป็น
กลางอย่างมีนัยส าคัญ  

กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวก:  ภาพที่สามารถเข้าใจได้ง่ายที่สุดภาพที่ 9 (รูปที่ 32 - ก) ภาพที่
สามารถเข้าใจได้ยากท่ีสุดคือภาพที่ 3 (รูปที่ 32 - ข) 

กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณเ์ป็นกลาง: ภาพที่ 5 และภาพที ่9 (รูปที่ 33 - ก) เป็นภาพที่สามารถเข้าใจไดง่้าย
ที่สุด ในขณะที่มีภาพท่ี 7 เป็นภาพที่เข้าใจได้ยากท่ีสุด (ดังรูปที่ 33 - ข) 

กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบ: ภาพที่ 10 (รูปที่ 34 - ก) เป็นภาพท่ีสามารถเข้าใจได้ง่ายที่สุด ในขณะที่
มีภาพท่ี 9 เป็นภาพที่เข้าใจได้ยากท่ีสุด (ดังรูปที่ 34 - ข) 

 

รูป 31 แสดงคะแนนความเข้าใจในภาพค าเตือน 3 กลุ่ม 

** 

* 
** 

** p < .001, * p < .05 
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(ก)                                                               (ข) 

รูป 32 ภาพค าเตือนกลุม่แสดงอารมณเ์ชิงบวก (ก) มีคะแนนความเข้าใจในภาพค าเตือนมากทีสุ่ด (ข) มีคะแนนความเข้าใจในภาพ
ค าเตือนภาพน้อยทีสุ่ด 

  
(ก) 
 

 
(ข) 

รูป 33 ภาพค าเตือนกลุม่แสดงอารมณเ์ป็นกลาง (ก) มีคะแนนความเข้าใจในภาพค าเตือนมากที่สุด (ข) มีคะแนนความเขา้ใจในภาพ
ค าเตือนภาพน้อยทีสุ่ด 
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(ก)                                                                     (ข) 

รูป 34 ภาพค าเตือนกลุม่แสดงอารมณเ์ชิงลบ (ก) มีคะแนนความเข้าใจในภาพค าเตือนมากท่ีสุด (ข) มีคะแนนความเข้าใจในภาพค า
เตือนภาพน้อยที่สดุ 

 
ผลการทดสอบอิทธิพลของอารมณ์ที่รับจากภาพค าเตือนท่ีมีตอ่ ความเข้าใจในภาพค าเตือน (Comprehension) พบว่า ผู้

ร่วมทดสอบมีความเข้าใจในภาพค าเตือนในกลุ่มภาพฯ แสดงอารมณ์เชิงบวก ได้ดีกว่ากลุ่มภาพฯ แสดงอารมณ์เป็นกลางและ

อารมณ์เชิงลบ เนื่องจากภาพค าเตือนกลุ่มแสดงอารมณ์เชิงบวก เป็นภาพที่มีบริบทให้ชวนนึกถึงคนในครอบครัว พ่อแม่ คนรัก ลูก 

ซึ่งเป็นสิ่งท่ีเกิดอยู่รอบตัวเราและเราคุ้นชิน ในขณะที่กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลางจะมีบริบทภาพในเชิงเปรียบเทียบ ซึ่ง

อาจท าให้ยากต่อการเข้าใจส าหรับผู้ที่ไม่มีประสบการณ์ในเรื่องนั้นๆ ในส่วนของกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบ จะเป็นภาพ

ที่สื่อให้เห็นถึงโทษท่ีเกิดจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลม์ากเกินไปหรืออย่างเรื้อรัง ซึ่งลักษณะภาพดังกล่าวจะไม่น่ามองและเข้าใจ

ยากหากไม่เคยเห็นมาในอดีต 

ผลการทดสอบอิทธิพลของอารมณ์ที่รับจากภาพค าเตือนที่มีต่อ ระดับการรับรู้อันตรายจากภาพค าเตือน (Hazard level 

perception) พบว่าผลที่ได้จากการทดสอบไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ หากวิเคราะห์ทีละภาพ พบว่าภาพค าเตือนในกลุ่ม

ภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบมีระดับการรับรู้อันตรายที่ดีกว่าภาพค าเตือนในกลุ่มแสดงอารมณ์เชิงบวกและแสดงอารมณ์เป็น

กลาง เนื่องจากลักษณะภาพมีความตื่นตวัสูง ซึ่งจะท าให้ผู้ทดสอบหรือผู้พบเห็นเกิดความหวาดกลัวกับสิ่งท่ีอาจจะเกิดขึ้น จึงเป็นผล

ท าให้ภาพค าเตือนกลุ่มแสดงอารมณ์เชิงลบมีระดับการรับรู้อันตรายที่สูงท่ีสุด แม้ว่าผลการทดสอบจะไม่สามารถสรุปเชิงสถิติได้  

ทั้งนี้ผลการทดสอบสวนทางกับผลการศึกษาของ Jiamsanguanwong และ Umemuro (2014) ที่ได้ท าการศึกษา

อิทธิพลสภาวะของอารมณ์ที่มีผลต่อความเข้าใจและการรับรู้อันตรายจากภาพค าเตือนที่ใช้ในโรงงาน ซึ่งผลการศึกษาสภาวะ

อารมณ์เชิงบวกส่งผลให้สามารถรับรู้อันตรายได้ดีกว่าสภาวะอารมณ์เชิงลบและเป็นกลาง ท้ังนี้เนื่องจากความต่างด้านภาพค าเตือน

ที่ใช้ในการทดสอบมีบริบทที่ต่างกัน โดยที่ภาพค าเตือนที่ใช้ในการทดสอบจะสามารถสื่อสารหรือถ่ายทอดอารมณ์ไปยังผู้พบเห็นได้

ดีกว่าภาพค าเตือนเชิงสัญลักษณ์ที่ใช้ในการทดสอบของ Jiamsanguanwong และ Umemuro  
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 จากการทดสอบไม่พบว่าอารมณ์ที่รับจากภาพค าเตือนมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงทัศนคติส่วนบุคคล (Motivation) หรือ

แรงจูงใจ โดยผลวิเคราะห์ทางสถิติแสดงผลภาพค าเตือนแต่ละกลุ่มไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญในด้านแรงจูงใจ ทั้งนี้อาจมี

สาเหตุมาจากการเก็บข้อมูลในปริมาณที่ไม่มากพอและระยะเวลาในการเก็บข้อมูลไม่ยาวนานพอ จึงท าให้ไม่เห็นความแตกต่าง

แนวโน้มการเปลี่ยนทางทัศนคติต่อพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

จากผลการศึกษานั้น สามารถน ามาวิเคราะห์ผลการทดสอบโดยรวมได้ โดยใช้ 3 ทฤษฎีมาใช้อธิบาย คือ ประสิทธิผลของ

ภาพค าเตือน (Effectiveness of warning pictorials) กระบวนการประมวลผลข้อมูลของมนุษย์ (C - HIP) และการออกแบบ

ข้อมูล (Information Design) ได้ดังตารางที่ 16 เปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่าง ประสิทธิผลของภาพค าเตือน กระบวนการ

ประมวลผลข้อมูลของมนุษย์และการออกแบบข้อมูล โดยจะแบ่งการออกแบบออกเป็น 2 ส่วนตามหลักการออกแบบข้อมูล คือการ

ออกแบบทางด้านอารมณ์ (Affective Design) และส่วนที่สองคือการออกแบบข้อมูลด้านทางการรับรู้ของมนุษย์ (Cognitive 

Design)  

นอกจากนี้ ผลการทดสอบข้างต้นสามารถพิจารณาถึงลักษณะภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่

เหมาะสมส าหรับการรณรงค์ลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดยใช้กระบวนการไหลของการประมวลภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ดังรูปที่ 35 โดยเริ่มจากเมื่อพบเห็นภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ จะท าการประมวลผล

ด้านความพึงพอใจ ประมวลด้านผลความเข้าใจ ประมวลผลด้านการรับรู้อันตราย ประมวลผลด้านแรงจูงใจและการเปลี่ยนแปลง

ของพฤติกรรมใหม่ ในการพิจารณาจะแยกออกเป็น 3 กลุ่มตามกลุ่มภาพค าเตือน  

ตาราง 16 เปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่าง ประสิทธิผลของภาพค าเตือน (Effectiveness of warning pictorial) กระบวนการ
ประมวลผลข้อมูลของมนุษย ์(C - HIP) และการออกแบบข้อมลู (Information Design) 

ประสิทธิผลของภาพค าเตือน 
กระบวนการประมวลผลข้อมลู

ของมนุษย ์
การออกแบบข้อมูล 

การเข้าถึงค าเตือน (Exposure)   
การออกแบบทางด้านอารมณ์(Affective 
Design) 

ความเข้าใจ (Comprehension) ความเข้าใจ (Comprehension) 

การออกแบบทางด้านการรบัรู้ของมนุษย์ 
(Cognitive Design) 

การรับรู้อันตราย (Agreement) 
ความเชื่อและทัศนคติ 
(Attitudes & Beliefs) 

การดึงดูดความสนใจ (Attention) 

การค้นหาจดุที่สนใจ (Attract 
Attention) 
การจดจ่อกับจดุที่สนใจ 
(Maintain Attention) 

ทัศนคติและการตอบสนอง (Response 
performance) 

แรงจูงใจ (Motivation) 
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รูป 35 กระบวนการไหลของการประมวลภาพค าเตือนบนบรรจุภณัฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล ์

 

ภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวก: ผู้ร่วมทดสอบมีความพึงพอใจในภาพค าเตือนกลุ่มนี้ในระดับพึงพอใจค่อนข้างสูง และ

มีความเข้าใจในภาพค าเตือน โดยเฉลี่ยมีความเข้าใจในภาพมากกว่าภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลางและภาพค าเตือนแสดง

อารมณ์เชิงลบ และมีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทัศนคติให้ผลตอบรับใกล้เคียงกับกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลางคือ ร้อย

ละ 35 ของผู้ร่วมทดสอบมีแนวโน้มจะลดความถี่ในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เมื่อพิจารณาจากกระบวนการไหลของการ

ประมวลข้อมูลข้างต้น จะพบว่าภาพค าเตือนฯเชิงบวกมีระดับการรับรู้อันตรายค่อนข้างต่ า แต่สามารถท าให้ผู้บริโภคได้รับรู้ถึง

ข้อมูลเกี่ยวกับอันตรายหรือความเสี่ยงที่อาจจะได้รับจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ กล่าวคือกลุ่มภาพค าเตือนนี้จะท าให้ข้อมูล

สามารถเข้าถึงกลุ่มบริโภคโดยปราศจากการหลีกเลี่ยงในการพบเห็น ซึ่งมีผลท าให้แนวโน้มในการลดพฤติกรรมการดื่มเครื่อง

แอลกอฮอล์เพิ่มขึ้น ดังรูปที่ 36 

กลุม่ภาพค าเตือนฯ 
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รูป 36 กระบวนการไหลของการประมวลภาพค าเตือนบนบรรจุภณัฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์: ภาพค าเตือนฯ แสดงอารมณเ์ชิงบวก 
 

ภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลาง: ผู้ร่วมทดสอบมีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง ด้านความเข้าใจ ผู้ร่วมทดสอบ
สามารถเข้าใจในภาพตรงตามความหมายที่ภาพต้องการจะสื่อประมาณร้อยละ 50 เนื่องจากภาพสื่อในรูปแบบการเปรียบเทียบ ใน
ด้านการรับรู้อันตรายค่อนข้างต่ าและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทางทัศนคติพบว่าร้อยละ 35 ของผู้ร่วมทดสอบมีแนวโน้มจะลด
ความถี่ในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เมื่อพิจารณากระบวนการไหลของการประมวลผลข้อมูลจากผลการทดสอบข้างต้นโดยรวม
ของภาพค าเตือนกลุ่มนี้ถือว่าผ่านในทุกข้ันประมวลผลแต่หากจะน าไปใช้จริงควรพิจารณาถึงบริบทของภาพที่ใช้เพื่อให้สามารถเกิด
ความเข้าใจได้ง่ายกับผู้บริโภค ดังรูปที่ 37 
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รูป 37 กระบวนการไหลของการประมวลภาพค าเตือนบนบรรจุภณัฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์: ภาพค าเตือนฯ แสดงอารมณเ์ป็นกลาง 

 

ภาพเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบ: ผู้เข้าร่วมทดสอบมีความพึงพอใจในการเห็นกลุม่นี้ค่อนข้างต่ า ด้านความเข้าใจในภาพโดย

เฉลี่ยสามารถเข้าใจในภาพค าเตือนได้ดีกว่าภาพค าเตือนกลุ่มแสดงอารมณ์เป็นกลาง ในขณะที่ด้านการรับรู้อันตรายไม่แตกต่างจาก

ภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวกและกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลาง และการเปลี่ยนแปลงทางทัศนคติพบว่าร้อยละ 55 

ของผู้ร่วมทดสอบมีแนวโน้มจะลดความถี่ในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ หากพิจารณาตามกระบวนการไหลของการประมวลภาพ

ค าเตือนจะพบว่าภาพในกลุ่มนี้ไม่สามารถผ่านตั้งแต่กระบวนการเข้าถึง ซึ่งท าให้เกิดพฤติกรรมหลีกเลี่ยงในการเห็นตามที่มีการ

ส ารวจ ซึ่งพฤติกรรมดังกล่าวเป็นผลลพัธ์ที่ได้จากการประมวลผลข้อมูลขั้นต้นโดยมิได้ท าการประมวลผลต่อไปถึงขั้นกระบวนการท า

ความเข้าใจ จึงเป็นผลท าให้ข้อมูล หรือข้อความค าเตือนต่างไม่สามารถส่งถึงผู้รับสาร จึงท าให้ตัวผู้รับสารไม่เกิดการประมวลผลใน

ขั้นตอนต่อไป ซึ่งมีแนวโน้มที่จะท าให้การน าภาพค าเตือนมาใช้เพื่อลดการดื่มเครื่องแอลกอฮอล์ไม่ประสบผลส าเร็จตามที่หวังไว้ ดัง

รูปที่ 38 แต่อย่างไรก็ตามการอธิบายในพฤติกรรมการหลีกเลี่ยงไม่ได้มีการทดสอบในงานวิจัยนี้ ว่าหากมีการหลีกเลี่ยงแล้ว ผู้ พบ

เห็นได้ประมวลผลต่อในด้านความเข้าใจหรือไม่ ซึ่งประเด็นนี้ยังเป็นการวิเคราะห์ผลในเชิงทฤษฎี  

กลุม่ภาพค าเตือนฯ 
แสดงอารมณ์เป็นกลาง 
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รูป 38 กระบวนการไหลของการประมวลภาพค าเตือนบนบรรจุภณัฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์: ภาพค าเตือนฯ แสดงอารมณเ์ชิงลบ 
   

   

กลุม่ภาพค าเตือนฯ 

แสดงอารมณ์เชิงลบ 
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บทที่ 5 สรุปผลการทดลอง อภิปรายและข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาและวิเคราะหผ์ลกระทบของอารมณ์จากภาพค าเตือนบนบรรจภุัณฑเ์ครื่องดืม่แอลกอฮอล์โดยมีประสิทธิผล

ของภาพค าเตือนเป็นตัวช้ีวัด ซึ่งกลุ่มตัวอย่างคือวัยรุ่น ในกรุงเทพมหานครจ านวน 20 คน ผลจากการทดลองสามารถสรุปผลไดด้ังนี้ 

5.1 สรุปผลการทดลอง และอภิปราย 
จากผลการทดลองและการอภิปรายผลการทดลองสามารถสรุปได้ว่ากลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวกมีประสิทธิผล

ทางด้านการเข้าถึงผู้บริโภคหรือผู้รับสารได้ดีกว่ากลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลางและกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบ 

ในท านองเดียวกันกับประสิทธิผลทางด้านความเข้าใจ โดยผู้รับสารสามารถเข้าใจความหมายในภาพค าเตือนกลุ่มแสดงอารมณ์เชิง

บวกได้ดีกว่ากลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลางและกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบ ประสิทธิผลด้านการรับรู้อันตราย

ของกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงบวก กลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เป็นกลางและกลุ่มภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบไม่

แตกต่างกัน ในด้านประสิทธิผลด้านทัศนคติและการตอบสนองจากภาพค าเตือนไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ จึงไม่

สามารถสรุปได้ว่าภาพค าเตือนท่ีแสดงอารมณ์กลุ่มใดสามารถท าให้เกิดแนวโน้มในการเปลี่ยนพฤติกรรมได้เร็วท่ีสุด 

เมื่อพิจารณาตามกระบวนการประมวลผลข้อมูลของมนุษย์จะพบว่าการที่มนุษย์จะเริ่มจากความสนใจ ความพึงพอใจท่ีจะ

เข้าถึงสื่อนั้นๆ กระบวนการประมวลผลด้านความเข้าใจ การรับรู้ระดับอันตรายตลอดจนการเปลี่ยนแปลงทัศนคตินั้น จาก

กระบวนการดังกล่าว สามารถสรุปได้ว่าเพื่อการปรับปรุงข้อบกพร่องของภาพค าเตือนที่ใช้ในปัจจุบันให้มีประสิทธิผลเพิ่มขึ้น ควร

ท าการออกแบบภาพค าเตือนให้สามารถแสดงอารมณ์เชิงบวก เพื่อท าให้ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงภาพค าเตือนฯ และมีความเข้าใจใน

ภาพค าเตือน นอกจากนี้ แนวทางการออกแบบภาพค าเตือนสามารถดูแนวทางได้จากตัวอย่างภาพท่ีใช้ในการทดสอบ (รูปท่ี 21 (ก) 

กลุ่มภาพค าเตือนเชิงบวก) ที่สามารถท าให้ผู้พบเห็นเกิดอารมณ์เชิงบวกในขณะมองเห็นภาพค าเตือน ที่ท าให้เกิดความพึงพอใจใน

การพบเห็น และมีระดับความเข้าใจในมูลสารที่ต้องการสื่อจากภาพค าเตือนอย่างมีประสิทธิผล   

เมื่อพิจารณาในบริบทของประเทศไทย ผู้คนคงมีความคุ้นชินกับภาพค าเตือนเชิงลบจากตัวอย่างของภาพค าเตือนบนซอง

บุหรี่ แม้ว่ามีการประกวดภาพค าเตือนในงานประกวดต่างๆ เช่น งานประกวดภาพถ่ายฉลากค าเตือนเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 2017 

(สสส.) ภาพที่ชนะการประกวด ส่วนใหญ่ก็ยังคงเป็นภาพเชิงลบ ซึ่งวัตถุประสงค์ของการออกแบบภาพเชิงลบนั้น คงต้องการให้ผู้พบ

เห็นเกิดความหวาดกลัว ขยะแขยง ไม่อยากเข้าใกล้สิ่งๆนั้น ในทางกลับกัน ผู้คนต่างก็เกิดการหลีกเลี่ยงในการรับรู้ และในการ

ประมวลผลถึงความหมายที่ต้องการสื่อจากภาพนั้นๆ ดังนั้นผลวิจัยของงานนี้ น่าจะเป็นจุดเริ่มต้นให้หันมารณรงค์ใช้ภาพค าเตือน

เชิงบวก เพื่อประโยชน์ในการสื่อสารค าเตือนของพิษภัยของสุราสู่ประชาชนอย่างมีประสิทธิผล  

การออกแบบใดๆที่ต้องมีปฏิสัมพันธ์กับมนุษย์ ไม่ว่าจะเป็นการรับรู้ การคิด การตัดสินใจ ล้วนแต่ต้องอาศัยความรู้ในด้าน

ปัจจัยมนุษย์มาร่วมในการออกแบบ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการใช้งานให้เหมาะสมกับมนุษย์มากที่สุด ความสามารถ ข้อจ ากัด 

ในการรู้คิดของมนุษย์นั้น ไม่สามารถสอบถามได้โดยตรงจากผู้ใช้ แต่ในบางครั้งต้องอาศัยการทดลอง การสังเกตพฤติกรรมของผู้ใช้

เอง โดยเฉพาะอย่างยิ่งสิ่งที่ต้องถูกใช้งานในที่สาธารณะอย่างเช่น ภาพค าเตือนเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ควรต้องน าวิทยาศาสตร์ใน

ด้านการรู้คิดของมนุษย์เข้ามาผนวก มาใช้ประยุกต์ในการออกนโยบายต่างๆต่อไปในอนาคต 
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5.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
1. กรอบความคิดเกี่ยวกับลักษณะภาพค าเตือน ควรท าการส ารวจกับกลุ่มตัวอย่างที่หลากหลายเพื่อความเหมาะสมในการ

ท าภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ใช้ในการรณรงค์ให้มีลักษณะที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายมาก
ยิ่งข้ึน 

2. หากจะน าภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบ ใช้ในการรณรงค์เพื่อ ลด ละ เลิก อัตราการดื่นสุรา ควรมีการเลือกภาพท่ีไม่
ก่อให้เกิดความรู้สึกสะเทือนขวัญ ท้ังนี้เพื่อเป็นการคุ้มครองผู้บริโภคทางด้านผลกระทบทางจิตใจเมื่อพบเห็นภาพค าเตือน
กลุ่มดังกล่าว 

5.3 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. ควรสนับสนุนการใช้ภาพค าเตือนเชิงบวก เพื่อเพิ่มประสิทธิผลในด้านการสื่อสารข้อมลูจากภาพค าเตือนสู่สาธารณชน 

โดยสามารถเข้าถึงประชาชนและท าให้เกิดความเข้าใจไดด้ีกว่าภาพค าเตือนเชิงลบ ซึ่งถือว่าเป็นการบรรลุวตัถุประสงค์

ของการใช้ภาพค าเตือน คือ ใช้เพื่อสื่อสารข้อมลูเกี่ยวกับอันตรายทีอ่าจจะเกิดขึ้น หรือสรา้งความตระหนัก ในการ

หลีกเลี่ยงปัจจัยเสี่ยงน้ันๆ 

2. การใช้ภาพค าเตือนเชิงลบ ในทางปฏิบัตินั้น อาจมีจดุมุ่งหมายให้ประชาชน หลีกเลี่ยงการพบเห็นเพื่อให้เว้นจากการข้อง

เกี่ยวในสิ่งดังกล่าว แต่หากพิจารณาจากวัตถุประสงค์การใช้ภาพค าเตือนแล้วนั้น นับว่าผดิวัตถุประสงค์ในการใช้ภาพค า

เตือน แต่เป็นเพยีงการใช้ภาพค าเตือนเป็นเครื่องมือในการสรา้งความรังเกียจ มิใหเ้ข้าใกล้ แตไ่ม่ได้ใช้เพื่อประโยชน์ในการ

สื่อสาร จึงไม่เห็นสมควรในการใช้ภาพค าเตือนในลักษณะดังกล่าว 

5.4 ข้อจ ากัดของงานวิจัยนี้ 
1. กลุ่มตัวอย่างเป็นวัยรุ่น เพศชาย เท่านั้น  
2. กรอบความคิดเกี่ยวกับลักษณะภาพค าเตือนมีความหลากหลายไม่มากพอ 
3. ภาพค าเตือนแสดงอารมณ์เชิงลบ ไม่สามารถท าภาพขึ้นมาใหม่ได้เนื่องจากส่วนใหญ่เป็นภาพอุบัติเหตุหรือเกิดขึ้นจริง

ดังนั้นภาพที่ใช้ในการทดสอบจึงอาจจะเคยพบเห็นซึ่งส่งผลต่อการทดสอบด้านการรับรู้ระดับอันตราย 
4. การทดสอบประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ทดสอบเพียง 2 แกนเท่านั้น เนื่องจากสถานการณ์จริงมีโอกาสน้อยมากที่ผู้ดื่มจะ

อยู่ในสถานการณ์ที่สอดคล้องตามแกนการรับรู้ทางอารมณ์แกนที่ 3  

5.5 แนวทางในการท าวิจัยในอนาคต 
1. พิมพ์ภาพค าเตือนลงฉลากบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์เพื่อใช้ในการทดสอบ ทั้งนี้เพื่อความเสมือนจริงมากที่สุดและ

ความรู้สึกของผู้ร่วมการทดสอบที่สอดคล้องการสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในการสภาวะปกติ 
2. เนื่องจากข้อจ ากัดของผู้ร่วมการทดสอบในแต่ละระยะการทดสอบของการวิจัยนี้มีเพียงกลุ่มเดียว คือ กลุ่มวัยรุ่น เพศชาย 

เท่านั้น ดังนั้นเพื่อเป็นการศึกษาถึงความเหมาะสมของลักษณะของภาพค าเตือนฯ ควรท าการทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างที่
หลากหลาย โดยแบ่งตามช่วงอายุ เพศ การศึกษา อาชีพ ฯลฯ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาการออกแบบภาพค า
เตือนฯ ให้มีประสิทธิผลเพิ่มขึ้น 
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3. กลุ่มผู้ร่วมทดสอบในการทดสอบนี้มีพฤติกรรมในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ จึงอาจจะเป็นปัจจัยหนึ่งที่ท าให้ผลการ
ทดสอบด้านแรงจูงใจไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ดังนั้นเพื่อเป็นการต่อยอดการศึกษาควรทดสอบผู้ร่วมการทดสอบที่
มีพฤติกรรมไม่ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

4. การท าวิจัยทีก่ าหนดนี้ เป็นการทดสอบเพียง 2 แกนในด้านอารมณ์เท่านั้น หากสามารถน าแกนที่ 3 ของอารมณ์มาใช้วิจัย
ในอนาคตได้ อาจจะมีประโยชน์ต่อเนื่องในการใช้รณรงค์ประเภทต่างๆ ซึ่งอาจท าให้มาตราการได้ผลที่ดียิ่งข้ึน  

5. การใช้เครื่องติดตามการมองเห็น (eye tracking) เพื่อทดสอบการมองภาพค าเตือนเชิงอารมณ์ในแต่ละกลุ่ม เพื่อศึกษา
ลักษณะการมอง การดึงดูดความสนใจ (Call Attention) เพื่อใช้ในการประมวลผลการรับรู้ของมนุษย์ 

6. การขยายขอบเขตงานวิจัยในปัจจุบันในเชิงเปรียบเทียบประสิทธิผล ในกลุ่ม Blue Collar และ White Collar 
7. การขยายขอบเขตงานวิจัยในปัจจุบันไปในแต่ละภูมิภาค เพื่อเพิ่มจ านวนผู้เข้าร่วมทดสอบ และสร้างความเชื่อมั่นในผล

การทดลองที่มากยิ่งขึ้น ว่าสามารถน าไปใช้ได้จริงในประเทศไทย ทั้งเพศหญิงและชาย ทั้งเขตกรุงเทพมหานครและ
ต่างจังหวัด 
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ภาคผนวก ก  

รูปแบบเอกสารที่ใช้ในการส ารวจกรอบความคิดเกี่ยวกับภาพค าเตือนบนขวดแอลกอฮอล ์
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การจัดวางภาพค าเตือนบนขวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
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ตัวอย่างภาพค าเตือนบนขวดเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ 

1. เครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีผลต่อทารกในครรภ์ 

  

2. เครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีผลต่อความสามารถในการ

ขับรถ 

   

3. ห้ามเยาวชมดื่มแอลกอฮอล์ 

  

 

 

4. เครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีผลต่อการควบคุม

เครื่องจักรกล 

 

5. เครื่องดื่มแอลกอฮอล์เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหติใน

ที่ท างาน 

 

6. เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ท าให้ไม่สามารถควบคุม

ตัวเองได้ 
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7. เครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีผลต่อปัญหาทาง

จิต  

8. เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ท าให้ตับแข็ง 

 

9.  ห้ามดื่มแอลกอฮอล์พร้อมยา 

 

10. เครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นสาเหตุของ

โรคมะเร็ง
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แบบส ารวจความคิดภาพค าเตือนบนขวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

    อาชีพ: _____________________________   อายุ: _______________   

ความถี่ในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

 เดือนละครั้ง  2-3ครั้ง/เดือน  สัปดาห์ละครั้ง  3-4 

วัน/ครั้ง 

วาดภาพหรือเขียนบรรยายภาพค าเตือนบนขวดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ตามความคิดของท่าน 

1. 
 

 

2. 

 

3. 
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ภาคผนวก ข 

หนังสือแสดงเจตนายินยอมเข้าร่วมการวิจัย 
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หนังสือแสดงเจตนายินยอมเข้าร่วมการวิจัย 

(Consent Form) 

การวิจัยเรื่อง “ผลกระทบของอารมณ์จากภาพค าเตือนบนบรรจุภณัฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์”  

ระยะการท างานท่ี 2 การประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ที่ไดร้ับจากภาพ 

 

วันให้ค ายินยอม วันที่..........เดือน....................... พ.ศ............... 

ข้าพเจ้า....................................................................................................................................................... อายุ.......................ปี    

อาศัยอยู่บ้านเลขท่ี........................ถนน............................................................. แขวง/ต าบล.............................................  

เขต/อ าเภอ.........................................................จังหวัด....................................................................รหัสไปรษณีย์.............................. 

โทรศัพท ์.............................................................  

1. ก่อนท่ีจะลงนามในหนังสือแสดงเจตนายินยอมเขา้ร่วมการวิจัยฉบับนี้ ข้าพเจ้าไดร้ับการอธิบายจากผู้วจิัย
ถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีการวิจัย ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย รวมทั้งประโยชน์และโทษที่จะเกิดขึน้
จากการวิจัยอย่างละเอียด และมีความเข้าใจดีแล้ว 

2. ข้าพเจ้าได้ทราบถึงสิทธ์ิที่ข้าพเจ้าจะไดร้ับข้อมลูที่ข้าพเจ้าสงสัยเพิ่มเติม ด้วยความเต็มใจ ไม่ปิดบังซ่อนเร้น 
จนกว่าข้าพเจ้าพอใจ 

3. ข้าพเจ้ามีสิทธ์ิที่จะบอกเลิกการเขา้ร่วมการวิจยันี้ เมื่อใดกไ็ด้ โดยจะไม่มผีลกระทบต่อคะแนนในรายวชิา
ใดๆ รวมถึงการบริการและสวัสดิการที่ข้าพเจ้าจะไดร้ับต่อไปในอนาคต 

4. ข้าพเจ้ายินยอมใหผู้้วิจัยใช้ข้อมูลสว่นตัวของข้าพเจ้าที่ได้รับจากการวิจัย และสามารถเผยแพร่ต่อ
สาธารณะในรูปแบบนิรนามและรปูแบบท่ีเป็นการสรุปการวิจัย หรือการเปิดเผยข้อมลูต่อผู้ที่มีหน้าท่ี ที่
เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนและก ากับดูแลการวจิัยเท่าน้ัน 

5. ข้าพเจ้าได้อ่านข้อความข้างต้นแลว้ และมีความเข้าใจดีทุกประการ และได้ลงนามในหนังสือแสดงเจตนา
ยินยอมนี้ด้วยความเตม็ใจ 

ลงช่ือ.................................................................................... 

 (                                                       )  

            ผู้เข้าร่วมการวิจยั 
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ภาคผนวก ค 

การประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ส าหรับระยะการท างานที่ 2 
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การประเมินการรับรู้ทางอารมณ ์

 (The Self-Assessment Manikin: SAM I) 

 

ค าชี้แจง. วงกลม (O) ในช่วงอารมณ์ที่รับรูไ้ด้ในขณะปัจจุบัน 

อาย:ุ __________ปี 
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ภาพที ่1      ภาพที ่2  

 

 

 

 

 

ภาพที ่3      ภาพที ่4  

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่5      ภาพที6่  

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่7      ภาพที ่  8 

ตัวอย่างการประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ (SAM II) 

3.2.1.1  

 

 

3.2.1.1  

 

 

3.2.1.1  

 

 

3.2.1.1  

 

 

3.2.1.1  

 

 

3.2.1.1  

 

 

3.2.1.1  

 

 

3.2.1.1  
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ภาคผนวก ง 

หนังสือแสดงเจตนายินยอมเข้าร่วมการวิจัย 
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หนังสือแสดงเจตนายินยอมเข้าร่วมการวิจัย 

(Consent Form) 

การวิจัยเรื่อง “ผลกระทบของอารมณ์จากภาพค าเตือนบนบรรจุภณัฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์”  

ระยะการท างานท่ี 3 การทดสอบอทิธิพลของอารมณ์ที่ได้รับจากภาพต่อ การเข้าถึง  ความเข้าใจ การรบัรู้อันตราย

ของภาพค าเตือนและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทัศนคตสิ่วนบุคคล 

 

วันให้ค ายินยอม วันที่..........เดือน....................... พ.ศ............... 

ข้าพเจ้า....................................................................................................................................................... อายุ.......................ปี    

อาศัยอยู่บ้านเลขท่ี........................ถนน............................................................. แขวง/ต าบล.............................................  

เขต/อ าเภอ.........................................................จังหวัด....................................................................รหัสไปรษณีย์.............................. 

โทรศัพท ์.............................................................  

1. ก่อนท่ีจะลงนามในหนังสือแสดงเจตนายินยอมเขา้ร่วมการวิจัยฉบับนี้ ข้าพเจ้าไดร้ับการอธิบายจากผู้วจิัย
ถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีการวิจัย ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย รวมทั้งประโยชน์และโทษที่จะเกิดขึน้
จากการวิจัยอย่างละเอียด และมีความเข้าใจดีแล้ว 

2. ข้าพเจ้าได้ทราบถึงสิทธ์ิที่ข้าพเจ้าจะไดร้ับข้อมลูที่ข้าพเจ้าสงสัยเพิ่มเติม ด้วยความเต็มใจ ไม่ปิดบังซ่อนเร้น 
จนกว่าข้าพเจ้าพอใจ 

3. ข้าพเจ้ามีสิทธ์ิที่จะบอกเลิกการเขา้ร่วมการวิจยันี้ เมื่อใดกไ็ด้ โดยจะไม่มผีลกระทบต่อคะแนนในรายวชิา
ใดๆ รวมถึงการบริการและสวัสดิการที่ข้าพเจ้าจะไดร้ับต่อไปในอนาคต 

4. ข้าพเจ้ายินยอมใหผู้้วิจัยใช้ข้อมูลสว่นตัวของข้าพเจ้าที่ได้รับจากการวิจัย และสามารถเผยแพร่ต่อ
สาธารณะในรูปแบบนิรนามและรปูแบบท่ีเป็นการสรุปการวิจัย หรือการเปิดเผยข้อมลูต่อผู้ที่มีหน้าท่ี ที่
เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนและก ากับดูแลการวจิัยเท่าน้ัน 

5. ข้าพเจ้าได้อ่านข้อความข้างต้นแลว้ และมีความเข้าใจดีทุกประการ และได้ลงนามในหนังสือแสดงเจตนา
ยินยอมนี้ด้วยความเตม็ใจ 

ลงช่ือ.................................................................................... 

                                                                            (                                                       )  

                                                                          ผู้เข้าร่วมการวิจยั 
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ภาคผนวก จ 

 แบบสอบเกี่ยวกบัลักษณะประชากร 
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แบบส ารวจข้อมลูเชิงประชากร (Demographic Questionnaire) 

 

ตอนที่  1  ข้อมูลทั่วไป 

ค าช้ีแจง  กรุณากรอกข้อมูลและใส่เครื่องหมาย  ในช่องว่างที่ตรงกับความเป็นจริงของท่านให้ครบถ้วน 

 

 1) ท่านเกิด พ.ศ.     

 

 2) ระดับการศึกษาที่ส าเร็จสูงสุด หรือ ระดับการศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ในปัจจุบัน 

  ไม่ได้รับการศึกษา     ต่ ากว่าประถมศึกษา  

  ประถมศึกษา     มัธยมตอนต้น   

  มัธยมตอนปลาย     ปวช.    

  ปวส./ปวท./อนุปริญญา    ปริญญาตรี 

  ปริญญาโท      ปริญญาเอก 

  อื่น ๆ   โปรดระบุ         

  

 3) ปัจจุบันท่านประกอบอาชีพ 

  กรรมกร      ข้าราชการ  พนักงาน ลูกจ้างของรัฐ/

พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

  เกษตรกร (ชาวไร่ ชาวนา ชาวสวน)    นักศึกษา/นิสิต    

  ขับรถรับจ้าง (มอเตอร์ไซด์, รถตู้, แท็กซี่)  พนักงาน/ลูกจ้างเอกชน รายวันหรือรายเดือน 

  ค้าขาย/ประกอบธุรกิจส่วนตัว    ว่างงาน 

  รับจ้างท่ัวไป      อื่น ๆ   โปรดระบุ   
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ตอนที่  2  ข้อมูลเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์

ค าช้ีแจง กรุณาใส่เครื่องหมาย  ในช่องว่างที่ตรงกับความเป็นจริงของท่านให้ครบถ้วน 

ข้อค าถาม 0 1 2 3 4 

1. คุณดืม่เครื่องดืม่แอลกอฮอล์

บ่อยเท่าไร ไม่เคยเลย 
เดือนละครั้ง 

หรือ 
น้อยกว่า 

2-4 ครั้ง/ 
เดือน 

2-3 ครั้ง/ 
สัปดาห ์

4 ครั้งขึ้นไป/ 
สัปดาห ์

2. เลือกตอบเพียงข้อเดียว 

ถ้าโดยทั่วไปคณุดื่ม เบียร์  เช่น 
สิงห์  ไฮเนเกน ลีโอ เชียร์ ไท
เกอร์ ช้าง เป็นตน้ คุณดืม่ปรมิาณ
เท่าไหรต่่อครั้ง  
หรือ 

1 - 1.5 
กระป๋อง 

หรือ 
1/2 - 3/4 

ขวด 

2 -3 
กระป๋อง 

หรือ 
1 - 1.5 ขวด 

3.5 - 4 
กระป๋อง 

หรือ 
2 ขวด 

4.5 -7 
กระป๋อง 

หรือ 
3 - 4 ขวด 

7 กระป๋อง 
ขึ้นไป 
หรือ 

4 ขวด ขึ้นไป 

ถ้าโดยทั่วไปคณุดื่ม เหล้า  เช่น แม่
โขง หงส์ทอง หงส์ทิพย์ เหล้าขาว 
40 ดีกรี เป็นต้น  คุณดืม่ปรมิาณ
เท่าไหรต่่อครั้ง 
หรือ 

2 - 3 ฝา 
หรือ 

ประมาณ 
45 มิลลิลติร 

1/4 แบน 
หรือ 

ประมาณ  
75 มิลลิลติร 

1/2 แบน 
หรือ 

ประมาณ 
150 

มิลลลิิตร 

3/4 แบน 
หรือ 

ประมาณ 
225 

มิลลลิิตร 

1 แบนข้ึนไป 
หรือ 

ประมาณ 
300 มิลลิลิตร 

ขึ้นไป 
ถ้าโดยทั่วไปคณุดื่ม ไวน์ เช่น ไวน์
แดง ไวน์ขาว ไวน์สีกุหลาบ สปาร์
กลิงไวน์ เป็นต้น คณุดืม่ปริมาณ
เท่าไหรต่่อครั้ง 

1 แก้ว 
หรือ 

ประมาณ 
100 

มิลลลิิตร 

2 - 3 แก้ว 
หรือ 

ประมาณ 
200 - 300 
มิลลลิิตร 

3.5 - 4 แก้ว 
หรือ 

ประมาณ 
350 - 400 
มิลลลิิตร 

4.5 -7 แก้ว 
หรือ 

ประมาณ 
450 - 700 
มิลลลิิตร 

7 แก้ว ข้ึนไป 
หรือ 

ประมาณ 
700 มิลลิลิตร 

ขึ้นไป 

3. บ่อยครั้งเท่าใดท่ีคุณดื่ม 
เบียร์ 4 กระป๋อง  ขึ้นไป   หรือ  
เหล้าวสิกี้ 3 เป๊ก  ขึ้นไป    หรือ
ไวน์ 4 แก้ว  ขึ้นไป 

ไม่เคยเลย 
น้อยกว่า

เดือนละครั้ง 
เดือนละครั้ง 

สัปดาหล์ะ
ครั้ง 

ทุกวัน หรือ
เกือบทุกวัน 

4. ในช่วงหนึ่งปีท่ีผ่านมา บ่อยครั้ง

เท่าใดท่ี คุณพบว่า คุณไมส่ามารถ

หยุดดืม่ได้ หากคุณไดเ้ริ่มดื่มไปแลว้ 

ไม่เคยเลย 
น้อยกว่า

เดือนละครั้ง 
เดือนละครั้ง 

สัปดาหล์ะ
ครั้ง 

ทุกวัน  
หรือ 

เกือบทุกวัน 

5. ในช่วงหนึ่งปีท่ีผ่านมา บ่อย

เท่าใดท่ีคุณไม่ได้ท าสิ่งที่คณุตั้งใจ

จะท าตามปกติ  เพราะมัวแตไ่ปดืม่

เครื่องดื่มแอลกอฮอล ์

ไม่เคยเลย 
น้อยกว่า

เดือนละครั้ง 
เดือนละครั้ง 

สัปดาหล์ะ
ครั้ง 

ทุกวัน  
หรือ 

เกือบทุกวัน 
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ข้อค าถาม 0 1 2 3 4 

6. ในช่วงหนึ่งปีท่ีผ่านมา บ่อย

เท่าใดท่ีคุณต้องรีบดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ทันทีใน ตอนเช้า เพื่อ

จะด าเนินชีวิตตามปกติ หรือถอน

อาการเมาคา้งจากการดืม่หนัก

 ในคืนท่ีผ่านมา 

ไม่เคยเลย 
น้อยกว่า

เดือนละครั้ง 
เดือนละครั้ง 

สัปดาหล์ะ

ครั้ง 

ทุกวัน  

หรือ 

เกือบทุกวัน 

7. ในช่วงหนึ่งปีท่ีผ่านมา บ่อย

เท่าใดท่ีคุณรูส้ึกไม่ดี โกรธหรือ

เสียใจ เนื่องจากคณุ ได้ท าบางสิ่ง

บางอย่างลงไปขณะที่คุณดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอลเ์ข้าไป 

ไม่เคยเลย 
น้อยกว่า

เดือนละครั้ง 
เดือนละครั้ง 

สัปดาหล์ะ

ครั้ง 

ทุกวัน  

หรือ 

เกือบทุกวัน 

8. ในช่วงหนึ่งปีท่ีแล้ว  มีบ่อย

เพียงไรที่คณุไม่สามารถจ าได้ว่าเกดิ

อะไรขึ้นในคืนท่ีผ่านมา เพราะว่า

คุณดืม่เครื่องดืม่แอลกอฮอล์เข้าไป 

ไม่เคยเลย 
น้อยกว่า

เดือนละครั้ง 
เดือนละครั้ง 

สัปดาหล์ะ

ครั้ง 

ทุกวัน  

หรือ 

เกือบทุกวัน 

9. ตัวคุณเองหรือคนอ่ืน เคยได้รับ

บาดเจ็บ ซึ่งเป็นผลจากการดื่ม

เครื่องดื่ม แอลกอฮอล์ของคุณ

หรือไม ่

ไม่เคยเลย  

เคย แต่ไม่ได้

เกิดขึ้นในปีท่ี

แล้ว 

 

เคยเกิดขึ้นใน

ช่วงหนึ่งปีท่ี

แล้ว 

10. เคยมีแพทย์ หรือบุคลากรทาง

การแพทย์ หรือเพื่อนฝูง หรือญาติ

พี่น้องแสดงความเป็นห่วงเป็นใยตอ่

การดื่มเครื่องดื่ม แอลกอฮอล์

ของคุณหรือไม ่

ไม่เคยเลย  

เคย แต่ไม่ได้

เกิดขึ้นในปีท่ี

แล้ว 

 

เคยเกิดขึ้นใน

ช่วงหนึ่งปีท่ี

แล้ว 
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ตอนที่  3  ข้อมูลเกี่ยวข้องกับภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ 

ค าช้ีแจง  กรุณาใส่เครื่องหมาย  ในช่องว่างที่ตรงกับความเป็นจริงของท่านให้ครบถ้วน 

 1) ท่านเห็นด้วยหรือไม่ หากใช้ภาพค าเตือนบนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ในการควบคุม

พฤติกรรมการ  ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

   เห็นด้วย  ไม่เห็นด้วย 

2) ท่านคิดว่า ภาพค าเตือน บนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์สามารถประสบความส าเร็จในการ

สื่อสาร (ประสิทธิผล) ถึงอันตรายได้มากน้อยเพียงใด 

 

 

 

  

 

3) ท่านคิดว่า ข้อความเตือน บนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์สามารถประสบความส าเร็จใน

การสื่อสาร (ประสิทธิผล) ถึงอันตรายได้มากน้อยเพียงใด 

 

 

 

 

 

4) ท่านคิดว่า ภาพค าเตือน บนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ท าให้เกิดความ ตระหนัก ในการ

ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้มากน้อยเพียงใด 

 

 

 

 

 

5) ท่านคิดว่า ข้อความเตือน บนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ท าให้เกิดความ ตระหนัก ในการ

ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้มากน้อยเพียงใด 

 

  

 

0 

มีประสิทธิผล

ต ่ำมำก 

1 

มีประสิทธิผล 

ต ่ำ 

2 

มีประสิทธิผล 

ปำนกลำง 

3 

มีประสิทธิผล 

สูง 

4 

มีประสิทธิผล 

สูงมำก 

0 

มีประสิทธิผล

ต ่ำมำก 

1 

มีประสิทธิผล

ต ่ำ 

2 

มีประสิทธิผล 

ปำนกลำง 

3 

มีประสิทธิผล 

สูง 

4 

มีประสิทธิผล 

สูงมำก 

0 

เกิดควำมตระหนกั

ต ่ำมำก 

1 

เกิดควำมตระหนกั

ต ่ำ 

2 

เกิดควำมตระหนกั

ปำนกลำง 

3 

เกิดควำมตระหนกั 

สูง 

4 

เกิดควำมตระหนกั 

สูงมำก 

0 

เกิดควำมตระหนกั

ต ่ำมำก 

1 

เกิดควำมตระหนกั

ต ่ำ 

2 

เกิดควำมตระหนกั

ปำนกลำง 

3 

เกิดควำมตระหนกั 

สูง 

4 

เกิดควำมตระหนกั 

สูงมำก 
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6) ท่านคิดว่า ภาพค าเตือน บนบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มแอลกอฮอล์จะสามารถท าให้เกิด แรงจูงใจ ใน

การ ลด-ละ-เลิก ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้มากน้อยเพียงใด 

 

 

 

 

 

การแปลงผลคะแนนการประเมิน 

 

 คะแนนรวมตั้งแต่ 8 ขึ้นไป บ่งช้ีว่าเป็นการดืม่แบบเสี่ยง (hazardous) และดื่มแบบอันตราย (harmful) จนถึง

ดื่มแบบตดิ (dependence) 

 

• ค าถามข้อที่ 2 หรือ 3 หากได้คะแนน 1 หรือมากกว่า จะบ่งช้ีถึงการดื่มระดับเสี่ยง (hazardous 

level) 

• ค าถามข้อที่ 4 – 6 หากได้คะแนนมากกว่า 0 (โดยเฉพาะดื่มสัปดาหล์ะครั้งหรือทุกวัน) แสดงถึงการตดิ

สุราหรือ 

เริ่มมีการตดิสรุา 

• ค าถามข้อที่ 7 – 10 บ่งช้ีว่าเคยมีประสบการณ์ที่ไดร้ับอันตรายจากการดื่มสุรา ส าหรบัคะแนนรวม 

ปริมาณการดื่ม อาการของการติดสุรา 

• ค าถามข้อที่ 9-10 ใช้เพื่อตรวจสอบผู้ป่วยว่าเคยมีปัญหาการดื่มสุราในอดีต 

 

ระดับความเสี่ยง คะแนน 

ระดับที่  1 0 - 7 

ระดับที่  2 8 - 15 

ระดับที่  3 16 - 19 

ระดับที่  4 20- 40 

 

 

 

0 

เกิดแรงจูงใจ 

ต ่ำมำก 

1 

เกิดแรงจูงใจ 

ต ่ำ 

2 

เกิดแรงจูงใจ 

ปำนกลำง 

3 

เกิดแรงจูงใจ 

สูง 

4 

เกิดแรงจูงใจ 

สูงมำก 
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ภาคผนวก ฉ 

 การประเมินการรับรู้ทางอารมณ์ 
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การประเมินการรับรู้ทางอารมณ ์

 (The Self-Assessment Manikin: SAM I&II) 

 

ค าชี้แจง. วงกลม (O) ในช่วงอารมณ์ที่รับรูไ้ด้ในขณะปัจจุบัน 

อาย:ุ __________ปี 
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ภาคผนวก ช 

 แบบทดสอบความเข้าใจอันตรายจากภาพค าเตือน 
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แบบทดสอบความเข้าใจอันตรายจากภาพค าเตือน 

(Comprehension test) 

ค าชี้แจง ให้เขียนความหมายของภาพที่ท่านเห็น โดยความหมายเฉพาะเจาะจงมากที่สุด 

ล าดับภาพ ความหมายของภาพ 

1 

  

2 

  

3 

  

4 

  

5 
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ภาคผนวก ซ 

แบบทดสอบระดับการรับรู้อันตรายและความสามารถในการเข้าถึงของภาพค าเตือน 
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แบบทดสอบระดับการรับรู้อันตราย (Hazard level perception Test) 

และ 

แบบทดสอบความสามารถในการเข้าถึงภาพค าเตือน (Pictorial Warning Access Test) 

 

ค าช้ีแจง กรุณาใส่เครื่องหมาย () ในระดับที่ท่านรับรู ้

 

0 1 2 3 4 0 1 2 3 4

อนัตราย อนัตราย อนัตราย พึงพอใจ พึงพอใจ พึงพอใจ

ปานกลาง ค่อนขา้งสูง สูงมาก ปานกลาง ค่อนขา้งสูง สูงมาก

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

ภา
พท

ี่

จากภาพท่านรับรู้ อันตรายหรื อค วามเสี่ยงในระดับใด ท่านมีค วามพึงพอใจในการ เห็นภาพค าเตือนในระดับใด

ไม่อนัตราย
อนัตราย

ค่อนขา้งต่่า
ไม่พอใจ

พึงพอใจ

ค่อนขา้งต่่า
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ภาคผนวก ฌ 

แบบสอบถามด้านแรงจูงใจ 
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แบบสอบถามด้านแรงจูงใจ 

(Motivation Test) 

“หลังจากได้เห็นภาพค าเตือน ท่านมีความคิดท่ีจะลด/เลิก ดื่มเครื่องแอลกอฮอล์อย่างไร”  

 เลิกทันที 

 เลิกในเดือนถัดไป 

 เลิกใน 3 เดือนถัดไป 

 เลิกใน 6 เดือนถัดไป 

 ลดความถ่ีในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ลง 

 ไม่คิดที่จะเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

 ไม่ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
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ภาคผนวก ญ 

สรุปกรอบความคิดเกี่ยวกับลักษณะภาพค าเตือนบนขวดแอลกอฮอล์ 
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สรุปกรอบความคดิเกี่ยวกับลกัษณะภาพค าเตอืนบนขวดแอลกอฮอล์ 

สรุปกรอบความคิดเกี่ยวกับลักษณะภาพค าเตือนบนขวดแอลกอฮอล ์

1. ผลกระทบกับทารก
ให้ครรภ ์

1. ทารกในครรภ์กินเหล้า ในขณะที่แม่ก าลังกินเหล้า 

2. ทารกพิการเนื่องจากแม่กินเหลา้ ไม่ดูแลตัวเองในขณะตั้งครรภ ์

3. ทารกในครรภ์ หน้าเหี่ยว 
4. ทารกในครรภ์ที่หน้าไม่พอใจท่ีแม่กินเหล้า 

5. ทารกในครรภเ์อามีดแทงท้องตวัเองขณะที่แม่กินเหล้า 

6. รักลูก ต้องไมด่ื่ม 

7. ภาพค าเตือนบนขวดแอลกอฮอล์ที่ใช้ในยุโรป 
2. ผลกระทบในด้านการ

ขับข่ีรถยนต์/
จักรยานยนต ์

1. อุบัติเหตุจากการดื่มสุราและมีรปูขวดสุราแตกกระจายในบรเิวณนัน้ 

2. อุบัติเหตุที่เกิดจากคนขับรถเมา 

3. ขวดเหล้า + รถยนต์ = ไม่ขับ 

ขวดเหล้า + พวงมาลยั + กากบาททับ 

4. กฎหมายการจราจร/ เปา่วัดระดับ/ ใส่กุญแจมือ 

5. ภาพเปรียบเทยีบ รถปกติ VS รถท่ีประสบอุบัตเิหต ุ

6. ผู้ประสบอุบัติเหตุจะไปงานท่ีส าคัญในชีวิต 

7. ภาพค าเตือนบนขวดแอลกอฮอล์ที่ใช้ในยุโรป 

3. เตือนเยาวชนต่ าว่า 
18 ปีไม่ควรดื่ม 

1. ทะเลาะวิวาท 

2. ภาพเปรียบเทยีบต่ ากว่า 18 ปี ห้ามดื่ม 

- การศึกษา: สอบเข้ามหาลัยได้ VS สอบไมไ่ด ้

- ภาพพจน์: หน้าตาสุขภาพดี VS หน้าเหี่ยวก่อนวัย 

- สังคม: เด็กเกเร VS เด็กอนาคตดี 

3. ต่ ากว่า 18 ไม่ขาย 

4. เด็กดื่ม = ท าลายอนาคต 

5. เด็กที่กินเหล้า Ent ไม่ติด ในขณะที่เพื่อนๆEnt ตดิ 

6. เด็กเอาเงินไปซื้อเหล้าแทนท่ีจะไปโรงเรียน 

7. ภาพค าเตือนบนขวดแอลกอฮอล์ที่ใช้ในยุโรป 
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สรุปกรอบความคิดเกี่ยวกับลักษณะภาพค าเตือนบนขวดแอลกอฮอล์ 

4. ผลกระทบด้านไม่
สามารถควบคุมตัวเอง

ได ้

1. ข่มขืน เด็กและสตร ี

2. ท าร้ายร่างกายผู้อื่น 
3. มึนเมา อาเจียน 

4. ทะเลาวิวาท/ลักขโมย 

5. คนเมาควบคุมตัวเองไมไ่ด้ ==> เกิดอุบัติเหต ุ

6. ภาพค าเตือนบนขวดแอลกอฮอล์ที่ใช้ในยุโรป 
5. ผลกระทบทาง

สุขภาพจิต 
1. คนเมาเอามดีจี้คนตัวประกัน (หลอน) 

2. คนปีนตึกจะกระโดดตัวตาย 

3. คนป่วนเป็นโรคซมึเศร้า 

4. ภาพวงจร: เครียด-กินเหล้า-ป่วย-ตาย 

5. ภาพทางเลือกการแก้ปัญหา: เครียด-กินเหล้า-สภาพแยล่ง หรือ เครียด-โทรหาสายด่วน 

6. คนถือขวดเหล้า (ลักษณะคล้ายปืน) จ่อศีรษะ 

7. คนยกขวดเหล้าดื่มแล้วมีเชือกมัดคอลักษณะแขวนคอตาย 

8. ภาพค าเตือนบนขวดแอลกอฮอล์ที่ใช้ในยุโรป 
6. ผลกระทบด้าน

สุขภาพ 
1. เปรียบเทียบใบหน้าแก่ก่อนวัย คนดื่ม VS คนไม่ดืม่ 

2. เสื่อมสมรรถภาพทางเพศ 

3. ภาพเปรียบเทยีบสุขภาพตับ ตบัสุขภาพดี VS ตับที่ดื่มเหล้า 

4. ภาพผู้ป่วยโคม่าในโรงพยาบาล 

5. เปรียบเทียบสุขภาพคนท่ีออกก าลังกาย VS คนกินเหล้า 

6. ภาพร่างกายที่มีอวัยวะเป็นสีด า ในส่วนท่ีได้รับผลกระทบจากการดื่มเหล้า 

7. ภาพค าเตือนบนขวดแอลกอฮอล์ที่ใช้ในยุโรป 
7. ผลกระทบด้าน

ครอบครัว 
1. เด็กและแม่ น้ าตาคลอ (อารมณ์เศร้าๆ) 

2. ครอบครัวมีความสุข/อบอุ่น เพราะพ่อแม่ไม่กินเหล้า 

3. คนในครอบครัวโดนท าร้าย/ท าร้ายคนในครอบครัว 

- พ่อ ท าร้ายลูกและแม ่
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สรุปกรอบความคิดเกี่ยวกับลักษณะภาพค าเตือนบนขวดแอลกอฮอล์ 

7. ผลกระทบด้าน
ครอบครัว (ต่อ) - ลูกท าร้ายพ่อแม ่

 4. พ่อโดนจับติดคุก มลีูกและแมร่ออยู่หน้าคุก 

 5. ลูกและแมร่อพ่อกลับบ้าน 

8. ผลกระทบด้านการ
เศรษฐกิจ/การเงิน 

1. เปรียบเทียบ เหล้า 1 ขวด VS อาหารมื้อดีๆ  1 มื้อ 

2. เปรียบเทียบเหล้า 1 ขวด = โอกาสการศึกษาของเด็กยากจน/สินค้าหรูๆ ฯลฯ 

3. ติดเหลา้จนกลายเป็นคนจรจัด 

4. รินเหล้าแล้วเป็นเงินไหลลงมา 

5. เปรียบเทียบการเงินของคนท างาน VS คนกินเหล้า 
9. อ่ืนๆ 

1. คนถือเข้าเหล้าไปลงนรก 

2. รดน้ าศพด้วยเหล้า 

3. คนนอนในขวดเหล้า (โลงศพ) รอบๆเป็นบรรยากาศงานศพ 

4. แสดงส่วนประกอบท่ีเป็นสารพษิ 

5. อุบัติเหตุเกิดจากเครื่องจักร แขนขาด เลือดกระจาย 

6. ภาพหัวกะโหลก (ลักษณะไมเ่หมือนท่ีใช้ตาม ISO) 

7. กินสุราท าไม กินสุกรดีกว่า ไมเ่มาแต่อ้วน! 

8. คนอยู่ในกระทะทองแดง น้ าในกระทะเป็นเหล้าและมีเหล้าไหลออกจากขวดเหล้าลงใน
กระทะคล้ายน้ าตก รอบๆเป็นนรก 
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ภาคผนวก ฑ  

ความหมายของภาพค าเตือน 
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1 6

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อความสัมพันธ์ในครอบครัว

2 7

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อความสัมพันธ์ในครอบครัว

3 8

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อความสัมพันธ์ในครอบครัว

4 9

5 10

ภาพค าเตือนกลุ่มแสดงอารมณ์เชิงบวก จ านวน 10 ภาพ

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อความสัมพันธ์ในครอบครัว

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อความสัมพันธ์ในครอบครัว

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อการเงินส่วนบคุคล

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อความความสามารถในการท่างาน การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อความสัมพันธ์ในครอบครัว

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อสุขภาพและความสัมพันธ์ในครอบครัว การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อความสัมพันธ์ในครอบครัว
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1 6

2 7

3 8

4 9

5 10

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ถอืเปน็การส้ินเปลือง

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อสุภาพ *เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อความสัมพันธ์ในครอบครัว

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อความสามารถในการขบัขี่ยานพาหนะ

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อการควบคุมเคร่ืองจักรกล

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อสมรรถภาพทางเพศ

การรับประทานอาหาร ดีกว่า/คุ้มค่ากว่า การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์

ภาพค าเตือนกลุ่มแสดงอารมณ์เป็นกลาง จ านวน 10 ภาพ

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อความสามารถในการขบัขี่ยานพาหนะ

เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ประกอบด้วยส่ิงท่ีเปน็โทษต่อร่างกาย การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์เส่ียงต่อการเกดิอบุติัเหติในที่ท่างาน
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1 6

2 7

3 8

 การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อความสามารถในการขบัขี่ยานพาหนะ

4 9

5 10

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อสุขภาวะ

ภาพค าเตือนกลุ่มแสดงอารมณ์เชิงลบ จ านวน 10 ภาพ

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อการควบคุมเคร่ืองจักรกล การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ส่งผลท่าใหข้าดสติสัปชญัญะ

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ส่งผลต่อการเจ็บปว่ยเร้ือรัง

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ส่งผลท่าใหข้าดสติสัปชญัญะ

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ส่งผลท่าใหข้าดสติสัปชญัญะ การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ส่งผลท่าใหข้าดสติสัปชญัญะ

การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อความสัมพันธ์ในครอบครัว การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์มีผลต่อทารกในครรภ์
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ภาคผนวก ฒ  

ภาพค าเตือนพร้อมแหล่งอ้างอิง 
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ภาพค าเตือนที่ใช้ในการทดสอบ 

ภาพค าเตือนกลุ่มแสดงอารมณ์เชิงบวก 

 

(1). Weebly. (2015). See The First Glimpse Of Your Unborn Baby With 4D Baby Scan, Retrieved from 

ifethroughthelens4d.weebly.com/life-through-the-lens/see-the-first-glimpse-of-your-unborn-baby-with-4d-baby-

scan2 

(2). Haijai. (2559). การดื่มแอลกอฮอล์ขณะก าลังตั้งครรภ์, จาก http://pregnancy.haijai.com/2062/ 

(3). Claire M. (2015). Experts say no amount of alcohol is safe during pregnancy, Retrieved from 

http://www.health.harvard.edu/blog/experts-say-no-amount-of-alcohol-is-safe-during-pregnancy-201510198453 

(4). PRSociety. (2557). ดวงนารีหนุน “อาเล็ก-ธีรเดช” ร่วมงาน 8 สาวตวัแม่, จาก http://www.prsociety.net/81485/ 

(5). SpiderPic. (2013). Vomiting, Retrieved from http://www.spiderpic.com/search/vomiting 

(6). ECC Ireland. (2012). Old man headache, Retrieved from http://www.eccireland.ie/old-man-headache/ 

(7). SpiderPic. (2013). Woman drinking orange juice, Retrieved from http://www.spiderpic.com/search/woman drinking 

orange juice 

(8). Megafun.  (2013). Chest like a croissant, Retrieved from http://news.zing.vn/dan-ba-nguc-lep-nhu-em-ai-them-

post349940.html 

(9). Amy S. (2015). Here's How to Tell When You Should Lift Heavier Weights, Retrieved from 

https://greatist.com/move/when-to-lift-more-weight 

(10). Despertad. (2014). Cómo invertir sabiamente el tiempo, Retrieved from  

https://www.jw.org/es/publicaciones/revistas/g201402/invertir-sabiamente-el-tiempo/ 

(11). Paramita nath. (2013). Courtesy of the national film board of Canada, Retrieved from http://highrise.nfb.ca/share/ 

(12). Jeff C. (2016). What You Need To Know Before Starting On Your Healthy Meal Plans, Retrieved from 

http://www.restaurant.org.au/need-know-starting-healthy-meal-plans/ 

(13). Brno. (2003). Thailand Mekhong spirit of 35% vol. 0.70 l, Retrieved from https://vinoteka.dios.cz/mekhong-

thailand-spirit-35-vol-0-70-l-eanRU002600-skup15Zn1ak11Zn1ak2.php 

(14). Blake S. (2014). Wealth Within- Trading for Cash Flow, Retrieved from 

http://www.yourtradingmentor.com.au/trading-for-cash-flow/ 



 

104 
 

(15). SpiderPic. (2013). Showing Wallet with Money, Retrieved from http://www.spiderpic.com/search/Showing Wallet 

with Money 

(16). SpiderPic. (2013). Bottle, Retrieved from http://www.spiderpic.com/search/bottle 

(17). Diana A. (2013). 3D Ultrasound Imaging Creates 3D Color Photo Of Your Unborn Baby, Retrieved from 

http://www.bitrebels.com/technology/3d-ultrasound-image-color-process/ 

(18). Alistair D. (2014). Why employers must tackle stress at work, Retrieved from 

http://www.personneltoday.com/hr/employers-must-tackle-stress-work/ 

(19). HySLA. (2015). The 5 Worst Office Accidents, Retrieved from https://www.hysla.com/accidentes-de-oficina/ 

(20). Ninethanwa (2558).นักดื่มต้องอ่าน!! 6 วิธีแก้ “เมาค้าง-แฮงค์” สุดเจ๋งที่คุณไม่ควรพลาด!!!, จาก 

http://ninethanwa.in.th/%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%94%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%A

1%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AD%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%99-6-

%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%B5%E0%B9%81%E0%B8%81/ 

 

ภาพค าเตือนกลุ่มแสดงอารมณ์เป็นกลาง 
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(3). จราจร เดลิเวอรี่ พ.ต.อ.วีระวิทย์ วัจนะพุกกะ. (2557). "ไม่เป่า = เมา" กฎหมายที่ต ารวจไทยก าลังดัน, จาก 
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(4). Gustavo C. (2016). Alcohol and drugs, and their stimulant effects on violent behavior. How to prevent it? , 

Retrieved from https://www.tvn-2.com/produccion/jelou/salud/Salud-efectos-drogas-acohol-fiestas-

jelou_2_4649555034.html 

(5). Sprouthealthgroup. (2015). Flakka Addiction Treatment Centers, Retrieved from 

http://www.sprouthealthgroup.com/resources/drugs/flakka-treatment-program/ 

(6). Infosthetics. (2008). Crash test car results, Retrieved from 
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(8). Domingo. (2015). El Alcoholismo, Retrieved from http://elclubdelosviciosjuveniles.blogspot.com/2015/08/los-10-

vicios-mas-comunes-de-la-sociedad.html 

(9). SpiderPic. (2013). Gun beer, Retrieved from http://www.spiderpic.com/search/Gun beer 

(10). WebMD. (2005). Liver Cancer Surgery, Retrieved from http://www.webmd.com/cancer/video/treatment-options-

liver-metastases 

(11). Dailymail. (2559). ครอบครัวที่เข้มงวดกับลูกมากไป ระวัง!!!อาจท าให้เด็กโตมากลายเป็นคนแบบนี้, จาก 
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