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โครงการวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลกระทบในเชิงพุทธิปญญาของโฆษณาทางโทรทัศน

ในเชิงสรางสรรคสังคม (CSR) ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล 9 ตราสินคา ท่ีมีตอกลุมเยาวชนระดับเด็ก

ประถมศึกษาตอนปลายและระดับมัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลายและอุดมศึกษา 
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ความรูสึกท่ีมีตอตราสินคาและการจดจําตราสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลและสุราจากการโฆษณาใน

กลุมเยาวชน อันเปนการตรวจสอบและเฝาระวังผลกระทบของโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลเพ่ือ

ผลักดันสาระบัญญัติดานการควบคุมการสื่อสารจากธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลและการพัฒนาองค

ความรูเพ่ือขับเคลื่อนพระราชบัญญัติในการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอลตอไป 
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ประโยชน โฆษณาชวยสรางสรรคสังคม ดังนั้น กลุมเยาวชนจึงไมเห็นสมควรวาเหตุใดจึงตองมีการถอด

ถอนหรือระงับโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลออกจากสื่อโทรทัศน โฆษณาท่ีเยาวชนชื่นชอบมากคือ
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กลุมมัธยมปลายชอบมากท่ีสุดคือ โฆษณาลีโอเบียร เนื่องจากมีจุดเวาวอนทางเพศ (sex appeal) และ

เยาวชนคิดวา ตราสินคาลีโอเหมาะกับวัยรุนและสอนใหเปนสุภาพบุรุษ สวนตราสินคาท่ีเยาวชนใฝฝน

และตองการมากท่ีสุดคือ ตราสินคาจอหนนี่วอลกเกอร เนื่องจากเปนสินคาระดับสูง ราคาแพง ดูมี
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ระดับและมีเอกลักษณ สวนตราสินคาท่ีเยาวชนเคยดื่มหรือดื่มประจําคือ ตราสินคาชาง ลีโอ หงษทอง 

และสิงห องคกรท่ีเยาวชนคิดวาเปนองคกรท่ีดีคือ ไทยเบฟเวอเรจ เนื่องจากโฆษณาเชิญชวนให

เทิดทูนสถาบันกษัตริย   

 

เยาวชนทุกกลุมทุกระดับเชื่อวา โฆษณามีประโยชน โฆษณามีเนื้อหาท่ีชวยจรรโลงสังคม 

โฆษณาชวยสรางสรรคสังคม โฆษณาทําสิ่งท่ีดีๆใหสังคมและนําเสนอแตในสิ่งท่ีดี ทัศนคตินี้เกิดมาจาก

โฆษณาแนว CSR ท่ีมีเนื้อหาทางบวกและไมสื่อสารตรงไปตรงมาวา ขายสินคาทําใหเยาวชนคลอยตาม

ไดงายและไมรูเทาทัน โฆษณาแนว CSR ทําใหเยาวชนคิดวา กิจกรรม CSR ท่ีตราสินคาแสดงและทํา

ในฉากโฆษณาคือเรื่องจริง เปนคุณงามความดีของสินคานั้นจริงๆ กลุมตัวอยางทุกกลุมเชื่อวาโฆษณา

แนวสรางสรรคสังคมเปนเรื่องจริงและสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลในโฆษณานั้นทําการกุศลและ

ชวยเหลือสังคมตามโฆษณาจริง สําหรับกลุมเยาวชนระดับมัธยม การชมโฆษณามีผลตอการเปลี่ยน

ตราสินคาและการเลือกตราสินคา และโฆษณา CSR โดยเฉพาะโฆษณาเบียรชางกอใหเกิดความภักดี

ตอตราสินคา โดยเยาวชนคิดวา การซ้ือสินคาเบียรชางเทากับการชวยตราสินคาชางทําสาธารณกุศล

ไปในตัว เปนการทําบุญทางออม นอกจากนี้ พบวา กลุมประชากรตัวอยางทุกกลุมมีพฤติกรรมการดื่ม

แลว กลุมตัวอยางระดับประถมศึกษาตอนปลายก็มีพฤติกรรมการทดลองดื่มแลวเชนกัน อายุท่ีเริ่มดื่ม

ท่ีพบต่ําท่ีสุดคือ อายุ 10 ป 

 

ผลการทดสอบระบุวา กลุมเยาวชนทุกกลุมมีความรูเทาทันสื่อในระดับท่ีไมสูง ตัวชี้วัดคือ 

คลอยตามโฆษณางาย คิดวาโฆษณาคือเรื่องจริงทุกประการ ไมเขาใจวาโฆษณาคือการขายสินคาแต

คิดวาโฆษณาแนว CSR ไมไดขายสินคา คิดวาตราสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลทําการกุศลโดยไมมี

วัตถุประสงคใดแอบแฝง กลุมตัวอยางทุกกลุมเชื่อวาโฆษณาไมไดมีผลในการเพ่ิมปริมาณการดื่มหรือ

เพ่ิมคนดื่มหรือชวนใหดื่มแตอยางใดในทัศนคติของกลุมเยาวชน แตผลการศึกษาระบุวา เยาวชน

สามารถจดจํา ระลึกถึง เชื่อมโยง ตราสินคาไดโดยไมรูตัว จดจําองคประกอบของโฆษณาและอัต

ลักษณของตราสินคาไดจากโฆษณาและโดยไมรูตัว รวมท้ังเกิดความภักดีและโฆษณาแนว CSR 

สามารถเปลี่ยนทัศนคติของกลุมเยาวชนได 
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Abstract 

 

This research report The Study of Alcoholic Beverages Advertising: Impact of 

Corporate Social  Responsibility (CSR) Advertising on Bangkok Adolescents is a 

research project supported by Thai Health Promotion Foundation, Department of 

Mental Health, Health Systems Research Institute and Center for Alcohol Studies 

(CAS) during the year 2008. 

 

This study attempted to investigate the impact of corporate social 

responsibility advertisement (CSR) delivered by alcohol industries through television. 

The study sample consisted of 4 levels of Thai youth; elementary school students in 

grade 5th-6th , junior high school students in grade 7th-9th, pre-university students in 

grade 10th-12th and university students year 1st-4th. The objective of the study is to 

assess the impact of CSR advertisement on cognition, attention, perception, recall 

and memory in association with brand recognition, brand loyalty, alcohol expectancy 

and positive attitude toward alcohol brand. The result of the study is determined to 

formulate the content regulations and control over alcohol advertising on television 

and give recommendations for effective mechanisms to ensure that alcohol 

advertising is not to promote to the underage. 

 

The study revealed that alcohol advertising exposure is very high among all 

youth groups, contributing to total brand recall, advertising recall and brand 

preference. Advertising likeness or preference is also very high within all sample 

groups and young people have favourable attitude toward alcohol brands especially 

brands which promote and show support for social activities and social charity. Youth 

show enjoyment toward watching advertisements because alcohol advertisements 

are enjoyable, beautiful, advertising content is positive and urge the audience to be 

good and alcohol advertisement has beautiful women as leading actresses. The most 

preferred advertisement is Regency advertisement, the most admired brand is Chang 

beer because of its being the continuous supporter of social charity, Leo beer mostly 

appeals to youth over 15 year of age because of sex appeal employed in its 



 ง 

advertisement and the most wanted brand is Johnny Walker since young people 

report of the brand as being privileged and high-class. It was also found out that all 

sample groups drink alcohol, the lowest onset age is 10 years old. 

 

Young people, as this study revealed, are naive to alcohol advertising strategies 

especially CSR advertisement. CSR advertisements appeal to young people in 3 ways; 

alcohol brands invite people to do good deeds, alcohol brands help the poor 

through charity and advertising content is positive, showing that alcohol brands are 

responsible. Young people showed positive responses to alcohol advertising and are 

misled to believe that CSR is real, CSR advertising is not to sell alcohol but to ‘teach’ 

people and advertising is not to promote brands but to show good deeds which the 

brands have committed. 

 

The appeals of CSR advertising evoked brand recognition, brand admiration 

and brand loyalty among all youth groups. Despite the fact that all sample groups 

can remember every brand and advertising promotes alcohol consumption, young 

people see alcohol advertising as not influential toward their drinking behaviour nor 

has any impact whereas young people need to see more alcohol advertising on 

television and see no reason on the curbing of alcohol promotion and 

communication. 
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สารบัญตาราง 

 

          หนา 

 

ตารางท่ี  1 เพศ         31 

ตารางท่ี  2 อายุ         32 

ตารางท่ี  3 ระดับชั้นท่ีกําลังศึกษาอยู      33 

ตารางท่ี 4 รายไดเฉลี่ยตอเดือน      33 

ตารางท่ี 5 สื่อท่ีเปดรับชมมากเปนลําดับท่ีหนึ่ง     34 

ตารางท่ี 6 สื่อท่ีเปดรับชมมากเปนลําดับท่ีสอง     35 

ตารางท่ี 7 สื่อท่ีเปดรับชมนอยท่ีสุด      35 

 

8. ทานรูจักสินคาเหลานี้หรือไม 

ตารางท่ื 8 สินคาสุรารีเจนซ่ี       36 

ตารางท่ี 9 สินคาเบียรสิงห       36 

ตารางท่ี 10 สินคาเบียรชาง       36 

ตารางท่ี  11 สินคาสุราจอหนนี่วอลกเกอรเรด Red Label    37 

ตารางท่ี 12 สินคาสุราจอหนนี่วอลกเกอรแบลก Black Label   37 

ตารางท่ี 13 สินคาสุราหงษทอง      37 

ตารางท่ี  14 สินคาสุราแสงโสม       38 

ตารางท่ี  15 สินคาสุราเบนมอร      38 

ตารางท่ี  16 สินคาเบียรไฮเนเกน      38 



 ซ 

ตารางท่ี  17 สินคาเบียรลีโอ        39 

ตารางท่ี  18 สินคาสุราคราวน 99      39 

ตารางท่ี  19 สินคาสปาย       39 

ตารางท่ี  20 สินคาบาคารดี้        40 

ตารางท่ี  21 สินคาไทเบียร       40 

ตารางท่ี  22 สินคาสุราชีวาส รีกัล      40 

ตารางท่ี  23 สินคาไทเกอรเบียร       41 

ตารางท่ี 24 สินคาเบียรอาชา       41 

ตารางท่ี  25 สินคาสุราสเปยรอยัล      41 

ตารางท่ี  26 สินคาสเมอนอฟ       42 

ตารางท่ี 27 สินคาเบียรอาซาฮี      42 

ตารางท่ี  28 สินคาสุราฮันเดรดไปเปอร     42 

สารบัญตาราง 

 

หนา 

 

ตารางท่ี  29 สินคาเบียรซานมิเกล       43 

ตารางท่ี 30 สินคาเบียรเชียร       43 

 

9. ทานจําอะไรไดบางเก่ียวกับสินคาเหลานี้ เชน ลักษณะขวด รส สัญลักษณ ฯลฯ 

ตารางท่ี 31 สินคาสุรารีเจนซ่ี       43 

ตารางท่ี  32 สินคาเบียรสิงห        44 

ตารางท่ี  33 สินคาเบียรชาง       44 

ตารางท่ี  34 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label    44 

ตารางท่ี  35 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร แบล็ก Black Label    45 

ตารางท่ี  36 สินคาสุราหงษทอง      45 

ตารางท่ี  37 สินคาสุราแสงโสม      45 

ตารางท่ี 38 สินคาสุราเบนมอร       46 

ตารางท่ี  39 สินคาเบียรไฮเนเกน      46 

ตารางท่ี  40 สินคาเบียรลีโอ       46 

ตารางท่ี  41 สินคาสุราคราวน 99       47 

ตารางท่ี  42 สินคาสปาย       47 



 ฌ 

ตารางท่ี  43 สินคาบาคารดี้       47 

ตารางท่ี  44 สินคาไทเบียร        48 

ตารางท่ี  45 สินคาสุราชีวาส รีกัล      48 

ตารางท่ี  46 สินคาไทเกอรเบียร      48 

ตารางท่ี  47 สินคาเบียรอาชา       49 

ตารางท่ี  48 สินคาสุราสเปย รอยัล      49 

ตารางท่ี  49 สินคาสเมอนอฟ       49 

ตารางท่ี  50 สินคาเบียรอาซาฮี       50 

ตารางท่ี  51 สินคาสุราฮันเดรด ไปเปอร     50 

ตารางท่ี  52 สินคาเบียรซานมิเกล      50 

ตารางท่ี  53 สินคาเบียรเชียร       51 

 

10.ทานเคยเห็นชื่อ/ภาพสินคา/โฆษณาเหลานี้ในสื่อโทรทัศนหรือไม กรุณาใหรายละเอียด 

ตารางท่ี  54 สินคาสุรารีเจนซ่ี       51 

สารบัญตาราง 

 

          หนา 

 

ตารางท่ี 55 สินคาเบียรสิงห        52 

ตารางท่ี  56 สินคาเบียรชาง       52 

ตารางท่ี  57 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label    52 

ตารางท่ี  58 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร แบลก Black Label    53 

ตารางท่ี  59 สินคาสุราหงษทอง      53 

ตารางท่ี  60 สินคาสุราแสงโสม      53 

ตารางท่ี  61 สินคาสุราเบนมอร       54 

ตารางท่ี  62 สินคาเบียรไฮเนเกน      54 

ตารางท่ี  63 สินคาเบียรลีโอ       54 

ตารางท่ี  64 สินคาสุราคราวน 99       55 

ตารางท่ี  65 สินคาสปาย       55 

ตารางท่ี  66 สินคาบาคารดี้       55 

ตารางท่ี  67 สินคาไทเบียร        56 

ตารางท่ี  68 สินคาสุราชีวาส รีกัล      56 



 ญ 

ตารางท่ี  69 สินคาไทเกอรเบียร      56 

ตารางท่ี  70 สินคาเบียรอาชา       57 

ตารางท่ี  71 สินคาสุราสเปย รอยัล      57 

ตารางท่ี  72 สินคาสเมอนอฟ       57 

ตารางท่ี  73 สินคาเบียรอาซาฮี       58 

ตารางท่ี  74 สินคาสุราฮันเดรด ไปเปอร     58 

ตารางท่ี  75 สินคาเบียรซานมิเกล      58 

ตารางท่ี  76 สินคาเบียรเชียร       59 

 

11. นอกจากสื่อโทรทัศน ทานเคยเห็นโฆษณาสินคาเหลานี้ในสื่อ/สถานท่ีใดอีกบาง 

 11.1 เคยเห็นผานทางหนังสือพิมพ 

ตารางท่ี  77 สินคาสุรารีเจนซ่ี       59 

ตารางท่ี 78 สินคาเบียรสิงห        60 

ตารางท่ี  79 สินคาเบียรชาง       60 

ตารางท่ี  80 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label    60 

ตารางท่ี  81 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร แบลก Black Label    61 

สารบัญตาราง 

 

          หนา 

 

ตารางท่ี  82 สินคาสุราหงษทอง      61 

ตารางท่ี  83 สินคาสุราแสงโสม      61 

ตารางท่ี  84 สินคาสุราเบนมอร       62 

ตารางท่ี  85 สินคาไฮเนเกน       62 

ตารางท่ี  86 สินคาเบียรลีโอ       62 

ตารางท่ี  87 สินคาสุราคราวน 99       63 

ตารางท่ี  88 สินคาสปาย       63 

ตารางท่ี  89 สินคาบาคารดี้       63 

ตารางท่ี  90 สินคาไทเบียร        64 

ตารางท่ี  91 สินคาสุราชีวาส รีกัล      64 

ตารางท่ี  92 สินคาไทเกอรเบียร      64 

ตารางท่ี  93 สินคาเบียรอาชา       65 



 ฎ 

ตารางท่ี  94 สินคาสุราสเปยรอยัล      65 

ตารางท่ี  95 สินคาสเมอนอฟ       65 

ตารางท่ี  96 สินคาเบียรอาซาฮี       66 

ตารางท่ี  97 สินคาสุราฮันเดรด ไปเปอร     66 

ตารางท่ี  98 สินคาสุราซานมิเกล      66 

ตารางท่ี  99 สินคาเบียรเชียร       67 

  

11.2 เคยเห็นผานทางอินเตอรเน็ท 

ตารางท่ี  100 สินคาสุรารีเจนซ่ี       67 

ตารางท่ี  101 สินคาเบียรสิงห       67 

ตารางท่ี  102 สินคาเบียรชาง        68 

ตารางท่ี  103 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label    68 

ตารางท่ี  104 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร แบลก Black Label   68 

ตารางท่ี  105 สินคาสุราหงษทอง       69 

ตารางท่ี  106 สินคาสุราแสงโสม      69 

ตารางท่ี  107 สินคาสุราเบนมอร      69 

ตารางท่ี  108 สินคาเบียรไฮเนเกน       70 

ตารางท่ี  109 สินคาสุรารีเจนซ่ี       70 

สารบัญตาราง 

 

          หนา 

 

ตารางท่ี 110 สินคาสุราคราวน 99      70 

ตารางท่ี  111 สินคาสปาย        71 

ตารางท่ี  112 สินคาบาคารดี้       71 

ตารางท่ี  113 สินคาไทเบียร       71 

ตารางท่ี  114 สินคาสุราชีวาส รีกัล       72 

ตารางท่ี  115 สินคาไทเกอรเบียร      72 

ตารางท่ี  116 สินคาเบียรอาชา       72 

ตารางท่ี  117 สินคาสุราสเปย รอยัล       73 

ตารางท่ี  118 สินคาสเมอนอฟ       73 

ตารางท่ี  119 สินคาเบียรอาซาฮี      73 



 ฏ 

ตารางท่ี  120 สินคาสุราฮันเดรด ไปเปอร     74 

ตารางท่ี  121 สินคาเบียรซานมิเกล      74 

ตารางท่ี  122 สินคาเบียรเชียร       74 

  

11.3 เคยเห็นผานทางบิลบอรด/ปาย  

ตารางท่ี  123 สินคาสุรารีเจนซ่ี       75 

ตารางท่ี  124 สินคาเบียรสิงห       75 

ตารางท่ี  125 สินคาเบียรชาง       75 

ตารางท่ี  126 สินคาเบียรจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label    76 

ตารางท่ี  127 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร แบลก Black Label   76 

ตารางท่ี  128 สินคาสุราหงษทอง      76 

ตารางท่ี  129 สินคาสุราแสงโสม       77 

ตารางท่ี  130 สินคาสุราเบนมอร      77 

ตารางท่ี  131 สินคาเบียรไฮเนเกน      77 

ตารางท่ี  132 สินคาเบียรลีโอ        78 

ตารางท่ี  133 สินคาสุราคราวน 99      78 

ตารางท่ี  134 สินคาสปาย       78 

ตารางท่ี  135 สินคาบาคารดี้        79 

ตารางท่ี  136 สินคาไทเบียร       79 

ตารางท่ี  137 สินคาสุราชีวาส รีกัล      79 

สารบัญตาราง 

 

          หนา 

 

ตารางท่ี 138 สินคาไทเกอรเบียร       80 

ตารางท่ี  139 สินคาเบียรอาชา       80 

ตารางท่ี  140 สินคาสุราสเปย รอยัล      80 

ตารางท่ี  141 สินคาสเมอนอฟ       81 

ตารางท่ี  142 สินคาเบียรอาซาฮี      81 

ตารางท่ี  143 สินคาสุราฮันเดรด ไปเปอร     81 

ตารางท่ี  144 สินคาเบียรซานมิเกล       82 

ตารางท่ี  145 สินคาเบียรเชียร       82 



 ฐ 

 

 11.4 เคยเห็นผานทางรานคายอย 

ตารางท่ี  146 สินคาสุรารีเจนซ่ี       82 

ตารางท่ี  147 สินคาเบียรสิงห        83 

ตารางท่ี  148 สินคาเบียรชาง       83 

ตารางท่ี  149 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label    83 

ตารางท่ี  150 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร แบลก Black Label    84 

ตารางท่ี  151 สินคาสุราหงษทอง      84 

ตารางท่ี  152 สินคาสุราแสงโสม      84 

ตารางท่ี  153 สินคาสุราเบนมอร       85 

ตารางท่ี  154 สินคาเบียรไฮเนเกน      85 

ตารางท่ี  155 สินคาเบียรลีโอ       85 

ตารางท่ี  156 สินคาสุราคราวน 99       86 

ตารางท่ี  157 สินคาสปาย       86 

ตารางท่ี  158 สินคาบาคารดี้       86 

ตารางท่ี  159 สินคาไทเบียร        87 

ตารางท่ี  160 สินคาสุราชีวาส รีกัล      87 

ตารางท่ี  161 สินคาไทเกอรเบียร      87 

ตารางท่ี  162 สินคาเบียรอาชา       88 

ตารางท่ี  163 สินคาสุราสเปย รอยัล      88 

ตารางท่ี  164 สินคาสเมอนอฟ       88 

ตารางท่ี  165 สินคาเบียรอาซาฮี       89 

สารบัญตาราง 

 

          หนา 

 

ตารางท่ี  166 สินคาสุราฮันเดรด ไปเปอร     89 

ตารางท่ี  167 สินคาเบียรซานมิเกล      89 

ตารางท่ี  168 สินคาเบียรเชียร       90 

 

11.5 เห็นผานทางซูเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา 

ตารางท่ี  169 สินคาสุรารีเจนซ่ี       90 



 ฑ 

ตารางท่ี  170 สินคาเบียรสิงห       90 

ตารางท่ี  171 สินคาเบียรชาง        91 

ตารางท่ี  172 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label    91 

ตารางท่ี  173 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร แบลก Black Label   91 

ตารางท่ี  174 สินคาสุราหงษทอง       92 

ตารางท่ี  175 สินคาสุราแสงโสม      92 

ตารางท่ี  176 สินคาสุราเบนมอร      92 

ตารางท่ี  177 สินคาเบียรไฮเนเกน       93 

ตารางท่ี  178 สินคาเบียรลีโอ       93 

ตารางท่ี  179 สินคาสุราคราวน 99      93 

ตารางท่ี  180 สินคาสปาย        94 

ตารางท่ี  181 สินคาบาคารดี้       94 

ตารางท่ี  182 สินคาไทเบียร       94 

ตารางท่ี  183 สินคาสุราชีวาส รีกัล       95 

ตารางท่ี 184 สินคาไทเกอรเบียร      95 

ตารางท่ี  185 สินคาเบียรอาชา       95 

ตารางท่ี  186 สินคาสุราสเปย รอยัล       96 

ตารางท่ี  187 สินคาสเมอนอฟ       96 

ตารางท่ี  188 สินคาเบียรอาซาฮี      96 

ตารางท่ี  189 สินคาสุราฮันเดรด ไปเปอร      97 

ตารางท่ี  190 สินคาเบียรซานมิเกล      97 

ตารางท่ี  191 สินคาเบียรเชียร       97 

 

 

สารบัญตาราง 

 

          หนา 

 

11.6 เคยเห็นจากท่ีบาน  

ตารางท่ี  192 สินคาสุรารีเจนซ่ี       98 

ตารางท่ี  193 สินคาเบียรสิงห       98 

ตารางท่ี  194 สินคาเบียรชาง       98 



 ฒ 

ตารางท่ี  195 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label    99 

ตารางท่ี  196 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร แบลก Black Label   99 

ตารางท่ี  197 สินคาสุราหงษทอง      99 

ตารางท่ี  198 สินคาสุราแสงโสม       100 

ตารางท่ี  199 สินคาสุราเบนมอร      100 

ตารางท่ี  200 สินคาเบียรไฮเนเกน      100 

ตารางท่ี  201 สินคาเบียรลีโอ        101 

ตารางท่ี  202 สินคาสุราคราวน 99      101 

ตารางท่ี  203 สินคาสปาย       101 

ตารางท่ี  204 สินคาบาคารดี้        102 

ตารางท่ี  205 สินคาไทเบียร       102 

ตารางท่ี  206 สินคาสุราชีวาส รีกัล      102 

ตารางท่ี  207 สินคาไทเกอรเบียร       103 

ตารางท่ี  208 สินคาเบียรอาชา       103 

ตารางท่ี  209 สินคาสุราสเปย รอยัล      103 

ตารางท่ี  210 สินคาสเมอนอฟ       104 

ตารางท่ี  211 สินคาเบียรอาซาฮี      104 

ตารางท่ี  212 สินคาสุราฮันเดรด ไปเปอร     104 

ตารางท่ี  213 สินคาเบียรซานมิเกล       105 

ตารางท่ี  214 สินคาเบียรเชียร       105  

 

11.7 เคยไดฟงจากวิทยุ 

ตารางท่ี 215 สินคาสุรารีเจนซ่ี       105 

ตารางท่ี 216 สินคาเบียรสิงห        106 

ตารางท่ี  217 สินคาเบียรชาง       106 

ตารางท่ี  218 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label    106 

สารบัญตาราง 

 

          หนา 

 

ตารางท่ี  219 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร แบลก Black Label    107 

ตารางท่ี  220 สินคาสุราหงษทอง      107 



 ณ 

ตารางท่ี  221 สินคาสุราแสงโสม      107 

ตารางท่ี  222 สินคาสุราเบนมอร       108 

ตารางท่ี  223 สินคาเบียรไฮเนเกน      108 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

 

ธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลและสุราในปจจุบันเปนธุรกิจหนึ่งท่ีมีการแขงขันกันเองในระดับท่ี

เรียกไดวาดุเดือดเปนอยางยิ่งและมีเม็ดเงินหมุนเวียนในตลาดนับลานลานบาท แคเพียงในชวงเทศกาล

สงกรานต ป 2551 ท่ีผานมา มีรายงานวาตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอลมียอดขายพุงสูงเปนกรณีพิเศษ 

โดยมียอดจําหนายท้ังสิ้นประมาณ 3,100 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากปกติรอยละ 10-15 เนื่องมาจาก

เหตุผลท่ีวา คนไทยนิยมกินเลี้ยงสังสรรคกันในกลุมเพ่ือนฝูงญาติมิตรมากข้ึนในชวงเทศกาลสงกรานต

เพราะมีวันหยุดเพ่ิมข้ึน (“ตลาดน้ําเมาคึกคักฯ”, แนวหนา, 13 เมษายน 2551) นอกจากนั้น 

เครื่องดื่มแอลกอฮอลยังเปนสินคาท่ีมีมูลคาทางการตลาดสูงมาก สูงมากกวาสินคาอุปโภคบริโภคท่ี

จําเปนตอชีวิตหลายรายการ โดยเฉพาะตลาดเบียรอยางเดียวนั้นมีมูลคารวมกวา 8.5 หม่ืนลานตอป 

หรือแมแตแคตราสินคาเพียงตราเดียวอยาง ตราสินคาชางท่ีสงสินคาใหม ชางไลท มาลงตลาดนั้นก็มี

ยอดขายเฉพาะชางไลทอยางเดียวไดถึง 17.5 ลานลิตรหรือ 1,367 ลานบาทตอป (“สิงห-ชาง เปดเกม

รบฯ”,ฐานเศรษฐกิจ, 2549) และความจริงอีกประการหนึ่งคือฐานผูบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลนั้นก็

มิไดลดนอยลงแตประการใด หากธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลเพียงมีการชะงักลงไปบางในชวงท่ีภาครัฐ

เรงพิจารณาพระราช บัญญัติในการควบคุมโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล แตการชะงักท่ีวานั้นเปนไป

ในสื่อมวลชนขนาดใหญ เชน สื่อโทรทัศน ท่ีภาครัฐและสังคมจับตามอง แตธุรกิจแอลกอฮอลก็มิไดลด

การแขงขันรวมท้ังมิไดลดการขยายตลาดแตประการใด โดยใชวิธีเลี่ยงจากสื่อและวิธีการท่ีสังคมและ

ภาครัฐใหความสนใจและเพงเล็ง เปลี่ยนไปยังสื่อและวิธีการอ่ืนๆท่ีภาครัฐยังเอ้ือมไปไมถึงและสังคมยัง

ไมเทาทัน ซ่ึงก็คือการทําตลาดรูปแบบใหมๆและการขยับไปใชสื่อประเภท below-the-line แทน 

เชน การจัดนิทรรศการ การจัดกิจกรรม การประชาสัมพันธ เปนตน แทนท่ีจะใชสื่อ above-the-line 

หรือสื่อมวลชนขนาดใหญเชนเดิม จากเดิมท่ีธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลจะตั้งงบประมาณการสื่อสาร

ไวท่ีงบโฆษณารอยละ 80 งบกิจกรรมประมาณรอยละ 20 นั้น ปจจุบัน จะเห็นไดวา ยอดการโฆษณา

ตรงลดลงและธุรกิจหันไปเพ่ิมงบในการทํากิจกรรมมากข้ึน โดยเฉพาะกิจกรรมเพ่ือสังคม (social-

responsibility activity) กิจกรรมดนตรี และกิจกรรมกีฬา (“น้ําเมาประกาฯ”,ฐานเศรษฐกิจ,2549) 

ซ่ึงเทากับวาเปนการสรางโฆษณาแฝงนั่นเอง 

 

การทุมงบประมาณในการใชสื่อและสารแฝงของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลนั้นเริ่มเปนท่ีนิยม

ตั้งแตป 2549 เปนตนมา พบวาบริษัทยักษใหญ อยาง ไทยเบฟเวอเรจ บุญรอดฯ หรือแมแตตราสินคา

ใหมๆอยาง เบียรไทเกอร ตางทุมงบกวา 100 ลานบาทตอปในการระดมกิจกรรมตางๆเพ่ือใหเขาถึง
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กลุมเปาหมายแบบ “ถึงตัว” โดยตรงและภาครัฐยังไมสามารถมาควบคุมไดเต็มท่ี โครงการและ

กิจกรรมแนวเพ่ือสังคมหรือสนับสนุนสังคมมีมากข้ึนตั้งแตป 2550 เปนตนมา รูปแบบหลักๆของ

โครงการสนับสนุนสังคมตางๆของคายธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลนั้นมีอยูประมาณสามรูปแบบใหญๆ 

คือ หนึ่ง กิจกรรมเก่ียวกับการจราจรประเภท “เมาไมขับ” ซ่ึงเปนความพยายามแสดงในการกระตุน

เตือนสังคมและหวงใยสังคม ซ่ึงมีหลายคายท่ีมีกิจกรรมประเภทนี้และเม่ือธุรกิจแอลกอฮอลทํา

กิจกรรมประเภทนี้ก็มักจะไดรับความรวมมือจากหลายหนวยงานท้ังภาครัฐและสถานศึกษา 

ยกตัวอยางเชน ในป 2549 คายริชมอนเด ทํากิจกรรม “เมาไมขับ” ตลอดท้ังป โดยใชสื่อรณรงค 

ประชาสัมพันธและสื่อนอกสถานท่ี และไดรับความรวมมือจากสํานักงานคุมประพฤติ กองบังคับการ

ตํารวจจราจรและมูลนิธิธรรมศาสตร หรือปจจุบัน ในป 2550-2551 คายไทยเบฟ ก็มีโครงการ “เมา

ไมขับ” เชนกัน โดยไดรับความรวมมือจากกทม.โดยตรง  สองคือ กิจกรรมสนับสนุนกีฬา ตราสินคาท่ี

ทํากิจกรรมประเภทนี้ตลอดระยะเวลาหลายปคือ คายไทยเบฟ  สามคือ การรุกเขาสถานศึกษาดวยวิธี

ตางๆ เชน ใหทุนการแขงขัน ฯลฯ สวนใหญแลว พบวา สถานศึกษาใหความรวมมือเปนอยางดี เชน 

คายบุญรอดจับมือกับโรงเรียนสาธิต มศว.ประสานมิตร (ฝายประถม) ในการจัดแขงกีฬากอลฟ

เยาวชนการกุศล “รวมใจ สาธิตประสานมิตร” ชิงถวยพระราชทาน (ตามภาพประกอบ) ซ่ึงจะเห็นได

วา มีโฆษณาแฝงเปนโลโกตราสิงหอยูในสนามแขง  มีขอสังเกตท่ีนาสนใจประการหนึ่งคือ ไทยเบฟฯ 

เจาของสุราตราแสงโสม ไดลงทุนสรางอาคารเรียน ชื่ออาคาร “แสงโสม” ในโรงเรียนวัดหอมเกร็ด จ.

นครปฐม โดยไดรับความรวมมือจากสํานักงานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน รวมท้ัง ขณะนี้ พบวาเบียรไฮเน

เกนใชวิธีรุกเขาไปยังสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาดวยการสงจดหมายไปยังอธิการบดีของหลาย

มหาวิทยาลัยเพ่ือใหมหาวิทยาลัยเผยแพรไปยังแตละคณะ โดยไฮเนเกนไดเชิญแตละคณะเขาเยี่ยมชม

และศึกษางานบริษัทในสวนพิพิธภัณฑ Heineken museum ซ้ือของพรีเมียม รวมท้ังเชิญใหมีการชิม

เบียร หรือ beer tasting ดวย ซ่ึงพบวาจดหมายถูกสงไปยังแตละคณะรวมท้ังสํานักกิจการนักศึกษา

ของมหาวิทยาลัยเพ่ือเผยแพรและรวบรวมแตละคณะไปเยี่ยมชมบริษัท  รูปแบบท่ีสามคือ กิจกรรมสา

ธารณกุศลประเภทตางๆ เชน แจกผาหม ตั้งหนวยแพทยเคลื่อนท่ี อนุรักษธรรมชาติ สนับสนุน

วัฒนธรรม เปนตน ซ่ึงพบวา คายไทยเบฟและคายบุญรอดตางแขงขันกันสูงมากในกิจกรรมประเภทนี้ 

ซ่ึงไทยเบฟไดชูกลยุทธ CSR (corporate social responsibility) ไว 4 ดานคือ ดานการสรางสรรค

สังคมและชวยเหลือสังคม เชน การแจกผาหม สองคือดานสาธารณสุข เชน การตั้งคลินิก “ชาง”  

สามคือดานศิลปวัฒนธรรม เชน การสนับสนุนวงดุริยางคของมหาวิทยาลัยมหิดล และสี่คือดานกีฬา 

นอกเหนือจากไทยเบฟฯ แลว      ตราสินคาอ่ืนๆท้ังตราเกาและสินคาใหมท่ีเขาตลาดตางก็ตองระดม

รูปแบบและกลยุทธทางการตลาดรูปแบบใหมๆมาใชเพ่ือสื่อสารตราสินคาและสรางสิ่งท่ีเรียกวา 

“ประสบการณกับตราสินคา” (brand experience) ซ่ึงจะชวยสรางความผูกพันกับผูบริโภค จาก

สภาพการแขงขันท่ีเขมขนประกอบกับมาตรการท่ีรัดกุมมากข้ึนในเรื่องการจําหนายและการโฆษณา

เครื่องดื่มแอลกอฮอล ทําใหสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลตางพยายามมองหาชองทางการจําหนายมาก
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ข้ึนและทําใหหันมาทุมเทงบประมาณในการใชสื่อประเภท below the line มากข้ึน โดยหวังจับกลุม

ผูบริโภครุนเยาวชนอายุ 18-20 ป มากข้ึน และทุมเทกับการจําหนายในชองทางการจําหนายแบบ on 

premise มากข้ึน โดยเฉพาะผับ บาร รานเหลา รานอาหาร เนื่องจากชองทางการจําหนายเหลานี้ยัง

ไมถูกควบคุมมากนัก สวนการสราง “ประสบการณ” กับตราสินคานั้น หลายคายนํากลยุทธนี้มาใชอยู 

ไมวาจะเปนในรูปแบบกิจกรรมผจญภัยของคายบุญรอดฯ ในกิจกรรมบุกข้ัวโลกเหนือเพ่ือสื่อสารตรา

สินคาใหมคือ สิงหไลท  หรือแนวคิดใหม “ไลฟสไตล มารเกตติ้ง” (lifestyle marketing) ของสุรา

ชีวาส รีกัลดวยการใชแคมเปญ Live the Chivas life โดยใหผูบริโภคลงทะเบียนเพ่ือชิงโชคไปเท่ียว

สถานท่ีพักผอนระดับหรูท่ัวโลก หรือรูปแบบกิจกรรมดนตรีและกีฬา ซ่ึงพบวา หลายคายใชมิวสิค

มารเกตติ้งและสปอรตมารเกตติ้งเปนแนวทางการทําตลาดเนื่องจากกิจกรรมดนตรีและกีฬานั้นเปน

กิจกรรมท่ีสินคาสามารถเขาถึงตัวผูบริโภคไดโดยตรงและสามารถจูงใจผูบริโภคระดับมวลชนได

มากกวากิจกรรมอ่ืน  และยังเปนไลฟสไตลของผูท่ีดื่มเบียรอีกดวย สวนแนวทางกิจกรรมสงเสริมสังคม

นั้น พบวา หลายคายนิยมใชและนิยมนําไปผูกกับเทศกาล วันสําคัญ รวมท้ังดนตรีและกีฬาดวยเชนกัน 

เชน กิจกรรม Redioactive ของคายดิอาจิโอ เจาของสุราเรดเลเบล ทํากิจกรรมรณรงค “วัยรุนไทย

สนุกไดไรแอลกอฮอล” ในวันสงกรานตดวยคอนเซปตงาน Red Heaven ซ่ึงอยางไรก็ตาม ก็เปนการ

สื่อสารแฝงถึงตราสินคาเรดเลเบลนั่นเอง พบวา รูปแบบกิจกรรมประเภทสงเสริมการดื่มอยาง

รับผิดชอบเปนรูปแบบท่ีหลายตราสินคานิยมนําไปใช เพ่ือใหตนเองดูดีและดูรับผิดชอบมากข้ึนในการ

เปนผูจําหนายสินคามอมเมา รูปแบบนี้พบวาแตกแขนงออกไปเปนหลายกิจกรรม ไมวาจะเปน การ

รณรงคสงเสริมการขับข่ีท่ีปลอดภัย เชน ของคายไทยเบฟ ของคายบาคารดีในกิจกรรม “Champions 

drink responsibility” ท่ีดึงเอานักแขงรถฟอรมูลาวัน ไมเคิล ชูมัคเกอร มาเปนทูตรณรงคใน 40 

ประเทศท่ัวโลก ซ่ึงกิจกรรมทุกอยางทุกรูปแบบนี้ตางก็มีวัตถุประสงคเดียวกันคือ การสรางการ

ตระหนักรูตอตราสินคา (brand awareness) และการปรับภาพลักษณตราสินคา (brand image) 

นั่นเอง 

 

รูปแบบการโฆษณาประเภทหนึ่งท่ีธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลนิยมใชในปจจุบัน ก็คือ การ

โฆษณาแนวสงเสริมภาพลักษณ (image advertising) หรือท่ีรูจักในนิยามอ่ืนๆไมวาจะเปน การ

โฆษณาแนวรับผิดชอบตอสังคม การโฆษณาแนวสงเสริมสังคม หรือการโฆษณาองคกร ซ่ึงสรุปรวมวา

คือรูปแบบการโฆษณาท่ีเรียกวา CSR (corporate social responsibility) หรือรูปแบบการโฆษณา

แบบท่ีเรียกอีกอยางวา goodwill advertising นั่นเอง0

1 ซ่ึงธุรกิจนิยมใชเปนเนื้อหาสารโฆษณาท่ีแฝง

การขายสินคาขององคกรนั้นๆทางออมไปในตัว เม่ือกอน จะพบวา โฆษณาแนว CSR นี้ มีองคกรไมมา

กรายนักท่ีเลือกใช เชน ธุรกิจน้ํามันและกาซเชื้อเพลิง เปนตน เนื่องจากมูลเหตุจูงใจของการใชโฆษณา

                                                 
1

  ตาํราหลายเล่มในภาษาองักฤษอา้งอิงถึง CSR วา่เป็นประเภทการโฆษณาท่ีเรียกวา่ goodwill advertising type (Jamieson 
and Campbell,2001)  ส่วนศพัทค์าํวา่ CSR นั้นเป็นศพัทก์ลยทุธท์างการตลาด (marketing strategy) มากกวา่  
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แนว CSR คือ การท่ีธุรกิจมีขอดอย เชน สินคาทําลายสุขภาพ สินคาทําลายสิ่งแวดลอม ฯลฯ จึงตอง

เลี่ยงการโฆษณาผลิตภัณฑโดยเปลี่ยนมาเปนวาองคกรทําประโยชนดานอ่ืนๆใหสังคมมากกวา หรือ

เรียกวาเปนการสรางใหผูรับสารเขาใจวาองคกรตอบแทนสังคมในอีกแบบหนึ่ง ซ่ึงเปนการยากท่ี

เยาวชนจะเขาใจวัตถุประสงคท่ีแฝงมากับการโฆษณาแนวนี้ได โดยเฉพาะอยางยิ่งกับธุรกิจเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล 

 

 
 

ภาพท่ี 1: กิจกรรมสาธารณกุศลของคายไทยเบฟฯ 

 

 
 

ภาพท่ี 2: การเปดอาคารเรียน “แสงโสม” ท่ีรร.วัดหอมเกร็ด จ.นครปฐม 
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ภาพท่ี 3: กิจกรรมกอลฟการกุศลของตราสินคาสิงหท่ีรวมมือกับรร.สาธิต มศว. 

 

การใชกลยุทธการสื่อสารแนวสนับสนุนสังคมโดยแทแลวก็คือการโฆษณาแบบแฝงท่ีมี

วัตถุประสงคเพ่ือตอกย้ําการจดจําตราสินคา (remind brand) และกระตุนเตือนใหผูบริโภคคุนเคยกับ

ตราสินคา เห็นตราสินคาบอยๆโดยท่ีไมตองผานสื่อมวลชน เปลี่ยนทัศนคติทางลบท่ีมีตอสินคา

เครื่องดื่มแอลกอฮอลวามอมเมาสังคมเปนสรางสรรคสังคม สรางทัศนคติทางบวกตอตราสินคา สราง 

“สวนแบงทางความรูสึก” หรือ emotional share ใหเกิดข้ึนในความรูสึกของผูบริโภคซ่ึงสําคัญกวา 

“สวนแบงในใจ” หรือ mind share เพราะผูบริโภคจะมีความภักดีตอตราสินคาดวยความรูสึกท่ีมีตอ

ตราสินคานั้นๆ  การใชกลยุทธการสื่อสารแบบแฝงนี้เปนผลใหกลุมเปาหมายของสินคาถูกลอมกรอบ

ดวยสื่อท่ีกระตุนการจดจําตราสินคาและใหระลึกถึงตราสินคาตลอดเวลา โดยสื่อตางๆเหลานี้จะทํา

หนาท่ีทางการสื่อสารซ่ึงสงผลในเชิงพุทธิปญญา (cognitive) ตอการรับรู ความเขาใจและทัศนคติของ

กลุมเปาหมาย การสื่อสารเชนนี้ท่ีสรางการจดจําตราสินคาตลอดเวลายอมไมใชสภาพแวดลอมท่ี

เหมาะสมสําหรับเยาวชน อาจกระตุนความรูสึกอยากทดลองลวงหนา รวมท้ังยังเปนการ “ซ้ือใจ” 

และมัดใจผูบริโภคไวลวงหนาดวย สิ่งท่ีผูบริโภคคิดวาธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลได “ชวย” สังคม 

นอกจากนี้ยังเปนการหลีกเลี่ยงการบังคับควบคุมจากภาครัฐดวยเชนกัน  เหลานี้ยอมไมเกิดผลดีตอ

เยาวชน แตกลับเปนการผลักเยาวชนใหถูกลอมไวดวยการสื่อสารตราสินคาตลอดเวลา 

 

การศึกษาผลกระทบของสื่อโฆษณาแนวสรางสรรคสังคมนี้เปนการศึกษาเพ่ือเฝาระวังและ

เปนกลไกในการตรวจสอบผลของโฆษณาแนวสรางสรรคสังคมจากธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีมีตอ

เยาวชน โดยศึกษาในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

 

วัตถุประสงคของการศึกษา 
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1. เพ่ือศึกษาผลกระทบในเชิงพุทธิปญญาของโฆษณาทางโทรทัศนในเชิงสรางสรรคสังคม

ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล ท่ีมีตอกลุมเยาวชนระดับเด็กประถมศึกษาและระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน ตอนปลายและอุดมศึกษา เนื่องจากพบวา มีแนวโนมการดื่มเพ่ิมข้ึน

ในกลุมเด็กอายุตั้งแต 11 ปข้ึนไป ซ่ึงอยูในระดับการศึกษาชั้นประถมศึกษาตอนปลายปท่ี 

5 และ 6 ข้ึนไป ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

2. เพ่ือศึกษาความรูสึกท่ีมีตอตราสินคาและการจดจําตราสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลและ

สุราจากการโฆษณาในกลุมเยาวชน อันเปนการตรวจสอบและเฝาระวังผลกระทบของ

โฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

3. เพ่ือผลักดันสาระบัญญัติดานการควบคุมการสื่อสารจากธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลและ

การพัฒนาองคความรูเพ่ือขับเคลื่อนพระราชบัญญัติในการควบคุมเครื่องดื่ม 

     แอลกอฮอลตอไป 

 

สมมติฐานการวิจัย 

 

ผลวิจัยจํานวนมากบงชี้วา สื่อโฆษณาทางโทรทัศนมีผลโดยตรงตอผูรับสารเยาวชน 

Thomsen and Rekve (2006)  พบวา โฆษณาทางโทรทัศนและการเปดรับสารสูงเปนปจจัยสําคัญ

ในการสรางความคาดหวังของเยาวชนท่ีมีตอการบริโภคสุราและเบียร สรางความเชื่อเก่ียวกับการ

บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลในกลุมเยาวชน และกระตุนความตั้งใจท่ีจะดื่มในอนาคต สวน 

Andsager, Austin and Pinkleton (2001) ชี้ใหเห็นวา ถึงแมวาธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลจะหันมา

สรางการสื่อสารท่ีสรางสรรคสังคมหรือ social advertising มากกวาจะเปนเนื้อหาสารท่ีมุงขายสินคา

แตเพียงอยางเดียว แตโฆษณาแนวสรางสรรคสังคมแบบนี้ก็ยิ่งทําใหผูรับสารเยาวชนเพ่ิมความชื่นชม

ในตราสินคาสุรามากข้ึน การสื่อสารแนวสรางสรรคสังคมคือการสื่อสารตราสินคา (brand 

communication) อีกรูปแบบหนึ่ง ท่ีหวังผลตอพุทธิปญญาของผูบริโภคกลุมเปาหมาย ไดแก การ

รับรู การจดจํา การระลึกถึง ทัศนคติท่ีเปลี่ยนไป ความเชื่อและสุดทาย มุงท่ีจะสรางพฤติกรรมท่ี

สอดคลองกับวัตถุประสงคทางการตลาด  ซ่ึง Jamieson and Campbell (2001) อธิบายวา การ

โฆษณาแนวภาพลักษณ/แนวสงเสริมสังคมหรือแนวรับผิดชอบสังคม ท่ีเรียกรวมกันวา goodwill 

advertising นั้นเปนการโฆษณาท่ีเชื่อมโยงองคกรและสินคาโดยไมจําเปนตองแสดงตัวสินคาใน

โฆษณาแตเปนการสื่อสารท่ีบงบอกตัวสินคาผานองคกรท่ีทําคุณประโยชนใหสังคมเพ่ือใหผูรับสาร

เขาใจทางออมวา เม่ือองคกรดี สินคาขององคกรนี้ก็ยอมดีตามไปดวย การโฆษณาประเภทนี้มีผลตอ

ผูรับสารสูงมากและมีผลใหหลายองคกรหันมาใชการโฆษณาประเภทนี้แทนการโฆษณาผลิตภัณฑ การ

ทําโฆษณาประเภท goodwill advertising นั้นสามารถเปนท้ังสื่อท่ีสื่อสารไปยังตัวสินคาและเปนสื่อท่ี

สามารถสรางความดีความชอบ (credit) ใหกับองคกรเจาของสินคาอีกดวย การโฆษณาแนวนี้ทําได
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หลายรูปแบบไมวาจะเปน การเปนผูสนับสนุนกิจกรรมสังคม การเปนผูบริจาค ทําสาธารณกุศล 

บําเพ็ญประโยชนในทางใดทางหนึ่งและเปนผูอนุรักษสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรม ซ่ึงองคกรสามารถ

แฝงสารทางออมเก่ียวกับสินคาได โดยไมจําเปนตองเห็นตัวสินคา แฝงสัญลักษณของสินคา สโลแกน

ของสินคาหรืออ่ืนใดท่ีโยงใยไปถึงสินคาได การโฆษณาแนวนี้ในกลุมธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลจึงเปน

สิ่งท่ีสังคมควรตรวจสอบเนื้อหาในการสื่อสารและเฝาระวังการสื่อสารไปยังผูรับสารเยาวชนท่ีมักจะไม

รูเทาทันการโฆษณาแนวดังกลาวซ่ึงมีอิทธิพลในการจูงใจไดสูงกวาการโฆษณาผลิตภัณฑ 

 

การศึกษาในครั้งนี้จึงนําเสนอวา การสื่อสารตราสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลในแนวสรางสรรค

สังคมเปนโฆษณาแฝงท่ีมีผลตอการเปลี่ยนความรูสึก เปลี่ยนทัศนคติและการรับรูตอกลุมเปาหมาย

โดยตรง โดยเฉพาะอยางยิ่งความรูสึกในเชิงบวกตอตราสินคา จึงสามารถกําหนดสมมติฐานการวิจัยได

ดังนี้ 

 

1. โฆษณาแนวสรางสรรคสังคมของเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีผลในทางบวกตอการรับรู      

    และการจดจําตราสินคาของกลุมเปาหมายเยาวชน 

2. โฆษณาแนวสรางสรรคสังคมอาจเปลี่ยนทัศนคติของกลุมเยาวชนใหเปนไปใน 

    ทางบวกตอสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีทําการสนับสนุนสังคม 

3. การรับสารโฆษณาแนวสรางสรรคสังคมอาจมีผลในทางบวกตอความชื่นชมตราสินคา 

    และความภักดีในตราสินคา ซ่ึงสามารถเปนกลไกชักจูงใหเกิดพฤติกรรมการดื่มได 

4. ระดับความรูเทาทันสื่อท่ีไมสูงมีความสัมพันธโดยตรงกับการคลอยตามสารโฆษณา 

    ไดงายและกอใหเกิดการเชื่อโดยไมพินิจสารโดยเฉพาะอยางยิ่งสารแฝง 

 

ตัวแปรท่ีศึกษาและกรอบความสัมพันธของตัวแปร 

 

1. การรับรูตราสินคาตามสารโฆษณาแนวสรางสรรคสังคม 

2. ทัศนคติของกลุมเยาวชนท่ีมีตอสารโฆษณาแนวสรางสรรคสังคม 

3. ความชื่นชมตราสินคาสารโฆษณาแนวสรางสรรคสังคม 

4. ความภักดีตอตราสินคาสารโฆษณาแนวสรางสรรคสังคม 

5. ความรูเทาทันสื่อ 

 

 

 

 

ตวัแปรตน้ 
1. อายุของผูร้บัสารโฆษณา 

2. เพศ 

3. ระดบัการศกึษาของผูร้บั

สาร 

4. ปรมิาณการเปิดรบัสาร 

5. ความสามารถในการพนิิจ

สาร 

ตวัแปรตาม 

1. การรบัรูส้ารโฆษณา 

2. การจดจาํตราสนิคา้ 

3. ทศันคตต่ิอตราสนิคา้ 

4. ความชื่นชมตราสนิคา้ 

5. ความภกัดต่ีอตราสนิคา้ 
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นิยามศัพท 

 

โฆษณาแนวสรางสรรคสังคม (social responsibility advertising) หรือ โฆษณาแนว

องคกรสรางสรรคสังคม (corporate social responsibility advertising or CSR)  หมายถึง การ

โฆษณาท่ีองคกรทางธุรกิจ ใชแนวคิดท่ีใหความสําคัญกับ เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอม เพ่ือใหเกิด

การพัฒนาอยางยั่งยืน ตอองคกรและตอสังคมสวนรวม 

 

เยาวชน  ความหมายตาม พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 เยาวชน หมายถึง 

บุคคลท่ีมีอายุเกิน 14 ปบริบูรณ แตยังไมถึง 18 ปบริบูรณ และไมใชผูบรรลุนิติภาวะแลวจากการจด

ทะเบียนสมรส ในทางกฎหมายก็ถือวาบุคคลท่ีมีอายุระหวางนี้เปนเยาวชนและหากตองระวางโทษก็จะ

พิจารณาโทษแตกตางจากผูใหญ ความหมายในระดับสากล โดยองคการสหประชาชาติ ระบุวา 

เยาวชน หมายถึง คนในวัยหนุมสาว คือ ผูมีอายุระหวาง 15 - 25 ป หรือเปนชวงวัยหนุมสาว แตใน

ประเทศไทยคนสวนใหญมักเขาใจกันวา เยาวชนมีชวงอายุระหวาง 13- 25 ป เพราะเริ่มตนชวง

รอยตอระดับชั้นเรียนจากประถมเปนมัธยมและปลายชวงของการจบปริญญาตรีแลว 

 

เครื่องดื่มแอลกอฮอล หมายถึง เครื่องดื่มท่ีมีเอทิลแอลกอฮอลผสมอยู เชน สุรา เบียร ไวน 

แอลกอฮอลมีฤทธิ์กดระบบประสาทสวนกลาง ผูท่ีกินเหลาในปริมาณไมมาก จะรูสึกผอนคลาย 

เนื่องจากแอลกอฮอลไปกดจิตใตสํานึกท่ีคอยควบคุมตนเองอยู แตเม่ือกินมากข้ึนก็จะกดสมองบริเวณ

อ่ืนๆ ทําใหเสียการทรงตัว พูดไมชัด จนแมกระท่ังหมดสติในท่ีสุด เครื่องดื่มชนิดนี้ผลิตจากวัตถุดิบท่ีมี

สวนประกอบของน้ําตาลมาหมัก และเติมยีสตลงไปเพ่ือใหยีสตกินน้ําตาลท่ีอยูในวัตถุดิบ และเปลี่ยน

ใหกลายเปนแอลกอฮอล 

 

นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบงช้ี 

 

ผลจากการเปดรับสาร หมายถึง ผลกระทบทางพุทธิปญญา (cognitive) ของผูรับสารเม่ือ

ไดรับสารใดสารหนึ่ง และผลกระทบทางพุทธิปญญานั้นสงผลตอพฤติกรรมตามแนวคิดเรื่องการเรียนรู

วา ผลจากการเปดรับสารสงผลสามดานตอผูรับสารคือ 1. ผลตอพุทธิปญญา ไดแก การรับรู การ

เรียนรู ความเขาใจ การระลึกถึง (recall) 2. ผลทางดานอารมณ (emotional) เชน ความรูสึกชื่นชม 

มีผลต่อ 

ตวัแปรตาม 
ระดบัความรู้เท่าทนัส่ือ 
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และ 3. ผลทางดานพฤติกรรม (conative) เชน ความภักดีตอตราสินคาท่ีแสดงออกไดลวงหนา ความ

ภักดีตอตราสินคาใดสินคาหนึ่งหรือการฝกใฝในตราใดตราหนึ่งมากกวาตราอ่ืนๆ ผลจากการเปดรับ

สาร ในท่ีนี้ แบงเปน 

1. ผลตอพุทธิปญญา คือ การรับรูสาร (awareness to advertising message) 

2. ผลทางดานอารมณ คือ ความชื่นชมตอตราสินคาและตอสารโฆษณา 

3. ผลทางดานพฤติกรรม คือ ความภักดีตอตราสินคา (brand loyalty) และความคาดหวังท่ีจะ

ทดลองสินคาหรือความอยากบริโภคสินคานั้นๆ 

 

ระดับความรูเทาทันส่ือ หมายถึง การท่ีผูรับสาร/ผูบริโภคสามารถเขาใจวัตถุประสงคท้ังตรง

และแฝงของผูสงสาร สามารถใชวิจารณญาณสวนตนในการตัดสินใจกอนการมีพฤติกรรมตามสารท่ี

ไดรับ มีความสามารถในการคิดเชิงวิเคราะหเนื้อหาสารกอนท่ีจะคลอยตามเนื้อหาสารโดยไมไตรตรอง 

ประเด็น ตัวบงชี้ 

ผลจากการเปดรับสาร: การรับรูสาร 1.มีพฤติกรรมการเปดรับสาร 

 2.แยกแยะตราสินคาท่ีทําการโฆษณาได 

 3. รูจัก/จดจําตราสินคาท่ีทําการโฆษณา 

 4. รูจักบริษัทเจาของสินคา 

 5.รูจักสัญลักษณ/โลโก/บรรจุภัณฑ/สโลแกนและ

อ่ืนๆของตราสินคาท่ีทําการโฆษณา 

 6.ตีความเนื้อหางานโฆษณาได 

 7.สามารถโยงสารอ่ืนๆท่ีตราสินคานั้นทําการ

สื่อสารได นอกเหนือจากการโฆษณา 

ความชื่นชมตราสินคา 1.มีความรูสึกทางบวกตอตราสินคา 

 2.มีการเปรียบเทียบความรูสึกตอตราสินคาท่ี

ตางกัน 

ความภักดีตอตราสินคา 1. การมีความรูสึกม่ันคงในเชิงบวกตอตราสินคา

ใดสินคาหนึ่ง 

 2. มีความมุงหวังท่ีจะบริโภคสินคานั้นตลอดไป

หรือในอนาคต 

 3.มีการแสดงความรูสึกในทางบวกตอตราสินคา

และพิจารณาสินคานั้นในทางบวก 

 4. แสดงความรูสึกในทางบวกตอกิจกรรมและ

อ่ืนๆท่ีตราสินคานั้นจัดข้ึนหรือนําเสนอหรือชักจูง
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ใหเขารวม 

 5. แสดงอาการเปรียบเทียบความรูสึกทางลบตอ

ตราสินคาอ่ืนๆ 

 6. แสดงอาการพรอมท่ีจะบริโภคสินคานั้นโดย

คําพูดและการกระทํา 

 7. ระบุชื่อตราสินคาไดตลอดเวลา 

 8. มีความสนใจตราสินคานั้นมากกวาตราอ่ืน 

 9. มีแนวโนมท่ีจะฝกใฝตราสินคานั้นอยางม่ันคง 

ระดับความรูเทาทันสื่อ 1. เขาใจวัตถุประสงคตรง 

 2. เขาใจวัตถุประสงคแฝง 

 3. เขาใจเนื้อหาสาร 

 4. เขาใจวัตถุประสงคทางการตลาดของโฆษณา

ได 

 5. วิเคราะหจุดมุงหมายของผูสงสารไดท้ังทางตรง

และแฝงวาผูสงสารตองการอะไร 

 6. พิจารณาสารกอนท่ีจะคลอยตามในทันที 

 7. แสดงพฤติกรรม/ทัศนคติสวนตนไดโดยไมได

เชื่อหรือมีพฤติกรรมตามโฆษณา 

 8. เขาใจรูปแบบสารแฝงวาตามจริงแลวผูสงสารมี

จุดมุงหมายอะไร 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 

ขอบเขตทางดานเนื้อหา 

ศึกษางานภาพยนตรโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลและสุราทางโทรทัศนประเภทสรางสรรคสังคม

จํานวน 9  ชิ้นซ่ึงออกอากาศในป  2550 ถึงตนป 2551 ดังนี ้ 

 

 

1 โฆษณาสุรารีเจนซ่ี ชุด สุวรรณภูมิ (ออกอากาศตั้งแตป 2550 ถึง 2551) 

2 โฆษณาสุรารีเจนซ่ี ชุด เสียงคนไทย (เริ่มออกอากาศป 2551) 

3 โฆษณาบุญรอดคอรปอเรชั่น  ชุด รักในหลวง (ออกอากาศในป 2550) 

4 โฆษณาชาง ชุด คลินิกชาง (ป 2551) 
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5 โฆษณาสุราหงษทอง ชุดรักบานเกิด (ชุดโซลารเซลล ป 2551) 

6 โฆษณาสุราจอหนนี่วอลกเกอร ชุดหุนยนต (ออกอากาศป 2550-2551) 

7 โฆษณาไทยเบฟเวอเรจ ชุด บันทึกไทยเบฟ 

8 โฆษณาเบียรลีโอ ชุด good or bad (ออกอากาศป 2550) 

9 โฆษณารีเจนซ่ี ชุด สักการะแมน้ํา (ออกอากาศป 2550) 

 

 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 

1. การพัฒนาองคความรูในดานผลกระทบของโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล ซ่ึงในประเทศ

ไทย ยังมีงานวิจัยในดานนี้ไมมากนัก โดยไดสาระความรูในดานความสัมพันธในเชิงการรับรูระหวาง

การรับชมโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลและสุรากับความอยากทดลองบริโภคสินคาท่ีโฆษณาในกลุม

เด็ก วัยรุนตอนตนและวัยรุนตอนปลาย 

 

2. การสรางพลังจากภาคประชาชนในการสะทอนผลจากการศึกษาความรูสึกท่ีมีตอตรา

สินคาและการจดจําตราสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลและสุราจากการโฆษณาของกลุมเด็ก วัยรุน

ตอนตนและวัยรุนตอนปลาย เพ่ือการเขยื้อนสังคมในท่ีสุด 

 

3. สามารถนําองคความรูท่ีไดไปพัฒนาและกําหนดทิศทางนโยบายหรือแผนในการสราง

มาตรการลดการบริโภคสุราและปกปองนักดื่มหนาใหมรวมท้ังพระราชบัญญัติในการควบคุมเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล โดยเฉพาะในประเด็นโฆษณาแนวสรางสรรคสังคม 



บทท่ี 2 

ทบทวนวรรณกรรม 

 

ในบททบทวนวรรณกรรมนี้แบงออกเปนสองสวนคือ สวนท่ีหนึ่ง ทบทวนสถานการณการ

สงเสริมการขายและการทําตลาดของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล อันเปนท่ีมาของการทําโฆษณาแนว

สงเสริมสังคม สวนท่ีสอง เปนการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของเก่ียวกับผลกระทบของ

การโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลและผูรับสารเยาวชน 

 

สวนท่ีหนึ่ง: การทําตลาดแนวองคกรสงเสริมสังคม (CSR) 

 

 ปจจุบัน ผูประกอบการในธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลทราบดีวา ตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ไดเขาสูยุคใหมท่ีการทําตลาดนั้นยากข้ึนกวาเกา เนื่องจากภาครัฐมีการกําหนดมาตรการควบคุม

เครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีเขมขนข้ึนและมีเสียงเรียกรองและการเคลื่อนไหวจากภาคประชาชนมากข้ึน 

หลังจากท่ีภาคประชาชนเคยเปนพลังเงียบมาเปนเวลานาน ผูประกอบการธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล

พบวา ชองทางในการสื่อสารหลายชองทางมีขอจํากัดมากข้ึน เนื้อหาสารโฆษณาถูกเพงเล็งมากข้ึน 

เวลาในการจําหนายถูกควบคุมและชองทางในการจําหนายก็ถูกควบคุมเชนกัน และโดยเฉพาะอยาง

ยิ่ง การสงเสริมการขาย (promotion) ท่ีนับเปนกลไกหลักในการทําตลาด ก็ถูกควบคุมเชนกัน ดังนั้น 

จะเห็นไดวา ในชวงป 2550 เปนตนมาท่ีธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลปรับเปลี่ยนกลยุทธการสื่อสารและ

การสงเสริมการขาย และหลายคายหลายกลุมธุรกิจแอลกอฮอลตางก็แขงขันกันมากข้ึนดวยรูปแบบ

การสื่อสารแบบใหม ซ่ึงหนึ่งในนั้นคือ การทําการสื่อสารแบบแฝงดวยกลยุทธการสื่อสารแบบองคกร

สรางเสริมสังคม หรือ เรียกวา แนวการตลาดเพ่ือสังคมหรือแนวองคกรเก้ือกูลสังคมหรือ CSR 

(corporate social responsibility) ซ่ึงประเด็นสําคัญในกลยุทธการตลาดแบบนี้ก็คือ การเสริมสราง

ภาพลักษณขององคกรนั่นเอง 

 

 กลยุทธการตลาดแนวสรางสรรคสังคมหรือ CSR นั้นมีหลายนิยามและเปนท่ีรูจักใน

หลายชื่อเชน corporate responsibility หรือ corporate citizenship หรือ responsible 

business สรุปรวมกันมีความหมายวา เปนองคกรท่ีมิไดมุงแสวงหากําไรอยางเดียวโดยไมตอบแทน

สังคม เก้ือกูลหรือชวยเหลือสังคมและประชาชนในทางใดทางหนึ่ง รวมท้ังรับผิดชอบตอผลกระทบท่ี

องคกรอาจกอใหเกิดท้ังตอผูบริโภค ซัพพลายเออร ลูกจาง ผูรวมทุน สังคมสิ่งแวดลอมและชุมชน 

(www.wikipedia.com) สวนตามนิยามของ USAID นั้น CSR หมายถึงองคกรท่ี “โปรงใส” ดําเนิน

ธุรกิจท่ีสอดคลองกับกฎหมาย เปนองคกรท่ีตั้งอยูบนพ้ืนฐานจริยธรรมและมีความคํานึงถึงชุมชน 

ประชาชนและสิ่งแวดลอม เปนมิตรท่ีดีตอชุมชนท่ีดําเนินธุรกิจดวยนั่นเอง สิ่งท่ีธุรกิจไดรับจากการ
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ดําเนินงาน CSR คือชื่อเสียงอันจะเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน ลดความเสี่ยงจากความไม

เชื่อถือของผูบริโภค ไดรับความไววางใจจากชุมชน ซ่ึงสุดทายแลวก็นํามาซ่ึงความภักดีตอตราสินคา

และองคกร (www.usaid.gov) 

 

แนวคิดเรื่อง CSR นั้นเริ่มเกิดในทศวรรษท่ี 70  จากแนวคิดในการสงเสริมจริยธรรมและ

จรรยาบรรณเชิงธุรกิจสําหรับธุรกิจขนาดใหญท่ีมีผลกระทบสูงตอสังคม เชน ธุรกิจน้ํามัน ธุรกิจกาซหุง

ตม เปนตน ซ่ึงแนวคิดในการสงเสริมใหธุรกิจมีจริยธรรมเชิงสังคม (social ethics) นั้นกลายเปน

ประเด็นใหญมาตั้งแตทศวรรษท่ี 1980 เปนตนมา (www.wikipedia.com) รัฐบาลในหลายประเทศ 

เชน ในทวีปยุโรปเรียกรองใหธุรกิจใหญในประเทศของตนและธุรกิจขามชาติดําเนินงานแนว CSR 

ควบคูกับการทําธุรกิจและเรียกรองใหธุรกิจมีการรายงานผลการตอบแทนสังคมแกรัฐบาล รวมท้ัง

ภาครัฐมีการตรวจสอบมาตรฐานการดําเนินงาน CSR ดวยเชนกัน แนวทางในการดําเนินกลยุทธแบบ 

CSR ท่ีเปนท่ีนิยมมากคือการดําเนินงานพัฒนาชุมชน เชน โครงการ Flower Valley ในทวีปอัฟริกา

ของกลุมธุรกิจ Shell ซ่ึงเปนโครงการใหการศึกษาเด็ก หรือโครงการกระจายรายไดสูชุมชนของธุรกิจ

เครื่องสําอาง The Body Shop อยางไรก็ตาม ปรากฏวาธุรกิจบางประเภท เชน ธุรกิจยาสูบและ

ธุรกิจบุหรี่ ตางก็หันมาดําเนินกลยุทธ CSR เชนกัน เนื่องจากเปนแนวทางการดําเนินงานท่ีไดรับการ

ยอมรับสูงท้ังจากสังคมและภาครัฐ รวมท้ังองคกรท่ีดําเนินงานแบบ CSR จะไดรับการประกัน

มาตรฐานจากหลายหนวยงานหากมีการรายงานหรือเสนอรายงานประจําปในการดําเนินงานแนว 

CSR ซ่ึงหากไดรับมาตรฐาน ก็ยอมสงผลดีตอองคกรและเปนผลพลอยไดตอในการประชาสัมพันธ

ภาพลักษณองคกรตอไป ซ่ึง CSR ยอมสงเสริมความเชื่อถือของผูบริโภคตอองคกร ชวยสรางความ

ภักดีตอตราสินคาขององคกร สงเสริมชื่อเสียงขององคกรในทางบวกและสรางจุดขายอันเปน

เอกลักษณใหกับตราสินคา (unique selling point) เชนเครื่องสําอางและผลิตภัณฑของ The Body 

Shop ก็นําประเด็นเรื่องการไมเอาเปรียบสังคม ไมเอาเปรียบแรงงานและสิ่งแวดลอมมาเปนจุดขาย

สําคัญของสินคา ซ่ึงทําใหแตกตางจากกลุมสินคาเครื่องสําอางดวยกัน 

 

เนื่องจากการดําเนินงานแนว CSR เปนท่ีไดรับความนิยมในกลุมธุรกิจตางๆ ทําใหธุรกิจท่ีมี

ผลกระทบตอสังคมสูงหันมาใชกลยุทธแนว CSR เพ่ือสงเสริมภาพลักษณและสรางภาพบวกใหองคกร

และสินคาของตนเองเชนกัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง ธุรกิจยาสูบและธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล มีรายงาน

วา บริษัทบุหรี่ยักษใหญลําดับสองของโลก British American Tobacco ซ่ึงหันมาดําเนินงานแนว 

CSR เชนกันนั้นถูกฟองวา ใชกลยุทธแนวเก้ือกูลสังคมและดําเนินงานสาธารณกุศลประเภทตางๆเพ่ือ

หลีกเลี่ยงขอครหาเก่ียวกับผลกระทบทางสุขภาพท่ีบุหรี่กอข้ึนหรือกลาวงายๆวา ทํา CSR เพ่ือบังหนา

การขายบุหรี่นั่นเองโดยเฉพาะการขายบุหรี่ในประเทศกําลังพัฒนาท่ีบริษัทบุหรี่เขาไปเปดตลาดใหม

โดยอาศัยการทําการกุศลหรือสรางโครงการการกุศลตางๆในประเทศนั้นๆ 
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(www.friendsoftheearth.com) รูปแบบ CSR ท่ีธุรกิจบุหรี่และเครื่องดื่มแอลกอฮอลนิยมใชคือ การ

ใหความชวยเหลือเด็กยากจนท้ังในดานการศึกษา การพัฒนาดานกีฬา การใหเงินทุน การใหท่ีอยู

อาศัยและการตั้งคลินิกเคลื่อนท่ีเพ่ือตรวจรักษาโรคใหคนยากจน ซ่ึงจะกลายเปนขออางชั้นดีในการทํา

ธุรกิจตอไปและยังผลใหรัฐบาลในประเทศกําลังพัฒนาไมกลาตรากฎหมายใดๆเพ่ือยับยั้งธุรกิจเหลานี้ 

ซ่ึง Friedman (1970) สรุปวา การดําเนินงาน CSR ไมวาอยางไร รูปแบบใดก็ตามขององคกรธุรกิจ ก็

คือ การแสวงหาผลกําไรในอีกรูปแบบหนึ่งนั่นเอง นอกจากนี้ สังคมยังแสดงความเคลือบแคลงตอ

หลายธุรกิจท่ีหันมาดําเนินงานแนว CSR วา ถึงธุรกิจเหลานี้จะมีรายงานประจําปหรือทําการ

ประชาสัมพันธมากมายเก่ียวกับการดําเนินงาน CSR ของตนเองแตนาจะเปนเพียงสิ่งท่ีเรียกวา “lip 

service” หรือทํา CSR เพ่ือฟอกตนเองใหดูดีเทานั้นหรือเปนเพียงแคปากพูดแตการปฏิบัติจริงแฝง

ผลประโยชนไว 

 

อยางไรก็ตาม มีขอสังเกต วา การดําเนินงานแนว CSR นั้น ธุรกิจท่ีสรางผลกระทบตอสังคม

สูง ธุรกิจท่ีสินคามีความเสี่ยงตอการถูกวิพากษวิจารณจากสังคมสูง และธุรกิจท่ีมีปญหากับสังคมหรือ

ธุรกิจท่ีเคยไดรับการตอตานจากสังคมมักจะหันมาใชกลยุทธ CSR เพ่ือ “ฟอก” ตนเองและกอบกู

ภาพลักษณของตน Porter and Kramer (2006) ยกตัวอยางจากประวัติของบริษัทไนก้ี  (Nike) วา

เคยถูกผูบริโภคคว่ําบาตรมาแลวในทศวรรษท่ี 1990 จากการถูกเปดโปงโดยหนังสือพิมพวาไนก้ีเอารัด

เอาเปรียบแรงงานตางชาติในการผลิตสินคา และกรณีของบริษัท Shell ท่ีถูกกลุมกรีนพีซประทวง

กลางทะเลในปญหาแทนขุดเจาะน้ํามันจนกลายเปนขาวไปท่ัวโลก หรือธุรกิจอาหารฟาสตฟูดก็ตองจํา

ยอมท่ีจะ “รับผิดชอบ” ปญหาโรคอวนในเด็ก ซ่ึง Porter and Kramer ชี้วา ธุรกิจท่ีหันมาดําเนินงาน

แนว CSR สวนใหญแลว ทําเพ่ือรักษาภาพและเพ่ือการประชาสัมพันธ ซ่ึงโดยหลักการแลว การ

ดําเนินงานแนว CSR มีหลกัการสําคัญสี่ประการคือ 1) องคกรมีขอผูกมัดทางจริยธรรม (moral 

obligation) 2) องคกรตองการการเติบโตอยางยั่งยืน 3) องคกรจําเปนตองไดรับอนุญาตใหดําเนิน

ธุรกิจตามกฎหมาย และ 4) องคกรตองการชื่อเสียง 

 

เครื่องมือสําคัญในการดําเนินงานแนว CSR ก็คือ การโฆษณาและการประชาสัมพันธเพ่ือ

สื่อสารใหสังคมรับทราบ ซ่ึง Jamieson and Campbell (2001) อธิบายวา การโฆษณาแนว

ภาพลักษณ แนวสงเสริมสังคมหรือแนวรับผิดชอบสังคม ท่ีเรียกรวมกันวา goodwill advertising นั้น

เปนการโฆษณาท่ีเชื่อมโยงองคกรและสินคาโดยไมจําเปนตองแสดงตัวสินคาในโฆษณาแตเปนการ

สื่อสารท่ีบงบอกตัวสินคาผานองคกรท่ีทําคุณประโยชนใหสังคมเพ่ือใหผูรับสารเขาใจทางออมวา เม่ือ

องคกรดี สินคาขององคกรนี้ก็ยอมดีตามไปดวย การโฆษณาประเภทนี้มีผลตอผูรับสารสูงมากและมีผล

ใหหลายองคกรหันมาใชการโฆษณาประเภทนี้แทนการโฆษณาผลิต ภัณฑตั้งแตทศวรรษท่ี 1980 เปน

ตนมา เริ่มจากการท่ีบริษัท AT&T ซ่ึงเปนบริษัทใหบริการโทรศัพทยักษใหญในสหรัฐอเมริกาเปน

http://www.friends/
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ผูสนับสนุนการสงตอคบเพลิงโอลิมปคท่ัวประเทศและไดสงโฆษณาแนวสงเสริมภาพลักษณออกสู

สาธารณชนวาบริษัท AT&T สนับสนุนการสงตอคบเพลิงท่ัวประเทศ ผลท่ีไดคือ ผูรับสารท่ัวประเทศ

รูจักชื่อบริษัทมากข้ึนและมีทัศนคติในทางท่ีดีตอท้ังตัวองคกรและสินคาขององคกร ผลท่ีตามมาคือ ผล

กําไรของบริษัทในปนั้นสูงข้ึนมากเนื่องจากผูบริโภคจํานวนมากเลือกใชบริการของ AT&T ในการใช

บริการโทรศัพททางไกล หรือการเปนองคกรผูสนับสนุนกีฬาโอลิมปคในป 1996 นั้นมีการวิจัยพบวา 

ผูบริโภคชาวอเมริกันจํานวนรอยละ 29 ระบุวาจะเปลี่ยนไปซ้ือสินคาท่ีเปนผูสนับสนุนกีฬาโอลิมปค 

สวนรอยละ 23 ระบุวาจะเปลี่ยนตราสินคาแนนอนเปนตราสินคาท่ีสนับสนุนกีฬาดังกลาว การทํา

โฆษณาประเภท goodwill advertising นั้นสามารถเปนท้ังสื่อท่ีสื่อสารไปยังตัวสินคาและเปนสื่อท่ี

สามารถสรางความดีความชอบ (credit) ใหกับองคกรเจาของสินคาอีกดวย การโฆษณาแนวนี้ทําได

หลายรูปแบบไมวาจะเปน การเปนผูสนับสนุนกิจกรรมสังคม การเปนผูบริจาค ทําสาธารณกุศล 

บําเพ็ญประโยชนในทางใดทางหนึ่งและเปนผูอนุรักษสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรม ซ่ึงองคกรสามารถ

แฝงสารทางออมเก่ียวกับสินคาได โดยไมจําเปนตองเห็นตัวสินคา แฝงสัญลักษณของสินคา สโลแกน

ของสินคาหรืออ่ืนใดท่ีโยงใยไปถึงสินคาได  

 

ภาพลักษณองคกร (corporate image) เปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งในการวางแผนการ

สื่อสารเพ่ือสงเสริมภาพลักษณ เนื่องจากความกาวหนาขององคกรสวนหนึ่งมาจากความไววางใจของ

ผูบริโภค และความไววางใจจากผูบริโภคนี้เกิดมาจากความรูสึกท่ีผูบริโภคมีตอองคกรและการประเมิน

คาท่ีผูบริโภคใหคุณคาแกองคกร ดังนั้น องคกรจึงตอง “สราง” ความรูสึกในทางบวกตอองคกรและ

ผลิตภัณฑแกผูบริโภคเพ่ือใหผูบริโภครับรูและสะทอนความ รูสึกทางบวกนั้นกลับมาท่ีองคกรและ

ผลิตภัณฑ เพราะภาพลักษณจะสรางความเชื่อใหกับผูบริโภควาองคกรนี้เปนอยางไรซ่ึงจะโยงเขากับ

ผลิตภัณฑขององคกรวาเปนอยางไร เชน สวนใหญ “เชื่อ” วาคอมพิวเตอร IBM เปนคอมพิวเตอรท่ีดี

ระดับมืออาชีพ สวนคอมพิวเตอรตราสินคาท่ีผลิตจากเกาหลีเปนผลิตภัณฑท่ีไมใชมืออาชีพจะเลือกใช 

หรือการสรางตราสินคารถยนตเลกซัส (Lexus) ข้ึนมาก็เพ่ือเปลี่ยนความเชื่อของผูบริโภควาตราสินคา

โตโยตาซ่ึงเปนแบรนดแมของเลกซัสนั้นเปนตราสินคาสําหรับตลาดระดับกลางและลาง ไมใชตรา

สินคาระดับสูงเหมือนตราสินคา BMW ฯลฯ เหลานี้คือสิ่งท่ีเกิดข้ึนจาก “ความเชื่อ” ของผูบริโภคท่ีมี

ตอตราสินคานั้นๆ ดังนั้น และความเชื่อมีผลตอการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภคดวย การท่ีจะสรางความ

เชื่อใหมใหกลุมผูบริโภคจึงตองอาศัยเครื่องมือในการสราง ซ่ึงเครื่องมือในการสรางภาพลักษณองคกร

ก็คือ บรรดาเครื่องมือในการสื่อสารการตลาด ก็คือ โฆษณา ประชาสัมพันธ กิจกรรมสงเสริมการขาย 

พนักงานขายและกิจกรรมทางการตลาดอ่ืนๆ เชน การอุปถัมภ การบริจาค การทําสาธารณกุศล เปน

ตน (Clow and Baack, 2004) ซ่ึงองคกรก็สามารถนํากิจกรรมสังคมเหลานี้มาโฆษณาประชาสัมพันธ

ไดอีกตอหนึ่ง 
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นอกจากการเนนการทําการตลาดเพ่ือสังคมในป 2550 แลวนั้น กลยุทธท่ีธุรกิจเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลระดมใชกันอยางกวางขวางคือ การสรางความภักดีตอตราสินคา (brand loyalty) ซ่ึง

ความภักดีตอตราสินคานั้นไดกลายเปนอาวุธสําคัญท่ีจะยึดใจผูบริโภคไวไดในชวงท่ีชองทางการสื่อสาร

และกิจกรรมสงเสริมการขายรูปแบบเดิมๆถูกควบคุมหรือลดลง ซ่ึงสรางไดจากการดําเนินงานแนว 

CSR จะเห็นไดวา บริษัทไทยเบฟเวอเรจไดหันมาใชกลยุทธแนว CSR อยางชัดเจนข้ึนหลังจากท่ีถูก

คัดคานการเขาตลาดหลักทรัพยโดยเสียงประชาชนนําโดย พล.ต. จําลอง ศรีเมือง หลังจากนั้น บริษัท

ไทยเบฟฯ จึงไดชูแนวทางการดําเนินงานแนว CSR ไวสี่แนว คือ สนับสนุนการศึกษา สนับสนุนการ

กีฬา สนับสนุนศิลปวัฒนธรรม และสนับสนุนงานทางดานสาธารณสุข ซ่ึงปรากฏท้ังสี่ดานพรอมกันใน

โฆษณาของไทยเบฟท่ีออกอากาศในป 2551 ดังนี้ 

 

     
 

ภาพท่ี 4 โฆษณาชูประเด็น CSR 4 ดาน: กีฬา สาธารณสุข ศิลปวัฒนธรรม และการศึกษา ของไทย

เบฟ 

 

 นอกจากบริษัทไทยเบฟซ่ึงดําเนินงานแนว CSR อยางเห็นไดชัดกวาบริษัทอ่ืนๆแลว ก็ยังมี

ธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลอ่ืนๆท่ีดําเนินงานคลายคลึงกับแนวทาง CSR แตยังไมเดนชัดเทาไทยเบฟท่ี

ประกาศอยางชัดเจนวา องคกรของตนเองมีแนวทาง CSR นํา สวนใหญแลว มักจะใชแนวทาง 

business responsible หรือเสนอความรับผิดชอบขององคกรในบางประเด็นมากกวา จากการ

วิเคราะห พบวา แนวทาง business responsible ท่ีธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล โดยเฉพาะสุรา นิยม

ใช มีดังตอไปนี้ 
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การรณรงคเรื่องการจราจร การขับข่ีท่ีปลอดภัย  เหตุผลคือ เปนการหลีกเลี่ยงขอกลาวหา

และขอเท็จจริงจากสถิติการเสียชีวิตและบาดเจ็บของผูขับข่ียานพาหนะซ่ึงการเมาสุราเปนปจจัย

สําคัญในการกออุบัติเหตุ ทําใหธุรกิจสุราใชแนวทาง business responsible ในการพลิกสถานการณ

วา ถึงแมองคกรจะจําหนายสุราแตพยายามเสนอความรับผิดชอบในการชวยแกปญหาสังคม 

1. การดื่มอยางมีสติ ดื่มไมขับ (drink responsible) เชน คายดิอาจิโอเปลี่ยนแนวมาทํา

การตลาดแบบ business responsible เสนอโครงการดื่มไมขับ Drink Responsibly เนื่องจากตลาด

สุราทรงตัว หากไมทําการตลาดแบบสวนกระแสหรือสรางภาพลักษณใหสินคา องคกรก็จะแขงขัน

ลําบาก 

2. รณรงคอนุรักษศิลปวัฒนธรรม เชน สุราเรดเลเบลจัดงานสงกรานตลานนาโดยโปร 

โมตวาเปนการ “สืบสานวัฒนธรรมประเพณีชาวไทยลานนา” ซ่ึงตามจริงแลวเปนการจัดงานประเภท

อีเวนทเพ่ือโปรโมตและสื่อสารตราสินคามากกวา 

3.  อนุรักษสิ่งแวดลอม เชน โครงการอนุรักษสิ่งแวดลอมของสุราแสงโสม 

4.  สนับสนุนการกีฬา ซ่ึงมีท้ังกีฬาพ้ืนบานท่ีพบวา ไทเบียร สนับสนุนอยู กีฬาสากลและ

พบวามีการจัดตั้งคลินิกกีฬาเพ่ือดึงดูดเยาวชนอีกดวย 

 

จากประเด็นขางตนในการท่ีธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลหันมาดําเนินงานแนว CSR นั้น สรุป

ไดในเบื้องตนวามาจากสาเหตุหลักดังตอไปนี้ 

 

1 ภาครัฐมีมาตรการเขมขนข้ึนในการควบคุมการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล จํากัดชอง

ทางการจัดจําหนาย อายุผูซ้ือและเวลาในการจําหนาย ทําใหการขายชะงักลงและยากข้ึน 

2 มีเสียงเรียกรองและคัดคานจริยธรรมของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลในหลายประเด็น 

ตั้งแตการเขาตลาดหลักทรัพยของไทยเบฟ การตอตานการจัดทําปฏิทินนางแบบนูดของ

เบียรลีโอ 

3 ยอดผูเสียชีวิตและบาดเจ็บจากอุบัติเหตุการจราจรในชวงเทศกาลและวันหยุดยาว เชน 

ชวง 7วันอันตราย ชวงสงกรานต มีเพ่ิมข้ึนและขอเท็จจริงชี้วาเปนเพราะสุราเปนตนเหตุ 

ทําใหหลายหนวยงานออกมารณรงคปองกันอุบัติเหตุ เทากับเปนการแสดงใหเห็นโทษ

ของสินคาสุราในวงกวางมากข้ึน สรางการรับรูเรื่องโทษของสุรามากข้ึน อันเปนผลลบตอ

ธุรกิจสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล ซ่ึงธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลยอมไมได 

4 ธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลพบขอจํากัดในการสื่อสารการตลาดมากข้ึน ตั้งแตป 2550 

เปนตนมา การทําตลาดโดยอาศัยสื่อ above-the-line ทําไดยากมากข้ึน 

5 ตลาดสุราทรงตัว ทําใหคายใหญๆท่ีจําหนายสินคาสุราท่ีติดตลาดท้ังตลาดสุรา 



 18 

พรีเมียมและตลาดสุราสแตนดารดตางหันมาใชกลยุทธใหมเพ่ือสรางความภักดีตอตรา

สินคาและสรางประสบการณใหกับลูกคาตามแนวทางการทําตลาดแบบ experience 

marketing ซ่ึงจะทําใหลูกคาผูกพันกับตราสินคาและจะมีตราสินคาประจําใจเวลาเลือก

ท่ีจะบริโภค เนื่องจากธุรกิจสุราคายหนึ่งดําเนินการวิจัยพบวา ผูบริโภคจะมีตราสินคา

ประจําใจอยูสามตราสินคา หนึ่งคือตราสินคาท่ีบริโภคประจําหรือท่ีบาน สองคือตรา

สินคาท่ีบริโภคในกลุมเพ่ือนฝูงหรือในท่ีสาธารณะเพ่ือรักษาภาพพจน และสามคือ ตรา

สินคาท่ีจะบริโภคเม่ือมีวาระพิเศษหรือเม่ือมีรายไดเพ่ิม ดังนั้น ตลาดสุราจึงตองพยายาม

ผูกใจผูบริโภคใหเลือกสินคาตราของตนเปนตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งในใจของผูบริโภค

หรือพยายามเสนอตราสินคาของตนใหเปนคูแขงหรือทางเลือกกับตราสินคาท่ีผูบริโภคมี

ไวในใจ การทําตลาดสุราในขณะนี้จึงไมใชการแขงขันในเชิงราคาเหมือนตลาดเบียร แต

เปนการแขงขันในการครองใจผูบริโภคมากข้ึน ดังนั้น การสรางภาพลักษณและความ

ใกลชิดกับผูบริโภคจึงเปนสิ่งสําคัญมากข้ึนในสภาพการตลาดปจจุบัน 

 

ดังนั้น การหันมาดําเนินงานแนว CSR จึงเปนไปเพ่ือหลีกเลี่ยงขอจํากัดตางๆ เพราะการ

ดําเนินงานแนว CSR นั้น องคกรไดประโยชนทุกดาน ไมวาจะเปนภาพลักษณท่ีดีข้ึน ผูบริโภคและ

สังคมมองวาธุรกิจมีความรับผิดชอบ ไมไดจําหนายสินคามอมเมาแตอยางเดียวแตก็ยังหวงใยสังคม

ดวย ซ่ึงเทากับการสรางความดีความชอบ (credit) ใหกับสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลมากข้ึน 

นอกจากนี้ การสื่อสารในแนว CSR คือโฆษณาแฝงท่ีสังคมไมรูเทาทัน เยาวชนยังไมเขาใจเต็มท่ีหรือ 

“อาน” ไมออก ทําใหสามารถแฝงสารอันใดก็ไดลงไปในการสื่อสารแนว CSR ซ่ึงเทากับวาอันตราย

ยิ่งข้ึนตอผูรับสารท่ีออนดอยตอวิธีการของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล นอกจากนั้น CSR เองเปนกล

ยุทธการตลาดท่ีชวยสรางแตมตอในการแขงขันกับธุรกิจเครือเดียวกัน ชวยสรางความยั่งยืนใหธุรกิจ

และเคลือบเบื้องหลังและวัตถุประสงคของธุรกิจไวดวยจริยธรรม  

 

สวนท่ีสอง: อิทธิพลของการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีมีตอเยาวชน 

 

ผลวิจัยจํานวนมากชี้วาสื่อโฆษณาทางโทรทัศนมีผลโดยตรงตอผูรับสารเยาวชน เนื่องดวย

เหตุผลหลายประการ ประการท่ีหนึ่งเกิดจากตัวสื่อโทรทัศนเองท่ีเปนสื่อ “ประจําบาน” สําหรับทุก

ครอบครัว ซ่ึงแตกตางจากสื่อประเภทอ่ืน เชน สื่อสิ่งพิมพ สื่อนอกสถานท่ี ท่ีโอกาสในการเปดรับ

สําหรับเยาวชนนั้นมีนอยกวาสื่อโทรทัศน เชน เด็กเล็กท่ียังอานเขียนไมไดจะมีโอกาสในการเปดรับสื่อ

สิ่งพิมพต่ํามากแตกลับมีโอกาสในการไดรับสารจากสื่อโทรทัศนสูงมากกวาเพราะผูปกครองอาจเปด

โทรทัศนใหชมเพ่ือใหเด็กไมกวนผูปกครอง นอกจากนี้ ตัวสื่อโทรทัศนเองท่ีเปนสื่อเคลื่อนไหว มีแสง สี 

เสียงท้ังเสียงเพลง เสียงพูด ครบในตัว ซ่ึงสรางแรงดึงดูดกับกลุมเยาวชนไดมากกวาสื่อประเภทอ่ืนๆ 
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เชน เม่ือเทียบกับสื่อหนังสือพิมพท่ีมีความนาสนใจนอยกวากันมาก ประการท่ีสองคือ สื่อโทรทัศนนั้น

เปนสื่อประจําบานก็จริง แตโอกาสในการเลือกเปดรับและการควบคุมสื่อนั้นเกิดข้ึนไดยาก ผูปกครอง

ของผูรับสารเยาวชนอาจปดก้ันสื่อประเภทอ่ืนได เชน สื่อสิ่งพิมพบางประเภทท่ีไมเหมาะกับเด็ก ดวย

การไมซ้ือใหเยาวชนหรือไมนําเขาบานหรือเก็บซอนไว หรือการติดตั้งโปรแกรมในคอมพิวเตอรเพ่ือ

ไมใหเยาวชนเขาเว็บไซตท่ีไมเหมาะสม ซ่ึงเทากับผูปกครองสามารถควบคุมสื่อสําหรับเยาวชนได แต

ในกรณีสื่อโทรทัศนนั้น ควบคุมไดยาก และนอกจากนี้ แตละบานก็เปดรับสื่อโทรทัศนตลอดเวลาและ

มากกวาสื่อประเภทอ่ืนๆ ทําใหเยาวชนไดรับสารจากสื่อโทรทัศนสูงตามไปดวย ประการท่ีสามคือ 

เยาวชนสวนใหญชอบสื่อโทรทัศน เนื่องจาก รับชมงาย เขาใจงาย ไมตองคิดตามเหมือนสื่อสิ่งพิมพท่ี

ตองอาศัยทักษะในการบริโภคสื่อมากกวา และท่ีสําคัญ สื่อโทรทัศนเปนสื่อบันเทิง (entertainment 

media) มากกวาสื่อประเภทอ่ืนๆ และแมแตโฆษณาทางโทรทัศนก็ถูกสรางใหมีลักษณะบันเทิงใจและ

จูงใจมากกวาท่ีจะใหขอเท็จจริง ซ่ึงความบันเทิงใจท่ีผูรับสารไดรับนั่นเองท่ีเปนสิ่งสกัดก้ันความชวน

สงสัย (scepticism) หรือการคิดถึงขอเท็จจริงท่ีแอบแฝงอยู ดวยลักษณะเดนของสื่อโทรทัศนนั่นเองท่ี

ทําใหสื่อโทรทัศนกลายเปนสื่อเสพติดในกลุมผูรับสารหลายชวงอายุ โดยเฉพาะอยางยิ่งในกลุมเยาวชน 

และจากการเปดรับสื่อในความถ่ีสูงเชนนี้ โอกาสท่ีจะไดรับสารโฆษณาจึงมีสูงตามไปดวย ซ่ึงยอมสงผล

ตอการจดจําสารและปฏิกิริยาตอบกลับ (feedback) ท่ีมีตอสาร ตามความเปนจริง พบวา ธุรกิจ

เครื่องดื่มแอลกอฮอลสื่อสารในทุกชองทางและทุกสื่อ ท้ังสื่อโทรทัศน ในโฆษณาตรงและในโฆษณา

แฝง สื่อวิทยุ ท้ังโฆษณาตรงและโฆษณาแฝงเชนกันรวมท้ังการเปนผูสนับสนุนรายการท้ังในสื่อ

โทรทัศนและสื่อวิทยุ สื่อหนังสือพิมพ ปรากฏท้ังโฆษณาตรงและโฆษณาแฝงในคอลัมนหรือการเปนผู

อุปถัมภคอลัมนนั้นๆหรือการรายงานขาวพิเศษ สื่อนิตยสาร สื่อนอกบาน สื่อเคเบิลและอ่ืนๆ เทากับ

วา ผูบริโภคถูกแวดลอมไปดวยสื่อของสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลไมวาสื่อใดสื่อหนึ่ง 

 

Randall (2000) อธิบายวา โฆษณา ในฐานะการสื่อสารของตราสินคา (brand 

communications) “ทํางาน” ไดดวยปจจัยสามประการท่ีสงผลตอผูรับสารคือ 1) สงผลตอพุทธิ

ปญญาของผูรับสาร (cognition) 2) สงผลตอความรูสึก (affect) และ 3) สรางประสบการณใหผูรับ

สาร (experience) ซ่ึงหมายความวา โฆษณาทําใหผูรับสาร “คิด” (think) กับตราสินคา “รูสึก” 

(feel) ตอตราสินคาและ “รูจัก”  (know) ตราสินคาจากประสบการณ และสุดทายคือ ผลักดันการ

ขาย  สวนการสงเสริมการขายนั้น Randall อธิบายวา ทําไดมากกวาโฆษณา ตรงท่ีการสงเสริมการ

ขายกอใหเกิดความอยากทดลอง ซ่ึงความอยากทดลอง (trial) เปนสวนสําคัญในการสรางสวนแบง

ทางการตลาด (market share) เพราะการสงเสริมการขายกอใหเกิดความตื่นเตน (excitement) 

อยากรูอยากเห็นสําหรับกลุมท่ีคาดวาจะเปนลูกคา  
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ถึงแมวาธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลจะพยายามแยงวา การโฆษณานั้นมีไวเพ่ือใหผูบริโภคได

ทราบขอมูลเพ่ือตัดสินใจเปลี่ยนตราสินคาและมีไวเพ่ือคงความภักดีในตราสินคาสําหรับลูกคากลุมเดิม 

ไมใชเพ่ือดึงดูดลูกคาใหม แตผลวิจัยหลายสํานักตางก็ระบุตรงกันวา อยางไรก็ตาม โฆษณาเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลสงเสริมการดื่ม  ผลวิจัยจํานวนมากระบุชัดเจนวา โฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล ไมวาจะ

ปรากฏในสื่อใด มีผลในทางบวกตอการรับรูเรื่องการดื่มเยาวชน (Center on Alcohol Marketing 

and Youth, 2005; Donovan, Donovan, Howat and Weller, 2007; Snyder and Dave, 

2006;  Thomsen and Rekve, 2006; Zwarun, 2006) โดยเฉพาะอยางยิ่งโฆษณาเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลทางโทรทัศนมีผลกระทบโดยตรงตอผูรับสารเด็กและเยาวชน ในดานกอใหเกิดความพึง

พอใจท่ีมีตอตราสินคา (brand preference) ท่ีโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลทางโทรทัศนสามารถ

สรางไดแมกระท่ังในกลุมผูรับสารเด็กท่ียังไมใชนักดื่ม (Gunter, Oates and Blade, 2005) Snyder 

and Dave อภิปรายผลวิจยัวา โฆษณาทางโทรทัศนและการเปดรับสารสูงเปนปจจัยสําคัญในการ

สรางความคาดหวังของเยาวชนท่ีมีตอการบริโภคสุราและเบียร สรางความเชื่อเก่ียวกับการบริโภค

เครื่องดื่มแอลกอฮอลในกลุมเยาวชน และกระตุนความตั้งใจท่ีจะดื่มในอนาคต ในกรณีโฆษณาแนว

สรางสรรคสังคมนั้น Andsager, Austin and Pinkleton (2001) ชี้ใหเห็นวา ถึงแมวาธุรกิจเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลจะหันมาสรางการสื่อสารท่ีสรางสรรคสังคมหรือ  CSR มากกวาจะเปนเนื้อหาสารท่ีมุงขาย

สินคาแตเพียงอยางเดียว แตโฆษณาแนวสรางสรรคสังคมแบบนี้ก็ยิ่งทําใหผูรับสารเยาวชนเพ่ิมความ

ชื่นชมในตราสินคาสุรามากข้ึน การสื่อสารแนวสรางสรรคสังคมคือการสื่อสารตราสินคา (brand 

communication) อีกรูปแบบหนึ่ง ท่ีหวังผลตอพุทธิปญญาของผูบริโภคกลุมเปาหมาย ไดแก การ

รับรู การจดจํา การระลึกถึง ทัศนคติท่ีเปลี่ยนไป ความเชื่อและสุดทาย มุงท่ีจะสรางพฤติกรรมท่ี

สอดคลองกับวัตถุประสงคทางการตลาด  ซ่ึง Donovan, Donovan, Howat and Weller (2007) 

ใหขอสรุปวา ถึงธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลจะปฏิเสธวาการโฆษณาของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลนั้น

มีไวเพ่ือเสนอตราสินคาของตนเพ่ือใหผูบริโภครับรูตัวเลือกหรือเปลี่ยนตราสินคา ไมไดมีไวเพ่ือดึงดูด

เยาวชน แตผลวิจัยหลายสํานักยืนยันวา การสื่อสารตราสินคาชวยเพ่ิมความสนใจของผูบริโภคท่ีมีตอ

การบริโภคสินคานั้นๆ  

 

  ผลการศึกษาอิทธิพลของโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลของ Snyder and Dave (2006) 

สอดคลองกับผลการศึกษาของ Jernigan, Ostroff, Ross, Naimi and Brewer (2007) ถึงแมวาจะ

เปนการศึกษาในสื่อตางประเภทกัน Jernigan et al  สรปุวา การท่ีธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลเลี่ยง

การโฆษณาตรงทางโทรทัศนแตไปลงโฆษณาตรงในสื่อสิ่งพิมพ ไมวาจะเปน หนังสือพิมพและนิตยสาร

ท่ีมุงเปาหมายไปท่ีกลุมผูอานเยาวชน และเพ่ิมความถ่ีการโฆษณาในเคเบิลทีวีนั้นยิ่งทําใหเยาวชนดื่ม

มากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะในกลุมเยาวชนอายุเยาว (underage) และกลุมดื่มหนักอยูแลว (binge drinker) 

โดยในกลุมดื่มหนักนั้นจะเพ่ิมปริมาณการดื่มเปนมากกวาหาดริงกติดตอกันใน 1 วัน สวน Snyder 
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and Dave ระบุวา การโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีผลในทางบวกตอตราสินคาในกลุมเยาวชนและ

กลุมเด็กท่ียังไมเคยดื่ม นอกเหนือจากนี้ การวิจัยแบบระยะยาวหรือ longitudinal study ในประเด็น

เรื่องการโฆษณาและเครื่องดื่มแอลกอฮอลนั้นสามารถสรุปผลไดชัดเจนข้ึน Jernigan, Ostroff, Ross, 

Naimi and Brewer (2006) ไดทําการติดตามและเฝาระวัง (monitor) และเสนอผลการวิจัยแบบ

ระยะยาว (longitudinal) วา จากการติดตามปริมาณการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลในสื่อวิทยุและ

นิตยสาร พบวา แคเพียงหนึ่งไตรมาสของป 2004 มีจํานวนโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลทางวิทยุ

จํานวน 67,404 ชิ้น และในจํานวนนี้มีรอยละ 49 ท่ีออกอากาศในรายการท่ีมุงไปท่ีเยาวชนอายุเยาว 

(underage) ซ่ึงหมายถึงเยาวชนอายุต่ํากวา 12 ป สวนการสํารวจนิตยสารท่ัวสหรัฐอเมริกาพบวามี

ตราสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลจํานวน 391 ตราสินคาท่ีทําการโฆษณาในนิตยสารจํานวน 143 

นิตยสาร ในป 2005 พบวา ปริมาณการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลในนิตยสารท่ีมีกลุมผูอานเปน

เยาวชนนั้นมีถึงรอยละ 70 และพบการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทพรอมดื่ม (alco-pop) 

มากข้ึนในป 2005  สรุปวาการโฆษณาในท้ังสองสื่อครอบคลุมผูรับสารเยาวชนและกลุมผูรับสาร

เยาวชนอายุเยาวหรือกลุม underage (อายุ 12 ป) และผลวิจัยระบุวา ปริมาณการโฆษณาท่ีเพ่ิมข้ึนมี

สวนสัมพันธกับการกระตุนใหเยาวชนอายุเยาวตองการดื่มมากข้ึน ซ่ึงเหตุผลมาจากการท่ีเยาวชนอายุ

เยาว 12-19 ปมีพฤติกรรมการเปดรับสารสูงในสื่อวิทยุและมีพฤติกรรมการเปดรับสารสูงในสื่ออ่ืนๆท่ี

มีการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล เชน อินเตอรเนต ซ่ึงทําใหเยาวชนเกิดการเปดรับสารท่ีลนหลาม 

(overexposure)  ซ่ึง Zwarun (2006) เสริมวา นอกเหนือจากโฆษณาตรงแลว ยังมีโฆษณาแฝงและ

โฆษณาแทรกซ่ึงเรียกรวมกันวา non-standard advertising ซ่ึงยิ่งทําใหผูรับสารไดรับสารโฆษณา

สินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลตลอดเวลาและในหลายรูปแบบ สวนใหญแฝงอยูในรายการกีฬา 

เชนเดียวกับสินคาบุหรี่ท่ีมักทําการสื่อสารสินคาโดยการสนับสนุนรายการกีฬา ซ่ึงในป 1998 หลายรัฐ

ในสหรัฐอเมริกาบังคับใหบริษัทบุหรี่หามทําการสนับสนุนกีฬาท่ีเยาวชนติดตาม โดยเฉพาะ ฟุตบอล 

บาสเกตบอล เบสบอล ซอคเกอร และฮอคก้ี โดยหามเปนการเด็ดขาด (total ban) สวนกีฬาประเภท

อ่ืนท่ีเยาวชนไมคอยติดตามเชน การแขงรถ นั้นไมไดหาม แตจํากัดการสนับสนุนกิจกรรมกีฬาประเภท

นี้ไดแคเพียง 1 ครั้งใน 1 รอบป   ในประเทศไทย ยังไมมีมาตรการในแนวนี้แตประการใดในการ

สอดสองหรือควบคุมการสนับสนุนกิจกรรมกีฬาของสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

 

 ดังนั้น สามารถสรุปไดในเบื้องตนวา โฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลและการสื่อสารตราสินคา

เครื่องดื่มแอลกอฮอลนั้น มีอิทธิพลตอผูรับสารเยาวชน ดังตอไปนี้ 

 

1 มีอิทธิพลในทางบวกตอการรับรูเรื่องการดื่มและตอเครื่องดื่มแอลกอฮอล แมในกลุมท่ียัง

ไมเคยดื่ม 

2 กระตุนความสนใจตอเครื่องดื่มแอลกอฮอลและการดื่มในกลุมท่ียังไมเคยดื่ม 
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3 สรางความเชื่อและทัศนคติทางบวกตอการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลในกลุมเยาวชนท่ียัง

ไมเคยดื่ม โดยทําใหเยาวชนไมมองเครื่องดื่มแอลกอฮอลในแงลบวาเปนเครื่องดื่มมอม

เมา เนื่องจากโฆษณาสรางภาพการดื่มในแงบวก เชน ความสนุกสนาน ความบันเทิงใน

รูปตางๆ ความเปนสุภาพบุรุษ ความมีเสนหทางเพศ การประสบความสําเร็จ การมีเพ่ือน

และการเขาสังคม 

4 มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการดื่ม โดยเฉพาะเครื่องดื่มแนวใหมเชนเครื่องดื่มประเภท RTD 

และการสงเสริมการขายสินคาแนวใหม เชน การผสมเครื่องดื่มแอลกอฮอลกับเครื่องดื่ม

ชนิดอ่ืน การสอนวิธีการดื่ม การนําเสนอการดื่มในสถานการณใหมๆ เชน การเชิญชวน

ใหวัยรุนจัดปารตี้ การนําเสนอสินคาใหเขากับเทศกาลตางๆ 

5 มีอิทธิพลชักจูงใจใหผูรับสารมีทัศนคติในแงบวกตอธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล ในกรณีท่ี

ธุรกิจหันมาทําการตลาดแบบสรางสรรคสังคม ยังผลใหผูรับสารมองภาพขององคกรใน

ทางบวก อาจทําใหผูรับสารเปดรับสารจากองคกรมากข้ึน ยอมรับสินคาขององคกรมาก

ข้ึนหรือเชื่อถือในตราสินคามากข้ึน 

6 ในกลุมเด็กเล็ก หากไดรับสารโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลในความถ่ีสูง โฆษณาจะหลอ

หลอมใหเด็กเชื่อวา เครื่องดื่มแอลกอฮอลเปนสินคา “ปกติ” และการดื่มเปนเรื่องปกติ

เชนกัน อาจสงผลตอการเขาสูวงจรการดื่มท่ีเร็วข้ึนในอนาคต 

7 ความชื่นชอบโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีผลโดยตรงตอการชักจูงใจใหดื่มหรือสราง

ทัศนคติทางบวกตอตราสินคา และสงผลตอการดื่ม 

8 การเปดรับสารโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีสูงมีผลตอปริมาณการดื่มแอลกอฮอล ผล

วิจัยชี้ถึงระดับอายุวา วัยรุนอายุ 15 ปท่ีเปดรับสารสูงและจดจําโฆษณาไดมากเทาไหร

นั้น มีโอกาสท่ีจะดื่มมากข้ึนเม่ืออายุ 18 ปเม่ือเทียบกับวัยรุนท่ีเปดรับสารต่ํา 

9 โฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลเปดโอกาสตอการตีความในทางบวกในกลุมผูรับสารวัยรุน

ผานองคประกอบในการโฆษณาตางๆกัน เชน การใชผูมีชื่อเสียง การใชบุคคลตัวอยาง 

การเสนอแรงบันดาลใจ การแสวงหาบุคคลตนแบบของวัยรุน เพลง สัญลักษณ การใช

สโลแกนและคําคมท่ีติดหูงาย ฯลฯ 

10 การเพ่ิมปริมาณและความถ่ีของโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลทางสื่อโทรทัศนมีผลตอการ

ดื่มท่ีเพ่ิมข้ึน โดยเฉพาะในกลุมวัยรุนท่ีดื่มหนัก 

11 โฆษณามีสวนสนับสนุนสังคมและวัฒนธรรม โดยเฉพาะวัฒนธรรมท่ีสนับสนุนการดื่ม 
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บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาผลกระทบของงานโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภท

โฆษณาสงเสริมสังคมท่ีมีตอเยาวชนไทย  ผูวิจัยไดกําหนดระเบียบวิธีวิจัย ดังนี ้

 

รูปแบบการวิจัย 

 

 การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยอาศัยกระบวนทัศนแนวปรากฏการณนิยม 

(phenomenology) ซ่ึงเหมาะสมสําหรับการศึกษาทัศนคติ ความคิด ความเขาใจของมนุษย ซ่ึงตอง

ใชวิธีการเชิงคุณลักษณะหรือเชิงคุณภาพ (quality method) ในการคนควาขอมูล (ลัดดาวัลย เพชร

โรจน และ อัจฉรา ชํานิประศาสน, 2547)  

 

แหลงท่ีมาของขอมูล 

 

ประชากรท่ีศึกษาและกลุมตัวอยาง 

 

กลุมประชากรท่ีศึกษาในการวิจัยครั้งนี้เปนกลุมเยาวชนเพศชายและหญิงท่ีมีลักษณะ

ดังตอไปนี้ 

 

1. มีพฤติกรรมเปดรับสื่อโฆษณาในสื่อหลายประเภท เชน สื่อโทรทัศน สื่อนอกบาน 

2. เคยเห็นเคยไดรับชมโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลและสุราทางโทรทัศนมากอน  

3. อาจมีหรือไมเคยมีพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล อันหมายความถึง เบียร 

สุรา ไวน อ่ืนๆและเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทพรอมดื่ม (RTD) ดวยเชนกัน 

4. กําลังศึกษาอยูในสถาบันการศึกษาในประเทศไทยตั้งแตระดับประถมศึกษาตอนปลายถึง

ระดับอุดมศึกษาและไมใชสถาบันการศึกษาระบบสองภาษาหรือภาษาอังกฤษ (ยกเวน

ระดับอุดมศึกษา) เนื่องจากแบบสอบถามใชภาษาไทย 

 

จากขอมูลของสํานักงานสถิติแหงชาติ พบวา อายุท่ีผูดื่มเริ่มดื่มโดยเฉลี่ยคือ อายุ 11 ป จึงได

กําหนดระดับอายุของกลุมตัวอยางไวท่ีอายุ 11 ปข้ึนไป ท้ังนี้ ระดับอายุ 11 ปเทียบไดกับเยาวชนท่ี

กําลังศึกษาระดับประถมศึกษาตอนปลาย ชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 เปนตนไป การวิจัยในครั้งนี้ จึง

กําหนดกลุมเยาวชน ตามระดับการศึกษาและอายุ และกําหนดจํานวนกลุมตัวอยางแบบใชความนาจะ
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เปน โดยกําหนดไวท่ี 200 ราย เนื่องจากประชากรเยาวชนท้ังสี่ระดับมีจํานวนประชากร (N) มากกวา 

1000 ข้ึนไปและการศึกษาในครั้งนี้มีขอจํากัดเรื่องเวลา จึงกําหนดจํานวนข้ันต่ําของกลุมตัวอยางไวท่ี 

200 รายโดยใชสูตรของ Yamane มีคาความคลาดเคลื่อนไวท่ี +5%   ใชการสุมแบบหลายชวงชั้น 

(multi-stage sampling) คือ เลือกเขตท่ีตั้งของสถาบันการศึกษา เลือกโรงเรียนท่ีเปนสหศึกษาและ

ไมใชโรงเรียนท่ีใชภาษาอังกฤษในการเรียนการสอน (international school) เลือกกลุมอายุนักเรียน 

และสุมกลุมตัวอยางดวยตารางเลขสุม เพ่ือใหไดจํานวนดังนี้ 

 

1. กลุมเยาวชน โดยกําหนดศึกษาในกลุมเด็กนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลาย (ป.5-

ป.6) คละเพศชายหญิง จํานวน 50 ราย 

2. กลุมวัยรุนตอนตน โดยกําหนดศึกษาในกลุมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน(ม.1-3)

คละเพศชายหญิง  จํานวน  50 ราย 

3. กลุมวัยรุนตอนปลาย โดยกําหนดศึกษาในกลุมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

(ม.4-6)คละเพศชายหญิง  จํานวน  50 ราย 

4. กลุมวัยผูใหญตอนตน กลุมระดับอุดมศึกษา ทุกชั้นป คละเพศ จํานวน 30 ราย 

 

ขอบเขตของการศึกษา 

 

 กําหนดขอบเขตของการศึกษาทางดานเนื้อหาโดยศึกษาภาพยนตรโฆษณาทางโทรทัศน

ประเภทโฆษณาสรางสรรคสังคม จํานวน 9 ชิ้น แบงเปน 1) สุรา 2) เบียร และ 3) องคกร 

1. โฆษณาสุรารีเจนซ่ี ชุด สุวรรณภูมิ  

2. โฆษณาสุรารีเจนซ่ี ชุด เสียงคนไทย 

3. โฆษณาองคกรบุญรอดคอรปอเรชั่น  ชุด รักในหลวง  

4. โฆษณาเบียรชาง ชุด คลินิกชาง  

5. โฆษณาสุราหงษทอง ชุดรักบานเกิด  

6. โฆษณาสุราจอหนนี่วอลกเกอร ชุดหุนยนต  

7. โฆษณาองคกรไทยเบฟเวอเรจ ชุด บันทึกไทยเบฟ 

8. โฆษณาเบียรลีโอ ชุด เหรียญสองดาน  

9. โฆษณาสุรารีเจนซ่ี ชุด สักการะแมน้ํา  
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 

1 .การสัมภาษณกลุม (focused group interview) โดยใชแนวคําถามในการสัมภาษณแบบ

มีโครงสราง โดยแบงเปน 6 กลุมยอย  กลุมละ 10  คน โดยมี moderator ประจําในแตละกลุมและ

บันทึกคําตอบ 

2. การใชแบบสอบถามประกอบการสัมภาษณ ออกแบบคําถามตามกรอบการศึกษา 6 ขอ

ดานลาง โดยใชแบบสอบถามประเภทมีโครงสราง ลักษณะของขอคําถามเปนท้ังปลายปดและ

ปลายเปด แบงเปนสามสวนคือ 1) ขอมูลทางประชากรศาสตรของผูตอบ (demographic data) 

ลักษณะขอคําถามเปนคําถามแบบ check-list 2) ขอมูลทางพฤติกรรมศาสตรและทัศนคติ 

(psychograhic data) ลักษณะขอคําถามเปน check-list, Likert’s rating scale, descriptive 

rating scale  และคําถามแบบทดสอบดวยวิธีการ projective technique 3) ขอมูลเชิงความเห็น 

ลักษณะขอคําถามเปนประโยคเขียนตอบ 

3. การจดบันทึกภาคสนามประกอบการสัมภาษณกลุม โดยมีแบบบันทึกภาคสนาม (field 

note) เพ่ือบันทึกจํานวนผูตอบและปฏิกิริยาของผูตอบระหวางการชมงานโฆษณาท่ีนํามาทดสอบ 

 

การตรวจสอบเครื่องมือ 

 

1. ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) โดยใชผูเชี่ยวชาญจํานวน 2 ราย คือ 

1. อ.ณัฐพงษ หริรักษาพิทักษ หัวหนาภาควิชาการโฆษณา มหาวิทยาลัยรังสิต  

2. อ.วัชระ ลอยสมุทร ผูอํานวยการศูนยบริการทางวิชาการ มหาวิทยาลัยรังสิต 

โดยใชสูตร item-objective congruence index หรือ IOC สูตรท่ีใชคํานวณคือ IOC =Σ 

r/n 

2. ตรวจสอบความเท่ียง (reliability) โดยใชสัมประสิทธ  α ของ Cronbach ในการ

ประเมินคาความเท่ียงของเครื่องมือวัดในสวนท่ีเปนคําถามแบบ rating scale 

3. pre-test กับกลุมเปาหมายจํานวน 10 ราย กอนการนําไปใชจริง 

 

กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

การศึกษาครั้งนี้สรางกรอบในการศึกษา โดยแบงเปนประเด็นในการศึกษา ดังนี้ 

1. ศึกษาผลของการรับรูเนื้อหาโฆษณาในกลุมประชากรสามกลุม 
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2. ศึกษาการจดจําตราสินคา 

3. ศึกษาการตีความและการใหความหมายตอตราสินคาในเนื้อหาโฆษณาท่ีไดรับชม 

4. ศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูงานโฆษณาและความอยากทดลองบริโภค

สินคาท่ีปรากฏในงานโฆษณา 

5. ศึกษาความรูสึกท่ีมีตอตราสินคาและเนื้อหางานโฆษณาท่ีไดรับชม 

6. ศึกษาระดับความรูเทาทันสารโฆษณาประเภทสรางสรรคสังคมและผลตอบรับ

จากผูรับสารเยาวชนตอโฆษณาประเภทนี้ 

 

แนวทางในการศึกษา 

 

จากกรอบในการศึกษา  สามารถกําหนดแนวคําถามเพ่ือเปนแนวในการศึกษาไดดังนี้ 

1. ศึกษาผลของการรับรูเนื้อหาโฆษณาในกลุมประชากรสามกลุม 

2. ศึกษาการจดจําตราสินคา 

3. ศึกษาการตีความและการใหความหมายตอตราสินคาในเนื้อหาโฆษณาท่ีไดรับชม 

4. ศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูงานโฆษณาและความอยากทดลองบริโภค

สินคาท่ีปรากฏในงานโฆษณา 

5. ศึกษาความรูสึกท่ีมีตอตราสินคาและเนื้อหางานโฆษณาท่ีไดรับชม 

6. ศึกษาระดับความรูเทาทันสื่อและสารประเภทโฆษณาแนวสรางสรรคสังคม 

 

แนวคําถามหลักในการศึกษา 

 

กรอบท่ี 1: ศึกษาผลของการรับรูเนื้อหาโฆษณาในกลุมประชากรสามกลุม 

แนวคําถาม:  1.1 กลุมตัวอยางเคยไดรับชมโฆษณาเหลานี้หรือไม 

1.2 ถาเคยไดรับชม จดจําเนื้อหาไดหรือไม ถาจดจําเนื้อหาได เปนการจําไดในรูปแบบ

ใด แบบ aided หรือ unaided recall 

1.2.1 ทดสอบผูตอบแบบ unaided recall technique ไมใชเทคนิค

เตือนความจําในกรณีท่ีผูตอบจดจําไดและตอบไดเอง 

1.2.2 ทดสอบผูตอบแบบ aided recall technique ใชเทคนิคเตือน

ความจําในกรณีท่ีผูตอบจดจําไมได 

1.3 กลุมตัวอยางรับรูอะไรบางในเนื้อหาโฆษณา หมายถึงองคประกอบ 
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งานโฆษณา เชน ผูแสดงในงานโฆษณา ยี่หอสินคา เพลงประกอบงาน     โฆษณา 

สโลแกนของสินคา แนวคิดหลักหรือ theme ของงานโฆษณา บทโฆษณา 

(copywriting) ภาพ (visual) ฯลฯ 

1.4 จากขอมูลการรับรูของกลุมตัวอยางนั้น รับรูแลวเกิดผลอยางไรจากการรับรูนั้น 

ดําเนินการทดสอบผลของการรับรูในประเด็นตอไปนี้ 

1.4.1 ความเขาใจท่ีมีตอเนื้อหางานโฆษณา ผูชมเขาใจหรือไมเขาใจ 

1.4.2 ความเขาใจสารในงานโฆษณาท่ีเนื้อหาโฆษณานําเสนอ หมายถึง 

เขาใจแนวคิดของสินคาท่ีสินคานั้นพยายามสงสารมายังผูรับสาร 

เชน สินคานี้บริโภคแลวรูสึกสดชื่น เปนตน 

1.4.3 ความชื่นชมท่ีมีตองานโฆษณา เชน การถายทําท่ีสวยงาม ชื่นชมผู

แสดงในงานโฆษณา ฯลฯ 

1.4.4 ความชื่นชมหรือความรูสึกในเชิงบวกตอสินคา 

1.4.5 จากความรูสึกในเชิงบวก ผูชมรูสึกตอเนื่องวาอยากทดลองบริโภค

หรือไมหรืออยากเปลี่ยนยี่หอในการบริโภคหรือไมในกรณีท่ีเคย

บริโภคยี่หออ่ืนอยูหรือรูสึกในเชิงบวกตอการบริโภคสินคาเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลและสุรา 

1.4.6 กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจในตราสินคาท่ีโฆษณาหรือไมหรือพึง

พอใจในสินคาท่ีเคยบริโภคหรือไม พึงพอใจในเรื่องใด 

 

กรอบท่ี 2: ศึกษาการจดจําตราสินคา (brand recognition) 

แนวคําถาม: 2.1 กลุมตัวอยางจดจําตราสินคาไดหรือไม ถาจดจําตราสินคาได เปนการจดจําแบบไหน 

แบบ aided หรือ unaided 

2.2 ถาไมมีโฆษณา กลุมตัวอยางยังจดจําตราสินคาไดหรือไม เชน เห็นแคบรรจุภัณฑ

แลวยังสามารถจดจําตราสินคาไดหรือไม 

2.3 กลุมตัวอยางจดจําอะไรไดมากท่ีสุดในงานโฆษณา ดวยเหตุผลใด 

2.4 กลุมตัวอยางจดจํา brand essence หรือ brand identity หมายถึงอัตลักษณของ

ตราสินคาไดหรือไม ถาได จดจําไดจากอะไร เชน จากบทโฆษณา จากขอความ

โฆษณาท่ีเปน superimpose หรือจากบทพูดของตัวแสดง ฯลฯ และอธิบายหรือ

เลาอัตลักษณของสินคานั้นไดหรือไม 

2.5 กลุมตัวอยางสามารถแยกแยะตราสินคาตางชนิดกันไดหรือไม ทดสอบ brand 

differentiation ของกลุมตัวอยาง 
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2.6 จากการจดจําอัตลักษณของตราสินคาไดและแยกแยะตราสินคาได กลุมตัวอยาง

สามารถระบุอัตลักษณท่ีแตกตางกันของแตละตราสินคาไดหรือไม 

 

 

 

 

กรอบท่ี 3: ศึกษาการตีความและการใหความหมายตอตราสินคาท่ีไดรับชมในงานโฆษณา 

แนวคําถาม:  3.1 กลุมตัวอยางตีความเนื้อหางานโฆษณาท่ีนําเสนอออกมาวาอยางไร 

3.2 กลุมตัวอยางมีความคิดรวบยอดเก่ียวกับตราสินคาอยางไร เชน ตราสินคายี่หอ xx 

แสดงออกถึงความรักชาติ เปนตน 

3.3 กลุมตัวอยางใหความหมายกับตราสินคาแตละตราอยางไร 

3.4 กลุมตัวอยางใหคุณคาแกตราสินคาและงานโฆษณาของแตละตราสินคาวาอยางไร 

 

กรอบท่ี 4: ศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูงานโฆษณาและความอยากทดลองบริโภคสินคาท่ี

ปรากฏในงานโฆษณา 

แนวคําถาม:   4.1 กลุมตัวอยางเคยบริโภคสินคาเหลานี้หรือไม ถาไมเคย เคยเห็นคนรอบขาง   

                       บริโภคหรอืไม 

4.2 จากงานโฆษณาเหลานี้ กลุมตัวอยางอยากทดลองบริโภคหรือไม ในกรณีท่ีไมเคย

บริโภคมากอน 

4.3 ในกรณีท่ีเคยบริโภคมาแลว งานโฆษณาเหลานี้ทําใหอยากเปลี่ยนยี่หอในการ

บริโภคหรือไม ถาไม เพราะเหตุใด 

4.4 ในกรณีท่ีเคยบริโภคสินคายี่หอใดยี่หอหนึ่งมาแลว เวลาไดรับชมโฆษณาของสินคา

ยี่หอนั้น จะจดจําสินคาไดมากข้ึนหรือไม 

4.5 ในกรณีท่ีเคยบริโภคสินคายี่หอใดยี่หอหนึ่งมาแลว เวลารับชมโฆษณาของสินคา

ยี่หอนั้น กลุมตัวอยางรูสึกในเชิงบวกตอสินคานั้น เชน รูสึกผูกพันกับสินคานั้น

หรือไมหรือรูสึกชื่นชอบสินคานั้นเพ่ิมข้ึนหรือไม 

4.6 จากการชมโฆษณา รูสึกอยากทดลองบริโภคหรือไมท้ังในปจจุบันและในอนาคต

หากมีโอกาส 

4.7 กลุมตัวอยางจะเลือกตราสินคาท่ีโฆษณาหรือไมหากมีโอกาสท่ีจะเลือกซ้ือสินคา 

 

กรอบท่ี 5: ความรูสึกท่ีมีตอตราสินคาและเนื้อหางานโฆษณาท่ีไดรับชม 

แนวคําถาม:  5.1 กลุมตัวอยางรูสึกอยางไรตอเนื้อหางานโฆษณา 
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5.2 กลุมตัวอยางรูสึกอยางไรตอตราสินคาท่ีทําการโฆษณา 

5.3 กลุมตัวอยางคิดวา โฆษณาเหลานี้สรางสรรคสังคมหรือไม 

5.4 กลุมตัวอยางคิดวา โฆษณาเหลานี้ชักชวนใหคนดื่มเพ่ืมหรือไม ถาไม เพราะเหตุใด 

5.5 จากงานโฆษณาเหลานี้ กลุมตัวอยางรูสึกหรือไมวาสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลและ

สุราเปนสินคาท่ีสังคมไมพึงประสงค ถาไมรูสึก เพราะเหตุผลใด 

5.6 กลุมตัวอยางชอบงานโฆษณาชิ้นใดมากท่ีสุด ดวยเหตุผลใด 

5.7 กลุมตัวอยางชอบตราสินคาใดมากท่ีสุด ดวยเหตุผลใด 

 

กรอบท่ี 6: ความรูเทาทันส่ือและสารโฆษณาประเภทสรางสรรคสังคม 

แนวคําถาม: 6.1 กลุมตัวอยางเขาใจวัตถุประสงคทางตรงของโฆษณา 

6.2 กลุมตัวอยางเขาใจและแยกแยะวัตถุประสงคแฝงของโฆษณา 

6.3 กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นของตนเองในการตอบสนองตอสารโฆษณาหรือไมหรือ

เห็นดวยกับสารโฆษณาหรือไม 

6.4 กลุมตัวอยางมีความคลอยตามหรือเชื่อตามโฆษณาในระดับใด: เชื่อมาก (ไมมี

ความเห็นคัดคานกับโฆษณา) เชื่อในระดับปานกลาง (ยังไมปกใจเชื่อมากแตไม

สามารถอธิบายความเขาใจของตนเองได) และ ไมเชื่อ 

6.5 กลุมตัวอยางมีทัศนคติในทางบวกหรือลบตอสารโฆษณาแนวสรางสรรคสังคม 

 

ระเบียบวิธีในการศึกษา 

 

การศึกษาในครั้งนี้กําหนดระเบียบวิธี ดังตอไปนี้ 

1. ออกแบบเครื่องมือในการเก็บขอมูลและทดสอบเครื่องมือ 

2. สุมโรงเรียนเพ่ือเปนกลุมตัวอยางและเลือกโรงเรียนท่ีมีความประสงคและอนุญาต

ใหคณะวิจัยดําเนินการเก็บขอมูล 

3. ขอมูลท่ีเก็บในการศึกษาครั้งนี้เปนท้ังขอมูลเชิงคุณลักษณะและขอมูลเชิงปริมาณ  

4. เก็บขอมูลในสวนภาคกลาง: กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

5. วิเคราะหขอมูลท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ 

6. สังเคราะหผลรวมและรวบรวมรายงานฉบับสมบูรณ 

 

การวิเคราะหขอมูล 
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1. การวิเคราะหเชิงปริมาณ ดวยการใชสถิติบรรยาย (descriptive statistics) คือ การแจก

แจงความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย ฯลฯ และใชสถิติอางอิง  

2. การวิเคราะหเชิงคุณภาพ ดวยการวิเคราะหตามกรอบแนวคําถาม 6 ขอขางตน 

 

 

ระยะเวลาในการวิจัย 

แผนการดําเนินงาน  
 

กิจกรรม เดือนท่ี 1 เดือนท่ี 1 เดือนท่ี 2 เดือนท่ี 2 

ประชุม 

คณะทํางาน/ติดตอ

ประสานงาน 

    

ออกแบบเครื่องมือ ทดสอบ-

pre test 

    

ปรับแบบหลังจาก pre-test     

จัด workshop/เก็บขอมูลใน

แตละพ้ืนท่ี 

    

รวบรวมผล/วิเคราะหผล     

สรุปผล/เขียนรายงานฉบับ

สมบูรณ 

 

    

 



บทท่ี 4 

อภิปรายผล 

 

ในบทท่ี 4 แบงเปนสองสวนคือ สวนอภิปรายและรายงานผลในเชิงปริมาณ และสวนท่ีสองคือ 

อภิปรายและรายงานผลในเชิงคุณภาพ ในท่ีนี้ ขอสงวนชื่อสถาบันการศึกษาทุกสถาบันและสงวนชื่อ

ผูใหสัมภาษณทุกราย 

 

1. อภิปรายผลและรายงานผลในเชิงปริมาณ 

 

การสํารวจทัศนคติ การจดจําตราสินคา ความเขาใจท่ีมีตอตราสินคา ความรูเทาทันสื่อ

โฆษณาประเภทสรางสรรคสังคมและความคิดเห็นตอโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทสรางสรรค

สังคม สําหรับภาพยนตรโฆษณาทางโทรทัศนประเภทสรางสรรคสังคม 9 ชิ้นงานโฆษณา 

 

ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานประชากร 

 

1. เพศ 

 

ตารางท่ี  1 เพศ 

เพศ

84 42.6 42.6 42.6

113 57.4 57.4 100.0

197 100.0 100.0

ชาย

หญิง

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 1 พบวามีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดจํานวน 197 คนโดยแยกเปน เพศชาย 84 

คน เพศหญิง 113 คน 
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2. อาย ุ

 

ตารางท่ี 2 อาย ุ

อายุ

3 1.5 1.5 1.5

19 9.6 9.6 11.2

29 14.7 14.7 25.9

19 9.6 9.6 35.5

42 21.3 21.3 56.9

4 2.0 2.0 58.9

4 2.0 2.0 60.9

34 17.3 17.3 78.2

8 4.1 4.1 82.2

3 1.5 1.5 83.8

11 5.6 5.6 89.3

8 4.1 4.1 93.4

5 2.5 2.5 95.9

5 2.5 2.5 98.5

2 1.0 1.0 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 2 แสดงใหเห็นถึงชวงอายุของผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดจํานวน 197 คนโดยมี

ชวงอายุนอยท่ีสุดเริ่มตั้งแต 9 ป จนถึงอายุมากท่ีสุด 24 ป และมีชวงอายุท่ีตอบแบบสอบถามมาก

ท่ีสุดคือชวงอายุ 13 ป จํานวน 42 คน และชวงอายุท่ีตอบแบบสอบถามนอยท่ีสุด คือชวงอายุ 24 ป

จํานวน 1 คน 
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3. ระดับชั้นท่ีกําลังศึกษาอยู 

 

ตารางท่ี  3 ระดับชั้นท่ีกําลังศึกษาอยู 

ระดับชั�นที�กําลังศึกษาอยู่

23 11.7 11.7 11.7

46 23.4 23.4 35.0

48 24.4 24.4 59.4

43 21.8 21.8 81.2

4 2.0 2.0 83.2

33 16.8 16.8 100.0

197 100.0 100.0

ป.5

ป.6

ม.2

ม.5

ม.6

มหาวิทยาลัย

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 

 จากตารางท่ี 3 แสดงถึงระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดโดยแยกเปน ป.5, ป.

6, ม.1, ม.2, ม.5, ม.6 และมหาวิทยาลัย โดยในระดับมหาวิทยาลัยนั้นไมไดทําการแบงชั้นป โดยมี

ผูตอบแบบสอบถามมากท่ีสุดอยูในระดับ ม.2 มีจํานวน 48 คน และระดับชั้นท่ีตอบแบบสอบถามนอย

ท่ีสุดคือ ม.6 จํานวน 4 คน 

 

4. รายไดตอเดือน (เฉลี่ย) 

 

ตารางท่ี  4 รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

รายได้ต่อเดือน

112 56.9 56.9 56.9

24 12.2 12.2 69.0

19 9.6 9.6 78.7

3 1.5 1.5 80.2

39 19.8 19.8 100.0

197 100.0 100.0

1000 บาท

2000 บาท

3000 บาท

4000 บาท

มากกว่า 5000 บาท

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 



 34 

 จากตารางท่ี 4 แสดงรายไดของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงอยูในชวง 1000 บาทมีจํานวนมาก

ท่ีสุดคือ 112 คน โดยสวนมากจะเปนนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนตน และผูท่ีมีรายไดมากกวา 

5000 บาท สวนใหญเปนผูตอบแบบสอบถามในระดับมหาวิทยาลัยเกือบท้ังหมด โดยมีรายไดตั้งแต 

10000-20000 บาท 

 

5. สื่อท่ีเปดรับชมมากท่ีสุดเปนลําดับท่ีหนึ่ง 

 

ตารางท่ี  5 สื่อท่ีเปดรับชมมากเปนลําดับท่ีหนึ่ง 

สื�อที�เปิดรับมากที�สุด

163 82.7 82.7 82.7

9 4.6 4.6 87.3

4 2.0 2.0 89.3

3 1.5 1.5 90.9

18 9.1 9.1 100.0

197 100.0 100.0

โทรทัศน์

วิทยุ

หนังสือพิมพ์

นิตยสาร

อินเตอร์เน็ท

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 5 มีการเปดรับสื่อโทรทัศนมาเปนอันดับหนึ่งจํานวน 163 คน เนื่องจากเปนสื่อท่ี

เปดรับและสามารถเขาถึงไดงาย รวมท้ังรับสามารถรับสารไดอยางหลากหลาย เสียง, ภาพ, 

ภาพเคลื่อนไหว จึงทําใหเปนสื่อท่ีไดรับความนิยมมากท่ีสุด 
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6. สื่อท่ีเปดรับชมมากเปนลําดับท่ีสองรองจากลําดับท่ี หนึ่ง 

 

ตารางท่ี 6 สื่อท่ีเปดรับชมมากเปนลําดับท่ีสอง 

สื�อที�เปิดรับเป็นอันดับสอง

33 16.8 16.8 16.8

59 29.9 29.9 46.7

58 29.4 29.4 76.1

8 4.1 4.1 80.2

38 19.3 19.3 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

โทรทัศน์

วิทยุ

หนังสือพิมพ์

นิตยสาร

อินเตอร์เน็ท

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 6 แสดงใหเห็นถึงสื่อท่ีเปดรับเปนอันดับท่ีสองรองจาก โทรทัศน คือ วิทยุ 

จํานวน 59 คนและมีจํานวนใกลเคียงกับ หนังสือพิมพ จํานวน 58 คน โดยท้ังสองสื่อนี้มีชองทางใน

การรับสารไดเพียงอยางเดียวเทานั้นคือ เสียง (สําหรับวิทยุ) ภาพ/อักษร (สําหรับหนังสือพิมพ) ถึงแม

การเขาถึงทําไดงายแตวาขาดความสะดวกสบายและการเขาถึงสารท่ีนอยชองทาง ทําใหมีความนิยม

ลดนอยลงไปดวยเชนกัน 
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7. สื่อท่ีเปดรับชมนอยท่ีสุด 

 

ตารางท่ี  7 สื่อท่ีเปดรับชมนอยท่ีสุด 

สื�อที�เปิดรับน้อยที�สุด

21 10.7 10.7 10.7

37 18.8 18.8 29.4

43 21.8 21.8 51.3

55 27.9 27.9 79.2

38 19.3 19.3 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

โทรทัศน์

วิทยุ

หนังสือพิมพ์

นิตยสาร

อินเตอร์เน็ท

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 7 แสดงถึงสื่อท่ีผูตอบแบบสอบถามเปดรับนอยท่ีสุด โดยสามารถเลือกตอบได

หลายขอ สื่อท่ีผูตอบแบบสอบถามเปดรับนอยท่ีสุดคือนิตยสาร จํานวน 55 คน   

 

 

8. ทานรูจักสินคาเหลานี้หรือไม 

 

ตารางท่ี  8 สินคาสุรารีเจนซ่ี 

1.สุรารีเจนซี�

149 75.6 75.6 75.6

48 24.4 24.4 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี 9 สินคาเบียรสิงห 

2.เบียร์สิงห์

184 93.4 93.4 93.4

12 6.1 6.1 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี 10 สินคาเบียรชาง      

3.เบียร์ช้าง

191 97.0 97.0 97.0

5 2.5 2.5 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  11 สินคาสุราจอหนนี่วอลกเกอรเรด Red Label 

4.จอห์นนี�วอล์กเกอร์เรด Red Label

72 36.5 36.5 36.5

123 62.4 62.4 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

ตารางท่ี  12 สินคาสุราจอหนนี่วอลกเกอรแบลก Black Label 
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5.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ แบลก Black Label

74 37.6 37.8 37.8

119 60.4 60.7 98.5

3 1.5 1.5 100.0

196 99.5 100.0

1 .5

197 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่ตอบ

Total

Valid

SystemMissing

Total

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 

 

ตารางท่ี 13 สินคาสุราหงษทอง 

6.สุราหงษ์ทอง

122 61.9 61.9 61.9

75 38.1 38.1 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี  14 สินคาสุราแสงโสม 

7.สุราแสงโสม

136 69.0 69.0 69.0

61 31.0 31.0 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  15 สินคาสุราเบนมอร 

8.สุราเบนมอร์

59 29.9 29.9 29.9

136 69.0 69.0 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  16 สินคาเบียรไฮเนเกน 

9.เบียร์ไฮเนเก้น

130 66.0 66.0 66.0

67 34.0 34.0 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี  17 สินคาเบียรลีโอ 

10.เบียร์ลีโอ

193 98.0 98.0 98.0

4 2.0 2.0 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี 18 สินคาสุราคราวน 99 

11.สุราคราวน์

71 36.0 36.0 36.0

125 63.5 63.5 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  19 สินคาสปาย 

12.สปาย

144 73.1 73.1 73.1

51 25.9 25.9 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี  20 สินคาบาคารดี้ 

13.บาคาร์ดี�

45 22.8 22.8 22.8

151 76.6 76.6 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  21 สินคาไทเบียร 

14.ไทเบียร์

61 31.0 31.0 31.0

135 68.5 68.5 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  22 สินคาสุราชีวาส รีกัล 

15.ชีวาส รีกัล

43 21.8 21.8 21.8

152 77.2 77.2 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี 23 สินคาไทเกอรเบียร 

16.ไทเกอร์เบียร์

79 40.1 40.1 40.1

114 57.9 57.9 98.0

4 2.0 2.0 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  24 สินคาเบียรอาชา 

17.เบียร์อาชา

159 80.7 80.7 80.7

38 19.3 19.3 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  25 สินคาสุราสเปยรอยัล 

18.สุราสเปย์รอยัล

49 24.9 24.9 24.9

146 74.1 74.1 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 26 สินคาสเมอนอฟ 

19.สมอนอฟ

33 16.8 16.8 16.8

163 82.7 82.7 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  27 สินคาเบียรอาซาฮี 

20.เบียร์อาซาฮี

25 12.7 12.7 12.7

171 86.8 86.8 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  28 สินคาสุราฮันเดรดไปเปอร 

21.สุราฮันเดรด ไปเปอร์

49 24.9 24.9 24.9

147 74.6 74.6 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี  29 สินคาเบียรซานมิเกล 

22.เบียร์ซานมิเกล

24 12.2 12.2 12.2

172 87.3 87.3 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี 30 สินคาเบียรเชียร 

23.เบียร์เชียร์

80 40.6 40.6 40.6

117 59.4 59.4 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 8-30  แสดงถึงการรูจักสินคาตางๆ ดังกลาวขางตนหรือไม  โดยผูตอบ

แบบสอบถามรูจักเบียรลีโอเปนอันดับหนึ่งคือ 193 คน สวนอันสองและสามคือ เบียรชาง 191 คน 

เบียรสิงห 184 คน สวนเบียรอาซาฮี และ เบียรซานมิเกล มีผูตอบแบบสอบถามรูจักนอยท่ีสุดคือ 25 

และ 24 คนตามลําดับ 

 

9. ทานจําอะไรไดบางเก่ียวกับสินคาเหลานี้ เชน ลักษณะขวด รส สัญลักษณ ฯลฯ 

 

ตารางท่ี  31 สินคาสุรารีเจนซ่ี 

1.สุรารีเจนซี�

88 44.7 44.7 44.7

107 54.3 54.3 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
ตารางท่ี  32 สินคาเบียรสิงห 

2.เบียร์สิงห์

132 67.0 67.0 67.0

62 31.5 31.5 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  33 สินคาเบียรชาง 

3.เบียร์ช้าง

168 85.3 85.3 85.3

28 14.2 14.2 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  34 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label 

4.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ เรด Red Label

51 25.9 25.9 25.9

143 72.6 72.6 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี 35 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร แบล็ก Black Label 

5.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ แบล็ค Black Label

54 27.4 27.4 27.4

140 71.1 71.1 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี 36 สินคาสุราหงษทอง 

6.สุราหงษ์ทอง

75 38.1 38.1 38.1

119 60.4 60.4 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 

 

ตารางท่ี 37 สินคาสุราแสงโสม 

7.สุราแสงโสม

62 31.5 31.5 31.5

131 66.5 66.5 98.0

4 2.0 2.0 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี  38 สินคาสุราเบนมอร 

8.สุราเบนมอร์

24 12.2 12.2 12.2

170 86.3 86.3 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  39 สินคาเบียรไฮเนเกน 

9.เบียร์ไฮเนเก้น

106 53.8 53.8 53.8

89 45.2 45.2 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี 40 สินคาเบียรลีโอ 

10.เบียร์ลีโอ

156 79.2 79.2 79.2

39 19.8 19.8 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี 41 สินคาสุราคราวน 99 

11.สุราคราวน์ 99

27 13.7 13.7 13.7

166 84.3 84.3 98.0

4 2.0 2.0 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี 42 สินคาสปาย 

12.สปาย

99 50.3 50.3 50.3

96 48.7 48.7 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  43 สินคาบาคารดี้ 

13.บาคาร์ดี�

21 10.7 10.7 10.7

173 87.8 87.8 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี 44 สินคาไทเบียร 

14.ไทเบียร์

15 7.6 7.6 7.6

180 91.4 91.4 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  45 สินคาสุราชีวาส รีกัล 

15.ชีวาส รีกัล

17 8.6 8.6 8.6

176 89.3 89.3 98.0

4 2.0 2.0 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี 46 สินคาไทเกอรเบียร 

16.ไทเกอร์เบียร์

32 16.2 16.2 16.2

164 83.2 83.2 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

ตารางท่ี  47 สินคาเบียรอาชา 

17.เบียร์อาชา

105 53.3 53.3 53.3

90 45.7 45.7 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  48 สินคาสุราสเปย รอยัล 

18.สุราสเปย์ รอยัล

17 8.6 8.6 8.6

177 89.8 89.8 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี 49 สินคาสเมอนอฟ 

19.สเมอนอฟ

15 7.6 7.6 7.6

180 91.4 91.4 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

ตารางท่ี  50 สินคาเบียรอาซาฮี 

20.เบียร์อาซาฮี

14 7.1 7.1 7.1

180 91.4 91.4 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  51 สินคาสุราฮันเดรด ไปเปอร 

21.สุราฮันเดรด ไปเปอร์

24 12.2 12.2 12.2

170 86.3 86.3 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 

 

ตารางท่ี  52 สินคาเบียรซานมิเกล 

22.เบียร์ซานมิเกล

6 3.0 3.0 3.0

188 95.4 95.4 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  53 สินคาเบียรเชียร 

23.เบียร์เชียร์

26 13.2 13.2 13.2

170 86.3 86.3 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

อธิบายได้

ไม่ได้

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 31-53 เปนการแสดงการจดจําองคประกอบตางของสินคาท้ังท่ีเคยเห็นจาก

โฆษณาหรือจากตัวสินคาเหลานั้นก็ได โดยสินคาท่ีมีการจดจําองคประกอบไดมากเปนอันดับหนึ่งคือ 

เบียรชางจํานวน 168 คน อันดับสองคือเบียรลีโอจํานวน 156 คน และอันดับสามเบียรสิงหจํานวน 

132 คน สวนสินคาท่ีผูตอบแบบสอบถามจําองคประกอบไดนอยท่ีสุดคือ เบียรซานมิเกลจํานวน 6 คน 

และสามารถสรุปองคประกอบหลักๆ ท่ีสามารถจําได 3 อันดับดังนี้คือ 
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 1. ชื่อสินคา ของตราสินคา โดยสามารถจดจําชื่อสินคา เบียรชาง เบียรลีโอ และ เบียรสิงห  

ไดเปนอันดับตนๆ  

 2. สัญลักษณ โลโกโดยสามารถ จดจํา สัญลักษณของเบียรชาง (โลโกรูปชางสองตัวหันหัวชน

กันและมีน้ําพุอยูตรงกลาง) เบียรลีโอ (รูปเสือดาว) และ เบียรสิงห (รูปสิงหสีทอง) ไดเปนอันดับตนๆ  

 3. สี โทนสีก็เชนเดียวกัน เปนสิ่งท่ีผูตอบแบบสอบถามสามารถจดจําได เบียรชางจะมีสีเขียว

กับขาว เบียรลีโอ สี ขาวกับสีแดงๆ เบียรสิงห สีทอง เปนตน  

 

10.ทานเคยเห็นชื่อ/ภาพสินคา/โฆษณาเหลานี้ในสื่อโทรทัศนหรือไม กรุณาใหรายละเอียด 

 

ตารางท่ี 54 สินคาสุรารีเจนซ่ี 

1.สุรารีเจนซี�

139 70.6 70.6 70.6

58 29.4 29.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  55 สินคาเบียรสิงห 

2.เบียร์สิงห์

154 78.2 78.2 78.2

40 20.3 20.3 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี 56 สินคาเบียรชาง 

3.เบียร์ช้าง

178 90.4 90.4 90.4

18 9.1 9.1 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  57 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label 

4.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ เรด Red Label

38 19.3 19.3 19.3

155 78.7 78.7 98.0

4 2.0 2.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี  58 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร แบลก Black Label 

5.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ แบลก Black Label

39 19.8 19.8 19.8

155 78.7 78.7 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี 59 สินคาสุราหงษทอง 

6.สุราหงษ์ทอง

75 38.1 38.1 38.1

120 60.9 60.9 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 

 

ตารางท่ี 60 สินคาสุราแสงโสม 

7.สุราแสงโสม

82 41.6 41.6 41.6

113 57.4 57.4 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี  61 สินคาสุราเบนมอร 

8.สุราเบนมอร์

30 15.2 15.2 15.2

162 82.2 82.2 97.5

5 2.5 2.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  62 สินคาเบียรไฮเนเกน 

9.เบียร์ไฮเนเก้น

118 59.9 59.9 59.9

79 40.1 40.1 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี 63 สินคาเบียรลีโอ 

10.เบียร์ลีโอ

151 76.6 76.6 76.6

44 22.3 22.3 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี  64 สินคาสุราคราวน 99 

11.สุราคราวน์ 99

32 16.2 16.2 16.2

161 81.7 81.7 98.0

4 2.0 2.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  65 สินคาสปาย 

12.สปาย

86 43.7 43.7 43.7

109 55.3 55.3 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  66 สินคาบาคารดี้ 

13.บาคาร์ดี�

23 11.7 11.7 11.7

171 86.8 86.8 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี  67 สินคาไทเบียร 

14.ไทเบียร์

21 10.7 10.7 10.7

172 87.3 87.3 98.0

4 2.0 2.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  68 สินคาสุราชีวาส รีกัล 

15.ชีวาส รีกัล

14 7.1 7.1 7.1

180 91.4 91.4 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  69 สินคาไทเกอรเบียร 

16.ไทเกอร์เบียร์

39 19.8 19.8 19.8

155 78.7 78.7 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี  70 สินคาเบียรอาชา 

17.เบียร์อาชา

89 45.2 45.2 45.2

105 53.3 53.3 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  71 สินคาสุราสเปย รอยัล 

18.สุราสเปย์รอยัล

25 12.7 12.7 12.7

169 85.8 85.8 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  72 สินคาสเมอนอฟ 

19.สเมอนอฟ

18 9.1 9.1 9.1

176 89.3 89.3 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี  73 สินคาเบียรอาซาฮี 

20.เบียร์อาซาฮี

12 6.1 6.1 6.1

182 92.4 92.4 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  74 สินคาสุราฮันเดรด ไปเปอร 

21.สุราฮันเดรด ไปเปอร์

29 14.7 14.7 14.7

165 83.8 83.8 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 

 

ตารางท่ี 75 สินคาเบียรซานมิเกล 

22.เบียร์ซานมิเกล

7 3.6 3.6 3.6

187 94.9 94.9 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี  76 สินคาเบียรเชียร 

23.เบียร์เชียร์

45 22.8 22.8 22.8

150 76.1 76.1 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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 จากตารางท่ี 54-76 แสดงถึงการพบเห็นโฆษณาสินคาเหลาเบียรจากสื่อโทรทัศนท้ังนี้ผูให

สัมภาษณพบเห็นโฆษณาสิ้นคาเหลาเบียรอันดับหนึ่งคือ เบียรชางจํานวน 178 คน เบียรสิงห 154 คน 

และเบียรลีโอจํานวน 151 คน สวนสินคาเหลาเบียรท่ีเห็นผานสื่อโทรทัศนนอยท่ีสุดคือ เบียรซานมิเก

ลจํานวน 7 คน สถานีโทรทัศนท่ีมีผูตอบมากท่ีสุดในสัดสวนท่ีใกลเคียงกันคือ ชอง 7 และ ชอง 3 

รองลงมาคือ ชอง 9 และ ชอง 5 

 

11. นอกจากสื่อโทรทัศน ทานเคยเห็นโฆษณาสินคาเหลานี้ในสื่อ/สถานท่ีใดอีกบาง 

 11.1 เคยเห็นผานทางหนังสือพิมพ 

 

ตารางท่ี  77 สินคาสุรารีเจนซ่ี 

1.สุรารีเจนซี�

43 21.8 21.8 21.8

154 78.2 78.2 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี 78 สินคาเบียรสิงห 

2.เบียร์สิงห์

53 26.9 26.9 26.9

144 73.1 73.1 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  79 สินคาเบียรชาง 

3.เบียร์ช้าง

51 25.9 25.9 25.9

146 74.1 74.1 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  80 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label 

4.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ เรด Red Label

18 9.1 9.1 9.1

179 90.9 90.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี  81 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร แบลก Black Label 

5.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ แบลก Black Label

20 10.2 10.2 10.2

177 89.8 89.8 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี 82 สินคาสุราหงษทอง 

6.สุราหงษ์ทอง

19 9.6 9.6 9.6

178 90.4 90.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 

 

ตารางท่ี 83 สินคาสุราแสงโสม 

7.สุราแสงโสม

25 12.7 12.7 12.7

172 87.3 87.3 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

ตารางท่ี  84 สินคาสุราเบนมอร 

8.สุราเบนมอร์

8 4.1 4.1 4.1

189 95.9 95.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี 85 สินคาไฮเนเกน 

9.ไฮเนเก้น

46 23.4 23.4 23.4

151 76.6 76.6 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  86 สินคาเบียรลีโอ 

10.เบียร์ลีโอ

48 24.4 24.4 24.4

149 75.6 75.6 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

ตารางท่ี  87 สินคาสุราคราวน 99 

11.สุราคราวน์ 99

11 5.6 5.6 5.6

186 94.4 94.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี 88 สินคาสปาย 

12.สปาย

37 18.8 18.8 18.8

160 81.2 81.2 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  89 สินคาบาคารดี้ 

13.บาคาร์ดี�

14 7.1 7.1 7.1

183 92.9 92.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

ตารางท่ี  90 สินคาไทเบียร 

14.ไทเบียร์

13 6.6 6.6 6.6

184 93.4 93.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  91 สินคาสุราชีวาส รีกัล 

15.ชีวาส รีกัล

12 6.1 6.1 6.1

185 93.9 93.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี 92 สินคาไทเกอรเบียร 

16.ไทเกอร์เบียร์

20 10.2 10.2 10.2

177 89.8 89.8 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

ตารางท่ี  93 สินคาเบียรอาชา 

17.เบียร์อาชา

30 15.2 15.2 15.2

167 84.8 84.8 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  94 สินคาสุราสเปยรอยัล 

18.สุราสเปย์ รอยัล

8 4.1 4.1 4.1

189 95.9 95.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  95 สินคาสเมอนอฟ 

19.สเมอนอฟ

7 3.6 3.6 3.6

190 96.4 96.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

ตารางท่ี  96 สินคาเบียรอาซาฮี 

20.เบียร์อาซาฮี

9 4.6 4.6 4.6

188 95.4 95.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  97 สินคาสุราฮันเดรด ไปเปอร 

21.สุราฮันเดรด ไปเปอร์

12 6.1 6.1 6.1

185 93.9 93.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 

 

ตารางท่ี  98 สินคาเบียรซานมิเกล 

22.เบียร์ซานมิเกล

8 4.1 4.1 4.1

189 95.9 95.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

ตารางท่ี  99 สินคาเบียรเชียร 

23.เบียร์เชียร์

13 6.6 6.6 6.6

184 93.4 93.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 12.2เคยเห็นผานทางอินเตอรเน็ท 
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ตารางท่ี  100 สินคาสุรารีเจนซ่ี 

1.สุรารีเจนซี�

22 11.2 11.2 11.2

175 88.8 88.8 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  101 สินคาเบียรสิงห 

2.เบียร์สิงห์

20 10.2 10.2 10.2

177 89.8 89.8 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

ตารางท่ี  102 สินคาเบียรชาง 

3.เบียร์ช้าง

18 9.1 9.1 9.1

179 90.9 90.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  103 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label 

4.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ เรด Red Label

11 5.6 5.6 5.6

186 94.4 94.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  104 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร แบลก Black Label 

5.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ แบลก Black Lebel

13 6.6 6.6 6.6

184 93.4 93.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

ตารางท่ี  105 สินคาสุราหงษทอง 

6.สุราหงษ์ทอง

8 4.1 4.1 4.1

189 95.9 95.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  106 สินคาสุราแสงโสม 

7.สุราแสงโสม

12 6.1 6.1 6.1

185 93.9 93.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  107 สินคาสุราเบนมอร 

8.สุราเบนเมอร์

10 5.1 5.1 5.1

187 94.9 94.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

ตารางท่ี  108 สินคาเบียรไฮเนเกน 

9.เบียร์ไฮเนเก้น

35 17.8 17.8 17.8

162 82.2 82.2 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  109 สินคาสุรารีเจนซ่ี 

10.เบียร์ลีโอ

25 12.7 12.7 12.7

172 87.3 87.3 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี 110 สินคาสุราคราวน 99 

11.สุราคราวน์ 99

10 5.1 5.1 5.1

187 94.9 94.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

ตารางท่ี  111 สินคาสปาย 

12.สปาย

31 15.7 15.7 15.7

166 84.3 84.3 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  112 สินคาบาคารดี้ 

13.บาคาร์ดี�

10 5.1 5.1 5.1

187 94.9 94.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  113 สินคาไทเบียร 

14.ไทเบียร์

9 4.6 4.6 4.6

188 95.4 95.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

ตารางท่ี  114 สินคาสุราชีวาส รีกัล 

15.ชีวาส รีกัล

13 6.6 6.6 6.6

184 93.4 93.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  115 สินคาไทเกอรเบียร 

16.ไทเกอร์เบียร์

16 8.1 8.1 8.1

181 91.9 91.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  116 สินคาเบียรอาชา 

17.เบียร์อาชา

15 7.6 7.6 7.6

182 92.4 92.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี 117 สินคาสุราสเปย รอยัล 

18.สุราสเปย์ รอยัล

8 4.1 4.1 4.1

189 95.9 95.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี 118 สินคาสเมอนอฟ 

19.สเมอนอฟ

10 5.1 5.1 5.1

187 94.9 94.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  119 สินคาเบียรอาซาฮี 

20.เบียร์อาซาฮี

11 5.6 5.6 5.6

186 94.4 94.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

ตารางท่ี  120 สินคาสุราฮันเดรด ไปเปอร 

21.สุราฮันเดรด ไปเปอร์

9 4.6 4.6 4.6

188 95.4 95.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 

 

 

 

 

 

 



 75 

ตารางท่ี  121 สินคาเบียรซานมิเกล 

22.เบียร์ซามิเกล์

12 6.1 6.1 6.1

185 93.9 93.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  122 สินคาเบียรเชียร 

23.เบียร์เชียร์

11 5.6 5.6 5.6

185 93.9 94.4 100.0

196 99.5 100.0

1 .5

197 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

SystemMissing

Total

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 12.3 เคยเห็นผานทางบิลบอรด/ปาย 

 

ตารางท่ี  123 สินคาสุรารีเจนซ่ี 

1.สุรารีเจนซี�

56 28.4 28.4 28.4

141 71.6 71.6 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  124 สินคาเบียรสิงห 

2.สิงห์

64 32.5 32.5 32.5

133 67.5 67.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี 125 สินคาเบียรชาง 

3.เบียร์ช้าง

60 30.5 30.5 30.5

137 69.5 69.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี  126 สินคาเบียรจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label 

4.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ เรด Red Label

32 16.2 16.2 16.2

165 83.8 83.8 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  127 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร แบลก Black Label 

5.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ แบลก Black Label

33 16.8 16.8 16.8

164 83.2 83.2 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  128 สินคาสุราหงษทอง 

6.สุราหงษ์ทอง

35 17.8 17.8 17.8

162 82.2 82.2 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

ตารางท่ี  129 สินคาสุราแสงโสม 

7.สุราแสงโสม

33 16.8 16.8 16.8

164 83.2 83.2 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  130 สินคาสุราเบนมอร 

8.สุราเบนมอร์

15 7.6 7.6 7.6

182 92.4 92.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  131 สินคาเบียรไฮเนเกน 

9.เบียร์ไฮเนเก้น

55 27.9 27.9 27.9

142 72.1 72.1 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี  132 สินคาเบียรลีโอ 

10.เบียร์ลีโอ

58 29.4 29.4 29.4

139 70.6 70.6 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  133 สินคาสุราคราวน 99 

11.สุราคราวน์ 99

15 7.6 7.6 7.6

182 92.4 92.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
ตารางท่ี  134 สินคาสปาย 

12.สปาย

48 24.4 24.4 24.4

149 75.6 75.6 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี  135 สินคาบาคารดี้ 

13.บาคาร์ดี�

13 6.6 6.6 6.6

184 93.4 93.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  136 สินคาไทเบียร 

14.ไทเบียร์

23 11.7 11.7 11.7

174 88.3 88.3 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  137 สินคาสุราชีวาส รีกัล 

15.ชีวาส รีกัล

10 5.1 5.1 5.1

187 94.9 94.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี  138 สินคาไทเกอรเบียร 

16.ไทเกอร์เบียร์

25 12.7 12.7 12.7

172 87.3 87.3 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  139 สินคาเบียรอาชา 

17.เบียร์อาชา

35 17.8 17.8 17.8

162 82.2 82.2 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  140 สินคาสุราสเปย รอยัล 

18.สุราสเปย์ รอยัล

13 6.6 6.6 6.6

184 93.4 93.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี  141 สินคาสเมอนอฟ 

19.สเมอนอฟ

14 7.1 7.1 7.1

183 92.9 92.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  142 สินคาเบียรอาซาฮี 

20.เบียร์อาซาฮี

11 5.6 5.6 5.6

186 94.4 94.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  143 สินคาสุราฮันเดรด ไปเปอร 

21.สุราฮันเดรด ไปเปอร์

17 8.6 8.6 8.6

180 91.4 91.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี  144 สินคาเบียรซานมิเกล 

22.เบียร์ซานมิเกล

33 16.8 16.8 16.8

164 83.2 83.2 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  145 สินคาเบียรเชียร 

23.เบียร์เซียร์

52 26.4 26.4 26.4

145 73.6 73.6 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 12.4 เคยเห็นผานทางรานคายอย 

 

ตารางท่ี  146 สินคาสุรารีเจนซ่ี 

1.สุรารีเจนซี�

103 52.3 52.3 52.3

94 47.7 47.7 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี  147 สินคาเบียรสิงห 

2.เบียร์สิงห์

85 43.1 43.1 43.1

112 56.9 56.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  148 สินคาเบียรชาง 

3.เบียร์ช้าง

84 42.6 42.6 42.6

113 57.4 57.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  149 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label 

4.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ เรด Red Label

56 28.4 28.4 28.4

141 71.6 71.6 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 150 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร แบลก Black Label 

5.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ แบลก Black Label

52 26.4 26.4 26.4

145 73.6 73.6 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  151 สินคาสุราหงษทอง 

6.สุราหงษ์ทอง

67 34.0 34.0 34.0

130 66.0 66.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 

 

ตารางท่ี  152 สินคาสุราแสงโสม 

7.สุราแสงโสม

93 47.2 47.2 47.2

104 52.8 52.8 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี  153 สินคาสุราเบนมอร 

8.สุราเบนมอร์

78 39.6 39.6 39.6

119 60.4 60.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  154 สินคาเบียรไฮเนเกน 

9.เบียร์ไฮเนเก้น

76 38.6 38.6 38.6

121 61.4 61.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  155 สินคาเบียรลีโอ 

10.เบียร์ลีโอ

102 51.8 51.8 51.8

95 48.2 48.2 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี  156 สินคาสุราคราวน 99 

11.สุราคราวน์ 99

40 20.3 20.3 20.3

157 79.7 79.7 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  157 สินคาสปาย 

12.สปาย

74 37.6 37.6 37.6

123 62.4 62.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  158 สินคาบาคารดี้ 

13.บาคาร์ดี�

27 13.7 13.7 13.7

170 86.3 86.3 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี  159 สินคาไทเบียร 

14.ไทเบียร์

53 26.9 26.9 26.9

144 73.1 73.1 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  160 สินคาสุราชีวาส รีกัล 

15.ชีวาส รีกัล

52 26.4 26.4 26.4

145 73.6 73.6 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  161 สินคาไทเกอรเบียร 

16.ไทเกอร์เบียร์

44 22.3 22.3 22.3

153 77.7 77.7 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี  162 สินคาเบียรอาชา 

17.เบียร์อาชา

61 31.0 31.0 31.0

136 69.0 69.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  163 สินคาสุราสเปย รอยัล 

18.สุราสเปย์ รอยัล

36 18.3 18.3 18.3

161 81.7 81.7 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  164 สินคาสเมอนอฟ 

19.สเมอนอฟ

23 11.7 11.7 11.7

174 88.3 88.3 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 165 สินคาเบียรอาซาฮี 

20.เบียร์อาซาฮี

21 10.7 10.7 10.7

176 89.3 89.3 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  166 สินคาสุราฮันเดรด ไปเปอร 

21. สุราฮันเดรด ไปเปอร์

44 22.3 22.3 22.3

153 77.7 77.7 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

ตารางท่ี  167 สินคาเบียรซานมิเกล 

22.เบียร์ซานมิเกล

55 27.9 27.9 27.9

142 72.1 72.1 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี  168 สินคาเบียรเชียร 

23.เบียร์เชียร์

74 37.6 37.6 37.6

123 62.4 62.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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12.5 เห็นผานทางซูเปอรมารเกต/หางสรรพสินคา 

 

ตารางท่ี  169 สินคาสุรารีเจนซ่ี 

1.สุรารีเจนซี�

109 55.3 55.3 55.3

88 44.7 44.7 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  170 สินคาเบียรสิงห 

2.เบียร์สิงห์

92 46.7 46.7 46.7

105 53.3 53.3 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี  171 สินคาเบียรชาง 

3.เบียร์ช้าง

87 44.2 44.2 44.2

110 55.8 55.8 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  172 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label 

4.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ เรด Red Label

87 44.2 44.2 44.2

110 55.8 55.8 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  173 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร แบลก Black Label 

5.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ แบลก Black Label

84 42.6 42.6 42.6

113 57.4 57.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี  174 สินคาสุราหงษทอง 

6.สุราหงษ์ทอง

67 34.0 34.0 34.0

130 66.0 66.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 



 93 

 

ตารางท่ี  175 สินคาสุราแสงโสม 

7.สุราแสงโสม

80 40.6 40.6 40.6

117 59.4 59.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี 176 สินคาสุราเบนมอร 

8.สุราเบนมอร์

64 32.5 32.5 32.5

133 67.5 67.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

ตารางท่ี  177 สินคาเบียรไฮเนเกน 

9.สุราไฮเนเก้น

92 46.7 46.7 46.7

105 53.3 53.3 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  178 สินคาเบียรลีโอ 

10.เบียร์ลีโอ

94 47.7 47.7 47.7

103 52.3 52.3 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  179 สินคาสุราคราวน 99 

11.สุราคราวน์ 99

53 26.9 26.9 26.9

144 73.1 73.1 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

ตารางท่ี  180 สินคาสปาย 

12.สปาย

92 46.7 46.7 46.7

105 53.3 53.3 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  181 สินคาบาคารดี้ 

13.บาคาร์ดี�

49 24.9 24.9 24.9

148 75.1 75.1 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  182 สินคาไทเบียร 

14.ไทเบียร์

54 27.4 27.4 27.4

143 72.6 72.6 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

ตารางท่ี  183 สินคาสุราชีวาส รีกัล 

15.ชีวาส รีกัล

61 31.0 31.0 31.0

136 69.0 69.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  184 สินคาไทเกอรเบียร 

16.ไทเกอร์เบียร์

58 29.4 29.4 29.4

139 70.6 70.6 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  185 สินคาเบียรอาชา 

17.เบียร์อาชา

61 31.0 31.0 31.0

136 69.0 69.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

ตารางท่ี  186 สินคาสุราสเปย รอยัล 

18.สุราสเปย์ รอยัล

54 27.4 27.4 27.4

143 72.6 72.6 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  187 สินคาสเมอนอฟ 

19.สเมอนอฟ

44 22.3 22.3 22.3

153 77.7 77.7 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  188 สินคาเบียรอาซาฮี 

20.เบียร์อาซาฮี

39 19.8 19.8 19.8

158 80.2 80.2 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี  189 สินคาสุราฮันเดรด ไปเปอร 

21.สุราฮันเดรด ไปเปอร์

51 25.9 25.9 25.9

146 74.1 74.1 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  190 สินคาเบียรซานมิเกล 

22.เบียร์ซานมิเกล

30 15.2 15.2 15.2

167 84.8 84.8 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี 191 สินคาเบียรเชียร 

23.เบียร์เชียร์

60 30.5 30.5 30.5

137 69.5 69.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
12.6 เคยเห็นจากท่ีบาน 

 

 

ตารางท่ี  192 สินคาสุรารีเจนซ่ี 

1.สุรารีเจนซี�

109 55.3 55.3 55.3

88 44.7 44.7 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

 



 99 

ตารางท่ี 193 สินคาเบียรสิงห 

2.เบียร์สิงห์

92 46.7 46.7 46.7

105 53.3 53.3 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี 194 สินคาเบียรชาง 

3.เบียร์ช้าง

87 44.2 44.2 44.2

110 55.8 55.8 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

ตารางท่ี  195 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label 

4.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ เรด Red Label

87 44.2 44.2 44.2

110 55.8 55.8 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  196 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร แบลก Black Label 

5.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ แบลก Black Label

84 42.6 42.6 42.6

113 57.4 57.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  197 สินคาสุราหงษทอง 

6.สุราหงษ์ทอง

18 9.1 9.1 9.1

179 90.9 90.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

ตารางท่ี  198 สินคาสุราแสงโสม 

7.สุราแสงโสม

80 40.6 40.6 40.6

117 59.4 59.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี 199 สินคาสุราเบนมอร 

8.สุราเบนมอร์

64 32.5 32.5 32.5

133 67.5 67.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี 200 สินคาเบียรไฮเนเกน 

9.สุราไฮเนเก้น

92 46.7 46.7 46.7

105 53.3 53.3 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

ตารางท่ี  201 สินคาเบียรลีโอ 

10.เบียร์ลีโอ

94 47.7 47.7 47.7

103 52.3 52.3 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  202 สินคาสุราคราวน 99 

11.สุราคราวน์ 99

53 26.9 26.9 26.9

144 73.1 73.1 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  203 สินคาสปาย 

12.สปาย

92 46.7 46.7 46.7

105 53.3 53.3 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

ตารางท่ี 204 สินคาบาคารดี้ 

13.บาคาร์ดี�

49 24.9 24.9 24.9

148 75.1 75.1 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  205 สินคาไทเบียร 

14.ไทเบียร์

54 27.4 27.4 27.4

143 72.6 72.6 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี 206 สินคาสุราชีวาส รีกัล 

15.ชีวาส รีกัล

61 31.0 31.0 31.0

136 69.0 69.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี  207 สินคาไทเกอรเบียร 

16.ไทเกอร์เบียร์

58 29.4 29.4 29.4

139 70.6 70.6 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  208 สินคาเบียรอาชา 

17.เบียร์อาชา

61 31.0 31.0 31.0

136 69.0 69.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  209 สินคาสุราสเปย รอยัล 

18.สุราสเปย์ รอยัล

54 27.4 27.4 27.4

143 72.6 72.6 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

ตารางท่ี  210 สินคาสเมอนอฟ 

19.สเมอนอฟ

44 22.3 22.3 22.3

153 77.7 77.7 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  211 สินคาเบียรอาซาฮี 

20.เบียร์อาซาฮี

39 19.8 19.8 19.8

158 80.2 80.2 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี 212 สินคาสุรา อันเดรดไปเปอร 

21.สุราฮันเรด ไปเปอร์

51 25.9 25.9 25.9

146 74.1 74.1 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

ตารางท่ี  213 สินคาเบียรซานมิเกล 

22.เบียร์ซานมิเกล

30 15.2 15.2 15.2

167 84.8 84.8 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  214 สินคาเบียรเชียร 

23.เบียร์เชียร์

60 30.5 30.5 30.5

137 69.5 69.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

12.6 เคยไดฟงจากวิทยุ 

 

ตารางท่ี 215 สินคาสุรารีเจนซ่ี 

1.สุรารีเจนซี�

7 3.6 3.6 3.6

190 96.4 96.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

ตารางท่ี  216 สินคาเบียรสิงห 

2.เบียร์สิงห์

8 4.1 4.1 4.1

189 95.9 95.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  217 สินคาเบียรชาง 

3.เบียร์ช้าง

8 4.1 4.1 4.1

189 95.9 95.9 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  218 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label 

4.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ เรด Red Label

5 2.5 2.5 2.5

192 97.5 97.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

ตารางท่ี  219 สินคาจอหนนี่วอลกเกอร แบลก Black Label 

5.จอห์นนี�วอล์กเกอร์ แบลก Black Label

6 3.0 3.0 3.0

191 97.0 97.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  220 สินคาสุราหงษทอง 

6.สุราหงษ์ทอง

1 .5 .5 .5

196 99.5 99.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 

 

ตารางท่ี  221 สินคาสุราแสงโสม 

7.สุราแสงโสม

7 3.6 3.6 3.6

190 96.4 96.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

ตารางท่ี  222 สินคาสุราเบนมอร 

8.สุราเบนมอร์

2 1.0 1.0 1.0

195 99.0 99.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  223 สินคาเบียรไฮเนเกน 

9.เบียร์ไฮเนเก้น

3 1.5 1.5 1.5

194 98.5 98.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  224 สินคาเบียรลีโอ 

10.เบียร์ลีโอ

1 .5 .5 .5

196 99.5 99.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

ตารางท่ี 225 สินคาสุราคราวน 99 

11.สุราคราวน์ 99

2 1.0 1.0 1.0

195 99.0 99.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  226 สินคาสปาย 

12.สปาย

7 3.6 3.6 3.6

190 96.4 96.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  227 สินคาบาคารดี้ 

13.บาคาร์ดี�

3 1.5 1.5 1.5

194 98.5 98.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

ตารางท่ี  228 สินคาไทเบียร 

14.ไทเบียร์

4 2.0 2.0 2.0

193 98.0 98.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  229 สินคาสุราชีวาส รีกัล 

15.ชีวาส รีกัล

7 3.6 3.6 3.6

190 96.4 96.4 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  230 สินคาไทเกอรเบียร 

16.ไทเกอร์เบียร์

4 2.0 2.0 2.0

193 98.0 98.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

ตารางท่ี 231 สินคาเบียรอาชา 

17.เบียร์อาชา

2 1.0 1.0 1.0

195 99.0 99.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  232 สินคาสุราสเปย รอยัล 

18.สุราสเปย์ รอยัล

4 2.0 2.0 2.0

193 98.0 98.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  233 สินคาสเมอนอฟ 

19.สเมอนอฟ

2 1.0 1.0 1.0

195 99.0 99.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

 

 

ตารางท่ี  234 สินคาเบียรอาซาฮี 

20.เบียร์อาซาฮี

197 100.0 100.0 100.0ไม่เคยเห็นValid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  235 สินคาสุราฮันเดรด ไปเปอร 

21.สุราฮันเดรด ไปเปอร์

6 3.0 3.0 3.0

191 97.0 97.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 

 

ตารางท่ี 236 สินคาเบียรซานมิเกล 

22.เบียร์ซานมิเกล

197 100.0 100.0 100.0ไม่เคยเห็นValid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี 237 สินคาเบียรเชียร 

23.เบียร์เชียร์

1 .5 .5 .5

196 99.5 99.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 77-237 แสดงใหเห็นวาการพบเห็นสินคาจากสื่ออ่ืน ๆ นอกจากโทรทัศนนั้นยัง

มีอยูมากเชนกันโดยสามารถเรียงอันดับสื่อท่ีถูกพบไดบอยท่ีสุดไดดังนี้ 

 1. จากรานคายอย เปนสถานท่ี ท่ีพบเห็นสินคาเหลา/เบียรไดเปนจํานวนมากและหลากหลาย

ยี่หอโดยข้ึนอยูกับผูอาศัยในชุมชนวามีกําลังซ้ือมากนอยเทาใด สินคาเหลา/เบียรก็จะปรับไปตาม

รานคายอยนั้น 

 2. ซูปเปอรมารเก็ต หางสรรพสินคา เปนสถานท่ีท่ีพบเห็นสินคาเหลา/เบียรไดหลากหลาย

ยี่หอ ตั้งแตราคาแพง ไปจนถึงราคาถูกแลวแตหางสรรพสินคานั้นๆ เชนกัน เหตุท่ีเปนอันดับสอง

เนื่องจากตองมีการเดินทางเพ่ือไปยังซูปเปอรมารเก็ต หางสรรพสินคาโอกาสพบเห็นจึงลดลงตามไป

ดวย 
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 3. บิลบอรด เปนแผนปายขางทางสัญจรเสนหลัก หรือวาตามถนนเสนยอย สามารถพบเห็น

ไดท่ัวไป ปจจุบันเด็กๆ ตองเดินทางไปโรงเรียนซ่ึงอยูไกลจากท่ีพักทําใหสามารถพบเห็นปายสินคา

เหลานี้ไดอยูเปนประจํา 

 

13. ทานเคยเห็นชื่อเหลานี้ในสื่อโทรทัศนหรือไม กรุณาใหรายละเอียด 

 

ตารางท่ี 238 บริษัทสุวรรณภูมิคุปเปอเรท 

บริษัทสุวรรณภูมิคุป

70 35.5 35.5 35.5

123 62.4 62.4 98.0

4 2.0 2.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  239 บุญรอดคอรปอเรชั่น 

บุญรอดคอร์เปอเรชั�น

75 38.1 38.1 38.1

118 59.9 59.9 98.0

4 2.0 2.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  240 ไทยเบฟเวอเรจ 

ไทยเบฟเวอเรจ

71 36.0 36.0 36.0

123 62.4 62.4 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  241 ThaiBev 

ThaiBev

41 20.8 20.8 20.8

150 76.1 76.1 97.0

6 3.0 3.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  242 SinghaCorporation 

SinghaCorporation

85 43.1 43.1 43.1

106 53.8 53.8 97.0

6 3.0 3.0 100.0

197 100.0 100.0

เคยเห็น

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 238-242 แสดงใหเห็นถึงการพบเห็นชื่อองคกรหรือการเคยไดยินชื่อองคกร

สินคาเหลาเบียรตางๆ และยังสามารถจําไดวาเปนองคกรนั้นๆ เรียงลําดับการพบเห็นจากมากท่ีสุดได

ดังนี้ 1.SinghaCorporation จํานวน 85 คน 2.บุญรอดคอรปอเรชั่น จํานวน 75 คน 3.ไทยเบฟเวอ

เรจ จํานวน 71 คน 4.สุวรรณภูมิคุปเปอรเรท จํานวน 70 คน 5.Thaibev จํานวน 41 คน 

14. ตารางท่ี ทานจําสัญลักษณเหลานี้ไดหรือไม 
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ตารางท่ี  243 โลโกเบียรสิงห 

โลโก้สิงห์

182 92.4 92.4 92.4

10 5.1 5.1 97.5

5 2.5 2.5 100.0

197 100.0 100.0

จําได้

จําไม่ได้

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  244 โลโกเบียรลีโอ 

โลโก้ลีโอ

173 87.8 87.8 87.8

13 6.6 6.6 94.4

10 5.1 5.1 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

จําได้

จําไม่ได้

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  245 โลโกสเมอนอฟ 

โลโก้สเมอนอฟ

26 13.2 13.2 13.2

98 49.7 49.7 62.9

70 35.5 35.5 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

จําได้

จําไม่ได้

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี 246 โลโกเบียรไฮเนเกน 

โลโก้ไฮเนเก้น

135 68.5 68.5 68.5

12 6.1 6.1 74.6

50 25.4 25.4 100.0

197 100.0 100.0

จําได้

จําไม่ได้

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  247 โลโกสุราแสงโสม 

โลโก้แสงโสม

107 54.3 54.3 54.3

31 15.7 15.7 70.1

57 28.9 28.9 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

จําได้

จําไม่ได้

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  248 โลโกสุราเบนมอร 

โลโก้เบนมอร์

38 19.3 19.3 19.3

88 44.7 44.7 64.0

68 34.5 34.5 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

จําได้

จําไม่ได้

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  249 โลโกเบียรชาง 

โลโก้ช้าง

178 90.4 90.4 90.4

7 3.6 3.6 93.9

12 6.1 6.1 100.0

197 100.0 100.0

จําได้

จําไม่ได้

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  250 โลโกจอหนนี่วอลกเกอร เรด Red Label 

โลโก้จอห์นนี�วอร์กเกอร์

76 38.6 38.6 38.6

53 26.9 26.9 65.5

66 33.5 33.5 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

จําได้

จําไม่ได้

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี 251 โลโกบาคาดี้ 

โลโก้บาคาดี�

35 17.8 17.8 17.8

88 44.7 44.7 62.4

72 36.5 36.5 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

จําได้

จําไม่ได้

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  252 โลโกเบียรอาซาฮี 

โลโก้เบียร์อาซาฮี

34 17.3 17.3 17.3

86 43.7 43.7 60.9

74 37.6 37.6 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

จําได้

จําไม่ได้

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี 253 โลโกสปาย 

โลโก้สปาย

133 67.5 67.5 67.5

18 9.1 9.1 76.6

46 23.4 23.4 100.0

197 100.0 100.0

จําได้

จําไม่ได้

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  254 โลโกไทเกอรเบียร 

โลโก้ไทเกอร์เบียร์

65 33.0 33.0 33.0

59 29.9 29.9 62.9

71 36.0 36.0 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

จําได้

จําไม่ได้

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  255 โลโกชาง (ขนาดใหญ) 

โลโก้ช้าง(ขนาดใหญ่)

182 92.4 92.4 92.4

9 4.6 4.6 97.0

5 2.5 2.5 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

จําได้

จําไม่ได้

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  256 โลโกThaibev 

โลโก้Thaibev

71 36.0 36.0 36.0

79 40.1 40.1 76.1

47 23.9 23.9 100.0

197 100.0 100.0

จําได้

จําไม่ได้

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 243-256 สามารถสรุปผลการจําภาพสัญลักษณตางๆ ท่ีไดพบเห็นจากสื่อตางๆ 

และจากท่ีอ่ืนๆ โดยสามารถสรุปผลของการจดจําไดมากท่ีสุดสามอันดับดังนี้ โลโกชาง (ขนาดใหญ) 

และโลโกเบียรสิงห มีจํานวนเทากันเปนอันดับสูงสุด จํานวน 182 คน โลโกเบียรชาง จํานวน 178 คน 

และโลโกเบียรลีโอ จํานวน 173 คน สวนภาพสัญลักษณท่ีมีการจดจําไดนอยท่ีสุดคือ โลโกสเมอนอฟ 

มีผูจดจําไดเพียง 26 คน 
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15. ทานรูจักผลิตภัณฑเหลานี้หรือไม 

 

ตารางท่ี 257 สินคาเบียรไฮเนเกน 

เบียร์ไฮเนเก้น

106 53.8 53.8 53.8

17 8.6 8.6 62.4

70 35.5 35.5 98.0

4 2.0 2.0 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  258 สินคาจอหนนี่วอลกเกอรเรด Red Label 

สุราจอห์นนี�วอล์กเกอร์ เรด Red Label

64 32.5 32.5 32.5

50 25.4 25.4 57.9

78 39.6 39.6 97.5

5 2.5 2.5 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี 259 สินคาสุราชีวาส รีกัล 

สุราชีวาส รีกัล

119 60.4 60.4 60.4

66 33.5 33.5 93.9

12 6.1 6.1 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  260 สินคาเบียรชาง 

เบียร์ช้าง

112 56.9 56.9 56.9

18 9.1 9.1 66.0

64 32.5 32.5 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  261 สินคาสุรารีเจนซ่ี 

สุรารีเจนซี�

151 76.6 76.6 76.6

32 16.2 16.2 92.9

14 7.1 7.1 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่เคยเห็น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  262 สินคาเบียรลีโอ (แบบกระปอง) 

เบียร์ลีโอ (แบบกระป๋อง)

168 85.3 85.3 85.3

11 5.6 5.6 90.9

16 8.1 8.1 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  263 สินคาเบียรลีโอ (แบบขวดและกระปอง) 

ลีโอ (แบบขวดและกระป๋อง)

153 77.7 77.7 77.7

13 6.6 6.6 84.3

30 15.2 15.2 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  264 สินคาสปาย 

สปาย

121 61.4 61.4 61.4

15 7.6 7.6 69.0

60 30.5 30.5 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  265 สินคาเบียรสิงห 

เบียร์สิงห์

106 53.8 53.8 53.8

29 14.7 14.7 68.5

60 30.5 30.5 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

ไม่เคยเห็น

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี 266 สินคาสุราหงษทอง 

สุราหงษ์ทอง

123 62.4 62.4 62.4

74 37.6 37.6 100.0

197 100.0 100.0

รู้จัก

ไม่รู้จัก

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 

 จากตารางท่ี 257-266 ดานบนสามารถสรุปการพบเห็นสินคาหรือผลิตภัณฑท่ีมีอยูท่ัวไปเชน 

หนังสือพิมพ อินเตอรเน็ท บิลบอรด/ปาย รานคายอย ซูปเปอรมาเกต/หางสรรพสินคา หรือ ท่ีบาน

ของผูตอบแบบสอบถาม หรือสถานท่ีใดก็ตามท่ีเคยพบเห็นมา สินคาเหลาเบียรท่ีมีการพบเห็นและ

สามารถจดจําไดมากท่ีสุดอันดับหนึ่งคือ เบียรลีโอ (แบบกระปอง) จํานวน 162 คน อันดับถัดมา

มีการพบเห็นและจดจําไดท่ีใกลเคียงกันคือ เบียรลีโอ(แบบขวดและกระปอง) จํานวน 153 คน อันดับ

สอง สุรารีเจนซ่ี จํานวน 151 คน สวนในอันดับท่ีสามคือสปายไวนคูลเลอร จํานวน 121 คน 

 

16. ทานชอบโฆษณาของสินคาสุรา/เบียร ยี่หอใดมากท่ีสุด เพราะเหตุใดท่ีทานชอบ 

 

ตารางท่ี  267 ทานชอบโฆษณาเหลาเบียรหรือไม 

ท่านชอบโฆษณาเหล้าเบียร์หรือไม่

174 88.3 88.3 88.3

22 11.2 11.2 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

ชอบ

ไม่ชอบ

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 267 สามารถสรุปผลไดวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญคือ 174 คนจากท้ังหมด 

197 คนชอบโฆษณาเหลาเบียร เหตุผลหลักท่ีตอบคือ ถายทําไดสวยงาม และ มีสาระ ไมชักชวนใหคน

ดื่มเหลา/เบียรเหมือนโฆษณาในชวงกอนหนานี้ 
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ตารางท่ี  268 ทานชอบโฆษณาเหลาเบียรยี่หอใดมากท่ีสุด 

ท่านชอบโฆษณาเหล้า/เบียร์ยี�ห้อใดมากที�สุด

70 35.5 40.0 40.0

38 19.3 21.7 61.7

7 3.6 4.0 65.7

1 .5 .6 66.3

37 18.8 21.1 87.4

4 2.0 2.3 89.7

17 8.6 9.7 99.4

1 .5 .6 100.0

175 88.8 100.0

22 11.2

197 100.0

ช้าง

ลีโอ

สิงห์

แสงโสม

รีเจนซี�

หงษ์ทอง

อื�นๆ

ไม่ตอบ

Total

Valid

SystemMissing

Total

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 

 จากตารางท่ี 268 โฆษณาเหลาเบียรท่ีไดรับความชื่นชอบมากท่ีสุดคือ เบียรชาง 70 คน เบียร

ลีโอและสุรารีเจนซ่ี 38 คนและ 37 คนตามลําดับ 

 

17. ทานคิดวาโฆษณาชวยใหผูบริโภคจําชื่อสินคาหรือรูจักสินคาได 

 

ตารางท่ี  269 ทานคิดวาโฆษณาชวยใหจดจําชื่อสินคาไดใชหรือไม 

โฆษณาช่วยให้จดจําชื�อสินค้าได้

168 85.3 85.3 85.3

17 8.6 8.6 93.9

12 6.1 6.1 100.0

197 100.0 100.0

ใช่

ไม่ใช่

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 269 สามารถสรุปไดวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นดวยกับขอคําถามท่ีวา

โฆษณาชวยในการจดจําชื่อสินคาไดจํานวน 168 คน 
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18. ทานเห็นดวยหรือไมวาโฆษณาเปนการชวยสงเสริมการตลาดและการขายสินคานั้นๆ ท่ีทําการ

โฆษณา 

 

ตารางท่ี 270 ทานเห็นดวยกับการโฆษณาชวยสงเสริมการตลาดในการขายสินคา 

โฆษณาช่วยส่งเสริมการตลาดในการขายสินค้า

114 57.9 57.9 57.9

82 41.6 41.6 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

เห็นด้วย

ไม่เห็นด้วย

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 270 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นดวยวาโฆษณาชวยสงเสริมการตลาดมี

จํานวน 114 คน และไมเห็นดวย 82 คน 

 

19. ทานเห็นดวยหรือไมวา การโฆษณาทําใหผูชมจดจําสินคาได 

 

ตารางท่ี  271 ทานเห็นดวยหรือไมวาการโฆษณาทําใหผูชมจดจําสินคาได 

โฆษณาช่วยให้จดจําสินค้าได้

157 79.7 79.7 79.7

39 19.8 19.8 99.5

1 .5 .5 100.0

197 100.0 100.0

เห็นด้วย

ไม่เห็นด้วย

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 271 สามารถสรุปไดวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นดวยวาโฆษณาชวยให

ผูชมจดจําสินคาจํานวน 157 คน และไมเห็นดวยจํานวน 39 คน 
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20. ขอความตอไปนี้ ทานเห็นดวยหรือไม กรุณาเลือกคําตอบ 

 

ตารางท่ี  272 โฆษณาเหลาเบียรถายทําไดสวยงาม 

โฆษณาทําได้สวยงาม

43 21.8 21.8 21.8

99 50.3 50.3 72.1

53 26.9 26.9 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

เห็นด้วยมากที�สุด

เห็นด้วย

ไม่เห็นดวย

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  273 โฆษณาเหลาเบียรมีการรณรงคเมาไมขับถือวาเปนเรื่องท่ีดี 

มีการรณรงค์เมาไม่ขับถือเป็นเรื�องดี

69 35.0 35.0 35.0

90 45.7 45.7 80.7

36 18.3 18.3 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

เห็นด้วยมากที�สุด

เห็นด้วย

ไม่เห็นดวย

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  274 โฆษณาเหลาเบียรบอกวา หากดื่มอยางมีสติจะไมเปนอันตราย 
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การดื�มไม่อันตรายถ้ามีสติ

54 27.4 27.4 27.4

72 36.5 36.5 64.0

69 35.0 35.0 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

เห็นด้วยมากที�สุด

เห็นด้วย

ไม่เห็นดวย

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
ตารางท่ี 275 โฆษณาเหลาเบียรมีสาระและขอคิดดีๆ แฝงไว 

โฆษณามีสาระและแฝงข้อคิด

36 18.3 18.3 18.3

77 39.1 39.1 57.4

82 41.6 41.6 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

เห็นด้วยมากที�สุด

เห็นด้วย

ไม่เห็นดวย

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  276 เหลาเบียรมีการสนับสนุนกีฬาถือวาเปนสิ่งดีโดยการตอบแทนสังคม 

สินค้าเหล้าเบียร์มีการตอบแทนสังคม

44 22.3 22.3 22.3

99 50.3 50.3 72.6

52 26.4 26.4 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

เห็นด้วยมากที�สุด

เห็นด้วย

ไม่เห็นดวย

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี  277 โฆษณาเหลาเบียรสามารถสอนเราไดหลายอยาง 

โฆษณาสอนเราได้หลายอย่าง

28 14.2 14.2 14.2

66 33.5 33.5 47.7

98 49.7 49.7 97.5

5 2.5 2.5 100.0

197 100.0 100.0

เห็นด้วยมากที�สุด

เห็นด้วย

ไม่เห็นดวย

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

ตารางท่ี  278 โฆษณาเหลาเบียรไมมีการชักจูงเยาวชนใหดื่มเหลาเบียร 

โฆษณาไม่ได้ชักจูงเยาวชนให้ดื�มเหล้า/เบียร์

45 22.8 22.8 22.8

87 44.2 44.2 67.0

63 32.0 32.0 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

เห็นด้วยมากที�สุด

เห็นด้วย

ไม่เห็นดวย

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

ตารางท่ี  279 โฆษณาเหลาเบียรสอนใหทําดีเปนคนดีของสังคม 

โฆษณาสอนให้ทําดีเป็นคนดีของสังคม

20 10.2 10.2 10.2

100 50.8 50.8 60.9

75 38.1 38.1 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

เห็นด้วยมากที�สุด

เห็นด้วย

ไม่เห็นดวย

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent
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ตารางท่ี 280 โฆษณาเหลาเบียรมีการใหทุนการศึกษาถือวาเปนสิ่งท่ีดี 

การให้ทุนการศึกษาแก่นักเรียนถือว่าเป็นสิ�งที�ดี

63 32.0 32.0 32.0

107 54.3 54.3 86.3

25 12.7 12.7 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

เห็นด้วยมากที�สุด

เห็นด้วย

ไม่เห็นดวย

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 

 

 

ตารางท่ี 281 การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลถือเปนเรื่องปกติ 

การดื�มถือเป็นเรื�องปกติในปัจจุบัน

23 11.7 11.7 11.7

107 54.3 54.3 66.0

65 33.0 33.0 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

เห็นด้วยมากที�สุด

เห็นด้วย

ไม่เห็นดวย

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 272-281 สามารถสรุปไดวาผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญเห็นดวยกับขอคําถาม

มาก เกินครึ่งหนึ่งของผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด ท้ังนี้จําเปนจะตองคิดจํานวนผูตอบแบบสอบถามใน

ชอง เห็นดวยมากท่ีสุด และ เห็นดวย รวมกัน เพ่ือเทียบกับ ชองไมเห็นดวย 

 

21. ทานดื่ม/เคยดื่ม เบียร สุรา หรือไวนคูลเลอรหรือไม 

 

 

 

 

 



 131 

ตารางท่ี  282 ทานเคยดื่มเหลาเบียรหรือไม 

ท่านเคยดื�มเหล้าเบียร์หรือไม่

108 54.8 54.8 54.8

89 45.2 45.2 100.0

197 100.0 100.0

เคย

ไม่เคย

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 282 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล (เหลาเบียร) มา

กอนจํานวน 108 คน ท้ังท่ีเคยจิบ เคยชิม ทดลองดื่ม และดื่มเปนประจํา และไมเคยจิบ เคยชิม หรือ

เคยทดลองดื่มเลย จํานวน 89 คน 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี  283 จํานวนผูท่ีเคยดื่มเหลาเบียร ระหวางเพศชายและหญิง 

จํานวนผู้ที�เคยดื�มเหล้าเบียร์ ระหว่างเพศชายและหญิง

Count

51 33 84

57 56 113

108 89 197

ชาย

หญิง

เพศ

Total

เคย ไม่เคย

เคยดื�มเหล้าเบียร์หรือไม่21

Total

 
 จากตารางท่ี 283 มีจํานวนผูตอบแบบสอบถามหญิงท่ีเคยทดลองดื่มหรือดื่มเปนประจํา

มากกวาผูตอบแบบสอบถามชาย คือ 57 คน และ 51 คนตามลําดับ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการท่ีมี

จํานวนผูตอบแบบสอบถามหญิงมากกวาจํานวนผูตอบแบบสอบถามชายก็เปนได 
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ตารางท่ี  284 เริ่มดื่มเหลาเบียรอายุเทาใด 

เริ�มดื�มตอนอายุเท่าใด

1 .5 .9 .9

5 2.5 4.6 5.6

7 3.6 6.5 12.0

7 3.6 6.5 18.5

20 10.2 18.5 37.0

5 2.5 4.6 41.7

14 7.1 13.0 54.6

10 5.1 9.3 63.9

7 3.6 6.5 70.4

16 8.1 14.8 85.2

6 3.0 5.6 90.7

4 2.0 3.7 94.4

2 1.0 1.9 96.3

2 1.0 1.9 98.1

2 1.0 1.9 100.0

108 54.8 100.0

89 45.2

197 100.0

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Total

Valid

SystemMissing

Total

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 ตารางท่ี 284 พบวาชวงอายุท่ีมีการเริ่มดื่มเหลา/เบียรมากท่ีสุดคือชวงอายุ 10 ป จํานวน 20 

คน รองลงมาคือชวงอายุ 15 ป จํานวน 16 คน และ ชวงอายุ 12 ป จํานวน 14 คน 
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22. ทานเคยเห็นคนรอบขางของทานดื่มหรือไม 

 

ตารางท่ี 285 ทานเคยเห็นบุคคลรอบขางดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลหรือไม 

เคยเห็นคนรอบข้างดื�มหรือไม่

194 98.5 98.5 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

เคย

ไม่เคย

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 285 สามารถสรุปไดวาผูตอบแบบสอบถามเกือบท้ังหมดคือ 194 คนเคยพบเห็น

บุคคลรอบขางดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลแทบท้ังสิ้น 

 

ตารางท่ี  286 บุคคลนั้นมีสวนเก่ียวของกับทานอยางไร 

บุคคลนั�นเป็นใคร

90 45.7 45.7 45.7

12 6.1 6.1 51.8

9 4.6 4.6 56.3

40 20.3 20.3 76.6

29 14.7 14.7 91.4

12 6.1 6.1 97.5

3 1.5 1.5 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

บิดา

มารดา

พี�น้อง

เพื�อน

ญาติ

เพื�อนบ้าน

เพื�อนของบิดามารดา

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากขอคําถามกอนหนานี้สามารถแยกประเภทบุคคล(ตามความสัมพันธระหวางผูตอบ

แบบสอบถาม) ไดดังตารางท่ี 286 โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจะเคยเห็นบิดาของตนดื่มเหลา/

เบียรมากท่ีสุด จํานวน 90 คน เคยเห็นเพ่ือนของตนดื่มเหลา/เบียร จํานวน 40 คน และเคยเห็น ญาติ

ดื่มเหลา/เบียร จํานวน 29 คน 

23. ทานคิดวาโฆษณาเหลาเบียรไมไดมีผลตอการดื่ม 
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ตารางท่ี  287 ทานคิดวาโฆษณาตอเหลาเบียรไมไดมีผลตอการดื่ม 

ท่านคิดว่าโฆษณามีผลต่อการดื�มหรือไม่

153 77.7 77.7 77.7

44 22.3 22.3 100.0

197 100.0 100.0

มีผล

ไม่มีผล

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 287 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจํานวน 153 คน เห็นวาโฆษณาเหลาเบียรมี

ผลตอการดื่ม และ ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 44 คน คิดวาไมมีผลตอการดื่มแตอยางใด 

 

24. โฆษณาเหลาเบียรท่ีทําโฆษณาแนวสงเสริมสังคม ถือวาเปนโฆษณาท่ีดี ดีกวาขายสินคา 

 

ตารางท่ี  288 โฆษณาเหลาเบียรแนวสงเสริมสังคม ถือวาเปนโฆษณาท่ีดี 

ท่านเห็นด้วยกับโฆษณาแนวส่งเสริมสังคมว่าดีกว่าโฆษณาขายสินค้าหรือไม่

165 83.8 83.8 83.8

30 15.2 15.2 99.0

2 1.0 1.0 100.0

197 100.0 100.0

เห็นด้วย

ไม่เห็นด้วย

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็นดวยกับขอคําถามนี้ จํานวน 165 คน โดยเห็นวาโฆษณา

แนวสงเสริมสังคมนั้นเปนโฆษณาท่ีดี ดีกวาโฆษณาเหลาเบียรในอดีตท่ีมักจะขายสินคาอยาง

ตรงไปตรงมาโดยเห็นภาพสินคาอยางชัดเจน แตก็มีผูตอบแบบสอบอยู 30 คนท่ีไมเห็นดวยเนื่องจากมี

ความคิดเห็นวาโฆษณาเหลา/เบียร ถึงจะทําออกมาในแนวใดก็ยังคงตองการขายสินคาอยูดี 
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25. เราไมควรจํากัดหรือลมเลิกการโฆษณาเหลาเบียรทางโทรทัศน เพราะโฆษณาเปนเพียงการให

ขอมูลเทานั้น 

 

ตารางท่ี  289 เราไมควรจํากัดโฆษณาเหลาเบียรทางโทรทัศนเนื่องจากเปนเพียงการใหขอมูล 

ท่านเห็นด้วยว่าไม่ควรล้มเลิกการโฆษณาเหล้าเบียร์หรือไม่

119 60.4 60.4 60.4

78 39.6 39.6 100.0

197 100.0 100.0

เห็นด้วย

ไม่เห็นด้วย

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 289 ผูตอบแบบสอบถามมากกวาครึ่งหนึ่ง จํานวน 119 คน เห็นดวยวาไมควรมี

การจํากัดหรือลมเลิกการโฆษณาเหลา/เบียรทางโทรทัศน แตก็มีอยูจํานวน 78 คน ท่ีเห็นวาควร

ลมเลิกหรือมีการจํากัดการโฆษณาเหลา/เบียรอยางเขมงวด 

 

26. ถาทานคิดจะดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล ทานจะดื่มสุรา/เบียร ยี่หออะไร เพราะเหตุใด 

 

ตารางท่ี  290 ทานคิดจะดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลเหลา/เบียร หรือไม 

ท่านคิดจะดื�มเหล้าเบียร์หรือไม่

126 64.0 64.3 64.3

70 35.5 35.7 100.0

196 99.5 100.0

1 .5

197 100.0

คิดจะดื�ม

ไม่คิดจะดื�ม

Total

Valid

SystemMissing

Total

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 290 ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 126 คนตอบวาคิดจะดื่มท้ังนี้มีเหตุผล

ประกอบอยูหลายขอ แตท่ีชัดเจนท่ีสุดก็คือ เพ่ือเขาสังคม งานสังสรรค และ ถือวาเปนการผูกมิตร(ใน

กลุมผูตอบเพศชาย) สวนอีก 70 คนคิดวาจะไมดื่ม แตในจํานวนนี้ก็มีอยูมากเชนกันท่ีเคยลอง จิบ หรือ 

ชิม มากอน 
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ตารางท่ี  291 คิดวาจะดื่มเหลาเบียรหรือไมระหวางเพศชายและหญิง 

ความคิดเห็นระหว่างเพศชายและหญิงที�คิดว่าจะดื�ม/ไม่ดื�มเหล้าเบียร์

Count

58 25 83

68 45 113

126 70 196

ชาย

หญิง

เพศ

Total

คิดจะดื�ม ไม่คิดจะดื�ม

คิดจะดื�มเหล้าเบียร์หรือไม่

Total

 
 จากตารางท่ี 291 เพศหญิงคิดท่ีจะดื่มเหลา/เบียรมากกวาเพศชาย คือ 68 คน และเพศชาย

คิดจะดื่มจํานวน 58 คน อาจเนื่องมาจากจํานวนผูตอบแบบสอบถามเพศหญิงมีมากกวาเพศชาย 

 

ตารางท่ี  292 หากคิดจะดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลเหลา/เบียร ทานคิดจะดื่มเหลาเบียรยี่หออะไร 

หากคิดจะดื�มจะดื�มเหล้าเบียร์ยี�ห้ออะไร

70 35.5 35.5 35.5

27 13.7 13.7 49.2

13 6.6 6.6 55.8

5 2.5 2.5 58.4

1 .5 .5 58.9

1 .5 .5 59.4

1 .5 .5 59.9

68 34.5 34.5 94.4

2 1.0 1.0 95.4

2 1.0 1.0 96.4

7 3.6 3.6 100.0

197 100.0 100.0

ไม่ตอบ

ช้าง

ลีโอ

สิงห์

แสงโสม

หงษ์ทอง

เหล้าขาว

อื�นๆ

ไม่ตอบ

ไม่ทราบ

ไฮเนเก้น

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 

 จากตารางท่ี 292 ในสวนของผูไมตอบคือผูตอบแบบสอบถามท่ีไมคิดจะดื่ม สวนยี่หอเหลา/

เบียรท่ีผูตอบแบบสอบถามคิดท่ีจะดื่มมากท่ีสุดคือ เบียรชาง จํานวน 27 คน อันดับรองลงมาคือ เบียร

ลีโอ จํานวน 13 คน สวนผูท่ีตอบ อ่ืนๆ จํานวน68 คนนั้น สามารถแบงเปนเพศหญิง และ ชาย โดย

เพศหญิงสวนใหญจะเลือกดื่ม สปายไวนคูลเลอร และ สุราเรด หรือแบลก ดานเพศชาย จะเลือกดื่ม
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สุราราคาแพง เชน เรด, แบลก ฯลฯ หรือไมก็จะเปน สุราท่ีราคาถูกไปเลย เชน เหลาขาว 40 ดีกรี, 

เหลาขาวน้ําแดง หรือ เซ่ียงชุน เปนตน 

 

27. ทานคิดอยางไรตอโฆษณาเหลาเบียรในปจจุบัน 

 

ตารางท่ี  293 ทานคิดเห็นอยางไรตอโฆษณาเหลาเบียรในปจจุบัน 

ท่านคิดอย่างไรต่อโฆษณาเหล้าเบียร์

85 43.1 43.1 43.1

47 23.9 23.9 67.0

62 31.5 31.5 98.5

3 1.5 1.5 100.0

197 100.0 100.0

รู้สึกดี

รู้สึกไม่ดี

รู้สึกเฉยๆ

ไม่ตอบ

Total

Valid

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

 
 จากตารางท่ี 293 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ จํานวน 85 คน รูสึกดีตอโฆษณาเหลา/เบียร

ในแนวสงเสริมสังคม รูสึกไมดี จํานวน 47 คน และรูสึกเฉยๆ จํานวน 62 คน ผูตอบแบบสอบถามใน

กลุมท่ีรูสึกไมดี จะมีความคิดเห็นวา โฆษณาเหลา/เบียรนั้น ยังไงก็ยังเปนโฆษณาสินคาเหลา/เบียรอยู

ดีแมจะถายทําไดสวยงามหรือทําออกมาในแนวไหนก็ตาม โดยท้ังนี้ผูท่ีรูสึก เฉยๆ สวนใหญจะเห็นวา

โฆษณาก็เปนเพียงโฆษณา “ใครจะโฆษณาอะไรก็โฆษณาไป” จะมีโฆษณาสินคาเหลา/เบียร หรือไมมี

ก็ไมสงผลใดๆ ตอตนเอง  

 

2. อภิปรายและรายงานผลเชิงคุณภาพ 

 

 ในท่ีนี้ แบงการอภิปรายและการวิเคราะหผลออกเปนสี่สวนคือ 1) กลุมเด็กชั้นประถมศึกษา

ตอนปลาย 2) กลุมเด็กชั้นมัธยมศึกษาตอนตน 3) กลุมเด็กชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย และ 4) กลุม

นักศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยอภิปรายผลตามกรอบในการวิเคราะห ดังนี้ 

1. ศึกษาผลของการรับรูเนื้อหาโฆษณาในกลุมประชากรสี่กลุม 

2. ศึกษาการจดจําตราสินคา 

3. ศึกษาการตีความและการใหความหมายตอตราสินคาในเนื้อหาโฆษณาท่ีไดรับชม 

4. ศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูงานโฆษณาและความอยากทดลองบริโภคสินคาท่ี

ปรากฏในงานโฆษณา 

5. ศึกษาความรูสึกท่ีมีตอตราสินคาและเนื้อหางานโฆษณาท่ีไดรับชม 
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6. ศึกษาระดับความรูเทาทันสารโฆษณาประเภทสรางสรรคสังคมและผลตอบรับจากผูรับ

สารเยาวชนตอโฆษณาประเภทนี้ 
 

สวนท่ี 1 อภิปรายและวิเคราะหผล: กลุมระดับประถมศึกษาตอนปลาย 

 

1.1 อภิปรายผลการรับรูและจดจําเนื้อหาโฆษณาในกลุมตัวอยางช้ันประถมศึกษาตอนปลาย 

 

1.1.1 การทดสอบการเปดรับส่ือโฆษณา 

1.1.2 การทดสอบการจดจําไดแบบเตือนความจํา (aided recall) และแบบไมเตือน

ความจํา (unaided recall) 

 

สําหรับกลุมตัวอยางชั้นประถมปลายนั้น ไดแยกออกเปนสองกลุมตัวอยาง ในท่ีนี้ จะเรียก

กลุมตัวอยางในโรงเรียน A (นามสมมติ) วากลุมตัวอยางท่ี 1 มีจํานวน 50 ราย และกลุมตัวอยางใน

โรงเรียน B (นามสมมติ) วาเปนกลุมตัวอยางท่ี 2 จํานวน 28 ราย รวมท้ังสิ้น 78 ราย 

 

ทดสอบเชนเดียวกับกลุมตัวอยางทุกกลุม ผูวิจัยไดทําการทดสอบการเปดรับสื่อและความทรง

จําเชนเดียวกัน กอนท่ีจะใหชมภาพยนตรโฆษณาท้ัง 9 ชิ้นงานโฆษณา โดยใหชมโฆษณาท้ัง 9 ชิ้นแบบ

ผานๆและโดยรวดเร็ว เพ่ือทดสอบการจดจําแบบผานตา ผลมีดังนี้ 

 

ตารางท่ี 294 โฆษณาท่ีกลุมตัวอยางจดจําได  

ตราสินคา จํานวนคนท่ีจําไดทันที/เห็นโฆษณา

บอยครั้ง 

จํานวนคนท่ีเห็นโฆษณานอย

ครั้ง 

โฆษณารีเจนซ่ี ชุด

สุวรรณภูมิ 

30 48 

โฆษณาชาง ชุด คลินิก

ชาง 

68 

 

10 

โฆษณาหงษทอง ชุด

โซลารเซลล 

22 56 

โฆษณารีเจนซ่ี ชุดเสียง

คนไทย 

61 17 

โฆษณาไทยเบฟ ชุด 

บันทึกไทยเบฟ 

27 57 
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โฆษณาลโีอ ชุด เหรียญ

สองดาน 

24 54 

โฆษณาจอหนนี่วอลก

เกอร ชุด หุนยนต 

36 42 

โฆษณารีเจนซ่ี ชุดแมน้ํา 29 49 

โฆษณาบุญรอด                        20 58 

 

จากการทดสอบ พบวา นักเรียนชั้นประถมปลายมีลักษณะเชนเดียวกับนักเรียนชั้นมัธยมและ

ทุกๆวัยคือ มีการเปดรับสื่อสูง ซ่ึงวัดไดจากการท่ีกลุมตัวอยางเคยเห็นโฆษณาทุกชุด บางรายรับวาเคย

เห็นแคผานตาหรือนอยครั้งมาก แตพบวากลุมตัวอยางจดจําโฆษณาไดทุกชุดและสวนใหญจดจําได

โดยไมตองเตือนความจํา (unaided recall) เชน โฆษณารีเจนซ่ีท่ีเด็กชั้นประถมปลายจดจําไดมาก

ท่ีสุด พบวาเด็กแสดงอาการตื่นเตนดีใจท่ีไดชมโฆษณาท่ีตนเองจดจําไดและสงเสียงแสดงความพึง

พอใจเวลาไดชมโฆษณาท่ีตนเองจําไดและชื่นชอบ ซ่ึงชี้ใหเห็นวา สําหรับกลุมเยาวชนระดับเด็กเล็ก

แลว โฆษณาคือความบันเทิงรูปแบบหนึ่งท่ีสรางความสนุกสนานมากกวา 

 

สวนโฆษณาชุดอ่ืนๆท่ีพบวา ผูตอบจดจําไดมากนั้นคือโฆษณารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิและ

โฆษณาชาง ชุดคลินิกชาง พบวาเปนโฆษณาท่ีเด็กชั้นประถมปลายชื่นชมมาก หลายคนรองเพลงตาม

โฆษณาเบียรชางไดในทันทีและแสดงความชื่นชมโฆษณานี้เปนอยางมาก พบวา สําหรับกลุมเด็ก

ประถมปลายนั้น มีการจดจําโฆษณาไดทุกชุด จดจํารายละเอียดของโฆษณาไดมาก จดจํา

องคประกอบของโฆษณาไดหลายองคประกอบและมีความชื่นชมโฆษณาสูง จดจําฉากเดนๆในโฆษณา

ได จดจําอัตลักษณของสินคาได จดจําโลโกสินคาไดและท่ีสําคัญคือจดจํากิจกรรม CSR ของสินคาได 

โดยเฉพาะเบียรชาง เด็กจําไดวา กิจกรรมสงเสริมสังคมของเบียรชางคือ 1) การแจกผาหม 2) การ

สนับสนุนนักฟุตบอล 3) การบริจาคของ และ 4) การชวยเหลือภัยน้ําทวม   สวนโฆษณาชุดอ่ืนๆนั้น 

พบวา เด็กชั้นประถมปลายจดจําไดทุกโฆษณาและจําตราสินคาไดทันที เชน โฆษณาหงษทอง เด็กจํา

ไดทันทีวาเปนสุราหงษทองไดตั้งแตฉากแรก หรือ โฆษณาชาง เด็กจําไดทันทีเชนกันตั้งแตฉากแรกวา

เปนเบียรชาง รวมท้ังการไดยินเพลงประกอบโฆษณาดวยท่ีทําใหเด็กจดจําได เชน เสียงคุณแอดท่ีตอง

คูกับเบียรชาง ทําใหเด็กไดยินแคเสียงเพลงท่ีคุณแอดรองก็สามารถตอบไดทันทีวาเปนเบียรชาง 

 

ปจจัยท่ีสงเสริมการจดจําคือ การเปดรับสารท่ีสูงของกลุมผูรับสาร และความชื่นชมโฆษณา 

(advertising preference) ท่ีจูงใจใหผูรับสารท่ีเปนเด็กเกิดความเพลิดเพลินกับเนื้อหาสาร ภาพ 

เพลง ผูแสดง และกราฟฟกในโฆษณา ความเพลิดเพลินท่ีไดรับยังผลใหมีการจดจําสารไดสูงมากกวา

การชมสารท่ีผูรับสารรูสึกเบื่อหนาย ดังนั้น โฆษณาท่ีจูงใจเยาวชนไดนั้นก็จะมีลักษณะเดนคือ เนน
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ความสนุกสนานเพลิดเพลินใจ ชวนใหสนุกไปกับองคประกอบของโฆษณา เชน เพลงท่ีติดหูงาย รอง

ตามไดงาย เนื้อหาท่ีงายไมตองตีความ เชน เม่ือเปรียบเทียบโฆษณาเบียรชางกับโฆษณาจอหนนี่วอลก

เกอรแลวนั้น พบวา เด็กประถมชอบโฆษณาเบียรชางมากกวาเนื่องจากเด็กระบุวาสนุกกวาและเนื้อหา

เขาใจงายกวา ในขณะท่ีเนื้อหาเรื่องความยิ่งใหญของมนุษยในโฆษณาจอหนนี่วอลกเกอรนั้นจะเปนท่ี

เขาใจและสนใจสําหรับกลุมเด็กโตกวา 

 

1.2 การรับรูเนื้อหาโฆษณา 

 

ตารางท่ี 295 การรับรูตราสินคาจากโฆษณา 

ตรา

สินคา 

การรับรูตราสินคา ความรูสึกระหวางชมงาน

โฆษณา 

สุวรรณ

ภูมิ ชุด

แผนดิน

ทอง1 

กลุมตัวอยางรับรูตราสินคาทุกคน (รอยละ 100) เคยเห็น

โฆษณานี้ทุกคน รูจักตราสินคารีเจนซ่ีทุกคน รูจักตราสินคา

ทันทีโดยไมจําเปนตองชมโฆษณาจนจบ ทุกคนรูจักตราสินคา

อยูแลว ชมโฆษณาเพียงแคผานๆกลุมตัวอยางก็สามารถระบุ

ชื่อสินคาไดทันทีและถูกตอง ระบุชื่อสินคาไดทันทีและ

สามารถเชื่อมโยงตราสินคากับคําวา สุวรรณภูมิ ได 

กลุมตัวอยางชื่นชอบ

โฆษณาวาเปนโฆษณาท่ี

สวย 

 

ชาง ชุด

คลินิก

ชาง 

กลุมตัวอยางรับรูตราสินคาชางทุกคน (รอยละ 100) รูจักตรา

สินคาทุกคนและจดจําตราสินคาไดอยูแลว รูจักตราสินคาได

โดยทันทีโดยไมตองชมโฆษณาจนจบ ชมโฆษณาเพียงแคฉาก

แรกๆไมก่ีฉาก กลุมตัวอยางก็สามารถระบุชื่อสินคาไดทันที

และถูกตองรวมท้ังม่ันใจวาคําตอบวา เบียรชาง ของตนเอง

ถูกตอง 

กลุมตัวอยางชื่นชอบ

โฆษณามาก 

รองเพลงตามโฆษณาได 

แสดงอาการพึงพอใจ

ระหวางท่ีไดชมโฆษณา  

หงษทอง กลุมตัวอยางบางรายสับสนเรื่องตราสินคา แตหลายคนรูจัก

ตราสินคาดี บางรายสับสนวาเปนโฆษณากาแฟกระปองเบอร

ดี้เพราะรูปแบบการโฆษณาดูคลายๆกัน แตพอชมโฆษณาจน

จบ เด็กท่ีสับสนเรื่องตราสินคาก็ระลึกไดวาเปนสุราหงษทอง 

เด็กหลายรายจําโฆษณา

ไมได บางรายจําได แต

ทุกคนตั้งใจชม 

รีเจนซ่ี 

ชุด เสียง

คนไทย 

กลุมตัวอยางรับรูตราสินคาไดเปนอยางดี รูจักตราสินคาและ

ระลึกทันทีวาเปนโฆษณารีเจนซ่ีเนื่องจากจดจําลักษณะของ

โฆษณารีเจนซ่ีไดทุกชุด  

ชื่นชอบโฆษณาวาสวย ผู

แสดงสวย ตั้งใจชม

โฆษณาเปนอยางมากเม่ือ

เปรียบเทียบกับโฆษณา

อ่ืนๆ 
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ไทยเบฟ 

ชุด

บันทึก

ไทยเบฟ 

มีเพียง 1 รายท่ีรูจักและจําชื่อองคกรวาไทยเบฟและรับรูวา

ผลิตเบียรชาง จําเนื้อเรื่องไมไดมากนักจําไดแคฉากครูนอย 

แตหลายรายเคยเห็นโฆษณานี้นอยมาก แตเม่ือชมจนจบแลว

ก็ตอบไดวาเปนโฆษณาไทยเบฟเพราะจําหนาปกหนังสือ

บันทึกไทยเบฟไดในตอนจบ และจําโลโกไทยเบฟได 

ตั้งใจชมโฆษณาเพราะ

หลายรายไมเคยเห็น

โฆษณานี้บอยนัก 

ปฏิกิริยาของเด็กชั้น

ประถมปลายนั้นท่ีมีตอ

โฆษณาไทย- 

-เบฟแตกตางจากเด็กชั้น

อ่ืนๆคือ เด็กเล็กตั้งใจชม

โฆษณา สนใจ สวนเด็กโต

ไมสนใจและรูสึกวา

เหมือนสารคดีท่ีนาเบื่อ 

 

ลีโอ ทุกรายรับรูตราสินคาไดในทันที จําตราสินคาได เพราะ

คุนเคยกับตราลีโออยูแลวเนื่องจากระบุวาเคยเห็นกระปอง

และขวดเนื่องจากบิดาและคนในบานนิยมดื่มลีโอ ทุกรายเคย

เห็นโฆษณานี้มาแลว และสามารถบอกชื่อสินคาไดแมนยํา 

เด็กไดชมแคบางฉากก็จดจําไดวาเปนลีโอ จําฉากเหรียญได 

เด็กตะโกนบอกชื่อสินคา 

“ลีโอเบียร”ไดทันทีและ

ม่ันใจวาถูกตอง 

จอหนนี่

วอลก

เกอร 

ทุกรายเคยเห็นโฆษณานี้มากอน บางรายเขาใจวาโฆษณา

เบียร บางรายบอกวาโฆษณาสุรา ตราสินคาจําสับสน หลาย

รายบอกวาเปนโฆษณาเบียรไฮเนเกน เด็กจําหุนยนตได

มากกวา 

ตั้งใจชมโฆษณาแตไม

เขาใจเนื้อเรื่อง 

รีเจนซ่ี 

ชุด

สักการะ

แมน้ํา 

หลายรายเคยเห็นโฆษณานี้มากอนแตจําตราสินคาสับสน บาง

รายระบุไดวาเปนตรารีเจนซ่ี บางรายบอกวาเปนโฆษณาสุรา

นอกซ่ึงถกเถียงกับบางรายท่ีแยงวาเปนโฆษณาสุราไทย 

ชื่นชมโฆษณาเนื่องจาก

ถายทําสวยงาม ชื่นชมผู

แสดงหญิงวาสวย 

บุญรอด ครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยางเคยเห็นผานตาแตจําไมไดวาเปน

ตราสินคาอะไร ในตอนแรก เด็กบางรายบอกวาโฆษณาเบียร

ชางซ่ึงหลายรายแยงวาเปนโฆษณาเบียรสิงห บางรายแยงตอ

วาเปนโฆษณาเบียรอาชา แตเม่ือชมโฆษณาจนจบแลว ทุก

รายก็สามารถรับรูตราสินคาและตอบไดวาเปนบุญรอดฯ 

โฆษณาเบียรสิงห 

ตั้งใจชมโฆษณาเพราะ

หลายรายไมแนใจเรื่อง

ตราสินคา 
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ผลทดสอบปรากฏวา กลุมตัวอยางทุกรายมีการรับรูครบทุกองคประกอบ จดจําโฆษณา

ไดมากพอๆกับกลุมเยาวชนระดับอ่ืนๆ แตกลุมเด็กประถมจะไมเขาใจเนื้อหาโฆษณา ไมเขาใจแนวคิด

ของโฆษณา ตีความโฆษณาไมไดมากเทากลุมเด็กโต แตจดจําตราสินคาไดดีและจําไดทุกตราสินคา 

ถึงแมบางรายจะสับสนเรื่องตราสินคาในตอนแรกแตเม่ือชมโฆษณาจนจบแลว รายท่ีจําสับสนก็

สามารถจําชื่อสินคาและระบุไดถูกตองในฉากสุดทาย และพบวา เด็กประถม จดจํารายละเอียดของ

โฆษณาไดมาก แมกระท่ังโฆษณาแนวองคกร โดยเฉพาะโฆษณาไทยเบฟชุดบันทึกไทยเบฟ กลุม

เยาวชนระดับประถมสามารถท่ีจะจดจําชื่อองคกรไดและระบุไดเองวาคือองคกรไทยเบฟ และไทยเบฟ

จําหนายสินคาเบียรชาง ซ่ึงเปนสิ่งท่ีเด็กประถมจดจําไดเอง รวมท้ังจดจําโลโกของไทยเบฟไดดวย หรือ

โฆษณาเบียรชาง ท่ีเด็กจดจําไดทุกฉาก โดยเฉพาะ ฉากนักฟุตบอลท่ีเด็กชื่นชอบเปนพิเศษและ

สามารถระบุชื่อนักฟุตบอลท่ีเห็นในโฆษณาไดวามีนักฟุตบอลชื่อ สุเชาว นุชนุม แสดงในโฆษณาเบียร

ชาง และนอกจากนี้ ยังจําไดวามีนักรองเพลงลูกทุงซ่ึงเด็กระบุชื่อไดวาชื่อ แมงปอ ชลธิชา ชื่อเลนชื่อ

กระแต แสดงในโฆษณาเบียรชางดวยเชนกัน ซ่ึงเปนรายละเอียดปลีกยอยท่ีเด็กโตกวาไมไดจดจําและ

จําไมไดมากเทากลุมเด็กเล็ก และการนําผูมีชื่อเสียงมาแสดงก็ยิ่งทําใหเด็กสนใจโฆษณามากยิ่งข้ึน 

ดังนั้น สรุปไดวา เด็กเล็กก็สามารถท่ีจะจดจํารายละเอียดของโฆษณาไดมากพอกับกลุมเด็กโตและ

สนใจรายละเอียดมากกวากลุมเด็กโต โดยเฉพาะการนําผูมีชื่อเสียงมาแสดงในโฆษณา 

 

จากการทดสอบตอไปวา เม่ือกลุมตัวอยางจดจําโฆษณาไดแลวนั้น กลุมตัวอยางจดจํา

องคประกอบใดบางจากโฆษณาเพ่ือตอบขอสมมติฐานวาองคประกอบใดของโฆษณาท่ีสรางการจดจํา

ไดมากท่ีสุด องคประกอบของโฆษณา แบงเปน 

• ผูแสดง 

• เพลงประกอบ/เสียงประกอบ 

• เนื้อเรื่อง 

• สโลแกน 

• แนวคิดหรือคอนเซ็ปตของโฆษณา 

• ภาพหรือฉากสําคัญ 

• โลโกองคกร 

• โลโกสินคา 

• ชื่อสินคา 

• ชื่อองคกร 

• สัญลักษณสินคา 

• สัญลักษณองคกร 
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• สีประจําของสินคา 

 

จากการเก็บขอมูล ผลทดสอบมีดังนี้ 

 

ตารางท่ี 296 แสดงองคประกอบของโฆษณาท่ีกลุมตัวอยางท่ี 1 จดจําไดในแตละองคประกอบ 

ตราสินคา องคประกอบท่ีจดจํา

ไดมากท่ีสุด เปนลําดับ

แรก 

องคประกอบท่ีจําได

ลําดับตอไป 

องคประกอบท่ีจดจําได

นอยท่ีสุด\จําไมได 

 

 

โฆษณารีเจนซ่ี ชุด

สุวรรณภูมิ 

ผูแสดง 

ภาพ 

- แนวคิด 

สโลแกน 

เนื้อเรื่อง 

เพลง 

โฆษณาชาง ชุด คลินิก

ชาง 

เพลง 

ผูแสดง (ทางเสียง คือ 

เสียงคุณแอด) 

เนื้อเรื่อง 

ภาพ 

สโลแกน 

แนวคิด 

โฆษณาหงษทอง ชุด

โซลารเซลล 

เพลง 

 

เนื้อเรื่อง 

ภาพ 

ผูแสดง 

สโลแกน 

แนวคิด 

โฆษณารีเจนซ่ี ชุด 

เสียงคนไทย 

ผูแสดง 

 

เนื้อเรื่อง 

ภาพ 

เพลง 

สโลแกน 

แนวคิด 

โฆษณาไทยเบฟ ชุด 

บันทึกไทยเบฟ 

ผูแสดง (ครูนอย) 

 

เนื้อเรื่อง แนวคิดของโฆษณา 

สโลแกน 

ภาพ 

เพลง 

โฆษณาลีโอ ชุด 

เหรียญสองดาน 

ผูแสดง 

 

ภาพ 

เพลง 

เนื้อเรื่อง 

แนวคิด 

สโลแกน 

 

โฆษณาจอหนนี่วอลก

เกอร ชุด หุนยนต 

ผูแสดง (หุนยนต) 

 

- 

 

ภาพ 

สโลแกน 



 144 

แนวคิดของโฆษณา 

เพลง 

เนื้อเรื่อง 

โฆษณารีเจนซ่ี ชุด 

สักการะแมน้ํา 

ผูแสดง 

 

เนื้อเรื่อง 

แนวคิด 

 

สโลแกน 

เพลง 

ภาพ 

 

โฆษณาบุญรอดบริว

เวอรรี่ ชุด รักในหลวง 

- - สโลแกน 

ผูแสดง  

เนื้อเรื่อง 

ภาพ 

เพลง 

แนวคิด 

 

ตารางท่ี 297 แสดงองคประกอบของโฆษณาท่ีกลุมตัวอยางท่ี 2 จดจําไดในแตละองคประกอบ 

ตราสินคา องคประกอบท่ีจดจํา

ไดมากท่ีสุด เปนลําดับ

แรก 

องคประกอบท่ีจําได

ลําดับตอไป 

องคประกอบท่ีจดจําได

นอยท่ีสุด\จําไมได 

โฆษณารีเจนซ่ี ชุด

สุวรรณภูมิ 

เพลง ผูแสดง 

 

แนวคิด 

สโลแกน 

เนื้อเรื่อง 

ภาพ 

โฆษณาชาง ชุด คลินิก

ชาง 

เพลง 

 

เนื้อเรื่อง 

ภาพ 

สโลแกน 

ผูแสดง  

แนวคิด 

โฆษณาหงษทอง ชุด

โซลารเซลล 

เพลง 

 

เนื้อเรื่อง 

ภาพ 

ผูแสดง 

สโลแกน 

แนวคิด 

โฆษณารีเจนซ่ี ชุด 

เสียงคนไทย 

เนื้อเรื่อง 

 

ผูแสดง 

สโลแกน 

ภาพ 

แนวคิด 

เพลง 
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โฆษณาไทยเบฟ ชุด 

บันทึกไทยเบฟ 

ภาพ 

 

- แนวคิดของโฆษณา 

สโลแกน 

เพลง 

ผูแสดง (ครูนอย) 

เนื้อเรื่อง 

 

โฆษณาลีโอ ชุด 

เหรียญสองดาน 

เนื้อเรื่อง 

 

ภาพ 

เพลง 

 

สโลแกน 

ผูแสดง 

แนวคิด 

โฆษณาจอหนนี่วอลก

เกอร ชุด หุนยนต 

ผูแสดง (หุนยนต) 

 

ภาพ 

สโลแกน 

 

แนวคิดของโฆษณา 

เพลง 

เนื้อเรื่อง 

โฆษณารีเจนซ่ี ชุด 

สักการะแมน้ํา 

ผูแสดง 

เนื้อเรื่อง 

 

แนวคิด 

ภาพ 

 

สโลแกน 

เพลง 

 

โฆษณาบุญรอดบริว

เวอรรี่ ชุด รักในหลวง 

- - สโลแกน 

ผูแสดง  

เนื้อเรื่อง 

ภาพ 

เพลง 

แนวคิด 

 

จากผลการทดสอบ สรุปไดวา นอกเหนือจากชื่อสินคาซ่ึงกลุมตัวอยางทุกรายจดจําไดอยูแลว

นั้น กลุมตัวอยางระดับประถมศึกษาจดจําไมครบทุกองคประกอบของโฆษณา สิ่งแรกท่ีกลุมเด็ก

ประถมจดจําไดในทันทีและจูงใจใหกลุมเด็กสนใจไดงายท่ีสุดคือ เพลงประกอบของโฆษณา โดยเฉพาะ

เพลงท่ีเปนเสียงรองไมใชดนตรีประกอบ และโดยเฉพาะอยางยิ่ง การนําผูมีชื่อเสียงมารองเพลง

ประกอบโฆษณาอยางคุณแอด คาราบาว ก็ยิ่งสงผลใหเปนท่ีจดจําไดมากข้ึน เพราะเพลงจะเปนสิ่งท่ี

สะดุดหูงาย เขาใจงาย กอความสนุกสนานสําหรับเด็กเล็ก เด็กรองตามได ทําใหเพลงกลายเปน

องคประกอบแรกท่ีเด็กประถมจดจําไดมากท่ีสุด สวนองคประกอบท่ีเด็กประถมจดจําไมไดมากท่ีสุด

คือ แนวคิดของโฆษณา เนื่องจากไมเขาใจและตีความซับซอนไมได ตางจากเด็กโตกวาท่ีเขาใจ ตีความ

ได จึงสามารถจดจําแนวคิดของโฆษณาได สวนสโลแกนนั้น พบวา โฆษณาท่ีระบุสโลแกนชัดเจนใน

ฉากสุดทายมีท้ังเสียงพากยสโลแกนและขอความ เชน โฆษณารีเจนซ่ีนั้นเปนท่ีจดจําไดชัดเจนและมาก 
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สวนโฆษณาท่ีระบุสโลแกนไมชัดเจนเชน โฆษณาลีโอนั้น เด็กประถมจดจําไมได สวนโฆษณาจอหนนี่

วอลกเกอรนั้น มีฉากสุดทายท่ีบงบอกสโลแกนชัดเจนทําใหเด็กจําไดถึงแมจะไมเขาใจเพราะแปลไม

ออกก็ตาม แตสรุปวา สําหรับกลุมเด็กประถม การจดจําองคประกอบของโฆษณาข้ึนอยูกับความยาก

งายและความสะดุดหู สะดุดตาขององคประกอบนั้นๆ เด็กเล็กถึงจะจดจําได สวนองคประกอบท่ีเขาใจ

ยาก เด็กเล็กจะจําไดนอยกวาเด็กชั้นโต 

 

1.3 การจดจําตราสินคา/องคกร 

 

สวนการจดจําตราสินคานั้น มีผลดังนี้ 

 

ตารางท่ี 298 การจดจําตราสินคา กลุมตัวอยางท่ี 1 

ตราสินคา จํานวนคนท่ีจําตราสินคาได (จากจํานวนท้ังสิ้น 

50 ราย) 

รีเจนซ่ี (จากชุดสุวรรณภูมิ) 50 

ชาง 50 

หงษทอง 50 

รีเจนซ่ี ชุดดนตรี 30 

ไทยเบฟ 2 

ลีโอ 7 

จอหนนี่วอลกเกอร 0 

รีเจนซ่ี ชุดสักการะแมน้ํา 23 

บุญรอด 26 

 

ตารางท่ี 299 การจดจําตราสินคา กลุมตัวอยางท่ี 2 

ตราสินคา จํานวนคนท่ีจําตราสินคาได (จากจํานวนท้ังสิ้น 

28 ราย) 

รีเจนซ่ี (จากชุดสุวรรณภูมิ) 28 

ชาง 28 

หงษทอง 10 

รีเจนซ่ี ชุดดนตรี 20 

ไทยเบฟ 0 

ลีโอ 18 
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จอหนนี่วอลกเกอร 0 

รีเจนซ่ี ชุดสักการะแมน้ํา 16 

บุญรอด 8 

 

สรุปไดวา เด็กชั้นประถมไมรูจักตราสินคาจอหนนี่วอลกเกอรท้ังสองกลุมตัวอยาง เนื่องจากไม

เคยเห็นสินคานี้ของจริงมากอน แตเคยเห็นเบียรชาง ลีโอ หงษทอง สิงห ของจริงมากอน เนื่องจาก

เคยเห็นคนในครอบครัวดื่ม เคยเห็นตามรานคา ฯลฯ  

 

 สวนการจดจําองคกรนั้น ผลทดสอบมีดังนี้ 

 

ตารางท่ี 300 แสดงผลการจดจําองคกรและการเชื่อมโยงตราสินคากับองคกร กลุมตัวอยางท่ี 1 

โฆษณา การจดจําชื่อสินคา การจดจําชื่อองคกร การจดจํา

กิจกรรม CSR 

ของตราสินคา 

 

รีเจนซ่ี ชุด สุวรรณภูมิ จําไดทันทีวาเปนรีเจน

ซ่ี อธิบายไดวารีเจนซ่ี

คือสุรา 

จําคําวา บริษัทสุวรรณภูมิ 

ได และเด็กหลายราย

ทราบวา บริษัทสุวรรณ

ภูมิขายสุราและมีสุรา

หลายยี่หอ เชน รีเจนซ่ี

และหงษทอง 

ไมทราบ 

 

ชาง ชุดคลินิกชาง จําไดทันทีวาเปนชาง 

โดยจําไดจากเสียงคุณ

แอด 

ไมทราบ จําไดวามี

กิจกรรมแจกผา

หม แจกน้ําดื่ม

แจกอาหาร  

บริจาคชวยน้ํา

ทวม ฟุตบอล มี

หมอมาชวย

ตรวจคนปวย 

ใหความ

ชวยเหลือ 

แจกของเด็ก
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ยากจน 

หงษทอง จําชื่อสินคาสับสนใน

ตอนแรก แตเม่ือไดเห็น

ตราสินคาในฉาก

สุดทายก็แนใจวาเปน

โฆษณาของหงษทอง 

ไมทราบ - 

รีเจนซ่ี ชุดเสียงคนไทย จําชื่อสินคาไดทุกคนวา

เปนรีเจนซ่ี บอกไดวา

เปนโฆษณาสุรา จําได

วา “รีเจนซ่ี บรั่นดี

ไทย” ซ่ึงเด็กตะโกน

บอกสโลแกนนี้ไดทุก

คน แตไมทราบวานี่คือ

สโลแกน 

จําคําวา บริษัทสุวรรณภูมิ 

ได 

- 

ไทยเบฟ มี1 รายจําสินคาของ

ไทยเบฟไดวา มีเบียร

ชาง อีก 1 รายบอกวา

มีเบียรสิงห หลายราย

บอกวามีสุราหงษทอง 

จําไดและระบุชื่อไดวา

ไทยเบฟเวอเรจ จําโลโก

ไดวามีคําวา ไทยเบฟ 

และเปนสีเขียวมีสีทอง 

ใหรักในหลวง 

ลีโอ จําไดวาเปนลีโอ เด็ก

เกือบทุกรายตะโกน

ตอบวา “ลีโอ” จําได

เพราะเห็นตัวอักษรชื่อ

สินคา จําฉากเหรียญได

และจําไดเพราะบิดา

มารดา ญาติ ดื่มยี่หอนี้

บอย 

บางรายบอกวาเปนของ

บริษัทไทยเบฟ 

- 

จอหนนี่วอลกเกอร ไมรูจักตราจอหนนี่

วอลกเกอร แตเขาใจวา

เปนโฆษณาสุรา บาง

รายบอกวาเปนโฆษณา

เบียร บางรายบอกวา

ไมทราบ - 
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เปนยี่หอไฮเนเกน บาง

รายบอกวาเคยเห็น

กลองสีดํามีโลโกรูปคน

แตอานชื่อสินคาไมออก 

รีเจนซ่ี ชุดสักการะแมน้ํา บางรายตอบไดวาเปนรี

เจนซ่ี บางรายสับสน

บอกวาเปนสุรา

ตางประเทศ  

เด็กจําคําวา “สุวรรณภูมิ 

แผนดินทอง” ได 

- 

บุญรอด 1 รายบอกวาเปนเบียร

ชาง ท่ีเหลือบอกเปน

ยี่หออ่ืนๆ เชน อาชา 

สิงห แตเม่ือดูจนจบ

แลวเด็กก็บอกไดวา

เบียรสิงห 

ตอบไดวาเปนบุญรอดฯท่ี

โฆษณาและตอบไดวาบุญ

รอดฯจําหนายเบียรสิงห 

สอนใหสามัคคี 

 

กลุมตัวอยางระดับประถมศึกษาจดจําชื่อสินคาไดเกือบทุกตราสินคา ยกเวนตราจอหนนี่

วอลกเกอร เนื่องจากไมรูจักตราสินคานี้ ไมเคยเห็น แตเดาไดวาเปนโฆษณาสุราหรือเบียร สวนตรา

สินคาท่ีจําไดแมนท่ีสุดคือ ตรารีเจนซ่ี โดยเฉพาะชุดสุวรรณภูมิและชุดดนตรี เนื่องจากออกอากาศบอย

กวาชุดสักการะแมน้ํา ตราชางและลีโอท่ีจําไดแมนยํา ปจจัยเสริมการจดจําคือ การไดเห็นผลิตภัณฑ

จริง เด็กประถมระบุวา ท่ีจําลีโอไดแมนเนื่องจากเห็นสินคาของจริงจากการท่ีบิดามารดาและญาติดื่ม

ใหเห็น เคยเห็นกระปองและขวดท่ีบาน เด็กรายหนึ่งบอกวา “ท่ีจําไดเพราะเห็นพอกินบอย” สวน

เด็กหญิงอีกรายหนึ่งบอกวา “ท่ีบานหนู 3 คนกินลีโอกันหมดเลย มีปูและแมท่ีกินขาว ปาก็กินลีโอ” 

สรุปไดในเบื้องตนวา ปจจัยท่ีสงเสริมการจดจําโฆษณาไดดียิ่งข้ึนสําหรับกลุมเยาวชนคือ ประสบการณ

ท่ีเคยเห็นสินคาในสถานการณรอบตัวมากอน เชน เห็นท่ีบาน เห็นญาติผูใหญบริโภคเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล เปนตน ในท่ีนี้ มีขอสังเกตท่ีสนับสนุนสมมติฐานดังกลาวคือ กลุมเด็กไมรูจักและจดจํา

ตราสินคาจอหนนี่วอลกเกอรไมได แมเห็นในโฆษณาก็จําตราสินคาไมไดเพราะไมรูจักวาเปนตราอะไร 

ทราบแตวาเปนเครื่องดื่มแอลกอฮอล เหตุผลท่ีจําไมไดคือ ไมรูจักตราสินคานี้มากอน ไมเคยเห็น ไม

เคยมีญาติผูใหญรายไดบริโภคสินคานี้ใหเห็น ไมเคยถูกใชไปซ้ือสินคายี่หอนี้มาใหผูใหญดื่ม ซ่ึงไม

เหมือนกับกรณีตราลีโอ ท่ีกลุมเด็กรายงานวาเปนเครื่องดื่มตราท่ีผูใหญในบานตนเองนิยม เคยเห็นท่ี

บาน จึงจดจําตราสินคาไดแมนยํา 
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1.4 การตีความโฆษณา 

 

กลุมตัวอยางมีการตีความโฆษณาและสารท่ีโฆษณาพยายามนําเสนอ ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 301 การตีความโฆษณาและการใหความหมายตอตราสินคาของกลุมตัวอยางท้ังสองกลุม 

โฆษณา การตีความและการใหความหมายตอ

ตราสินคา 

การใหความเห็น 

รีเจนซ่ี สุวรรณภูมิ กลุมตัวอยางท่ี 1: เมืองไทยมีสิ่งท่ี

สวยงาม สมบูรณและมีความเปน

ธรรมชาติ 

อนุรักษความเปนไทย 

กลุมท่ี 2: โฆษณาบอกใหเรามีความสุข

เพราะเมืองไทยมีดี มีธรรมชาติสวย มี

ชางมีปามีน้ําตก 

โฆษณาสอนใหเราคิดดี ใหชวยกันดูแล

ธรรมชาติใหสวยแบบนี้ไปอีกนานๆ 

สอนใหคนชวยกันอนุรักษธรรมชาติ 

กลุมตัวอยางท้ังสองกลุมให

ความเห็นวาเปนโฆษณาท่ีดี สวย 

ผูแสดงหญิงสวย 

กลุมตัวอยางท้ังสองกลุมบอกวา 

จําผูแสดงหญิงคนนี้ไดแมน แค

เห็นหนาก็จําไดวาเปนรีเจนซ่ี 

 

ชาง กลุมท่ี 1:เปนน้ําใจท่ีคนไทยมีใหกัน 

คนไทยกาวไปอินเตอรเหมือนนัก

ฟุตบอล 

การบริจาคเพ่ือชุมชน 

วัฒนธรรมของคนไทยในการชวยเหลือ 

มีน้ําใจ เสียสละและสามัคคี 

คนไทยสูไมถอย 

การแบงปนระหวางคนไทยดวยกัน 

ความมีน้ําใจ 

การชวยเหลือคนไทย มีความกลม

เกลียว เอ้ือเฟอเผื่อแผ 

คนไทยรักกัน 

คนไทยมีน้ําใจ ชวยกัน 

กลุมท่ี 2: ชางชวยแจกของใหเด็ก

ยากจน 

ชอบคุณแอดคาราบาว ชอบเพลง

ท่ีคุณแอดรองมากในโฆษณา รอง

ตามไดทุกคน 

กลุมท่ี 2 บอกวาโฆษณานี้เปน

โฆษณาท่ีดี 
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ชางใหความชวยเหลือหลายดานคือ 

แจกผาหม แจกน้ํา อุปกรณกีฬา มีหมอ

มาชวยคนจนและชวยบริจาคของ 

หงษทอง ท้ังสองกลุมตอบเหมือนกันวาโฆษณา

สอนใหเราประหยัดไฟและชวยกัน

บริจาคเงินเอาไปทําแผงโซลารรวมท้ัง

ชวยกันทําไฟใชเองดวย 

ท้ังสองกลุมตอบวาโฆษณาสอนใหเรา

สามัคคี 

ชอบเพลงในโฆษณา 

กลุมตัวอยางระบุวาแคเห็นฉาก

แผงโซลารเซลลก็จําไดวาเปนหงษ

ทอง 

รีเจนซ่ี เสียงคนไทย กลุมท่ี 1: โฆษณาบอกใหเรารัก

ธรรมชาติ ประเพณีไทย วัฒนธรรมไทย 

โฆษณาสอนใหเรารักความงดงามของ

ประเทศไทย 

สอนใหเรารักสิ่งแวดลอมท่ีสวยงามและ

สงบสุข ตนไมสวยงาม 

โฆษณาสอนวายังมีเครื่องดนตรีท่ีทํา

จากธรรมชาติไดคือ ซออู (ตามฉากสี

ซอในโฆษณา) 

กลุมท่ี 2: โฆษณาสอนใหเรารักดนตรี

ไทย อนุรักษดนตรีไทย รักธรรมชาติ 

โฆษณาสอนใหเรา “มีสํานึกดี” คือ รัก

ธรรมชาติ ไมทําลายสิ่งแวดลอม ให

อนุรักษปาและเลนดนตรีไทยดวย 

กลุมตัวอยางชอบผูแสดงหญิงท่ี

โฆษณาวาสวยมาก เด็กมากกวา

ครึ่งหองตะโกนบอกไดเองวา “รี

เจนซ่ี บรั่นดีไทย” ตั้งแตเริ่มดู

โฆษณา 

กลุมตัวอยางจําคําวา “สํานึกดี 

สังคมดี” ไดท้ังสองกลุมและนํามา

พูดบอยๆ 

ไทยเบฟ โฆษณาสอนใหเราจงรักภักดีตอใน

หลวง 

โฆษณาชวนใหเรารักใหในหลวง 

เปนความรักอันยิ่งใหญท่ีทุกคนมีใหใน

หลวง 

โฆษณาสอนใหซ่ือสัตยและมีความ

เมตตาตอในหลวง 

กลุมท่ี 2: โฆษณาบอกใหเราเคารพ

พระเจาอยูหัว สอนใหเราใชชีวิตแบบ

กลุมตัวอยางจําครูนอยไดและ

จําโลโกไทยเบฟไดวาเปนสีเขียว 

ท้ังสองกลุมตั้งใจดูโฆษณานี้อยาง

จริงจัง 
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พอเพียง 

โฆษณาเชิญชวนใหเรารักเคารพใน

หลวง บอกใหเราไมม่ัวสุมเสพยาเสพ

ติดเปนการรักในหลวง 

โฆษณาสอนใหเราสงกําลังใจใหใน

หลวง 

ลีโอ กลุมท่ี 1: โฆษณาสอนใหเปนอิสระ 

เวลาดื่มจะไดไมมีใครมาหาม 

เปนความสนุก 

กลุมท่ี 2: โฆษณาสอนใหเราเลือกทําใน

สิ่งท่ีถูก ไมทําสิ่งท่ีแย 

กลุมตัวอยางใหความสนใจกับตรา

สินคาเนื่องจากเคยเห็น เคยชินกับ

ตราสินคามากอน เวลาเห็นฉากท่ี

จําได เชน ฉากผูหญิง ก็จะตะโกน

บอกกันเองวา จําได ท้ังสองกลุม

จํารูปเหรียญในโฆษณาไดวามี

ภาษาอังกฤษอยู มีคําวา good 

อีกดานมีคําวา แย และจําฉาก

หมุนเหรียญไดทุกคน 

ท้ังสองกลุมจําฉากปารตี้ริมทะเล

ได 

 

จอหนนี่วอลกเกอร โฆษณาสอนใหเราเปนคน 

โฆษณาบอกวาเปนหุนยนตไมดี 

โฆษณาบอกวาเปนหุนยนตก็ดี เพราะ

ไมตาย 

กลุมท่ี 2: โฆษณาบอกวาเปนมนุษย

ดีกวาเปนหุน เพราะหุนไมมีความรูสึก 

โฆษณาสอนวาเปนมนุษยดีกวาจะไดมี

ชีวิตท่ีสดใส 

 

กลุมตัวอยางไมคอยเขาใจโฆษณา 

สวนใหญไมรูจักตราสินคา แตมีอยู

เพียง 3 รายเทานั้นท่ีบอกไดวา

เปน “เหลานอก กลองสีดําๆ มีรูป

คนอยูบนกลอง เปนเหลาชื่อวา

เรด” 

เด็กท้ังสองกลุมบอกเองวา อยาก

เปนมนุษยมากกวาเปนหุนใน

โฆษณา 

รีเจนซ่ี สักการะแมน้ํา วัฒนธรรมไทย ขนบธรรมเนียม

ประเพณีไทยท่ีสวยงาม 

ความรักชาติไทย 

สอนใหรักษาสิ่งแวดลอม รักษา

ธรรมชาติ 

กลุมตัวอยางชอบผูแสดงหญิงวา

สวย และถกเถียงกันเองในกลุมวา

เปนผูแสดงคนเดียวกับโฆษณาชุด

สุวรรณภูมิหรือไม 
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กลุมท่ี 2: เปนการขอขมาไหวฟาดิน 

ไหวขาว ไหวแมคงคาและเอาของมา

ถวายเพ่ือบูชาใหแมคงคารักษาแผนดิน

เอาไว 

บุญรอด โฆษณาสอนใหเราสามัคคี ไมทอแท 

สอนใหแบงปน 

วัฒนธรรมของไทย 

โฆษณาสอนใหมีสายสัมพันธเปนหนึ่ง

เดียว ใหมีความรัก 

คนไทยมีน้ําใจและจริงใจตอกัน 

สอนใหกลมเกลียว 

กลุมท่ี 2: โฆษณาสอนใหเรารักกัน 

สามัคคี รักตนไม ใชชีวิตพอเพียง คน

พิการก็ยังเปนคนเกงได 

กลุมตัวอยางจําไดแตเพียงใน

หลวง 

 

 สรุปวา กลุมตัวอยางมีการตีความในแงบวกตอสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลอยูสาม ประการ 

ดังนี้ 

 

1 การอนุรักษและเห็นคุณคาวัฒนธรรมไทย: กลุมตัวอยางระบุวา ตราสินคาท่ีโดดเดนในดาน

สืบสานวัฒนธรรมไทยคือ ตราสินคารีเจนซ่ี เพราะโฆษณาทุกชุด “สอนใหเรารูวาเมืองไทยมี

ดี” นําเสนอความสวยงามของประเทศไทย ประเพณีวัฒนธรรมไทย 

2 ความมีน้ําใจ ชวยเหลือกัน: กลุมตัวอยางระบุวา เปนคุณสมบัติของตราสินคาชาง เนื่องจาก

เปนสินคาเดียวท่ีแจกของและบริจาค กลุมตัวอยางรายหนึ่งบอกวา “ชางแจกของใหเด็ก

ยากไร”  และ “ชางชวยบริจาคแจกของคนท่ีเขาประสบภัยน้ําทวม แจกอาหารและผาหม”  

ประเด็นท่ีเยาวชนมีทัศนคติตอตราชางนั้นมีประเด็นท่ีสําคัญคือ ชางชวนเหลือคนยากจนและ

คนเดือดรอน ชวยโดยการแจกของ และนอกจากชวยแลว ชางยังสนับสนุนฟุตบอลไทยและ

ใหกําลังใจคนไทยให “สูไมถอย” ดวย รวมท้ัง “สอนใหคนไทยมีน้ําใจซ่ึงกันและกัน สอนให

ชวยเหลือกัน” ตามท่ีกลุมตัวอยางสรุป 

3 ความสํานึกดี: กลุมตัวอยางบอกวา โฆษณา “สอน” และ “บอก” ใหผูชมมีความสํานึกดีตอ

สังคม  โดยจําคําวา “สํานึกดี สังคมดี” ไดจากโฆษณารีเจนซ่ี และเขาใจวาการมีสํานึกดีนั้น

ตองทําตามโฆษณาคือ อนุรักษธรรมชาติแบบในโฆษณาท่ีนําเสนอธรรมชาติท่ีสวยเพ่ือใหคน

ไทยรักและชวยกันดูแล พบวา เด็กทุกคนจําคําวา “สํานึกดี สังคมดี รีเจนซ่ี บรั่นดีไทย” ได 



 154 

แตไมเขาใจวาขอความนี้คือสโลแกน แตคิดวาเปนขอเตือนใจท่ีรีเจนซ่ี “สอนใหเรารู” ตามท่ี

เด็กชายรายหนึ่งระบุ  และโฆษณาทําใหเยาวชนเขาใจวา สํานึกดีคือการทําตามท่ีโฆษณา 

“สอน” นั่นเอง และพบวา ถึงแม กลุมเยาวชนจะยังไมเคยบริโภครีเจนซ่ีมากอนก็ตาม แต

โฆษณาทําใหจดจําไดวา รีเจนซ่ีเปนสุราไทย จากสโลแกน รีเจนซ่ี บรั่นดีไทย ซ่ึงเปนสโลแกน

ท่ีมีอิทธิพลตอความเขาใจของเยาวชนสูง เนื่องจากเยาวชนเขาใจเชื่อมโยงกันกับการมีสํานึกดี

และเนื้อหาโฆษณารวมท้ังความเปนสุราไทยของรีเจนซ่ี 

4 การเทิดทูนสถาบันกษัตริย: กลุมตัวอยางมองวา คุณสมบัติทางบวกขอนี้เปนคุณสมบัติของ

องคกรสององคกรคือ ไทยเบฟ และบุญรอด ซ่ึงเด็กระบุวา “เขาชวนใหเรานับถือพระ

เจาอยูหัว” หรืออีกรายบอกวา “โฆษณาสอนใหเราจงรักภักดีกับในหลวง” ประเด็นนี้เปน

ประเด็นใหมท่ีพบวา โฆษณาองคกรสงเสริมสังคมสามารถจูงใจเยาวชนใหคิดตามโฆษณาได

และทําใหเยาวชนมองภาพลักษณองคกรไปในทางบวกอยางมากวาเปนองคกรท่ีรักสถาบัน

อันเปนท่ีเทิดทูนของคนไทยถึงแมจะเปนองคกรท่ีผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอลก็ตาม ซ่ึงปรากฏ

วา กลุมเยาวชนระดับประถมก็ยังจดจําชื่อองคกร ไทยเบฟ และบุญรอดได โดยระบุไดวา บุญ

รอดขายเบียรสิงห 

 

1.5 การรับรูงานโฆษณาและความอยากทดลองบริโภคสินคาท่ีปรากฏในงานโฆษณา 

 

 จากผลการทดสอบ สรุปไดดังนี้ 

 

ตารางท่ี 302 แสดงผลการรับรูงานโฆษณาและความอยากทดลองบริโภคสินคา 

โฆษณา การรับรู ความอยากทดลอง เหตุผล 

รีเจนซ่ี กลุมตัวอยางรับรูวา

เปนสุราไทย รูจัก

ตราสินคาวาเปน รี

เจนซ่ี และรูวาเปน

บรั่นดีโดยรับรูจาก

สโลแกนวา สํานึกดี

สังคมดี รีเจนซ่ีบรั่นดี

ไทย 

กลุมตัวอยางยังไม

อยากทดลองดื่มตรา

สินคานี้แตรับรูวาเปน

โฆษณาสุรา 

คิดวาสุราเหมาะกับผูใหญมากกวา 

ชาง รูจักตราสินคาเปน

อยางดีวา เบียรชาง

รับรูวาชางชวยเหลือ

เด็กบางรายเคยดื่ม

ตราชางมาแลว 

เด็กผูหญิงทุกรายบอกวาไมอยากดื่ม

เพราะเบียรเปนสิ่งไมดี มึนเมา สวน

เด็กผูชาย 9 รายเคยดื่มมาแลวโดย
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สังคม มีการแจกผา

หม แจกน้ํา 

สนับสนุนฟุตบอล 

เลียนแบบบิดา บางรายบอกวา ถาโต

ข้ึนก็อาจจะดื่ม 

ถาดื่มเบียรชางจะดีกวายี่หออ่ืนเพราะ

เทากับทําบุญไปดวยเพราะชางจะได

เอาเงินไปชวยคนประสบภัยน้ําทวมได

อีก เด็กรูสึกวาอยากสนับสนุน 

หงษทอง รับรูวาเปนโฆษณา

สุรา 

ยังไมอยากดื่มตอนนี้ กลุมเด็กชายบางรายบอกวาโตข้ึน

อาจจะดื่มตามท่ีโฆษณาก็ได 

รีเจนซ่ี ชุด

เสียงดนตรี 

รับรูวาเปนตรารีเจน

ซ่ี 

กลุมตัวอยางยังไม

อยากทดลองดื่ม 

ไมเลือกตราสินคานี้เพราะคิดวาเปนสุรา 

สุราเหมาะกับผูใหญมากกวาเด็กๆ เด็ก

ไมควรกินสุรา 

 

ไทยเบฟ รับรูวาเปนองคกรชื่อ

ไทยเบฟท่ีเก่ียวกับ

เครื่องดื่ม

แอลกอฮอล มีตรา

ชาง และหงษทอง 

หลายรายสนใจสินคา

ตราชาง เพราะคิดวา

เปนโฆษณาท่ีดี 

หลายรายเคยดื่มตราชางแลวและคิดวา

ไมอรอย เพราะบิดาบอกวายี่หอชางไม

อรอย พบวาเด็กจะเลียนแบบบิดา 

จอหนนี่

วอลกเกอร 

รับรูวาเปนโฆษณา

สุรา แตไมรูจักยี่หอ 

 

ไมคอยสนใจ ไมรูจักตราสินคา ไมเขาใจโฆษณาจึงไม

คอยสนใจ 

ลีโอ รับรูวาเปนเบียรลีโอ  กลุมตัวอยางรูสึก

เชื่อมโยงกับการดื่ม 

เด็กหลายรายเคยดื่มลีโออยูแลว หลาย

รายท่ีไมดื่มโดยเฉพาะเด็กผูหญิงเคย

เห็นคนท่ีบานดื่มและเด็กรายงานวา คน

ท่ีบานดื่มยี่หอนี้กันมากเพราะผูใหญ

บอกวาราคาถูก สวนเด็กท่ีเคยดื่มบอก

วาโตข้ึนจะไมดื่มลีโอเพราะเคยดื่มแลว

และบอกวาไมอรอย จะดื่มยี่หออ่ืนแทน

และบิดาบอกวาไมอรอยดวย จึงจะ

เลียนแบบบิดา 

รีเจนซ่ี ชุด

สักการะ

แมน้ํา 

รับรูวาเปนโฆษณา

สุรารีเจนซ่ี 

ไมอยากดื่มยี่หอนี้ สุราเปนของผูใหญ 



 156 

บุญรอด รับรูวาเปนตราสิงห อยากดื่มเบียรสิงห บิดาและญาติผูใหญบอกวาดื่มเบียร

สิงหดีกวาเพราะอรอยกวาเบียรชาง จึง

อยากดื่มตามบางและอยากเปลี่ยนยี่หอ

ตามผูใหญ 

 

จากผลการทดสอบ มีขอสรุปดังนี้ 

 

1 เหตุผลทางดานราคาไมมีความหมายใดๆตอกลุมเด็กประถม ไมเหมือนกลุมเด็กมัธยมหรือ

อุดมศึกษาท่ีสนใจเรื่องราคาของเครื่องดื่มแอลกอฮอลมากกวารสชาติ เนื่องจากกลุมเด็ก

มัธยมและอุดมศึกษาตองซ้ือเครื่องดื่มเอง แตกลุมเด็กประถมปลายท่ีเคยดื่มแลว โดยเฉพาะ

เด็กผูชายนั้นไมตองซ้ือดื่มเองและไมเคยซ้ือเอง แตจะดื่มตอนท่ีบิดาหรือญาติผูใหญในบานดื่ม

จึงจะไดดื่มดวย กลุมเด็กประถมปลายท่ีดื่มแลวจึงสนใจรสชาติมากกวาราคา  

2 สิ่งแวดลอมใกลตัวในบานมีผลอยางยิ่งตอการทดลองดื่มของเยาวชนชั้นประถมซ่ึงอายุไมเกิน 

12 ป แตพบวารอยละ 50 เคยดื่มแลว โดยเฉพาะเด็กผูชาย เนื่องจากดื่มตามบิดาและญาติ

ผูใหญท่ีตั้งวงดื่ม  ความเห็นและทัศนคติของผูใหญท่ีมีตอเครื่องดื่มแอลกอฮอล เชน อรอย 

รสชาติดี ยี่หอนี้ดีกวายี่หอนั้น ยี่หอนี้ดื่มแลวลื่นคอ ฯลฯ มีผลอยางมากตอเด็กประถมปลาย 

เพราะการท่ีเด็กจดจําและตองการเลือกตราสินคานั้นมาจากทัศนคติท่ีมาจากผูใหญ เชน เด็ก

บอกวาอยากเลือกดื่มเบียรสิงห เพราะ “พอบอกวาอรอย” หรือไมอยากดื่มเบียรชางเพราะ 

“พอบอกวาไมอรอย” และ “พอบอกวาขม”  

3 พบวา เด็กประถมปลายมีความตองการอยากทดลองดื่ม สวนหนึ่งมาจากทัศนคติท่ีมาจาก

ผูใหญท่ีดื่มใหเห็น และสวนหนึ่งมาจากโฆษณาท่ีเด็กรูจักตราสินคาอยูแลว การไดชมโฆษณา

สินคาท่ีรูจักดีอยูแลวสงเสริมใหเด็กรูจักตราสินคาไดดียิ่งข้ึนและกระตุนใหเด็กเกิดความ

เชื่อมโยงกับการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล ไมวาจะเปนความอยากทดลองดื่มตราสินคาท่ีเห็น

และรูจักหรือตราสินคาท่ีไมไดเห็นในโฆษณา แตพบวา โฆษณากระตุนใหเด็กระลึกถึง

เครื่องดื่มแอลกอฮอลและพฤติกรรมการดื่ม รวมท้ังกลายเปนแรงผลักดันสําหรับเด็กท่ีมี

แนวโนมอยากดื่มอยูแลว เชน เด็กระบุวา “อยากดื่มยี่หออาชา”  ท้ังๆท่ีไมไดเห็นโฆษณา

ยี่หออาชา หรือ “อยากดื่มเบียรสิงห” เม่ือชมโฆษณาและพบวาเปนของบริษัทบุญรอด หรือ

เม่ือชมโฆษณาลีโอ เด็กหลายรายประมาณรอยละ 20 บอกวา “อยากดื่มลีโอ”  พบวา

โฆษณาเปนสิ่งกระตุนใหเด็กสนใจตราสินคาและสรางการเชื่อมโยงกับความเชื่อ ความเห็น

และทัศนคติท่ีเด็กเคยไดรับทราบเก่ียวกับตราสินคานั้นๆ เชนบางรายระบุวา “อยากดื่มลีโอ

เพราะพอบอกวาอรอยดี”   
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4 เด็กทุกรายรับรูวาโฆษณาทุกชุดคือโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล และพบวาเด็กประถม

คุนเคยกับสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลเปนอยางดี ไมวาจะเปนการเคยดื่มหรือพบเห็นสินคา

อยูในบานเปนประจําและพบเห็นพฤติกรรมการดื่มเปนประจํา ยิ่งทําใหเด็กรูสึกคุนเคยกับ

การดื่มและคุนเคยกับสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

5 โฆษณาแนว CSR เปลี่ยนทัศนคติได ถึงแมวาเด็กชั้นประถมจะไดรับการสั่งสอนจากโรงเรียน

วา สุราเปนสิ่งมึนเมา และสุรามีโทษ เชน เด็กบางรายบอกวา  “เราไมควรดื่มเหลาเพราะทํา

ใหรางกายออนแอ เกิดโรคหลายโรค” อีกรายบอกวา “เด็กอายุต่ํากวา 18 ไมควรดื่ม รวมท้ัง

คนแกและสตรีมีครรภ” อีกรายบอกวา “เหลาทําใหเปนโรคตับแข็ง”  และหลายรายระบุวา

ไมอยากดื่ม แตทุกรายชอบโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล ชื่นชมโฆษณาและชอบสินคาท่ีทํา

กิจกรรม CSR และคิดวาถาสินคาสุรา/เบียร ทํากิจกรรม CSR หรือมีแนวคิดเทิดทูนสถาบัน

กษัตริย หรือมีแนวคิดดานสงเสริมความเปนไทยแลว สินคานั้น ถึงแมจะเปนสินคาเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลก็ตาม ก็สามารถเปนสินคาท่ีดีได เหตุผลคือ “เพราะการโฆษณาแบบนี้เปน

ประโยชนตอสังคมไทย”  และ “เขา (สินคาสุรา/เบียร) ทําในสิ่งท่ีดี” เด็กหลายรายใหเหตุผล 

เทากับวา โฆษณาแนว CSR สามารถเปลี่ยนทัศนคติจากสินคาท่ีมีภาพในทางลบเปนสินคาท่ี

มีภาพในทางบวก เหมือน “โจรกลับใจ” ได ท่ีเด็กประถมรูสึกวา เม่ือสินคานี้รูตัววาขายสินคา

ไมดี แตเม่ือสินคานี้ไดทําในสิ่งท่ีดีแลว ก็ควรใหอภัยและสามารถเปนสินคาท่ีดีได 

6 พบวา เด็กชั้นประถมปลาย เพศชาย อายุไมเกิน 12 ป มีพฤติกรรมการดื่มแลวและมีแนวโนม

วาอยากดื่มรวมท้ังมีความพรอมท่ีจะดื่ม หลายรายคุนเคยกับการดื่มและบอกวาดื่มเปนแกวๆ

ไดแลว (หมายถึงดื่มมากข้ึน คอแข็งข้ึนแลว)  มีจํานวนถึง 19 รายจาก 28 ราย (กลุมตัวอยาง

ท่ี 2) ท่ีระบุวา ดื่มเบียรแลว และท่ีเริ่มตนดื่มเพราะบิดา สวนรายท่ียังไมเคยดื่มนั้นก็อยาก

ทดลองดื่มพรอมบิดาเชนกัน  เด็กชายบางรายบอกวา ตนเองยังไมอยากดื่มตอนนี้ แตตอนโต

ข้ึนก็จะดื่ม มี 2 รายท่ีระบุชัดเจนวาจะดื่มตั้งแตยังเด็ก สวนเด็กผูหญิงยังไมพบพฤติกรรมการ

ทดลองดื่ม 

 

1.6 ความรูสึกท่ีมีตอตราสินคาโดยเช่ือมโยงกับโฆษณาท่ีไดรับชม  

 

 จากการทดสอบ พบวา กลุมตัวอยางมีความรูสึกไปในทางบวกตอตราสินคาเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลทุกตราสินคาท่ีนํามาทดสอบ ผลมีดังนี้ 

 

• จากโฆษณารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิ: กลุมตัวอยางรูสึกวาตราสินคานี้อนุรักษความเปนไทย 

และเปลี่ยนทัศนคติดานลบของกลุมตัวอยางท่ีมีตอเครื่องดื่มแอลกอฮอลได โดยกลุม

ตัวอยางแตแรกมีทัศนคติวาสุราเปนสิ่งไมดีตอสังคม แตเม่ือชมโฆษณารีเจนซ่ีนั้นทําให
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กลุมตัวอยางเปลี่ยนความคิดวาโฆษณาสุราก็นําเสนอในสิ่งท่ีดีๆได นอกจากนี้ กลุม

ตัวอยางชื่นชมโฆษณารีเจนซ่ีวาเปนโฆษณาท่ีสวยและเปนโฆษณาท่ีดี 

•  จากโฆษณาชาง: กลุมตัวอยางรูสึกวาตราสินคาชางเปนตราสินคาท่ีดีมากเพราะ

ชวยเหลือสังคม จํากิจกรรม CSR ของตราชางไดวามีการแจกผาหม แจกของ แจกอาหาร 

มีคลินิก มีหมอ ชวยกีฬาฟุตบอล สนับสนุนใหคนไทยมีชื่อเสียงยังตางประเทศและให

กําลังใจคนไทยใหทําดีตอไป ใหสูและอดทนตออุปสรรค ซ่ึงเปนโฆษณาท่ีเปลี่ยนทัศนคติ

กลุมตัวอยางไดมากท่ีสุด และกลุมตัวอยางรูสึกวาอยากสนับสนุนสินคา ถึงแมจะบอกวา 

สินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลนั้นไมดี มีโทษกับรางกาย ดื่มแลวทําใหตับแข็ง ฯลฯ แต

โฆษณาแนว CSR ของเบียรชางก็สามารถลบภาพลบของสินคาสุรา/เบียรไดและทําให

เด็กประถมหันมาชื่นชมคุณงามความดีของสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลแทนและทําใหเด็ก

เขาใจผิดวา เม่ือสินคาสุรา/เบียร ทําในสิ่งท่ีดี ตอบแทนสังคมแลว ก็ควรสนับสนุนและ

กลายเปนสิ่งท่ีดีได 

• จากโฆษณาหงษทอง: กลุมตัวอยางมีทัศนคติท่ีดีวา ตราสินคาหงษทองสอนใหคนมีชีวิต

แบบพอเพียง พบวากลุมตัวอยางเขาใจไปวา สินคานี้สอนใหคนประหยัดพลังงาน 

• จากโฆษณารีเจนซ่ี ชุดดนตรี: เชนเดียวกับชุดสุวรรณภมิู กลุมตัวอยางมีทัศนคติวา

โฆษณานี้ตองการนําเสนอความเปนไทยและความสวยงาม 

• จากโฆษณาไทยเบฟ: กลุมตัวอยางตั้งใจชมโฆษณาไทยเบฟและชื่นชมวาสินคานี้เทิดทูน

สถาบันกษัตริยและเปนองคกรท่ีดีเพราะถวายความจงรักภักดีตอพระมหากษัตริยและยัง

เชิญชวน ปลุกใจ ใหคนไทยรักพระมหากษัตริย พบวาถาโฆษณาใดท่ีอิงแนวคิดเรื่อง

สถาบันกษัตริยแลว จะเปนท่ีประทับใจของเด็กประถมไดมากและสามารถ “ฟอก” ภาพ

ขององคกรไดเปนอยางดีในทัศนคติของเด็กประถม 

• จากโฆษณาลีโอ: โฆษณานี้กระตุนความอยากทดลองดื่มและสรางใหเด็กเกิดความ

เชื่อมโยงกับพฤติกรรมการดื่มไดงายกวาโฆษณาอ่ืนๆ เนื่องจากเนื้อหาเขาใจงายและเด็ก

คุนเคยกับตราสินคาอยูแลว 

• โฆษณาจอหนนี่วอลกเกอร: กลุมตัวอยางไมคอยสนใจตราสินคานี้และไมรูวาเปนสินคา

ราคาแพง เนื่องจากสวนใหญไมรูจัก ไมเคยเห็น โฆษณาเขาใจยาก 

• จากโฆษณารีเจนซ่ี ชุดสักการะแมน้ํา: กลุมตัวอยางมีทัศนคติท่ีดีตอตราสินคารีเจนซ่ี

ถึงแมจะทราบวาเปนโฆษณาสุราและสุราเปนสิ่งไมดี แตท่ีเปลี่ยนทัศนคติไดเนื่องจากชื่น

ชอบโฆษณาและแนวคิดวานําเสนอวัฒนธรรมประเพณีท่ีดีงามของไทย โฆษณาถายทํา

สวยและผูแสดงสวย  



 159 

• จากโฆษณาบุญรอด: เชนเดียวกับโฆษณาไทยเบฟท่ีเปนโฆษณาเทิดพระเกียรติ  เดก็

ประถมจะรูสึกชื่นชมและเชนเดียวกันท่ีเด็กจะมีทัศนคติท่ีดีตอองคกรท่ีทําโฆษณาแนวนี้ 

 

1.7 ความรูเทาทันส่ือและสารโฆษณาประเภทสรางสรรคสังคม 

 

 จากผลการทดสอบ พบวา กลุมตัวอยางมีความรูเทาทันสื่อและสารโฆษณาประเภท

สรางสรรคสังคมอยูในระดับท่ีต่ําท่ีสุด กลาวคือ ไมเขาใจโฆษณาแนว CSR แตประการใด 

 

 พบวา กลุมตัวอยางมีความรูเทาทันสื่อในระดับต่ํา ผลมีดังนี้ 

 

• กลุมตัวอยางเขาใจวาการท่ีมีโฆษณาโทรทัศนนั้นคือการอนุญาตใหผูชมดื่มสุรา/เบียรได การท่ี

โฆษณาเอยชื่อสินคา เชน รีเจนซ่ี ลีโอ ชาง กลุมตัวอยางเขาใจวา ท่ีโฆษณาบอกชื่อสินคา

เพราะโฆษณาจะใหผูชมไปบริโภคสุรา เพราะเด็กเขาใจผิดวา สารใดก็ตามท่ีปรากฏทาง

โทรทัศนแลวจะเปนสารท่ีถูกตองเสมอ เชน ขาว เปนตน ทําใหเขาใจวาโฆษณาก็เปนสารท่ี

ถูกตองเชนกัน ดังนั้น การท่ีโฆษณาเอยชื่อสินคาก็คือการบอกใหคนไปดื่มสุรา/เบียร ยี่หอท่ี

โฆษณากันใหมากๆ ซ่ึงเด็กไมคิดวา โฆษณาคือการ “ขาย” สินคา แตคิดวาคือการ “บอก” 

เทานั้นและผูชมควรทําตามท่ีโฆษณา “บอก” 

• กลุมตัวอยางไมเขาใจวัตถุประสงคของโฆษณาแนวองคกร เชน โฆษณาไทยเบฟ โฆษณาบุญ

รอด  ไมเขาใจวาเปนการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลอีกรูปแบบหนึ่ง เนื่องจากไมเขาใจการ

สรางโฆษณาแนว CSR และวัตถุประสงคแฝงของการทํา CSR ไมเขาใจวาโฆษณาองคกร

ประเภทนี้โดยแทจริงแลวนําเสนอสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลในทางออม โดยกลุมตัวอยาง

กลับมองวาเปนโฆษณาท่ีดีและไมเก่ียวกับสุรา/เบียร และโฆษณาก็ไมไดขายสินคาแตอยางใด 

• กลุมตัวอยางมองวา โฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีไดชมเปนสิ่งท่ีดี มีประโยชน เปนโฆษณา

ท่ีดีทุกโฆษณา เพราะทุกโฆษณามีแตเรื่องดีๆท่ีสินคาสุรา/เบียร มาบอกใหผูชมทําตามและมี

จิตสํานึกท่ีจะทําในสิ่งท่ีดีๆ เชน โฆษณารีเจนซ่ีบอกใหผูชมมี “สํานึกดี” และตองทําตาม

โฆษณาคืออนุรักษและชื่นชมธรรมชาติและควร “หวงแหน” ธรรมชาติท่ีสวยงามเพราะ

โฆษณาบอกให “หวงแหน” ซ่ึงเด็กจําไดจากบทพูดในโฆษณา 

• กลุมตัวอยางไมเขาใจวัตถุประสงคตรงของโฆษณาแนวสรางสรรคสังคมแนวบริจาค แนวทํา

การกุศล ชวยเหลือสังคม เชน โฆษณาเบียรชาง เพราะมองวาเปนการทําดี เปนการบริจาค 

ไมมีอะไรเคลือบแฝง เปนความตั้งใจทําดีจริงๆของสินคา และรูสึกอยากสนับสนุน  
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• กลุมเด็กประถมเชื่อวาโฆษณาไมไดขายสินคา เด็กประถมคิดวาโฆษณาแนว CSR ท่ีไดชม

ท้ังหมดไมมีโฆษณาชุดไหนขายสินคาเลย เหตุผลคือเด็กบอกวา “เขาไมไดขายของ เขาบอก

ใหเราทําดี” 

• กลุมเด็กประถมเชื่อวาโฆษณา “สอน” ผูชมและสอนในสิ่งท่ีดีๆทุกเรื่อง ทุกโฆษณา เชน 

โฆษณาบุญรอดสอนใหสามัคคี โฆษณารีเจนซ่ีสอนใหสํานึกดี โฆษณาลีโอสอนใหทําในสิ่งท่ีดี 

โฆษณาชางสอนใหมีน้ําใจ และเด็กเชื่อวา โฆษณาสะทอนแตในสิ่งท่ีดีๆของสังคม 

• ถึงแมกลุมตัวอยางจะมีทัศนคติเปนลบตอสินคาสุราอยูกอนแลว แตกลุมตัวอยางก็เปลี่ยน

ทัศนคติจากลบเปนบวกไดก็ตอเม่ือโฆษณานั้นๆนําเสนอในสิ่งท่ีดีและแนวคิดท่ีดี เชน แตเดิม 

เชื่อวาสุราเปนสิ่งไมดี โฆษณาสุราไมดีเพราะขายสินคามอมเมา แตเม่ือชมก็เปลี่ยนความคิด

เพราะมีเหตุผลวา “โฆษณามีประโยชน” และ “โฆษณาทําในสิ่งท่ีดี”  และ “โฆษณาทําเพ่ือ

ชาวไทย” เหตุผลนี้ลบลางภาพลบของสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลได 

• กลุมตัวอยางเชื่อวาโฆษณาแนวสรางสรรคสังคมเปนเรื่องจริงและสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ในโฆษณานั้นทําการกุศลและชวยเหลือสังคมตามโฆษณาจริง โดยกลุมตัวอยางไมมีขอสงสัย

แตประการใดและไมแสดงความเคลือบแคลงแตประการใดเชนกัน โดยทุกรายบอกวา “เขา

(เบียรชาง)ไปแจกผาหมจริงตามโฆษณา” ซ่ึงทุกรายตอบเหมือนกันวา “เชื่อวาเขาทําจริง”  

เหตุผลท่ีเชื่อคือ “เชื่อเพราะเขาออกทีวี” และ “เชื่อวาเขาทําจริงเพราะชื่อเสียงเขาดังแลว 

ไมโกหก” หรือ คิดวา “เขาอยากทําดีจริงๆ เพ่ือคนไทยท้ังหมด” แมกระท้ังโฆษณาหงษทอง 

เด็กประถมก็เชื่อวา เนื้อเรื่องในโฆษณานั้นเปนเรื่องจริงท่ีมีการทําแผงโซลารเซลลก็เปนการท่ี

สินคาหงษทองทําแผงโซลารเซลลใหหมูบานนั้นจริงๆ และเชื่อวาเปนการบริจาคแผงโซลาร

เซลลของหงษทอง เหตุผลคือ “เชื่อวาเขาทําจริงเพราะอยากชวยคนไทย” และเชื่อวาทุก

โฆษณานั้น “ไมไดขายของ” 

• กลุมตัวอยางชื่นชมโฆษณาแนวสรางสรรคสังคม และอยากใหมีโฆษณาแนวนี้ตอไปเรื่อยๆ 

เหตุผลคือ “โฆษณาสอนใหเราเปนคนดี” และ “เม่ือเห็นโฆษณาแลว ก็อยากทําความดีตาม

โฆษณา” 

• กลุมตัวอยางมองไมเห็นภัยของโฆษณาและไมเขาใจอิทธิพลของโฆษณา แตมองวา โฆษณาไม

มีผลตอตนเอง โฆษณาไมมีผลตอการดื่ม เด็กใหเหตุผลวาเพราะ “โฆษณาไมไดชวนใหเด็กไป

กินเหลา” และ “โฆษณาไมไดขายของ” 
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สวนท่ี 2 อภิปรายและวิเคราะหผล: กลุมเยาวชนช้ันมัธยมศึกษาตอนตน 

 

กลุมตัวอยางชั้นมัธยมศึกษาตอนตนท่ีทําการเก็บขอมูลในครั้งนี้ มีจํานวน1 กลุม จํานวน

ท้ังสิ้น  54 ราย จากโรงเรียนในเขตกรุงเทพและปริมณฑล (ขอสงวนนามสถานศึกษา)   

 

2.1 อภิปรายผลการรับรูและจดจําเนื้อหาโฆษณาในกลุมตัวอยางช้ันมัธยมศึกษาตอนตน 

 

2.1.1 การทดสอบการเปดรับส่ือโฆษณา 

2.1.2 การทดสอบการจดจําไดแบบเตือนความจํา (aided recall) และแบบไมเตือน

ความจํา (unaided recall) 

 

ผูวิจัยไดทําการทดสอบการเปดรับสื่อและความทรงจําเชนเดียวกัน กอนท่ีจะใหชมภาพยนตร

โฆษณาท้ัง 9 ชิ้นงานโฆษณา โดยใหชมโฆษณาท้ัง 9 ชิ้นแบบผานๆและโดยรวดเร็ว เพ่ือทดสอบการ

จดจําแบบผานตา ผลมีดังนี้ 

 

ตารางท่ี 303 โฆษณาท่ีกลุมตัวอยางจดจําไดมากท่ีสุดแบบ unaided recall (เรียงลําดับ) 

เรียงลําดับโฆษณา

ท่ีจําไดมากท่ีสุด 

ตราสินคา จํานวนคนท่ีจําไดแบบ 

unaided recall จากจํานวน

กลุมตัวอยางท้ังหมด              

54 ราย 

1 โฆษณารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิ 49 

2 โฆษณาชาง ชุด คลินิกชาง 43 

2 โฆษณารีเจนซ่ี ชุด เสียงคนไทย 43 

3 โฆษณาหงษทอง ชุดโซลารเซลล 30 

3 โฆษณาลีโอ ชุด เหรียญสองดาน 30 

3 โฆษณาจอหนนี่วอลกเกอร ชุด หุนยนต 30 

4 โฆษณารีเจนซ่ี ชุด สักการะแมน้ํา 20 
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ตารางท่ี 304 โฆษณาท่ีกลุมตัวอยางจดจําไดนอยท่ีสุด  

เรียงลําดับโฆษณา

ท่ีจําไดนอยท่ีสุด 

ตราสินคา จํานวนคนท่ีจําไมได/ไมเคยเห็น 

จากจํานวนกลุมตัวอยางท้ังหมด 

54 ราย 

1 โฆษณาไทยเบฟ ชุด บันทึกไทยเบฟ 50 

2 โฆษณาบุญรอดบริวเวอรรี่ ชุด รักในหลวง 40 

 

จากการทดสอบ พบวา นักเรียนชั้นมัธยมตนมีลักษณะเชนเดียวกับเยาวชนวัยอ่ืนๆ คือ มีการ

เปดรับสื่อสูง ซ่ึงวัดไดจากการท่ีกลุมตัวอยางจดจําโฆษณาไดทุกชุดและสวนใหญจดจําไดโดยไมตอง

เตือนความจํา (unaided recall) อยางไรก็ตาม พบวา โฆษณาท่ีกลุมตัวอยางชั้นมัธยมตนจดจําได

นอยท่ีสุดคือ โฆษณาไทยเบฟ รองลงมาคือ โฆษณาองคกรบุญรอดฯ ชุดรักในหลวง สวนภาพยนตร

โฆษณาสุรารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิแผนดินทอง (ชุดสุวรรณภูมิ 1) นั้นเปนโฆษณาท่ีจําไดมากท่ีสุดและ

จําไดแมนยํามากท่ีสุด  

2.2 การรับรูเนื้อหาโฆษณา 

ตารางท่ี 305 การรับรูตราสินคาจากโฆษณา 

ตราสินคา การรับรูตราสินคา ความรูสึก

ระหวางชม

งานโฆษณา 

สุวรรณภูมิ 

ชุดแผนดิน

ทอง1 

รับรูตราสินคาเกือบทุกคน (มีเพียง 1 รายท่ีไมรูจัก เปนเด็กผูหญิง) รูจักตรา

สินคารีเจนซ่ีทุกคน รูจักตราสินคาทันทีโดยไมจําเปนตองชมโฆษณาจนจบ 

ทุกคนรูจักตราสินคาอยูแลว ชมโฆษณาเพียงแคผานๆกลุมตัวอยางก็สามารถ

ระบุชื่อสินคาไดทันทีและถูกตอง จํารายละเอียดของโฆษณาไดหมด จํา

สโลแกนได จําคําวา สุวรรณภูมิได จําชื่อสินคาได จําชื่อองคกรได บอก

รายละเอียดในโฆษณาไดวา “เปนทองท้ังหมด มีผูหญิงแสดง มีใบโพธิ์ มี

น้ําตก มีกอนหิน มีสุวรรณภูมิ มีทองฟา” 

กลุมตัวอยาง

ชอบมาก 

สนใจชม

โฆษณา 

 

ชาง ชุด

คลินิกชาง 

กลุมตัวอยางรับรูตราสินคาชางทุกคน (รอยละ 100) รูจักตราสินคาทุกคน

และจดจําตราสินคาไดอยูแลว รูจักตราสินคาไดโดยทันทีโดยไมตองชม

โฆษณาจนจบ ชมโฆษณาเพียงแคฉากแรก (ภาพภูเขา) กลุมตัวอยางก็

สามารถระบุชื่อสินคาไดทันทีและถูกตอง และพูดพรอมกันท้ังหองวา “ภูเขา” 

และท้ังหองตะโกนตอบมาวา “ชาง”  จําชื่อสินคาได รูจักวาเปนเบียรไทย จํา

ชื่อองคกรไดและระบุถูกตอง จําเสียงคุณแอดได สโลแกนในโฆษณาจําไมได

แตจําสโลแกนสับสนจากโฆษณาของเบียรสิงหไดวา “เบียรไทยมีดี” แตคิดวา

เคยผานตา

หลายครั้ง 

ชอบฉากสวย 
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เปนสโลแกนของชาง   

หงษทอง กลุมตัวอยางรับรูตราสินคาไดมากกวา 30 ราย เม่ือเปดใหชม เกือบครึ่งหอง

รอง “ออ” ทันที คือ จําได สามารถระบุตราสินคาได แตหลายรายสับสนวา

เปนโฆษณากาแฟกระปองเบอรดี้ เนื่องจากมีเพลงคลายๆกัน 5 รายบอกวา

เปนโฆษณาสุรา ท่ีเหลือคิดวาเปนโฆษณาเบียร แตจําคําวา หงษทอง ได บาง

รายบอกวารูจักโฆษณาแตจําชื่อสินคาไมได รายท่ีจําไดบอกวาไดยินแคเพลงก็

จําได 

รองเพลง

ประกอบตาม

ได 

รีเจนซ่ี ชุด 

เสียงคนไทย 

กลุมตัวอยางรับรูตราสินคาไดเปนอยางดี โดยระบุวาท่ีจําไดวาเปนตราสินคารี

เจนซ่ีเนื่องจากจําผูแสดงหญิงได แคไดยินเสียงเพลงก็จําไดวาเปนรีเจนซ่ี จํา

ชื่อองคกรได และท้ังหองตะโกนตอบพรอมกันวา สุวรรณภูมิ จําสโลแกนได

ทุกคน 

ชอบเพลง

โฆษณา 

ไทยเบฟ ชุด

บันทึกไทย

เบฟ 

กลุมตัวอยางไมเคยเห็นโฆษณานี้มากอน แตเม่ือชมโฆษณาก็จําไดวาเปน ไทย

เบฟ และทราบวาเปนองคกรเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

ไมสนใจมาก

นักเพราะไม

เคยเห็น 

ลีโอ กลุมตัวอยางทุกรายรับรูตราสินคาไดในทันที จําโฆษณาไดทุกคนและทุกคน

แสดงความสนใจโฆษณาเปนอยางมาก จําฉากผูหญิงในโฆษณาได และบอก

วาถามีฉากนี้ในโฆษณาประเภทอ่ืนๆหรือในสื่ออ่ืน ก็จะจําได จําเรื่องยอได 

จดจําเนื้อเรื่องและตราสินคาได จําสโลแกนได 

ทุกรายรูสึกดี

ใจท่ีตนเองจํา

ชื่อสินคาได

ถูกตอง 

จอหนนี่

วอลกเกอร 

กลุมตัวอยางจําโฆษณาไดและรอง “ออ” แตจําชื่อสินคาผิด โดยตอบพรอม

กันท้ังหองวา ไฮเนเกน รูวาโฆษณานี้ขายสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล บางราย

บอกวาขายเบียร บางรายบอกวาขายสุรา จําหุนยนตได ทุกรายบอกวาถาเห็น

แคบางฉากในสื่ออ่ืนๆก็จําได 

ไมเขาใจเนื้อ

เรื่อง กลุม

ตัวอยางหันไป

ปรึกษากันเอง

วาโฆษณานี้

เก่ียวกับอะไร

กันแนหรือ

ขายเบียรหรือ

สุรา 

รีเจนซ่ี ชุด

สักการะ

แมน้ํา 

กลุมตัวอยางจําไดวาเปนตราสินคารีเจนซ่ีและจําคําวา สุวรรณภูมิ ไดทันที จํา

คําวา สุราพิเศษได จําเนื้อเรื่องและฉากไดแตไมเขาใจ เชน ฉากผูแสดงจุด

เทียนเพ่ือบูชาแมน้ํา กลุมตัวอยางไมเขาใจเหตุผล 

คิดวาผูแสดง

สวย 

บุญรอด กลุมตัวอยางเกือบทุกรายจําโฆษณานี้ไมได  

รายท่ีรูจักบอกไดวา โฆษณาเบียรสิงห 

สวนใหญจํา

ไมได 
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ผลทดสอบปรากฏวา กลุมตัวอยางทุกรายมีการรับรูครบทุกองคประกอบ โฆษณาท่ีมีการรับรู

มากท่ีสุดและทุกองคประกอบคือ โฆษณารีเจนซ่ี เนื่องจากจดจําไดสูง จากผลทดสอบขางตน มี

ขอสรุป ดังนี้  

1) กลุมตัวอยางรับรูตราสินคาทุกตราสินคา รูจักตราสินคาถึงแมจะไมเคยบริโภคตราสินคานี้

ก็ตาม  

2) จดจําตราสินคาไดในทันที  กลุมตัวอยางจดจําตราสินคาไดในทันทีท่ีชมโฆษณาเนื่องจากมี

ความทรงจําและการระลึกไดถึงตราสินคาสูง ซ่ึงกลุมเยาวชนระบุวา “แคเห็นผานๆก็รู” และบอกวา 

แคไดยินเสียงเพลงก็จดจําโฆษณาได ไดยินเสียงเพลงก็จําชื่อสินคาไดทันที เชน ในกรณีเบียรชางท่ีจํา

ไดทันทีโดยไมตองเห็นโฆษณาก็ได นอกจากเพลงก็ยังมีเสียงผูรองคือคุณแอด คาราบาว ท่ีทําให

เยาวชนจําตราสินคาไดทันที และเกิดการเชื่อมโยงผูมีชื่อเสียงกับตราสินคา เพราะเยาวชนระบุวา ถา

ไดยินเสียงคุณแอด ก็ตองเปนตราสินคาชางทันที ดังนั้น การใชผูมีชื่อเสียง ไมเฉพาะแตภาพเพียงอยาง

เดียว แตทางเสียง (audio) ดวยนั้น ก็ยังมีอิทธิพลตอผูรับสารเยาวชนในดานการจดจําและการระลึก

ถึงตราสินคาไดเปนอยางสูง 

3) เยาวชนจดจําเนื้อเรื่องไดและระลึกถึงสินคาและภาพสินคาได เชน เห็นตัวหุนยนตใน

โฆษณาจอหนนี่วอลกเกอร ก็จําเนื้อเรื่องไดวาเปนหุนยนตออกมาพูด ถึงแมจะไมเขาใจแนวคิดของ

โฆษณาก็ตาม แตการจดจําเนื้อเรื่องและฉากในโฆษณาก็ทําใหเยาวชนจําตราสินคาไดและจําไดวาเปน

โฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล  

4) มีการรับรูแบบเชื่อมโยงกับสินคาและอ่ืนๆ กลาวคือ กลุมตัวอยางสามารถเชื่อมโยงภาพ 

ฉาก กิจกรรม CSR ในโฆษณา ไปยังตราสินคาและองคกรได เชน ในกรณีเบียรชาง เยาวชนจําฉาก

แจกผาหม แจกน้ํา ฉากนักฟุตบอลได และระบุไดวา ถาเห็นการแจกผาหมตองเปนเบียรชางเทานั้น 

ถาเห็นผูหญิงแตงตัวแบบไทยๆ ตองเปนรีเจนซ่ีเทานั้น ถึงแมเนื้อเรื่องจะเปลี่ยนไปก็ตาม เชน ใน

โฆษณารีเจนซ่ี ชุดเสียงดนตรี ท่ีแนวโฆษณาเปลี่ยนไปแตรูปแบบผูแสดงยังคงเดิมคือมีผูแสดงหญิง

หนาตาสวยงาม แตงตัวแบบไทยประยุกต มีเสียงเพลงประกอบ ก็ทําใหเยาวชนจําไดแบบเชื่อมโยงกับ

โฆษณาชุดกอน โดยไมสนใจเนื้อเรื่อง หรือในกรณีเบียรลีโอ ก็จดจําฉากผูหญิงเสื้อหลุดไดและบอกได

วาถาเปนผูหญิงเสื้อหลุดตองลีโอ และเยาวชนยังระบุวาถาเห็นเพียงแคฉากเหลานี้หรือเห็นผูแสดงนํา

โฆษณาเหลานี้ไปปรากฏในสื่ออ่ืนๆ ก็จะยังจดจําตราสินคาไดเชนเดิม เพราะเกิดความจําแบบ

เชื่อมโยง 

 5) ภาพยนตรโฆษณาท่ีมีลักษณะเปนแคมเปญตอเนื่อง ยังยืนคอนเซ็ปตหรือแนวคิดเดิม ใช

ภาพแบบเดิม ยังคงลักษณะรายละเอียดในโฆษณาไวแบบเดิม มีผลในทางเพ่ิมความจดจําโฆษณาและ

ตราสินคาในกลุมเยาวชน โดยเฉพาะโฆษณารีเจนซ่ี 
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6) เพลงประกอบเปนองคประกอบสําคัญของโฆษณาท่ีสรางแรงจูงใจใหเยาวชนสนใจชม

โฆษณา สรางการจดจําชื่อสินคา  

7)  เยาวชนจดจําสโลแกนและชื่อองคกรไดโดยไมรูตัว และถึงแมจะไมเขาใจ ไมทราบวา

สโลแกนคืออะไร องคกรคืออะไร แตเยาวชนกลับจําสโลแกนของสินคาไดเกือบทุกสินคา เชน จํา

สโลแกนของรีเจนซ่ีไดวา “รีเจนซ่ี บรั่นดีไทย สํานึกดีสังคมดี”  แตไมทราบวาขอความนี้คือสโลแกน 

แตจําไดจากโฆษณาในฉากสุดทาย และจําชื่อองคกรไดวา สุวรรณภูมิ จําชื่อองคกรไดอีกวา “โรงงาน

สุราพิเศษ” และ “บริษัทโรงงานสุราพิเศษ สุวรรณภูมิ จํากัด”  แสดงวา ฉากสุดทายของโฆษณามีผล

ตอการจดจําองคกรของเยาวชน 

 

จากการทดสอบตอไปวา เม่ือกลุมตัวอยางจดจําโฆษณาไดแลวนั้น กลุมตัวอยางจดจํา

องคประกอบใดบางจากโฆษณาเพ่ือตอบขอสมมติฐานวาองคประกอบใดของโฆษณาท่ีสรางการจดจํา

ไดมากท่ีสุด  

 

จากการเก็บขอมูล ผลทดสอบมีดังนี้ 

 

ตารางท่ี 306 แสดงองคประกอบของโฆษณาท่ีกลุมเยาวชนจดจําไดในแตละองคประกอบ 

ตราสินคา องคประกอบท่ีจดจํา

ไดมากท่ีสุด เปนลําดับ

แรก 

องคประกอบท่ีจําได

ลําดับตอไป 

องคประกอบท่ีจดจําได

นอยท่ีสุด\จําไมได 

โฆษณารีเจนซ่ี ชุด

สุวรรณภูมิ 

แนวคิดของโฆษณา 

เนื้อเรื่อง 

ภาพ 

สี 

ฉากปาสีทอง 

ฉากสุดทายของโฆษณา 

ผูแสดง 

สโลแกน 

เพลง 

- 

โฆษณาชาง ชุด คลินิก

ชาง 

ผูแสดง 

เนื้อเรื่อง 

แนวคิดของโฆษณา 

ภาพ 

โลโก 

เพลง สโลแกน 

โฆษณาหงษทอง ชุด

โซลารเซลล 

ภาพ 

เนื้อเรื่อง 

ผูแสดง 

เพลง 

สโลแกน 
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แนวคิดของโฆษณา 

โฆษณารีเจนซ่ี ชุด 

เสียงคนไทย 

ผูแสดง 

เพลง 

เนื้อเรื่อง 

ภาพ 

สโลแกน แนวคิดของโฆษณา 

โฆษณาไทยเบฟ ชุด 

บันทึกไทยเบฟ 

ภาพ 

เนื้อเรื่อง 

 

 

ผูแสดง 

แนวคิดของโฆษณา 

สโลแกน 

ดนตรีประกอบ 

 

 

 

 

โฆษณาลีโอ ชุด 

เหรียญสองดาน 

เพลง 

เนื้อเรื่อง 

ภาพ 

แนวคิด 

เพลง 

สโลแกน 

 

โฆษณาจอหนนี่วอลก

เกอร ชุด หุนยนต 

ผูแสดง 

ภาพ 

เนื้อเรื่อง 

สโลแกน แนวคิดของโฆษณา 

ดนตรีประกอบ 

โฆษณารีเจนซ่ี ชุด 

สักการะแมน้ํา 

ผูแสดง 

ภาพ 

เนื้อเรื่อง 

แนวคิด 

เพลง 

สโลแกน 

 

โฆษณาบุญรอดบริว

เวอรรี่ ชุด รักในหลวง 

- เนื้อเรื่อง 

สโลแกน 

ภาพ 

แนวคิด 

ผูแสดง (ท่ีเปนผูมี

ชื่อเสียง) 

เพลง 

 

 จากผลการทดสอบ สรุปไดวา นอกเหนือจากชื่อสินคาซ่ึงกลุมตัวอยางทุกรายจดจําไดอยูแลว

นั้น องคประกอบท่ีกลุมตัวอยางจดจําไดมากท่ีสุดคือ ผูแสดง ภาพ เนื้อเรื่อง เพลงประกอบ (ประเภท

เพลงรอง) สวนองคประกอบท่ีจดจําไดนอยท่ีสุดคือ แนวคิดของโฆษณา และดนตรีประกอบ เนื่องจาก

กลุมตัวอยางไมเขาใจแนวคิดของโฆษณาในโฆษณาหลายชุด เชน รีเจนซ่ี ชุดเสียงดนตรี จอหนนี่วอลก

เกอร ชุดหุนยนต และบันทึกไทยเบฟ ดังนั้น จะสังเกตไดวาโฆษณาท่ีเยาวชนจดจําไดหลาย

องคประกอบนั้นจะมีลักษณะดังตอไปนี้ 
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• สนุกสนาน ท้ังภาพและเสียง เชน เพลงประกอบฟงสนุกสนาน  

• มีจุดเวาวอนทางเพศ เชน โฆษณารีเจนซ่ีท่ีใชผูหญิงสวยมาแสดง และโฆษณาลีโอท่ีมี

ภาพผูหญิงเสื้อหลุด 

• เขาใจงาย ไมตองมีเนื้อหาท่ีเปนนามธรรม เนื้อหาไมซับซอน เชนโฆษณารีเจนซ่ีนั้น

เนื้อหาเรียบงายมาก เขาใจงาย หรือโฆษณาหงษทองนั้น เนื้อหาเหมือนกับการเลา

เรื่องแบบฉากตอฉากตั้งแตเริ่มทําแผงโซลารเซลล คนในหมูบานมาชวย จนถึงฉาก

สุดทายท่ีทําเสร็จและตอไฟเขาหมูบานได ซ่ึงตางจากโฆษณาจอหนนี่วอลกเกอรท่ี

เนื้อหามีความเปนนามธรรมสูงกวา 

• ใชภาพสวย สถานท่ีถายทําสวย 

• แนวคิดของโฆษณาท่ีเยาวชนจะจดจําไดนั้นมักจะมีลักษณะท่ีเขาใจงาย เห็นได

ชัดเจนโดยไมตองแปลความหรือตีความหมาย เขาใจไดในทันทีท่ีเห็น ซ่ึงมักจะเปน

แนวคิดดานความมีน้ําใจ การบริจาคของ การชวยเหลือผูอ่ืนและฉากแสดง

ความสําเร็จท่ีเปนสิ่งท่ีไมไกลตัวเยาวชนนัก เชน การเปนนักประดิษฐ เหมือนใน

โฆษณาหงษทอง 

การจดจําไดหลายองคประกอบของโฆษณามีผลตอการจดจําตราสินคาและการเชื่อมโยง

องคประกอบของโฆษณาเขากับตราสินคา ซ่ึงการจดจําไดหลายองคประกอบยอมสงผลดีใหกับโฆษณา

แนว CSR ท่ีไมสามารถแสดงภาพสินคาแตแฝงการสื่อถึงสินคาไวในองคประกอบของโฆษณา ดังนั้น 

ถึงแมโฆษณาแนว CSR จะไมแสดงภาพสินคาก็ตาม แตการจดจําไดหลายองคประกอบก็สงผลให

เยาวชนจดจําและเชื่อมโยงไปถึงสินคาได เชน เยาวชนเห็นรูปชางในโฆษณาก็สามารถระลึกถึงเบียร

ชางและจดจําวาเปนตราสินคาชางไดในทันที 

 

2.3 การจดจําตราสินคา/องคกร 

 

สวนการจดจําองคกรนั้น ผลทดสอบมีดังนี้ 

 

ตารางท่ี 307 แสดงผลการจดจําองคกรและการเชื่อมโยงตราสินคากับองคกร 

โฆษณา การจดจําชื่อสินคา การจดจําชื่อองคกร การจดจํา

กิจกรรม CSR 

ของตราสินคา 

รีเจนซ่ี ชุด สุวรรณภูมิ กลุมตัวอยางท้ังสอง

กลุมจําไดทันทีวาเปนรี

เจนซ่ี อธิบายไดวารี

กลุมตัวอยางท่ี 1 จําชื่อ

องคกรไมได 

กลุมท่ี 2 จําไดวา บริษัท

จําไมได 

 



 168 

เจนซ่ีคือสุรา สุวรรณภูมิ จําสี

สัญลักษณองคกรไดวา

เปนสีทอง เพราะจําได

จากฉากปาสีทองและชุด

ผูแสดงเปนสีทอง จําโลโก

สินคาไดวาเปนรูปลูกโลก 

ขวดเปนขวดกนใหญ ขวด

ปากแคบ 

ชาง ชุดคลินิกชาง จําไดทันทีวาเปนชาง 

โดยเห็นจากขวดน้ําดื่ม

และโลโก 

กลุมท่ี 1 จําไมได 

กลุมท่ี 2 จําไดวา ไทย

เบฟและสินคาท่ีใชตรา

ชางมีเบียรชาง น้ําดื่มและ

โซดาตราชาง 

บางรายบอกไดวาเปน

เครือเดียวกับสุราแสงโสม 

ท้ังสองกลุมจําได

ทันทีวามี

กิจกรรมแจกผา

หม แจกของ 

แจกน้ําดื่ม ชวย

ผูประสบภัย 

สนับสนุน

ฟุตบอล มีคลินิก 

 

หงษทอง กลุมท่ี 1 จําชื่อสินคา

สับสนในตอนแรก 

เพราะจําเปนแสงโสม

แตทุกรายทราบวาเปน

โฆษณาสุรายี่หอหนึ่ง

แตเม่ือไดเห็นตรา

สินคาในฉากสุดทายก็

แนใจวาเปนโฆษณา

ของหงษทอง 

กลุมท่ี 2 จําไดแมนวา 

หงษทอง เนื่องจากจํา

โฆษณาชุดกอนได 

จําไมไดแตจําสัญลักษณ

ของสินคาไดวาเปนรูป

หงษ 

- 

รีเจนซ่ี ชุดเสียงคนไทย จําชื่อสินคาได จําไดวา สุวรรณภูมิ - 

ไทยเบฟ กลุมท่ี 1 จําสินคาของ

ไทยเบฟไมได บางราย

จําไดวาไทยเบฟ จําโลโก

ของไทยเบฟไดวา รูปโล

- 
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ไมแนใจวาเปนโฆษณา

แสงโสมหรือไทยเบฟ 

กลุมท่ี 2 จําไดวา ไทย

เบฟและระบุสินคาของ

ไทยเบฟได คือ เบียร

ชางและแสงโสม 

โกเปนเสี้ยว 2 เสี้ยว มีสี

เขียวและเหลือง มี

ขอความเขียนวา ไทยเบฟ 

และขอความ

ภาษาอังกฤษเขียนวา 

Thai Bev 

จําผลิตภัณฑของไทยเบฟ

ไดวา มีตราชางและสุรา

แสงโสม 

ลีโอ จําไดทันทีวาเปนลีโอ บางรายจําไดวาเปนของ

บุญรอด ฯ 

จําโลโกไดวาเปนรูปเสือ

ดาวและมีรูปนี้อยูบน

สินคาดวย โลโกเปนสีแดง

และมีภาษาอังกฤษเขียน

วา Leo รูปสัญลักษณ

เปนเสือลายจุด 

- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จอหนนี่วอลกเกอร จําไดวาเปนจอหนนี่

วอลกเกอร จําได

จากโลโกรูปคนกาวเดิน 

กลุมตัวอยางสามารถ

ระบุตราสินคาไดเม่ือได

เห็นขอความสโลแกน

และภาพโลโกท่ีข้ึนใน

ตอนทายโฆษณา 

ไมทราบองคกร 

ท้ังสองกลุม 

แตตอบไดวาจอหนนี่

วอลกเกอรมีท้ังเรดเลเบล 

แบลกเลเบล โกลดเลเบล 

บลูเลเบลและกรีนเลเบล 

สัญลักษณตราสินคาเปน

รูปคนเดิน รูปคนเปนสี

เหลือง ใสหมวก ถือไม

เทา กําลังกาวเดิน มีคํา

ภาษาอังกฤษเขียนวา 

Johnny Walker Keep 

walking ขวดเปนทรงสูง

- 
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เหลี่ยม 

รีเจนซ่ี ชุดสักการะแมน้ํา ตอบไดวาเปนรีเจนซ่ี  จําไดวา สุวรรณภูมิ - 

บุญรอด บางรายไมสามารถระบุ

ผลิตภัณฑท่ีโฆษณาได 

มีบางรายท่ีระบุไดทันที

วาเปนของเบียรสิงห

เม่ือชมฉากสุดทายท่ีข้ึน

ชื่อองคกร 

ตอบไดวาเปนบุญรอดฯ

และมีสินคาคือ เบียรสิงห 

ลีโอ น้ําดื่มและโซดาตรา

สิงห 

สัญลักษณของสินคาคือ

รูปสิงหสีเหลือง บางราย

แยงวา เปนสิงหสีทอง

มากกวาเปนสีเหลือง ทุก

รายระบุรายละเอียดไดวา

รูปสิงหเปนสิงหมี 4 ขา 

ขาขางหนึ่งยกข้ึน รูปราง

ของสิงหเปนสิงหใน

วรรณคดีท่ีไมเหมือนลีโอ 

รายหนึ่งอธิบายเพ่ิมวา 

“คลายตัวกิเลน” 

- 

 

จากการทดสอบ มีขอสังเกต ดังนี้ 

 

• กลุมเยาวชนมัธยมปลายจดจําตราสินคาไดเปนอยางดีทุกตราสินคา ไมมีตราสินคาใดท่ี

กลุมมัธยมปลายไมรูจักหรือจําไมได 

• กลุมมัธยมปลายเปนกลุมเยาวชนท่ีมีพฤติกรรมการดื่มแลว ไมวาจะท้ังเด็กชายหรือ

เด็กหญิง คุนเคยกับพฤติกรรมการดื่มท้ังของคนรอบขาง เพ่ือน ผูใหญรอบตัว บิดา

มารดาคนในครอบครัวและตนเองเปนอยางดี พบวา นอกจากจะพบเห็นพฤติกรรมการ

ดื่มของผูใหญแลว กลุมตัวอยางยังพบเห็นพฤติกรรมการดื่มของเพ่ือนในวัยเดียวกันและ

วัยใกลเคียงดวย ซ่ึงสงผลตอพฤติกรรมการดื่มของตนเอง เนื่องจากพบวา มีบุคคลสอง

กลุมท่ีมีอิทธิพลตอการดื่มของเยาวชนระดับอายุ 14 ปข้ึนไปคือ กลุมเพ่ือนวัยเดียวกัน

และกลุมผูใหญใกลชิด เชน บิดามารดา พบวาเด็กชายท่ีดื่มจะดื่มเพราะเพ่ือนหรือดื่มกับ

เพ่ือน และการดื่มนอกจากจะเริ่มตนดื่มโดยเพ่ือนแลว พบวา มาจากการดื่มกับบิดา และ

บิดาสอนใหดื่มท่ีบานโดยบิดาดื่มอยูกอนแลว กลุมตัวอยางสามารถแยกความแตกตาง

ระหวางตราสินคาได โดยทราบวา ตราสินคาใดเปนสุรา ตราใดเปนเบียรและตราใดมีท้ัง
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สุราและเบียร กลุมตัวอยางทราบวา สุราตางจากเบียรตรงปริมาณแอลกอฮอล สุราตอง

ผสมโซดาและน้ํากอนดื่ม สุรามีกลิ่นตางจากเบียร รสตางกัน และเบียรมีฟอง กลุม

ตัวอยางรายงานวา ท่ีทราบนั้นทราบมาจากการเห็น เชน เห็นในละคร เห็นในรานอาหาร 

รานคา 

• ในกลุมเด็กหญิงท่ีมีพฤติกรรมการดื่มนั้น พบวา สวนใหญ (ประมาณรอยละ 90) ดื่ม

เครื่องดื่มประเภท RTD ตราสินคาท่ีนิยมมากท่ีสุดคือ สปายไวนคูลเลอร ผูท่ีมีอิทธิพลตอ

การดื่มในกลุมเด็กหญิงคือ เพ่ือนและมารดา หลายรายระบุวา มารดาสอนใหดื่มและ

มารดาอนุญาตใหดื่มเครื่องดื่ม RTD เนื่องจากท้ังมารดาและเด็กหญิงทุกรายเองมีทัศนคติ

ท่ีดีตอเครื่องดื่ม RTD โดยมองวา เครื่องดื่ม RTD ไมใชสุรา ไมใชเบียร ไมใชเครื่องดื่มมึน

เมาเหมือนสุราและเบียร ดังนั้น จึงไมใชสินคามอมเมาหรือสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล

เหมือนสุราและเบียร และดวยเหตุนี้ ผูหญิงและวัยรุนหญิงจึงสมควรดื่มได พบวา

เด็กหญิงท่ีมีพฤติกรรมการดื่มนั้นมีทัศนคติในทางลบตอเครื่องดื่มประเภทสุราและเบียร 

โดยมองวา เปนสินคาไมดี ดื่มแลวเมา ดื่มแลวเกิดอุบัติเหตุ เหมาะกับผูชาย ผูหญิงไม

ควรดื่มเพราะจะเปนผูหญิงท่ีไมดี แตกลุมเด็กหญิงกลับมีทัศนคติทางบวกตอเครื่องดื่ม 

RTD โดยไมมองวาเปนเครื่องดื่มแอลกอฮอล แตคิดวาเครื่องดื่ม RTD ไมใชเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลและเปนเครื่องดื่มท่ีไมมีแอลกอฮอลหรือไมผสมเครื่องดื่มแอลกอฮอล อีกท้ัง

ไมทราบวาเครื่องดื่ม RTD ถูกจัดประเภทเปนเครื่องดื่มแอลกอฮอล ไมทราบวาเครื่องดื่ม 

RTD ทํามาจากแอลกอฮอล แตคิดวาทํามาจากผลไม ทําใหกลุมเด็กหญิงปฏิเสธสุราและ

เบียร แตไมปฏิเสธเครื่องดื่ม RTD  และนอกเหนือจากนั้น เม่ือกลุมเด็กหญิงมีพฤติกรรม

การดื่มเครื่องดื่ม RTD ใหผูใหญเห็น ผูใหญจะไมวากลาวแตอยางใดและกลับอนุญาตให

ดื่มเพราะผูใหญคิดวาเปนเครื่องดื่มไมมีแอลกอฮอลและผูใหญฝายหญิง เชน มารดา ก็ดื่ม

ดวยเชนกัน 

• กลุมมัธยมปลายจดจําสัญลักษณสินคาได ถึงแมจะไมเห็นสัญลักษณนั้นๆในโฆษณาก็ตาม 

สามารถเชื่อมโยงโฆษณากับตราสินคาและสัญลักษณของสินคาได 

• กลุมมัธยมปลายจดจําสัญลักษณ ตราสินคา ชื่อสินคาและโลโกไดในโฆษณาและจดจํา

รายละเอียดของตราสินคา ตัวสินคา ชื่อสินคาท้ังภาษาไทยและอังกฤษ จดจําโลโกไดท้ัง

ขององคกรและของสินคาไดทุกสินคา ถึงแมจะไมไดเห็นในโฆษณาแตก็เชื่อมโยงได

แมนยํา ดังนี้ 

- รีเจนซ่ีเปนสุราไทย บรั่นดีไทย ขวดทรงใหญ กนขวดใหญ ปากขวดแคบ 

ขวดใส น้ําสุราเปนสีน้ําตาล โลโกเปนรูปลูกโลก มีคําวา รีเจนซ่ี ราคา 400 

บาท 

- หงษทองเปนสุราไทย โลโกเปนรูปหงษ ราคาประมาณ 200 บาท 
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-ชาง เปนขวดสีน้ําตาล โลโกเปนรูปชางหันหนาชนกัน มีน้ําพุอยูตรงกลาง

รูปชาง มีสีเขียว มีคําวา ชางและภาษาอังกฤษเขียนวา Chang ขวดไมใส

เหมือนรีเจนซ่ี ราคา 3 ขวด 100 บาท ขายปลีกขวดละ 35 บาท 

- องคกรไทยเบฟ เปนเจาของเบียรชาง แสงโสม น้ําดื่มและโซดาชาง โลโก

บนขวดเปนรูปชางเหมือนเบียร สวนโลโกของไทยเบฟเปนรูปวงรีเสี้ยว 2 วง 

มีคําวา ไทยเบฟ อยูตรงกลาง ภาษาอังกฤษเขียนวา Thai Bev โลโกเปนสี

เขียวและเหลือง 

-จอหนนี่วอลกเกอรเปนสุรานอก ขวดทรงสูงสี่เหลี่ยม ขวดใส น้ําสุราเปนสี

น้ําตาล โลโกหนาขวดบนฉลากเปนรูปคนสีเหลืองใสหมวกกําลังเดินและถือ

ไมเทา ชื่อสินคาเขียนเปนภาษาอังกฤษบนฉลาก เขียนวา Johnny Walker 

สวนสโลแกนคือ Keep Walking ซ่ึงทุกรายเขียนได มีสินคามากคือ เรดเล

เบล ราคาขวดละ 700 บาท แบลกเลเบล ราคาขวดละ 1000 บาท โกลดเล

เบล ราคาขวดละประมาณ 3000 บาท กรีนเลเบล ราคาขวดละประมาณ 

4000 บาทและบลูเลเบล ขวดละ 5000 บาทข้ึนไป เคยเห็นท่ี

หางสรรพสินคา 

- ลีโอ เปนเบียรของบุญรอด มีท้ังแบบขวดและกระปอง กระปองเปนสีขาว 

โลโกเปนรูปเสือดาว มีลายจุดท่ีตัวเสือ ตรงโลโกเปนสีแดง มีชื่อตราสินคา

เปนภาษาอังกฤษวา Leo ถาเปนขวดราคา 38-40 บาท 

- องคกรบุญรอด เปนเจาของเบียรสิงห ลีโอ น้ําดื่มและโซดาสิงห โลโกเปน

รูปสิงหสีทอง ยกขา 1 ขาง สิงหเปนรูปสิงหในวรรณคดี กระปองเบียรสีขาว

มีรูปสิงหสีทอง 

• กลุมมัธยมปลายรูจักองคกรเครื่องดื่มแอลกอฮอล โดยเฉพาะรูจักและจดจําไทยเบฟ และ

บุญรอดได รวมท้ังรูจักวาแตละองคกรมีสินคาอะไร โดยระบุไดชัดเจนและแมนยําวา 

“ไทยเบฟมีเบียรชาง แสงโสมและมีน้ําดื่มกับโซดาชาง”  และ “บุญรอดมีเบียรสิงห ลีโอ 

และมีน้ําดื่มกับโซดาสิงห” 

• กลุมตัวอยางจดจําโฆษณาชุดกอนของหลายตราสินคาได โดยเฉพาะโฆษณาท่ีมีลักษณะ

แคมเปญคือมีความคลายคลึงกันในแงภาพ เสียงและเนื้อเรื่อง เชน โฆษณาเบียรชาง 

โฆษณาหงษทอง และโฆษณารีเจนซ่ี 

 

นอกจากการเห็นและจดจําไดจากโฆษณาแลว พบวา การเห็นสินคาและโฆษณานอกสถานท่ี

หรือโฆษณาประเภท POP ในหางสรรพสินคาและแหลงจําหนายตางๆมีสวนชวยในการสงเสริมการ

จดจําตราสินคามากยิ่งข้ึน เนื่องจากกลุมตัวอยางระบุวา เคยเห็นตราสินคาและโฆษณาอ่ืนๆของตรา
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สินคาเหลานี้ในท่ีตางๆ เคยเห็นพฤติกรรมการดื่ม เห็นผูใหญดื่ม ถูกใชไปซ้ือใหผูใหญ เคยทดลอง

บริโภค และเด็กชายหลายรายกลายเปนผูบริโภคไปแลว สวนเด็กหญิงเปนผูบริโภคของเครื่องดื่ม RTD 

 

2.4 การตีความโฆษณา 

 

กลุมตัวอยางมีการตีความโฆษณาและสารท่ีโฆษณาพยายามนําเสนอ ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 308 การตีความโฆษณาและการใหความหมายตอตราสินคา 

โฆษณา การตีความและการใหความหมายตอ

ตราสินคา 

การใหความเห็น 

รีเจนซ่ี สุวรรณภูมิ ใหความหมายสุรายี่หอรีเจนซ่ีวาเปน

สุราของคนไทยซ่ึงผานการสั่งสมคุณคา

มาเปนเวลานาน 

เปนสุราท่ีคนไทยทําเอง การรักษา

วัฒนธรรมความเปนไทย 

การรักษาความเปนธรรมชาติ 

การมีสิ่งล้ําคา 

วิถีความเปนไทย 

นําเสนอแผนดินทอง 

อนุรักษความเปนไทย วัฒนธรรมไทย 

  

กลุมตัวอยางใหความเห็นวาเปน

โฆษณาท่ีดี ฉากสวย ผูแสดงหญิง

สวย 

 

ชาง การชวยเหลือสังคมมีสินคาของเบียร

ชางเปนผูสนับสนุนรายใหญและเบียร

ชางคือสินคาท่ีอยูคูสังคมของความ

ชวยเหลือซ่ึงกันและกันชางชวยเหลือ

สังคม 

มีสํานึกท่ีจะชวยสังคม 

การชวยเหลือเก้ือกูลกัน 

ความสามัคคี 

 

กลุมตัวอยางมีความรูสึกท่ีดีกับ

ตราชาง มีความเห็นวาการกระทํา

ในโฆษณา (แจกผาหม ชวยคน

ประสบเหตุน้ําทวม ฯลฯ) เปนสิ่ง

ท่ีดีเพราะชวยเหลือสังคม กลุม

ตัวอยางใหความเห็นวาชอบเสียง

คุณแอดท่ีรองเพลงประกอบ

โฆษณานี้มาก และจําเสียงคุณ

แอดไดวาตองเปนตราชางแนนอน 

หงษทอง มีความกตัญู 

รักบานเกิด 

กลุมตัวอยางมีความรูสึกท่ีดีตอ

ตราสินคาและบางรายอยากท่ีจะ
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การพัฒนาสังคมใหดียิ่งข้ึน 

การเปนคนรุนใหม 

การมีความคิดดีท่ีอยากกลับไปพัฒนา

บานเกิดของตน 

ทําตามโฆษณาคือกลับไปพัฒนา

บานเกิดของตนท่ีตางจังหวัดเม่ือ

ตนจบการศึกษาและจําโฆษณาชุด

กอนได (ชุดหุนยนต) 

รีเจนซ่ี เสียงคนไทย ความสนุกสนานท่ีอยูในชีวิตคนไทย 

การเตนรําและเสียงดนตรีอันเปนอยูใน

วิถีชีวิตไทยตลอดมา 

ธรรมชาติท่ีสวยงาม 

ความเปนไทย 

เสียงคนไทย 

กลุมตัวอยางมีแคความรูสึก

สนุกสนานเม่ือไดชม ไมมี

ความเห็นลึกกวานั้นเพราะไมคอย

เขาใจวาโฆษณาตองการสื่อสาร

อะไร เขาใจวาเปนการเตนรําใน

ปา 

ไทยเบฟ เก่ียวกับในหลวง 

ความจงรักภักดีตอในหลวง 

กลุมตัวอยางไมคอยเขาใจเพราะ

หลายรายคิดวาเปนสารคดีแตบาง

รายท่ีเคยชมโฆษณาสามารถ

เชื่อมโยงโฆษณาชิ้นนี้ไปถึง

ผลิตภัณฑแอลกอฮอลของไทย

เบฟได 

หลายรายไมเขาใจเนื้อหาวา

ตองการสื่อสารอะไรและบางราย

ไมชอบท่ีโฆษณานําสถาบัน 

กษัติรยมาโฆษณาดวย 

ลีโอ ความเปนผูชาย 

ตองเลือกระหวางจะทําดีหรือไมทํา 

เปนเบียรท่ีเหมาะกับสุภาพบุรุษรวมถึง

บุคคลท่ีจะตองคิดดีและทําดีดวย 

การคิดดีทําดี 

กลุมตัวอยางใหความสนใจกับฉาก

ท่ีมีผูหญิงเสื้อหลุดมากกวาฉาก

อ่ืนๆเนื่องจากกลุมตัวอยางอยูใน

วัยท่ีกําลังสนใจเพศตรงขาม มีการ

พูดคุยกันในกลุมวาถาเปนตัวเอง

จะเลือกทําดานไหนและวิจารณ

พฤติกรรมของตัวละครในโฆษณา

ดวย และรับรูถึงการเปน

สุภาพบุรุษของตัวละคร กลุม

ตัวอยางระบุวารูสึกมีสวนรวมกับ

ผูชายในโฆษณาโดยคิด

เปรียบเทียบกับตนเองวาถาเปน
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ตนเองจะตัดสินใจเลือกดานไหน 

จอหนนี่วอลกเกอร หุนยนตท่ีอยากเปนมนุษย 

ความเปนอมตะไมดีเสมอไป 

ทําในสิ่งท่ียิ่งใหญ 

กลุมตัวอยางไมคอยเขาใจโฆษณา

จึงไมสามารถแสดงความเห็นท่ีลึก

ไปกวานี้ไดนอกจากแสดงวาชื่นชม

เทคนิคการถายทําและการอนิเมต

ตัวหุนยนต 

รีเจนซ่ี สักการะแมน้ํา ตองการใหผูชมอนุรักษสืบสาน

วัฒนธรรมไทย 

เมืองไทยมีสิ่งสวยงาม 

มรดกและคุณคาของความเปนไทยเปน

สิ่งท่ีดีงาม 

การปฏิบัติตามวัฒนธรรมไทยซ่ึงมีการ

สั่งสมมาเปนเวลานานและเราตองสืบ

ตอวัฒนธรรมนี้ตอไป 

อารยะธรรมท่ีสั่งสมมาเปนเวลานาน

ของคนไทยและสุราไทยท่ีสืบตอกันมา

เปนสิ่งท่ีนาภาคภูมิใจ 

กลุมตัวอยางใหความเห็นวาถึงแม

จะไมคอยเห็นโฆษณาชุดนี้แตก็

จดจําไดวาเปนรีเจนซ่ีเพราะ

คลายๆกับชุดอ่ืนๆและผูแสดงทํา

ผมทรงกลมๆเปนเอกลักษณของ

โฆษณารีเจนซ่ีทุกชุดรวมท้ังเสียง

ผูชายพากย 

 

 

 

 

 

บุญรอด ตองรักในหลวง 

ชวยดานการกีฬาของสังคม 

การชวยเหลือสังคม 

สอนใหเรามีน้ําใจตอกัน 

สิ่งดีๆท่ีคนไทยทําใหกัน 

เราตองเห็นคาคนพิการ 

ความพยายาม 

การมีน้ําใจความเอ้ือเฟอเผื่อแผและ

การจงรักภักดีในชาติ ศาสนา 

พระมหากษัตริย  

ความปรองดองและเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกันของคนไทยทุกกลุม 

กลุมตัวอยางใหความเห็นวาเพลง

ประกอบทําใหรูสึกฮึกเหิมเปนใจ

กับเนื้อเรื่องแตจริงๆแลวไมคอย

เขาใจเนื้อเรื่องเทาใดนัก 
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 สรุปวา กลุมตัวอยางมีการตีความในแงบวกตอสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลอยูหก  ประการ 

ดังนี้ 

 

1. สินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีทําการบริจาค แจกของ ทําการกุศล เปนสินคาท่ีดี ใน

กรณีนี้ คือ ตราชาง รายหนึ่งใหเหตุผลวา “ชางเปนสินคาท่ีดีเพราะชวยเหลือสังคม” 

2. การชวยเหลือสังคม: กลุมตัวอยางระบุวา ตราสินคาท่ีชวยเหลือสังคมไทยคือตรา

สินคาชาง และเขาใจวา ตราสินคาชางเปนผูสนับสนุนรายใหญในการชวยเหลือ

สังคมในดานการบริจาคผูตกทุกขไดยาก เชน แจกน้ําดื่มกับผูประสบเหตุน้ําทวม นํา

แพทยไปตรวจคนยากจน  และเขาใจวา ตราสินคาชางเปนตราท่ีอยูคูสังคมไทยมา

นาน เปนตราสินคาท่ีมีคุณคาในสายตาเยาวชน เพราะ “มีการแจกน้ํา แจกผาหม 

ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน คนไทยมีน้ําใจใหแกกัน” 

3. การอนุรักษและเห็นคุณคาวัฒนธรรมไทย: กลุมตัวอยางระบุวา ตราสินคาท่ีโดดเดน

ในดานสืบสานวัฒนธรรมไทยคือ ตราสินคารีเจนซ่ี เพราะโฆษณาทุกชุดนําเสนอ

ความสวยงามของประเทศไทย มรดกไทย ประเพณีวัฒนธรรมไทยท่ีควรเก็บรักษาไว  

4. ความมีน้ําใจตอกันในสังคมไทย: กลุมตัวอยางระบุวา คุณสมบัติในขอนี้เปน

คุณสมบัติของตราสินคาชางและตราบุญรอดฯ แตตราสินคาชางมีความโดดเดนกวา

ในดานการชวยเหลือสังคม 

5. ความเปนสุภาพบุรุษ เปนลูกผูชาย: กลุมตัวอยางระบุวา เปนคุณสมบัติของตรา

สินคาลีโอ 

6. การพัฒนาบานเกิด: กลุมตัวอยางระบุวา โฆษณาหงษทองใหแรงบันดาลใจใหเด็กรัก

บานเกิด จนบางรายในกลุมตัวอยางบอกวาจะกลับไปพัฒนาบานเกิดตนเองหลังจาก

ตนเองเรียนจบ 

7. ควรสนับสนุนสินคาสุราท่ีคนไทยทําเอง 
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2.5 การรับรูงานโฆษณาและความอยากทดลองบริโภคสินคาท่ีปรากฏในงานโฆษณา 

 

 จากผลการทดสอบ สรุปไดดังนี้ 

ตารางท่ี 309 แสดงผลการรับรูงานโฆษณาและความอยากทดลองบริโภคสินคา 

โฆษณา การรับรู ความอยากทดลอง เหตุผล 

รีเจนซ่ี กลุมตัวอยางรับรู

วาเปนสุราไทยท่ี

คนไทยทําเอง 

โดยรับรูจาก

สโลแกนวา 

สํานึกดีสังคมดี รี

เจนซ่ีบรั่นดีไทย 

กลุมตัวอยางยังไมอยากทดลองดื่มตรา

สินคานี้แตเกิดการเชื่อมโยงกับการดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

ยังไมสามารถ

ซ้ือตราสินคานี้

ได กลุมตัวอยาง

ใหเหตุผลวา 

เนื่องจากราคา

แพง ยังไมมีเงิน

ซ้ือ 

ชาง รับรูวาชาง

ชวยเหลือสังคม 

มีการแจกผาหม 

แจกน้ํา 

สนับสนุนฟุตบอล 

ยังไมอยากทดลองดื่มตรานี้แตเกิดการ

เชื่อมโยงกับการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

มีเหตุผลดาน

ราคาวา ตอนนี้

กลุมตัวอยางทุก

รายนิยมดื่ม

เบียรอาชาอยู

เนื่องจากเบียร

อาชาราคาถูก

กวาเบียรชาง 

หงษทอง รับรูวาเปนการ

พัฒนาบานเกิด 

อยากทดลองดื่ม มีแนวโนมวาสนใจตรา

สินคาเปนอยางมากเพราะอยากเปลี่ยน

ตราสินคาจากท่ีเคยดื่มคือแสงโสมเปนตรา

อ่ืนและเคยไดรับคําบอกเลาจากเพ่ือนวา

หงษทองราคาไมสูง 

อยากซ้ือดื่มแต

ติดเหตุผลดาน

กําลังเงิน ทําให

กลุมตัวอยางซ้ือ

ดื่มไดตอนนี้คือ

สินคาท่ีราคาถูก

กวาคือสุราขาว 

แตระบุวา ถามี

ผูซ้ือหงษทองให

ดื่ม ก็จะดื่ม

ทันที 
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รีเจนซ่ี ชุด

เสียงดนตรี 

รับรูวาเปนตรารี

เจนซ่ี 

กลุมตัวอยางยังไมอยากทดลองดื่ม กลุมตัวอยางให

เหตุผลวา 

เนื่องจากราคา

แพง ยังไมมีเงิน

ซ้ือ สินคานี้

เหมาะกับผูใหญ

มากกวาวัยรุน 

ไทยเบฟ บางรายรับรูวา

เปนองคกรท่ี

เก่ียวกับ

เครื่องดื่ม

แอลกอฮอล 

หลายรายโยงไดวาไทยเบฟมีสินคาชางและ

แสงโสม ซ่ึงหลายรายเคยทดลองตราสินคา

เหลานี้มาแลว 

- 

จอหนนี่วอลก

เกอร 

รับรูวาเปน

โฆษณาสุรา 

มีแนวโนมสนใจตราสินคาเนื่องจากมองวา

เปนสินคาระดับสูง 

เหตุผลดาน

ราคา แตกลุม

ตัวอยางระบุวา

ถามีผูซ้ือตรา

สินคานี้ใหก็จะดี

มากและจะดื่ม

ทันที 

ลีโอ รับรูวาเปนเบียร 

รับรูวาเปนฉาก

รานเบียรริมทะเล 

กลุมตัวอยางรูสึกเชื่อมโยงกับการดื่มจาก

ฉากรานเบียรริมทะเล 

ยังไมสามารถ

ซ้ือไดในตอนนี้

เนื่องจาก

เหตุผลดาน

ราคา 

รีเจนซ่ี ชุด

สักการะแมน้ํา 

รับรูวาเปน

โฆษณาสุรารีเจน

ซ่ี 

ไมรูสึกเชื่อมโยงกับการดื่มเพราะกลุม

ตัวอยางไมคอยเขาใจเนื้อเรื่องของโฆษณา 

- 

บุญรอด รับรูวาเปนตรา

สิงห 

ไมรูสึกเชื่อมโยงกับการดื่มเพราะเห็น

โฆษณานี้นอยครั้งแตทําใหเกิดการจดจํา

องคกรในแงดีมากกวาเพราะทุกรายจําชื่อ

บุญรอดบริวเวอรี่ไดหลังจากชมโฆษณา 

- 
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 จากผลการทดสอบ มีขอสรุปดังนี้ 

 

1 เหตุผลทางดานราคาเปนปจจัยหลักใหกลุมเยาวชนท่ียังไมมีรายได ไดเงินจากผูปกครอง

เปนจํานวนนอย เชนกลุมตัวอยางนี้ ยังไมสนใจตราสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลในโฆษณา

ท่ีกลุมตัวอยางมองวาราคาสูง เชน รีเจนซ่ี จอหนนี่วอลกเกอร และมีขอคนพบวา กลุม

ตัวอยางนี้เปนกลุมเยาวชนท่ีดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลท้ังสุราและเบียรอยูแลว แต

เนื่องจากมีขอจํากัดเรื่องรายได กลุมตัวอยางจึงซ้ือหาไดแคสินคาระดับลางท่ีราคาถูก 

เชน สุราขาว เซ่ียงชุน เบียรอาชา แตกลุมตัวอยางจะรูจักตราสินคาอ่ืนๆและรูราคาของ

สินคาอ่ืนๆดวย แตเนื่องจากไมมีกําลังเงิน จึงไมสามารถซ้ือได 

2 ถึงแมกลุมตัวอยางจะรับรูวาตนเองไมสามารถซ้ือสินคาในโฆษณามาดื่มได แตแสดงความ

เชื่อมโยงตอการดื่ม คือ แสดงความสนใจตราสินคา แสดงความหวังและความพรอมตอ

การดื่ม เชน ระบุวา ตราสินคาจอหนนี่วอลกเกอรนั้นราคาสูงอยากใหมีคนมาซ้ือใหดื่ม

มากกวา “ถามีคนซ้ือใหกิน ก็อยากไดจอหนนี่วอลกเกอรครับเพราะมีราคาแพง ถาซ้ือให

เอาทันที” หรือระบุถึงตราสินคาอ่ืนๆวา อยากใหมีคนมาซ้ือให จะดื่มทันที ซ่ึงเปนการ

แสดงความพรอมท่ีจะดื่มหรือทดลองตราสินคาท่ีตนเองรูจัก แตตอนนี้ยังไมสามารถซ้ือ

หาไดดวยตนเองเทานั้น หรือระบุวาอยากเปลี่ยนตราสินคาจากแสงโสมท่ีเคยดื่มมาเปน

หงษทอง หรืออยากทดลองดื่มเบียรไฮเนเกนบางเพราะเคยไดรับคําบอกเลาวารสชาตินุม 

แตยังไมสามารถซ้ือมาทดลองได 

3 ถึงกลุมตัวอยางจะปฏิเสธวา โฆษณาไมมีผลตอตนเอง โดยกลาววา การดื่มของตนเองไม

เก่ียวกับโฆษณา แตโฆษณากลับมีผลใหกลุมตัวอยางรูจักตราสินคามากข้ึน รับรูแนวคิด

ของตราสินคา รับรูสารท่ีสินคาตองการใหผูรับสารเห็นภาพลักษณของตราสินคา เชน 

ตราสินคาชางชวยเหลือสังคม ตราสินคาลีโอตองเปนสุภาพบุรุษ ตราสินคารีเจนซ่ีรักษ

วัฒนธรรมไทย ตราสินคาหงษทองพัฒนาบานเกิด เปนตน การท่ีกลุมตัวอยางปฏิเสธวา

โฆษณาไมมีผลนั้นเปนเพราะกลุมตัวอยางไมเทาทันตอวิธีการของการโฆษณา เนื่องจาก

โฆษณาไมไดมีผลทันทีตอพฤติกรรม แตโฆษณาจะมีผลตอพุทธิปญญา (cognition) ไมวา

จะเปนดานการรับรู การเรียนรู การใหความหมาย ความจํา และทัศนคติ ซ่ึงพุทธิปญญา

นั้นสงผลตอพฤติกรรมในภายหลังโดยบุคคลอาจไมรูตน ขอเท็จจริงประการหนึ่งท่ียืนยัน

ไดวา โฆษณามีผลตอพุทธิปญญาของกลุมตัวอยางกลุมนี้คือ กลุมเยาวชนรับรูและเขาใจ

สารตามท่ีผูผลิตโฆษณาและธุรกิจสุราตองการใหรับรูตามนั้น โดยเปนการเนนการรับรู

ภาพลักษณของตราสินคาและแนวทางการสรางสรรคสังคมหรือ CSR ตามท่ีโฆษณา

นําเสนอ แตการท่ีกลุมตัวอยางระบุวาจะซ้ือตราสินคาเฉพาะท่ีตนเองตองการไมเก่ียวกับ

โฆษณานั้นเปนเพราะ ในขณะนี้ กลุมตัวอยางไมมีกําลังเงิน พฤติกรรมการซ้ือถูกจํากัด 
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หากกลุมตัวอยางมีเงินมากข้ึน ยอมสงผลตอการเลือกซ้ือตราสินคาท่ีหลากหลายมากข้ึน

และอาจระลึกถึงตราสินคาท่ีตนเองเคยมองวาราคาสูงมากอนก็ได และอาจเปลี่ยนตรา

สินคาจากสินคาระดับลางอยางสุราขาว เซ่ียงชุน เปนตราสินคาอ่ืนๆก็ได  

4 ภาพบางประเภทสงผลตอการเชื่อมโยงตอการดื่ม เชนภาพรานสุรา ภาพบรรยากาศผอน

คลายสนุกๆระหวางการดื่มสุรา เชนฉากรานสุราริมทะเลในโฆษณาลีโอทําใหกลุม

ตัวอยางรูสึกสนใจและแสดงอาการเชื่อมโยงกับการดื่ม 

5 ถึงแมกลุมตัวอยางบอกวา ไมอยากทดลองดื่มเพราะสินคาสุรา/เบียรเปนสินคาไมดี แต

ทุกรายก็บอกวา ถามีคนซ้ือใหก็จะดื่มทันทีโดยเฉพาะตราสินคาท่ีอยากไดอยูแลว เชน 

ตราจอหนนี่วอลกเกอร เหตุผลท่ียังไมอยากทดลองดื่มคือ เด็กชายดื่มอยูแลวและมีตราท่ี

ดื่มประจําอยูแลวคือ สินคาราคาถูก อยางสุราขาว และสินคาท่ีโฆษณาไมวาจะเปนสิงห 

ลีโอ ชาง กลุมเด็กชายเคยดื่มมาหมดทุกยี่หอแลว จึงไมคิดอยากจะ “ทดลอง” ดื่ม 

เพราะในความเปนจริง กลุมตัวอยางผานข้ันตอนการ “ทดลอง” ดื่มมาแลว ดังนั้น สินคา

ท่ีเคยดื่มมาแลวตามโฆษณา จึงไมอยากทดลองดื่มอีก แตอยากทดลองดื่มสินคาท่ียังไม

เคยดื่มมากกวา ซ่ึงกลุมตัวอยางเพศชายระบุยี่หอวา ตองการทดลองดื่มสองตราสินคาคือ 

จอหนนี่วอลกเกอร แบลกเลเบล และ ชีวาสรีกัล เนื่องจากยังไมเคยดื่ม เปนสุรานอก 

และเปนสินคาราคาสูง เม่ือดื่มแลวจะดูดี “เปนไฮโซ” ตามท่ีรายหนึ่งอธิบาย สวนกลุม

ตัวอยางเพศหญิงระบุวา สินคาท่ีอยากทดลองดื่มคือ บาคารดี้ ไฮเนเกน และสปาย ไวน

คูลเลอร 

 

2.6 ความรูสึกท่ีมีตอตราสินคาโดยเช่ือมโยงกับโฆษณาท่ีไดรับชม  

 

 จากการทดสอบ พบวา กลุมตัวอยางมีความรูสึกไปในทางบวกตอตราสินคาเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลทุกตราสินคาท่ีนํามาทดสอบ ผลมีดังนี้ 

 

1. จากโฆษณารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิ: กลุมเยาวชนรูสึกวาตราสินคานี้อนุรักษความเปนไทย 

เนื้อหางานโฆษณาแสดงถึงศิลปะอันงดงามของคนไทย สื่อถึงธรรมชาติและสิ่งท่ีเปนสิ่ง

ดีๆของคนไทยท่ีควรบอกใหชาวโลกรับรู กลุมเยาวชนมองวา สินคารีเจนซ่ี “สรางสรรค

สังคม พรีเซนทประเทศไทยในแงดี” และโฆษณานี้ไมไดขายสุรา ถึงแมวารีเจนซ่ีจะเปน

สินคาสุราก็ตาม กลุมตัวอยางมองวารีเจนซ่ีไมเหมาะกับตนเอง เพราะรีเจนซ่ีเหมาะกับ

ผูใหญมากกวาวัยรุน เปนสินคาสําหรับผูใหญ 

2. จากโฆษณาชาง: กลุมตัวอยางรูสึกวาตราสินคาชางชวยเหลือสังคมจริงจัง เปนตราสินคา

ท่ีอยูคูและเหมาะสมกับประเทศไทย โดยกลุมตัวอยางชายรายหนึ่งบอกวา “เม่ือเกิด
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ความทุกขยากชางก็จะรีบไปชวย” ซ่ึงรายอ่ืนๆเห็นดวยกับคําพูดดังกลาว กลุมตัวอยาง

รูสึกวาตราสินคาชางชวยเหลือสังคมอยางจริงจังจากฉากแจกผาหม ซ่ึงทุกรายจําได

แมนยําและจําไดจากโฆษณาตราสินคาชางในชุดกอนหนานี้ และระบุวา “ชางเปนผูแจก

ผาหม”  นอกจากฉากแจกผาหมแลว อีกฉากหนึ่งท่ีทําใหกลุมตัวอยางมีความรูสึกใน

ทางบวกกับตราสินคาชางเปนอยางมากและเสริมทัศนคติวาตราชางชวยสังคม คือฉาก

สนับสนุนนักฟุตบอลไทย เนื่องจากกลุมตัวอยางเปนเยาวชนชาย ชื่นชอบกีฬาฟุตบอล

มาก เวลาวางชอบเลนฟุตบอล และชอบนักฟุตบอล เม่ือเห็นภาพการสนับสนุนนัก

ฟุตบอลไทยจึงทําใหมีทัศนคติท่ีดีเปนอยางยิ่งตอตราสินคาชาง รวมท้ังฉากการแจกของ

ใหผูประสบอุทกภัย และตองการสนับสนุนสินคาชางเพราะสินคาชางจะไดนําเงินไปชวย

ผูอ่ืนตอโดยเฉพาะการแจกผาหมและตองการชวยซ้ือสินคาชางเพราะสินคาตราชางนั้น

ทําดี การซ้ือเหมือนการใหรางวัลและตอบแทนกลับกับคนท่ีทําดี กลุมตัวอยางคิดวา ถา

พูดถึงประเทศไทย จะนึกถึงเบียรชางทันที เพราะเหมาะกับสังคมไทยท่ีตองการความ

ชวยเหลือ 

3. จากโฆษณาหงษทอง: กลุมตัวอยางท้ังสองกลุมมีทัศนคติตรงกันวา ตราสินคาหงษทอง

เหมาะกับวัยรุน เปนสุราท่ีเหมาะกับวัยรุน เนื่องจากโฆษณาดูทันสมัย ใชวัยรุนนําแสดง 

และเปนวัยรุนท่ีดีคือมีความกตัญู มีความสํานึกดีรักบานเกิดจึงกลับมาพัฒนาบานเกิด

และชุมชน นําความเจริญมาสูบานเกิด การใชวัยรุนท่ีเปนคนดีมานําแสดงทําใหกลุม

ตัวอยางรูสึกวาวัยรุนคนดังกลาวสามารถเปนแมแบบท่ีดีใหตนเองได กลุมตัวอยางบาง

รายระบุวา เม่ือเรียนจบแลวก็อยากทําตามในโฆษณาคือกลับไปพัฒนาบานเกิดของ

ตนเองบาง โฆษณาชุดนี้กลายเปนแมแบบในดานการเปนวัยรุนตัวอยางท่ีประสบ

ความสําเร็จในดานการเปนคนดีใหกับกลุมตัวอยาง 

4. จากโฆษณารีเจนซ่ี ชุดดนตรี: กลุมตัวอยางไมเขาใจแนวคิดของโฆษณาวาตองการ

นําเสนออะไร กลุมตัวอยางมีทัศนคติวาโฆษณานี้ตองการนําเสนอความเปนไทยท่ีมี

เสียงดนตรี ความสนุกสนานเพลิดเพลินกับเสียงดนตรีอันประณีตและความเปนธรรมชาติ 

รีเจนซ่ีเปนสินคาสําหรับผูใหญ 

5. จากโฆษณาไทยเบฟ: กลุมตัวอยางไมสนใจโฆษณาบันทึกไทยเบฟเนื่องจากเขาใจวาเปน

สารคดี กลุมตัวอยางทราบแตเพียงวาเปนเรื่องเก่ียวกับพระมหากษัตริย ซ่ึงอาจทําให

กลุมตัวอยางซ่ึงเปนวัยรุนไมคอยสนใจ แตมีทัศนคติวา ไทยเบฟชวยเหลือสังคมและชวย

มากกวาบุญรอด 

6. จากโฆษณาลีโอ: กลุมตัวอยางมีทัศนคติท่ีดีมากตอตราสินคานี้และมีความชื่นชมตรา

สินคานี้เปนอยางสูง เพราะสอนเรื่องความเปนสุภาพบุรุษ การชวยเหลือผูหญิง กลุม

ตัวอยางชายรายหนึ่งอธิบายความชื่นชมของตนเองวา “ชอบมากเพราะเรื่องในโฆษณา
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อาจเปนเรื่องท่ีอาจเกิดข้ึนกับตัวเองและเปนเรื่องเก่ียวกับผูหญิง” สวนอีกรายระบุวา 

“เปนเพราะมันเปนการแสดงออกของความเปนสุภาพบุรุษ” สวนอีกรายระบุวา “มัน

เปนการบอกใหคิดดีและเลือกท่ีจะทําสิ่งท่ีดี good or bad มันตอง good นะ”   การใช

จุดเวาวอนทางเพศกลายเปนสิ่งท่ีสรางทัศนคติทางบวกใหกับตราสินคาเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลสําหรับเยาวชน 

7. โฆษณาจอหนนี่วอลกเกอร: กลุมตัวอยางมีทัศนคติในทางบวกตอตราสินคาถึงแมจะไม

เขาใจแนวคิดของโฆษณาก็ตาม แตมีทัศนคติในทางบวกเนื่องจากมองวาสินคาดูมีราคา

สูง กลุมตัวอยางอธิบายวา “ดูเปนผูนํา”  และ “ดูดีมีระดับ” ภาพลักษณท่ีสินคาสรางให

ดูเปนสินคาระดับสูงกลายเปนปจจัยท่ีสรางทัศนคติทางบวกใหกับตราสินคาเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลในกลุมเยาวชน 

8. จากโฆษณารีเจนซ่ี ชุดสักการะแมน้ํา: กลุมตัวอยางมีทัศนคติท่ีดีตอตราสินคารีเจนซ่ี 

เนื่องจากชื่นชอบโฆษณาและแนวคิดวานําเสนอวัฒนธรรมประเพณีท่ีดีงามของไทย 

โฆษณาถายทําสวยและผูแสดงสวย แตคิดวาสินคานี้ไมเหมาะกับวัยรุน เหมาะกับผูใหญ

อายุ 25 ปข้ึนไปมากกวา 

9. จากโฆษณาบุญรอด: กลุมตัวอยางมีทัศนคติท่ีดีตอองคกรและจําชื่อองคกรไดในตอน

สุดทายของโฆษณา โดยมองวา เปนการตอสู ความพยายาม และการชวยเหลือกันทาง

สังคม กลุมตัวอยางระบุวา “เปนสิ่งดีๆท่ีคนไทยทําใหแกกัน” และจากโฆษณานี้ ก็ทําให

นึกถึงเบียรสิงห และคุณตอด ภิรมยภักดี วาเปนผูบริหารสิงห เปนลูกชายของบุญรอดท่ีมี

แฟนเปนดารา นุน วรนุช 

 

2.7 ความรูเทาทันส่ือและสารโฆษณาประเภทสรางสรรคสังคม 

 

 จากผลการทดสอบ พบวา กลุมตัวอยางมีความรูเทาทันสื่อและสารโฆษณาประเภท

สรางสรรคสังคมอยูในระดับต่ํา จากนิยามเชิงปฏิบัติการนั้น ไดนิยามระดับความรูเทาทันสื่อวามีตัว

บงชี้ดังนี้ 

1. เขาใจวัตถุประสงคตรง 

2.เขาใจวัตถุประสงคแฝง 

3 เขาใจวัตถุประสงคทางการตลาดของโฆษณาได 

4. วิเคราะหจุดมุงหมายของผูสงสารไดท้ังทางตรงและแฝงวาผูสงสารตองการอะไร 

5. พิจารณาสารกอนท่ีจะคลอยตามในทันที 

6. แสดงพฤติกรรม/ทัศนคติสวนตนไดโดยไมไดเชื่อหรือมีพฤติกรรมตามโฆษณา 

7 เขาใจรูปแบบสารแฝงวาตามจริงแลวผูสงสารมีจุดมุงหมายอะไร 
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 พบวา กลุมตัวอยางมีความรูเทาทันสื่อในระดับต่ํา ผลมีดังนี้ 

 

1. กลุมตัวอยางเขาใจเพียงแควัตถุประสงคตรงของโฆษณา เฉพาะแคโฆษณาท่ีเอยชื่อสินคา

เทานั้น เชน โฆษณารีเจนซ่ี โฆษณาลีโอ โฆษณาชาง กลุมตัวอยางสามารถรับรูไดวาเปน

โฆษณาท่ีขายสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

2. กลุมตัวอยางไมเขาใจโฆษณาแนวองคกร เชน โฆษณาไทยเบฟ ชุดบันทึกไทยเบฟ และไม

คิดวาเปนการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลอีกรูปแบบหนึ่ง เนื่องจากไมเขาใจ ไมคุนเคย

กับโฆษณาองคกร คุนเคยและเขาใจแตโฆษณาผลิตภัณฑเทานั้นหรือเขาใจแตโฆษณา

ตรง ไมเขาใจโฆษณาแฝง และไมเคยเห็นโฆษณาองคกรมากอน ถึงแมหลายรายจะบอก

ไดวาไทยเบฟเปนองคกรท่ีผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอลแตก็ไมเขาใจวาโฆษณาองคกร

ประเภทนี้โดยแทจริงแลวนําเสนอสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลในทางออม กลุมตัวอยาง

คิดวา โฆษณาองคกรแบบนี้ไมไดขายสินคา 

3. กลุมตัวอยางไมเขาใจวัตถุประสงคแฝงของโฆษณาแนวสรางสรรคสังคมแบบองคกร

สรางสรรคสังคม โดยเฉพาะโฆษณาบุญรอดฯ กลุมตัวอยางทราบในฉากสุดทายวาเปน

โฆษณาของบริษัทบุญรอดและบางรายตอบไดวาเปนสินคาเบียรสิงห แตกลุมตัวอยางก็

ไมเขาใจวาโฆษณานี้เปนการนําเสนอสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล แตกลุมตัวอยางมองวา

เปนโฆษณาท่ีองคกรเทิดทูนพระมหากษัตริยมากกวาและนําเสนอใหคนไทยอดทนในการ

ตอสูกับปญหาตางๆ ไมไดขายเบียร 

4. กลุมตัวอยางเขาใจเพียงวัตถุประสงคตรงทางการตลาดเทานั้นวาโฆษณามีไวเพ่ือใหขอมูล 

โดยบอกวา โฆษณามีไวเพ่ือใหรูจักสินคาและองคกร โฆษณามีไวเพ่ือใหจําสินคาสุราเบียร

และผูผลิตได 

5. กลุมตัวอยางเชื่อวาโฆษณาแนวสรางสรรคสังคมเปนเรื่องจริงและสินคาเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลในโฆษณานั้นทําการกุศลและชวยเหลือสังคมตามโฆษณาจริง โดยกลุม

ตัวอยางไมมีขอสงสัยแตประการใดและไมแสดงความเคลือบแคลงแตประการใดเชนกัน 

โดยบอกวา “เชื่อครับ เชื่อวาเขาไปแจก (ผาหม) จริงตามโฆษณา” ซ่ึงทุกรายตอบ

เหมือนกันวา “เชื่อวาเขา (ตราชาง) ไปแจกจริง”  ท่ีเยาวชนเชื่อเชนนี้ มีเหตุผลคือ เชื่อ

เพราะเห็นโฆษณาในสื่อโทรทัศน เยาวชนเชื่อวาโทรทัศนเปนสื่อท่ี “ไมโกหก” ดังนั้น 

อะไรก็ตาม ท่ีปรากฏในโทรทัศนจึงเปน “เรื่องจริง” นอกจากนี้ เยาวชนยังบอกวา เคย

เห็นการบริจาคแจกผาหมของเบียรชางในขาว จึงเชื่อวาเปนเรื่องจริง เพราะถาไมจริงคง

ไมปรากฏเปนขาว เทากับวา เยาวชนเชื่อในสื่อนั่นเอง 
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6. กลุมตัวอยางเชื่อวา โฆษณาองคกร เปนเรื่องจริง เปนความจริงใจขององคกร และมองวา 

องคกรตั้งใจชวยเหลือสังคม กลุมตัวอยางมีทัศนคติวา ไทยเบฟดีกวาบุญรอด เพราะ 

“ไทยเบฟชวยเหลือสังคมและทําจริง” สวนโฆษณาบุญรอดนั้น กลุมตัวอยางไมคอย

เขาใจเนื้อหา 

7. กลุมตัวอยางชื่นชมโฆษณาแนวสรางสรรคสังคม และอยากใหมีโฆษณาแนวนี้ตอไป

เรื่อยๆ และไมตองการใหภาครัฐถอดถอนโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลออกไปจาก

โทรทัศน เพราะมีทัศนคติท่ีดีตอโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลวา เปนการทําในสิ่งดีๆและ

โฆษณาสนุก สวย ทําใหเพลิดเพลินมากกวาท่ีจะเปนภัย รายหนึ่งอธิบายวา “โฆษณา

เหลานี้เปนโฆษณาท่ีสรางสรรคสังคม ชอบและอยากใหมีอีก” และเยาวชนไมเห็นดวย

เปนอยางยิ่งตอการถอดถอนโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลจากสื่อโทรทัศน ไมตองการให

แบนโฆษณาหรือไมมีโฆษณาในโทรทัศนอีก แตตองการใหมีโฆษณามากข้ึน เพราะชอบ

ชมโฆษณา รายหนึ่งบอกวา “การแบนโฆษณานั้นไมดี เพราะจะไมมีโฆษณาใหดูอีก” 

8. กลุมตัวอยางแสดงความพรอมท่ีจะสนับสนุนสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีทําการกุศล

ชวยเหลือสังคม โดยเฉพาะตราสินคาชางท่ีกลุมเยาวชนมีทัศนคติในทางบวกเปนอยางสูง

ตอตราสินคานี้ เพราะเชื่อวาทําการกุศลจริงๆอยางในโฆษณา และสนับสนุนฟุตบอลจริง 

โดยบางรายระบุวา “เขา (ตราชาง) ไปแจกผาหม ถาเรามีเงินก็อาจจะซ้ือสินคาของเขา

ครับ”  นอกจากนี้ บางรายแสดงความชื่นชมการใชผูมีชื่อเสียงในโฆษณาชางเปนอยาง

มากและคิดวา ถาตราสินคาชางมีรายไดมากก็จะสามารถใชผูมีชื่อเสียงมารองเพลง

ประกอบไดมากข้ึน ก็ยิ่งทําใหผูชมเพลิดเพลินมากยิ่งข้ึน รายหนึ่งอธิบายวา “ถาเราซ้ือ

สินคาเขา (ตราชาง) เขาก็จะเอาเงินไปจางแอดมารองเพลงไดอีก” สวนอีกรายบอกวา 

“เขา (ตราชาง) ชวยเหลือสังคม เอาเงินท่ีเราซ้ือสินคาเขาไปแจกผาหมครับ” 

9. กลุมตัวอยางไมทราบและไมเขาใจวาโฆษณาแนวสรางสรรคสังคมคือการนําเสนอขาย

สินคาในอีกรูปแบบหนึ่ง แตมองวาโฆษณาแนวสรางสรรคสังคม โดยเฉพาะโฆษณาชาง

นั้นไมเก่ียวกับการขายสินคาเบียรแตอยางใด ซ่ึงเปนเพราะไมมีภาพสินคาเบียรในโฆษณา

แตมีแตภาพการชวยเหลือสังคม 

10. กลุมตัวอยางมีความคลอยตามโฆษณาสูงมาก กลาวคือ พรอมเชื่อโฆษณาแนวสรางสรรค

สังคม รูสึกสนุกสนานชื่นชมโฆษณา อยากใหมีโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลตอไปอีก

เพราะโฆษณาสนุกและถายทําสวย โฆษณาบอกใหคนทําสิ่งท่ีดีๆและนําเสนอสิ่งท่ีดีๆ 

11. กลุมตัวอยางเชื่อวาโฆษณาไมไดขายสินคาและโฆษณาไมไดชวนใหเยาวชนดื่มสุรา/เบียร

แตอยางใด เหตุผลคือ  

1) โฆษณาไมไดบอกในเนื้อหาโฆษณาใหเยาวชนชมโฆษณาแลวไปซ้ือสุรา/เบียรมาดื่ม   
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2) โฆษณาไมไดขายสุรา อยางโฆษณาชาง เปนการชวยสังคมมากกวาจะมาขายของ หรือ

โฆษณาไทยเบฟ เปนการชวนใหคนทําดี ไมไดขายสุรา  

3) ไมเห็นขวดสุรา/เบียร ในโฆษณา เยาวชนไมเขาใจวาจะขายอยางไรถาไมเห็นตัวสินคา 

4) โฆษณา “สอน” ใหเราทําดีและโฆษณานําเสนอในสิ่งท่ีดีๆ ไมไดมาขายสุรา เชน 

โฆษณารีเจนซ่ีนั้น “โปรโมทประเทศไทย ไมไดขายเหลา” รายหนึ่งใหเหตุผล 

5) โฆษณาแค “บอก” วาสินคาคืออะไร ไมไดบอกใหไปดื่ม รายหนึ่งอธิบายวา “ เขา (รี

เจนซ่ี) แคบอกวา รีเจนซ่ี บรั่นดีไทย นะ ไมไดเชิญชวนไปกินเหลา” 

6) โฆษณาสุรา/เบียร มีคําเตือนในโฆษณา การมีคําเตือนหมายความวา เจตนาของ

โฆษณาคือ เตือน ไมไดใหผูชมไปดื่มสุรา 

12 กลุมตัวอยางมีทัศนคติวาสินคาสุรา/เบียรท่ีปรากฏในโฆษณาสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล

เปนสินคาท่ีดี ไมใชสินคามอมเมาสังคม เพราะสินคาเหลานี้ชวยเหลือสังคม เปนสินคาท่ี

ทําความดี จริงใจ เปน “สินคาท่ีทําบุญกับคนยากจน” 

13 กลุมตัวอยางเชื่อวา โฆษณาไมมีผลกับตนเอง เพราะโฆษณาท้ัง 9 ตราสินคาไมไดขาย

ของ ไมไดชวนใหดื่ม แตสอนใหเยาวชนทําดีมากกวาและนําเสนอแตแงมุมท่ีดี โฆษณามี

ผลแคทําใหเรารูจักสินคา ซ่ึงเยาวชนก็ยังมองวาไมใชเรื่องไมดี การรูจักสินคาเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลเปนเรื่องปกติ และโฆษณานั้นดีตรงท่ีทําใหเรารูจักสินคาใหมๆไดดวย 

14 โฆษณาทําใหเยาวชนรูจักตราสินคา นอกจากตราสินคาท้ัง 9 ตราท่ีปรากฏในโฆษณานั้น 

เยาวชนยังระบุวา รูจักตราสินคาอ่ืนๆตามโฆษณาอีก 1) ไฮเนเกน 2) ชีวาส 3) อาชา 4)  

แมโขง 5) แสงโสม 6) วอดกา 7) สปาย 8) บาคารดี้ 

 

สวนท่ี 3 อภิปรายและวิเคราะหผล: กลุมเยาวชนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 

กลุมตัวอยางชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายท่ีทําการเก็บขอมูลในครั้งนี้ มีจํานวนสองกลุม จํานวน

ท้ังสิ้น  47 ราย จากสองโรงเรียนในเขตกรุงเทพและปริมณฑล (ขอสงวนนามสถานศึกษาท้ังสอง

โรงเรียน)  ในท่ีนี้ จะเรียกกลุมตัวอยางโรงเรียนท่ี 1วา กลุมท่ี 1 และโรงเรียนท่ี 2 วากลุมท่ี 2 

 

3.1 อภิปรายผลการรับรูและจดจําเนื้อหาโฆษณาในกลุมตัวอยางช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายท้ังสอง

โรงเรียน 

 

3.1.1 การทดสอบการเปดรับส่ือโฆษณา 

3.1.2 การทดสอบการจดจําไดแบบเตือนความจํา (aided recall) และแบบไมเตือน

ความจํา (unaided recall) 
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ผูวิจัยไดทําการทดสอบการเปดรับสื่อและความทรงจําเชนเดียวกัน กอนท่ีจะใหชมภาพยนตร

โฆษณาท้ัง 9 ชิ้นงานโฆษณา โดยใหชมโฆษณาท้ัง 9 ชิ้นแบบผานๆและโดยรวดเร็ว เพ่ือทดสอบการ

จดจําแบบผานตา ผลมีดังนี้ 

 

ตารางท่ี 310 โฆษณาท่ีกลุมตัวอยางท่ี 1 จดจําไดมากท่ีสุดแบบ unaided recall (เรียงลําดับ) 

เรียงลําดับโฆษณา

ท่ีจําไดมากท่ีสุด 

ตราสินคา จํานวนคนท่ีจําไดแบบ 

unaided recall จากจํานวน

กลุมตัวอยางท่ี 1 ท้ังหมด              

6 ราย 

1 โฆษณารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิ 6 

1 โฆษณาหงษทอง ชุดโซลารเซลล 6 

2 โฆษณาชาง ชุด คลินิกชาง 5 

2 โฆษณาลีโอ ชุด เหรียญสองดาน 5 

2 โฆษณาจอหนนี่วอลกเกอร ชุด หุนยนต 5 

 

ตารางท่ี  โฆษณาท่ีกลุมตัวอยางท่ี 1 จดจําไดนอยท่ีสุด  

เรียงลําดับโฆษณา

ท่ีจําไดนอยท่ีสุด 

ตราสินคา จํานวนคนท่ีจําไมได/ไมเคยเห็น 

จากจํานวนกลุมตัวอยางท้ังหมด 

6 ราย 

1 โฆษณารีเจนซ่ี ชุด สักการะแมน้ํา 6 

1 โฆษณาบุญรอดบริวเวอรรี่ ชุด รักในหลวง 5 

1 โฆษณารีเจนซ่ี ชุด เสียงคนไทย 5 

2 โฆษณาไทยเบฟ ชุด บันทึกไทยเบฟ 4 

 

ตารางท่ี 311 โฆษณาท่ีกลุมตัวอยางท่ี 2 จดจําไดมากท่ีสุดแบบ unaided recall (เรียงลําดับ) 

เรียงลําดับโฆษณา

ท่ีจําไดมากท่ีสุด 

ตราสินคา จํานวนคนท่ีจําไดแบบ 

unaided recall จากจํานวน

กลุมตัวอยางท่ี 2 ท้ังหมด               

41 ราย 

1 โฆษณารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิ 41 

1 โฆษณาหงษทอง ชุดโซลารเซลล 41 
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1 โฆษณาชาง ชุด คลินิกชาง 41 

1 โฆษณาลีโอ ชุด เหรียญสองดาน 41 

1 โฆษณารีเจนซ่ี ชุด เสียงคนไทย 41 

2 โฆษณารีเจนซ่ี ชุด สักการะแมน้ํา 40 

3 โฆษณาจอหนนี่วอลกเกอร ชุด หุนยนต 39 

 

 

ตารางท่ี 312 โฆษณาท่ีกลุมตัวอยางท่ี 2 จดจําไดนอยท่ีสุด  

เรียงลําดับโฆษณา

ท่ีจําไดนอยท่ีสุด 

ตราสินคา จํานวนคนท่ีจําไมได/ไมเคยเห็น 

จากจํานวนกลุมตัวอยางท้ังหมด 

41 ราย 

1 โฆษณาไทยเบฟ ชุด บันทึกไทยเบฟ 41 

2 โฆษณาบุญรอดบริวเวอรรี่ ชุด รักในหลวง 10 

 

จากการทดสอบ พบวา นักเรียนชั้นมัธยมปลายท้ังสองกลุมมีลักษณะเชนเดียวกับเยาวชนวัย

อ่ืนๆ คือ มีการเปดรับสื่อสูง ซ่ึงวัดไดจากการท่ีกลุมตัวอยางจดจําโฆษณาไดทุกชุดและสวนใหญจดจํา

ไดโดยไมตองเตือนความจํา (unaided recall) อยางไรก็ตาม พบวา โฆษณาท่ีกลุมตัวอยางชั้นมัธยม

ปลายจดจําไดนอยท่ีสุดคือ โฆษณาสุรารีเจนซ่ี ชุดสักการะแมน้ํา (ชุด สุวรรณภูมิ 2) รองลงมาคือ 

โฆษณาองคกรบุญรอดฯ ชุดรักในหลวง เนื่องจากภาพยนตรโฆษณาสองชิ้นนี้ออกอากาศในป 2550 

และออกอากาศดวยความถ่ีต่ํากวาภาพยนตรโฆษณาชุดอ่ืนๆ เม่ือเปรียบเทียบกับภาพยนตรโฆษณา

สุรารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิแผนดินทอง (ชุดสุวรรณภูมิ 1) ซ่ึงออกอากาศในป 2549-2550 เชนกัน แต

ออกอากาศดวยความถ่ีสูงและยังมีการนํามาออกอากาศซํ้าตอเนื่องในป 2551 ดวยเชนกัน และคลิป

ภาพบางสวนในภาพยนตรโฆษณาสุรารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิ ยังกลายเปนโฆษณาแฝงและโฆษณา

แทรกในหลายรายการเชน รายการเกมโชว รายการขาวภาคดึก 22.00 น. ในสถานีโทรทัศนหลายชอง

เปนประจํา ทําใหมีโอกาสผานตาสูงและกอใหเกิดการจดจําท่ีสูงตามมา นอกจากนี้ โฆษณารีเจนซ่ี ชุด

สุวรรณภูมิแผนดินทอง เปนโฆษณาองคกรท่ีนําเสนอองคกรในแนวคิดใหมคือ เนนความสวยงามของ

ภาพ เพลงประกอบท่ีไพเราะ ภาพสวยงามประณีต ถายทําตัดตอสวยงาม ตอเนื่องมาจากโฆษณารีเจน

ซ่ี ชุดสุโขทัย ซ่ึงออกอากาศในป 2548 ตางจากโฆษณาชุดเดิมๆของสุรารีเจนซ่ีท่ีนําเสนอตัวผลิตภัณฑ

และความตลกขบขัน เชน ชุด “ไอแหว รีเจนซ่ี” เปนตน ซ่ึงทําใหโฆษณารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิ 

กลายเปนท่ีโจษขันกันเปนอยางมาก ซ่ึงยิ่งสงผลใหโฆษณาชุดนี้เปนท่ีจดจําไดสูงจากความนิยมดังกลาว 

เห็นไดชัดเจนจากการท่ีบริษัทสุวรรณภูมิ คุปเปอเรท ยังยืนภาพยนตรโฆษณาชุดแผนดินทอง 2 นี้ไว

ยาวนานกวาชุดอ่ืนๆ จากงานวิจัยท่ีผานมาในป 2550 เรื่อง การศึกษางานโฆษณาเครื่องดื่ม
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แอลกอฮอลท่ีมีผลตอความรูสึกอยากทดลองดื่มและการจดจําตราสินคาในกลุมเยาวชนและวัยรุน 0

1 

ของผูวิจัย พบวาโฆษณาสุรารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิ เปนท่ีจดจําไดสูงมากในทุกกลุมทดสอบ ตั้งแต

ระดับประถมปลายเปนตนไป รวมท้ังเยาวชนระดับชั้นประถมปลายยังจดจําผลิตภัณฑขวดสุราไดจาก

ภาพยนตรโฆษณาชุดนี้อีกดวย โดยจดจําไดในฉากสุดทายของภาพยนตรโฆษณาซ่ึงแสดงภาพขวดสุรา

อยางชัดเจนและมีซูเปอรอิมโพสชื่อสินคาและชื่อองคกร รวมท้ังเสียงพูดชื่อสินคาและสโลแกนของ

สินคาในฉากสุดทาย  

 

   
ภาพท่ี 5 ฉากในภาพยนตรโฆษณารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิ แผนดินทอง (ชุด1)  

 

ท่ีเยาวชนจดจําไดมากท่ีสุด ฉากท่ีเห็นขวดสุราเปนฉากสุดทายท่ีแสดงท้ังผลิตภัณฑ ชื่อองคกร

และเสียงพูดชื่อสินคาและองคกร ซ่ึงเปนฉากท่ีเยาวชนสวนใหญระบุวาจดจําไดและจําชื่อสินคา จําชื่อ

องคกร จําผลิตภัณฑไดจากฉากสุดทาย โปรดสังเกตวาฉากสุดทายแสดงขวดสุราอยางชัดเจน 

พบวา การจดจําไดสูงนั้นมีปจจัยมาจากการท่ีผูชมชื่นชอบโฆษณา (advertising 

preference) เนื่องมาจากชอบผูแสดงท่ีหนาตาสวยงาม ฉากสถานท่ีถายทําสวยงาม เพลงประกอบ

ไพเราะและนําเสนอเนื้อหาท่ีไมเก่ียวโดยตรงกับสินคาสุราแตกลาวถึงความงดงามของประเทศไทย ซ่ึง

ยิ่งสงผลบวกตอโฆษณาและสินคามากข้ึน จากการตรวจสอบในเวปไซตจํานวนมาก เชน 

www.pantip.com, www.adintrend.com, www.kosanathai.com และอ่ืนๆ พบวา มีผูเขาไปตั้ง

กระทูเก่ียวกับโฆษณาสุรารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิ แผนดินทอง (ชุด 1) เปนจํานวนมากมาย สวนใหญ

แสดงความชื่นชอบโฆษณา ชื่นชมผูแสดง ตองการทราบวาผูแสดงเปนใคร ชอบเนื้อหาโฆษณา 

ตองการสะสมคลิปวิดีโอภาพยนตรโฆษณารีเจนซ่ี และพบวามีผูไปเท่ียวในสถานท่ีๆ ถายทําโฆษณาใน

โฆษณาชุดแผนดินทองดวย เชน น้ําตกแสงจันทร ออบหลวง1

2 ฯลฯ เปนตน ซ่ึงแสดงถึงความนิยมใน

                                                 
1

 ผลงานวิจยัดงักล่าวสนบัสนุนโดยศุนยว์ิจยัปัญหาสุรา ประจาํปี 2550 ผลทดสอบประการหน่ึงจากงานวิจยัระบุวา่ โฆษณาสุรารีเจนซ่ี ชุด

สุวรรณภูมิ เป็นโฆษณาท่ีทุกกลุ่มตวัอยา่งตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาจนถึงอุดมศึกษาจดจาํไดใ้นระดบัสูงมาก เม่ือเปรียบเทียบกบัภาพยนตร์

โฆษณาช้ินอ่ืนๆ เช่น สุราเบนมอร์ สุราคราวน ์99 สุราหงษท์อง สุราแสงโสม สุราเรดเลเบล ท่ีเยาวชนประถมจดจาํไม่ได ้แต่จดจาํโฆษณา

สุรารีเจนซ่ี โฆษณาเบียร์สิงห์ชุดนาตาลี และโฆษณาเบียร์ชา้งชุด อีกนิดนะคนไทย ไดม้ากท่ีสุด 
2

 พบวา่ในเวบ็ไซตท่ี์เปิดโอกาสใหต้ั้งกระทูห้ลายเวบ็นั้น ผูต้ั้งกระทูส่้วนใหญ่จะช่ืนชอบโฆษณารีเจนซ่ี ซ่ึงคาํตอบนั้นมกัจะมาจากการตั้ง

คาํถามในกระทูว้่า “คุณชอบโฆษณาอะไรมากท่ีสุด” เท่าท่ีอ่านพบ ส่วนใหญ่ชอบโฆษณารีเจนซ่ีเน่ืองจากเป็นโฆษณาท่ีสวย ทาํใหอ้ยาก

เก็บคลิปวิดีโอและไม่ตอ้งการใหแ้บนโฆษณาชุดน้ี เท่าท่ีสาํรวจ มีเพียงกระทูเ้ดียวท่ีแสดงความไม่พอใจต่อโฆษณารีเจนซ่ีวา่เป็นโฆษณา

หลอกลวงวา่ขายสินคา้นํ้าเมาแลว้มาบอกผูช้มผา่นโฆษณาไดอ้ยา่งไรวา่ “เมืองไทยมีดี รีเจนซ่ี บร่ันดีไทย” เท่ากบัส่งเสริมสินคา้มอมเมาวา่

http://www.pantip.com/
http://www.adintrend.com/
http://www.kosanathai.com/
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วงกวางท่ีมีตอโฆษณาของรีเจนซ่ี และเปนเหตุใหบริษัทสุวรรณภูมิ คุปเปอเรท ไมถอดโฆษณาชิ้น

ดังกลาวออกจากสื่อโทรทัศนและยังคงนําเสนอแคมเปญโฆษณาชุดตอไปในรูปแบบเดิมเพราะเปนท่ี

แนชัดแลววา การนําเสนอในรูปแบบนี้เปนท่ีนิยมของผูรับสาร และพบวา ผูรับสารสวนใหญไมตองการ

ใหมีการถอดโฆษณาหรือหามการนําเสนอโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลในโทรทัศนหรือคัดคาน total 

ban เนื่องจากผูรับสารสวนใหญชื่นชมโฆษณาทุกชุดของรีเจนซ่ีซ่ึงนําเสนอในแนวทางเดียวกันมา

ตลอดระยะเวลาหลายป ตามภาพดังตอไปนี้ 

 

 

                                                                                                                                            
เป็นสินคา้ดี กระทูเ้หล่าน้ีหาอ่านไดจ้ากเวบ็ไซตด์งัต่อไปน้ี www.bbznet.com, www.adintrend.com, 
www.kosanathai.com,www.gamegiggog.com,www.seclub.com,www.thai3d.net,www.sakulthai.com 

http://www.bbznet.com/
http://www.adintrend.com/
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ภาพท่ี 6 โฆษณาสุรารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิ แผนดินทอง (ชุด 1 เวอรชั่น1)  

ท่ีผูรับสารเยาวชนชื่นชอบและจดจําได เนื่องจากถายทําสวย เพลงไพเราะ สถานท่ีถายทํา

สวย ผูแสดงสวยและเนื้อหาดี จากการทดสอบ พบวาฉากสุดทายท่ีเห็นขวดสุราเปนฉากท่ีทําให

เยาวชนจดจําสินคาได ท่ีมา: www.bbznet.com, 2008 

 

 
 

http://www.bbznet.com/
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ภาพท่ี 7 โฆษณารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิ แผนดินทอง (ชุด2)  

ภาพผลิตภัณฑยังคงนําเสนอในฉากสุดทาย แตเปลี่ยนสถานท่ี ผูแสดงยังคงเดิม  

ท่ีมา: www.bbznet.com, 2008 

 
 

ภาพท่ี 8 โฆษณารีเจนซ่ี ชุดสักการะแมน้ํา (แผนดินทองชุด 3)  

http://www.bbznet.com/
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ในโฆษณาชุดนี้ไมไดแสดงภาพผลิตภัณฑเนื่องจากตองเปนไปตามขอกฎหมาย 

ท่ีมา: www.bbznet.com, 2008 

 

 
 

ภาพท่ี 9 โฆษณารีเจนซ่ี ชุดแรก (ชุดมรดกโลก) ออกอากาศในป 2547  

http://www.bbznet.com/
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เปนโฆษณาตนแบบท่ีปูทางใหกับโฆษณาแคมเปญชุดแผนดินทองถัดมา 

ท่ีมา: www.bbznet.com, 2008 

 สวนโฆษณาชุดอ่ืนๆท่ีพบวา ผูตอบจดจําไดมากนั้น พบวาเปนโฆษณาท่ีออกอากาศดวย

ความถ่ีสูง โอกาสในการจดจําไดจึงมีมาก สวนโฆษณาท่ีจดจําไดนอยนั้น พบวา ปจจัยคือ การ

ออกอากาศดวยความถ่ีต่ํา ทําใหโอกาสในการจดจํามีนอยตามไปดวย สรุปไดในเบื้องตนจากผลการ

ทดสอบการจดจํา (recall) แบบเตือนความจําและแบบไมเตือนความจํา มีปจจัยท่ีกอใหเกิดการจดจํา

โฆษณา ดังนี้ 

 

1. ความถ่ีในการออกอากาศ (frequency) มีผลตอการจดจําโฆษณา เห็นไดชัดเจนจาก

กรณีของโฆษณาสุรารีเจนซ่ีสองชุดคือ ชุดสุวรรณภูมิ และชุดสักการะแมน้ํา ซ่ึงโดยจริง

แลวเปนแคมเปญตอเนื่องกัน แตชุดสุวรรณภูมิแผนดินทองนั้นไดรับความนิยมจากผูรับ

สารเปนอยางมาก กอใหเกิด “talk of the town” เปนอยางมากท้ังในกลุมผูทองเว็บ

และตามสื่อมวลชน ทําใหโฆษณานี้ถูกนํามาออกอากาศอยางตอเนื่องมาเปนระยะเวลา

เกือบ 2 ป ซ่ึงความถ่ีในการออกอากาศท่ีสูงและตอเนื่อง โดยไมเปลี่ยนตัวโฆษณานั้น ยิ่ง

ทําใหมีโอกาสในการเปดรับสูงและกอใหเกิดการจดจําไดสูงตามกัน สวนโฆษณารีเจนซ่ี

ชุดสักการะแมน้ําหรือสุวรรณภูมิ 3 นั้น ไมไดรับความนิยมเทาชุดท่ี 1 จึงมีการถอด

โฆษณาชุดนี้ออกไปและไมไดนํามาออกอากาศซํ้าอีก นอกจากนี้ก็ไมไดมีการนําคลิปภาพ

ในโฆษณาชุดสักการะแมน้ํามาเปนโฆษณาแฝงและโฆษณาแทรกในรายการโทรทัศน

ตางๆเหมือนชุดสุวรรณภูมิ 1 ทําใหไมมีความถ่ีในการออกอากาศเทากับชุดท่ี 1 ซ่ึงมี

ความถ่ีสูง เชนเดียวกับกรณีของสุราหงษทอง ซ่ึงนําเสนอแนวคิดรักบานเกิดมาในโฆษณา

สองชุด ชุดกอนหนานี้คือชุดสรางหุนยนตท่ีออกอากาศในป 2550 แตไมไดรับความนิยม

มากนักและออกอากาศดวยความถ่ีต่ํา ผลจากการวิจัยเรื่อง การศึกษางานโฆษณา

เครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีมีผลตอความรูสึกอยากทดลองดื่มและการจดจําตราสินคาในกลุม

เยาวชนและวัยรุน ชี้วา เยาวชนสวนใหญทุกระดับจดจําโฆษณาหงษทองชุดสรางหุนยนต

ไดต่ํา แตในการศึกษาครั้งนี้ พบวา เยาวชนชั้นมัธยมปลายจดจําโฆษณาหงษทองชุด

โซลารเซลลได เนื่องจากมีความถ่ีในการออกอากาศสูงข้ึนกวาชุดกอน ดังนั้น สรุปไดวา 

ความถ่ีของโฆษณามีผลตอการจดจํา 

2. การเขาถึงของโฆษณา (reach)  การเขาถึงสัมพันธกับความถ่ี ยิ่งโฆษณาท่ีมีความถ่ีสูงก็

ยิ่งมีความเขาถึงหรือการกระจายสูงยิ่งข้ึน การเพ่ิมการเขาถึงสามารถทําไดดวยโฆษณา

แฝง โฆษณาแทรก ซ่ึงพบวา ภาพยนตรโฆษณารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิ 1 และ 2 ไดถูก

นําไปแฝงในรายการตางๆหลายประเภท 

http://www.bbznet.com/
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3. การเปดรับสาร (media exposure) พบวา จากการสอบถามกลุมตัวอยาง โฆษณาท่ี

จดจําไมไดแมออกอากาศดวยความถ่ีสูงอยางโฆษณารีเจนซ่ี ชุด เสียงคนไทย (ชุดดนตรี) 

ซ่ึงปรากฏท้ังเปนโฆษณาตรงแบบสปอตค่ันรายการ (loose spot) และโฆษณาแฝงค่ัน

รายการตางๆจํานวนมาก ซ่ึงเทากับมีความถ่ีสูง แตกลุมตัวอยางจดจําไดนอย เนื่องจาก

กลุมตัวอยางชี้แจงวา จําสินคาสับสนกับสินคาอ่ืนท่ีผูแสดงนําหญิงในโฆษณารีเจนซ่ีไป

โฆษณาดวยซ่ึงก็คือโฆษณาเนสกาแฟ แตเม่ือนําโฆษณามาใหชมอีกสองครั้งและผูวิจัย

บอกวาไมใชโฆษณารีเจนซ่ี กลุมตัวอยางท่ีเขาใจผิดก็สามารถเขาใจไดถูกตองและ

สามารถบอกชื่อสินคาไดถูกตองหลังจากการชมมากกวาหนึ่งรอบ แตท่ีจําไดเนื่องจาก

กลุมตัวอยางโยงลักษณะทรงผมของผูแสดงนําหญิงในโฆษณาไดวา “ตองเปนผมทรง

กลมๆถึงจะเปนรีเจนซ่ี” และท่ีกลุมตัวอยางจําโฆษณารีเจนซ่ีไดแมนยําเนื่องจากจําผู

แสดงหญิงได โดยบอกวา “จําไดเพราะคนแสดงสวย” ซ่ึงชี้วา อิทธิพลของโฆษณา

ลักษณะแบบแคมเปญมีสูงมากจนกลุมตัวอยางสามารถโยงความคลายคลึงหรือลักษณะ

เดนของโฆษณาชุดปจจุบันและชุดกอนได เนื่องจากความตอเนื่องของโฆษณา ถึงแมจะ

จําชื่อสินคาสับสนในตอนแรกก็ตาม 

4. ความชื่นชมงานโฆษณา (advertising preference) พบวา กลุมตัวอยางจดจําโฆษณารี

เจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิหรือโฆษณาหงษทอง ชุดโซลารเซลล ไดเพราะชื่นชมงานโฆษณาวา

สนุก สวย ถายทําดี ผูแสดงหนาตาดีสะดุดตา เพลงประกอบไพเราะติดหูงาย รองเพลง

ตามไดงาย 

5. ความตั้งใจชมงานโฆษณา (attention to advertising) และการใชจุดเวาวอน (appeal) 

ในโฆษณา  เปนปจจัยตอเนื่องจากความชื่นชมงานโฆษณาหรือมีความสนใจตอจุดเวา

วอนของงานโฆษณา (advertising appeal) เชน เรื่องเพศ ความสนุก หรือมุขตลก ใน

ท่ีนี้ พบวา จุดเวาวอนหรือ appeal ของงานโฆษณารีเจนซ่ีคือความสนุกและความ

เพลิดเพลินของงานโฆษณารวมท้ังการใชผูแสดงท่ีหนาตาดีและสถานท่ีถายทําสวยมาเปน

จุดดึงดูดผูชม  

 

Gunter, Oates and Blade (2005) อธิบายวา วิธีการในการท่ีโฆษณาจะเรียกรองความ

สนใจจากเยาวชนไดมีหกประการคือ 1) การพูดเกินจริง เชน โฆษณานมผงสําหรับเด็กนั้น โฆษณาก็

มักจะนําเสนอวาเปนอาหารท่ีเด็กไมควรขาดเพราะมีสารอาหารมากมายท่ีอาหารปกติไมมี 2) แฟนตา

ซี เชน การนําตัวการตูนมาแสดงประกอบในโฆษณาซีเรียลสําหรับเด็ก 3) จุดเวาวอน (appeal) ซ่ึงมี

ตั้งแต ความสนุกสนาน ความสุข ความตลกขบขัน กลิ่นหรือรสของผลิตภัณฑ และผลลัพธจากการใช

ผลิตภัณฑ เชน ดื่มเบียรตรานี้แลวจะมีเสนหตอเพศตรงขามมากข้ึน 4) การใชผูมีชื่อเสียง (celebrity)  

5) การเปรียบเทียบ เชนเปรียบเทียบรสชาติของไอศกรีมกับการเลนสกีบนภูเขาหิมะ เปนตน และ 6) 
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การใช special effect ในโฆษณา ซ่ึง Gunter, Oates and Blade ระบุวา ทําใหเยาวชนสนใจ

เนื่องจากทําใหเยาวชนตื่นเตนไดและความตื่นเตนก็จะยิ่งทําใหสินคาดูนาสนใจมากข้ึน  วิธีการท้ังหก

ประการนี้ Gunter, Oates and Blade กลาววาเปนวิธีการท่ีทําใหเยาวชน “หลงทาง” หรือ 

misleading ทําใหเยาวชนเขาใจผิดเก่ียวกับสินคาหรือชักจูงใหซ้ือหรือใชสินคาได 

ขอคนพบขางตนนี้สอดคลองกับการศึกษาของ Beccaria (2007) ซ่ึงใหขอเสนอวาจากผล

การศึกษาแบบ longitudinal มีปจจัยสามประการท่ีสําคัญตอผลกระทบจากการรับสารโฆษณา

เครื่องดื่มแอลกอฮอลคือ 1) การเปดรับสารสูง 2) ความตั้งใจชมงานโฆษณา และ 3) ความชอบงาน

โฆษณา (liking) ซ่ึงผลจากการรับรูนี้ชักจูงใหเด็กและวัยรุนสนใจตราสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล มี

ความเชื่อเก่ียวกับสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลและจูงใจใหเกิดพฤติกรรมการดื่ม ซ่ึงขอคนพบนี้

สอดคลองกับผลการศึกษาของ Jernigan et al (2006) เชนกันวา การเปดรับสารสูงในกลุมเด็กมีผล

จูงใจตอพฤติกรรมการดื่ม 

 

3,2 การรับรูเนื้อหาโฆษณา 

 

การรับรูเนื้อหาโฆษณา สามารถแบงออกเปน  

1. ความสนใจ (attention) 

2. การรับรู (perception) 

3. ความรูสึกท่ีแสดงออกระหวางการทดสอบชมโฆษณา (emotion) 

4. ความสามารถในการบอกเลาในเรื่องยอโฆษณาได (synopsis)  

5. การจดจํา (memory) 

 

ตารางท่ี 313 การรับรูตราสินคาจากโฆษณาของท้ังสองกลุม 

ตราสินคา การรับรูตราสินคา ความรูสึกระหวางชม

งานโฆษณา 

สุวรรณภูมิ ชุดแผนดินทอง

1 

กลุมตัวอยางกลุมท่ี 1 และ 2 รับรูตราสินคาทุก

คน (รอยละ 100) รูจักตราสินคารีเจนซ่ีทุกคน 

รูจักตราสินคาทันทีโดยไมจําเปนตองชมโฆษณา

จนจบ ทุกคนรูจักตราสินคาอยูแลว ชมโฆษณา

เพียงแคผานๆกลุมตัวอยางก็สามารถระบุชื่อ

สินคาไดทันทีและถูกตอง ชมโฆษณาเพียงแค

บางองคประกอบ เชน เสียงเพลง ผูแสดง ฉาก

แรก กลุมตัวอยางก็จดจําได ระบุชื่อสินคาได

กลุมตัวอยางชอบ

มาก 

สนใจชมโฆษณา 

กลุมตัวอยางพูดคุย

แสดงความคิดเห็น

กันเองตอโฆษณานี้

เปนอยางมาก 
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ทันทีและสามารถเชื่อมโยงโฆษณากับตราสินคา

ไดทันที จําเรื่องยอได จดจําไดท้ังเรื่องและตรา

สินคา ท้ังสองกลุมจดจําโฆษณาไดเพราะชื่นชอบ

ผูแสดงหญิงวาสวยและจดจําเพลงประกอบ

โฆษณาได ทําใหจําโฆษณาและตราสินคาไดทันที

โดยไมตองชมโฆษณาจนจบ 

ชาง ชุดคลินิกชาง กลุมตัวอยางรับรูตราสินคาชางทุกคน (รอยละ 

100) รูจักตราสินคาทุกคนและจดจําตราสินคา

ไดอยูแลว รูจักตราสินคาไดโดยทันทีโดยไมตอง

ชมโฆษณาจนจบ ชมโฆษณาเพียงแคผานๆกลุม

ตัวอยางก็สามารถระบุชื่อสินคาไดทันทีและ

ถูกตอง ชมโฆษณาเพียงแคบางองคประกอบ 

โดยเฉพาะ เสียงเพลง  ฉากแรก เพลงประกอบท่ี

คุณแอด คาราบาวรอง  กลุมตัวอยางก็จดจําได

จากเสียงคุณแอด ทําใหระบุชื่อสินคาไดทันที

และสามารถเชื่อมโยงโฆษณากับตราสินคาได

ทันที รวมท้ังเชื่อมโยงเสียงคุณแอดกับตราสินคา

ชางไดวาถาเปนเสียงคุณแอดก็ตองเปนตราชาง 

รวมท้ังสามารถโยงไปถึงกิจกรรมการกุศลของ

ตราสินคาชางท่ีทํา CSR คือ การแจกผาหม จํา

เรื่องยอได จดจําไดท้ังเรื่องและตราสินคา 

สนุกสนาน 

สนใจชม 

รองเพลงประกอบได 

โฆษณานี้เคยผานตา

หลายครั้ง 

หงษทอง กลุมตัวอยางรับรูตราสินคาได สามารถระบุตรา

สินคาได จําโฆษณาไดโดยเฉพาะเพลงประกอบ

ซ่ึงเปนองคประกอบท่ีทําใหกลุมตัวอยางจดจํา

โฆษณาได แตหลายรายยังมีความสับสนเรื่อง

ตราสินคาโดยระบุชื่อสินคาผิดเปนตราสินคาอ่ืน 

จําเนื้อเรื่องได จดจําเรื่องไดแตกลุมท่ี 1 จําตรา

สินคายังสับสนโดยจําเปนแสงโสมแทน สวนกลุม

ท่ี 2 สามารถจําโฆษณาชุดกอนได 

สนุก 

ตั้งใจชม 

กลุมตัวอยางพูดคุย

ใหความเห็นกันเอง

ในกลุมเก่ียวกับ

โฆษณานี้กันมาก 

รองเพลงประกอบ

ตามได 

รีเจนซ่ี ชุด เสียงคนไทย กลุมตัวอยางรับรูตราสินคาไดเปนอยางดี 

ถึงแมวามีบางราย (สวนนอย) ท่ีจําตราสินคา

สับสนแตทุกรายจําตราสินคาไดแมนและแก

ตั้งใจชมโฆษณา 

กลุมตัวอยางถกเถียง

กันเองเรื่องตรา
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ความเขาใจใหเด็กคนอ่ืนๆใหดวยโดยยืนยันวา

เปนตรารีเจนซ่ีตามท่ีตนเขาใจ โดยระบุวาท่ีจําได

วาเปนตราสินคารีเจนซ่ีเนื่องจากจําผูแสดงได จํา

เสียงประกอบในโฆษณาไดคือเสียงพากยคําวา รี

เจนซ่ีบรั่นดีไทย ซ่ึงเปนเสียงผูชายท่ีพากย

ประกอบภาพยนตรโฆษณารีเจนซ่ีมาทุกชุด จําผู

แสดงไดวาถาเห็นผูแสดงคนนี้ก็จะจําไดวาเปนรี

เจนซ่ีทันที นอกจากนี้ กลุมตัวอยางยังจําทรงผม

ของผูแสดงไดวาถาเปนโฆษณารีเจนซ่ีตองทําผม

ทรงนี้ จําเนื้อเรื่องได จําฉากได 

สินคาของโฆษณานี้

และรายท่ีจําไดก็

พยายามแกความ

เขาใจผิดใหเพ่ือนๆ

กันเองในกลุม 

ไทยเบฟ ชุดบันทึกไทย

เบฟ 

กลุมตัวอยางท่ี 1 รอยละ 90 ไมรับรูตราสินคา 

จําโฆษณาไมไดมากนักและไมคอยใหความสนใจ

เนื่องจากคิดวาเปนสารคดี ไมสนใจเนื้อหาเพราะ

มองวานาเบื่อ ไมมีการจดจําท้ังเนื้อเรื่องและตรา

สินคา 

กลุมท่ี 2 จําตราสินคาสับสนวาเปนแสงโสม แต

ตอนจบจําคําวาไทยเบฟได 

กลุมท่ี 1: ไมชอบ 

เบื่อ ไมสนใจ ไมมี 

feedback ใดๆจาก

กลุมตัวอยาง

เนื่องจากไมสนใจ 

กลุมท่ี 2: ไมไดสนใจ

มากนัก 

ลีโอ กลุมตัวอยางทุกรายรับรูตราสินคาไดในทันที จํา

โฆษณาไดทุกคนและทุกคนแสดงความสนใจ

โฆษณาเปนอยางมาก ชี้ชวนกันดูโฆษณาและ

แสดงความสนุกสนานเม่ือเห็นฉากท่ีผูหญิงใน

โฆษณาเสื้อหลุด จดจําโฆษณาไดจากฉากนี้และ

เพลงประกอบ โดยทุกคนรองเพลงประกอบ

โฆษณาได จําเรื่องยอได จดจําเนื้อเรื่องและตรา

สินคาได จําฉากได 

สนุก สนใจมาก 

หลายรายมีอาการ 

“ลุน” ฉากเสื้อ

ผูหญิงหลุด 

รองเพลงประกอบ

ตามได 

จอหนนี่วอลกเกอร กลุมตัวอยางจดจําโฆษณาและตราสินคาไมไดใน

ครั้งแรกท่ีรับชม ตองเริ่มระลึกไดเม่ือไดรับชมซํ้า

ในรอบท่ีสองและสาม กลุมตัวอยางทุกรายตั้งใจ

ชมโฆษณาเนื่องจากจําตัวหุนยนตไดและแสดง

ความสนใจ special effect ในการถายทํา

โฆษณา แตทุกรายระบุวาไมเขาใจเนื้อหาโฆษณา

เนื่องจากเขาใจยากแตจดจําตราสินคาไดถึงแม

ตั้งใจชมโฆษณา 

สนใจ special 

effect ของโฆษณา

มากถึงแมจะไม

เขาใจเนื้อเรื่อง 
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จะไมเขาใจก็ตาม เนื่องจากจําตัวหุนยนตได 

จดจําเนื้อเรื่องและตราสินคาไดแตไมเขาใจเนื้อ

เรื่อง 

รีเจนซ่ี ชุดสักการะแมน้ํา กลุมตัวอยางระบุวาไมคอยเคยเห็นโฆษณาชุดนี้

แตก็ยังระลึกไดวาเปนตราสินคารีเจนซ่ีและจําคํา

วา สุวรรณภูมิ ได เนื่องจากจําแบบเชื่อมโยงกับ

โฆษณาชุดอ่ืนๆของรีเจนซ่ี โดยเฉพาะจดจํา

ลักษณะของผูหญิงท่ีเปนตัวแสดงในโฆษณาได

โดยเฉพาะหนาตาท่ีสวยงาม เสื้อผาแบบไทยและ

ทรงผม จดจําเนื้อเรื่องและตราสินคาได จําเสียง

พากยไดวาถาเปนเสียงผูชายคนนี้ท่ีพากยประจํา

ก็ตองเปนโฆษณารีเจนซ่ี ฉากท่ีจําไดแมนคือฉาก

กราบแผนดิน 

สนใจเนื่องจากถาย

ทําสวยงาม ผูแสดง

สวย 

บุญรอด กลุมตัวอยางท่ี 1 เกือบทุกรายจําโฆษณานี้ไมได 

ไมเกิดการรับรู 

แตเม่ือไดชมโฆษณา ทุกรายแสดงอาการสนใจ

โฆษณาอยางมากและชื่นชอบเพลงประกอบ

โฆษณา เม่ือชมโฆษณาจบแลว ทุกรายถึงรับรูวา

เปนโฆษณาของบุญรอด จําเนื้อเรื่องไมไดมาก

เนื่องจากไดรับชมผานตาไมก่ีครั้ง 

กลุมท่ี 2 ไมเขาใจเนื้อเรื่อง จําไดเพียงแคฉากท่ีมี

ในหลวง แตจําคําวา บุญรอด ในฉากสุดทายได 

สนุกเพราะชอบเพลง

ประกอบท่ีทําใหรูสึก

ตื่นเตนและฮึกเหิม 

 

ผลทดสอบปรากฏวา กลุมตัวอยางทุกรายมีการรับรูครบทุกองคประกอบ โฆษณาท่ีมีการรับรู

มากท่ีสุดและทุกองคประกอบคือ โฆษณารีเจนซ่ี เนื่องจากจดจําไดสูง จากผลทดสอบขางตน มี

ขอสรุป ดังนี้  

 

1) กลุมตัวอยางรับรูตราสินคาทุกตราสินคา รูจักตราสินคาถึงแมจะไมเคยบริโภคตราสินคานี้

ก็ตาม ประเด็นนี้นับวาเปนประเด็นท่ีสังคมควรจับตามอง เนื่องจากผลวิจัยมากมายในตางประเทศ

ระบุตรงกันวา การโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลทําใหเยาวชนรูจักตราสินคาและชื่นชอบตราสินคา 

ถึงแมจะยังไมเคยดื่มหรือเปนกลุมเยาวชนอายุเยาวท่ียังไมเคยดื่มหรือแมในกลุมเยาวชนระดับโตท่ีเคย

ดื่มแลว การโฆษณาตราสินคาก็ทําใหเยาวชนท่ีเคยดื่มแลวเปลี่ยนใจได ผลการทดสอบในการศึกษาใน
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ครั้งนี้ก็เชนกัน ขอสมมติฐานนี้ไดรับการพิสูจนในชั้นตนแลววา การโฆษณาตราสินคามีผลตอการจดจํา

ตราสินคา รูจักตราสินคา แมกระท่ังในกลุมเยาวชนท่ีไมเคยบริโภคตราสินคานั้นๆก็ตาม ซ่ึงกลาวไดวา 

โฆษณารีเจนซ่ีไดสรางสิ่งท่ีเรียกวา brand memory หรือความทรงจําท่ีมีตอตราสินคาไดโดยผาน

โฆษณา 

2) จดจําตราสินคาไดในทันที  กลุมตัวอยางจดจําตราสินคาไดในทันทีท่ีชมโฆษณาเนื่องจากมี

ความทรงจําและการระลึกไดถึงตราสินคาสูง โฆษณาจึงเปนสวนเชื่อมโยงระหวางการรับรูของเยาวชน

และตราสินคาหรือตัวผลิตภัณฑ โดยเฉพาะอยางยิ่ง โฆษณารีเจนซ่ีท่ีทําโฆษณาแบบแคมเปญ 

(campaign) ตอเนื่องท่ีคงภาพโฆษณาแบบเดิมๆไวทุกชุด แนวความคิดเดิม ผูแสดงหนาตาคลายคลึง

กันในทุกชุดโฆษณา เสียงพากยคนเดิม สโลแกนเดิม ภาพแบบเดิม ฉากแบบเดิม ท่ีออกอากาศ

ตอเนื่องมายาวนานถึง 3 ป มีสวนทําใหผูรับสารจดจําไดเต็มท่ี ถึงกลุมตัวอยางจะยังไมเคยบริโภค

สินคารีเจนซ่ีก็ตาม แตเม่ือแคเห็นโฆษณา ก็ทําใหรูจักตราสินคาไปโดยปริยาย และถึงแมโฆษณารีเจน

ซ่ีชุดปจจุบันไมมีภาพผลิตภัณฑใหเห็นเหมือนภาพยนตรโฆษณาชุดกอน แตเยาวชนก็ยังจดจําภาพ

สินคาได ซ่ึงกลุมเยาวชนระบุวา “แคเห็นผานๆก็รู” 

3) จดจําเนื้อเรื่องไดในลักษณะท่ีเรียกวา full memory คือจดจําไดเต็มท่ี สามารถระลึก 

(recall) ไดทันทีและเชื่อมโยงโฆษณากับตราสินคาได เชื่อมโยงโฆษณาชุดเดิมกับปจจุบันได ชม

โฆษณาเพียงครั้งแรกก็จดจําโฆษณาไดทันทีและเห็นเพียงไมก่ีองคประกอบของโฆษณาก็จดจําโฆษณา

และตราสินคาได เชน เห็นเพียงบางฉาก เห็นแคหนาของผูแสดง ไดยินแคเสียงเพลงประกอบ ในท่ีนี้ 

กลุมตัวอยางไดยินแคเสียงพากยซ่ึงเปนเสียงผูชาย ก็จดจําไดวาเปนโฆษณารีเจนซ่ี ดังนั้น ถึงแม

โฆษณาชุดปจจุบันจะไมแสดงภาพสินคาก็ตาม แตเยาวชนก็ยังสามารถเชื่อมโยงและระลึกถึงสินคา

และภาพสินคาได เนื่องจากเยาวชนระบุวา “โฆษณารีเจนซ่ีคลายๆกันหมดทําใหจําได” 

4) มีการรับรูแบบเชื่อมโยงกับสินคาและอ่ืนๆ กลาวคือ กลุมตัวอยางสามารถเชื่อมโยง

ภาพยนตรโฆษณา แมภาพยนตรโฆษณานั้นจะไมไดแสดงภาพสินคาก็ตาม แตกลุมตัวอยางก็ยัง

สามารถนึกถึงสินคาของจริงได นึกถึงรสชาติของสินคาได นึกถึงภาพยนตรโฆษณาชุดกอนๆของสินคา

ได และสรางความเชื่อมโยงระหวางผลิตภัณฑ โฆษณา และตราสินคา (brand) ได เชน กลุมตัวอยาง

จําภาพยนตรโฆษณาของตราสินคาชางไดแมนยําจากชุด อีกนิดนะคนไทย โดยจําเพลงประกอบและ

เสียงคุณแอด คาราบาวได เม่ือไดยินเสียงคุณแอดจากในโฆษณาชุดใหม (คลินิกชาง) จึงเขาใจและรับรู

ไดในทันทีโดยไมตองชมโฆษณาจนจบวา เปนโฆษณาชาง และกลุมตัวอยางยังระลึกไดอีกถึงกิจกรรม 

CSR ของตราสินคาชางท่ีเผยแพรในโฆษณาท้ังสองชุดคือ การสนับสนุนฟุตบอลและการแจกผาหม 

เทากับวา โฆษณากระตุนการระลึกถึงกิจกรรม CSR นั่นเอง 

5) ภาพยนตรโฆษณาท่ีมีลักษณะเปนแคมเปญตอเนื่อง ยังยืนคอนเซ็ปตหรือแนวคิดเดิม ใช

ภาพแบบเดิม ยังคงลักษณะรายละเอียดในโฆษณาไวแบบเดิม กอใหเกิดการจดจําและระลึกถึงไดสูง

มาก กลุมตัวอยางจดจําโฆษณารีเจนซ่ีไดเพราะความตอเนื่องของภาพ แนวคิด เพลงและเสียง
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ประกอบของโฆษณา และทําใหระลึกถึงตัวสินคาของจริงไดถึงแมจะไมเห็นภาพสินคาในโฆษณาก็ตาม 

กลุมตัวอยางจดจําโฆษณาหงษทอง ชุดโซลารเซลล ไดเพราะความตอเนื่องจากโฆษณาชุด รักบานเกิด 

ในปท่ีแลว 

6) โฆษณาท่ีเนื้อหาเขาใจยาก แนวคิดของโฆษณาเปนท่ีสับสนของเยาวชน เชน โฆษณา

จอหนนี่วอลกเกอร ชุด หุนยนต ท่ีนําเสนอแนวคิดวา มนุษยสามารถทําไดทุกสิ่งและทําไดดีกวา

เทคโนโลยีนั้น กลุมเยาวชนไมเขาใจเพราะตีความไมได แตถึงจะไมเขาใจ เยาวชนก็ยังแสดงความชื่น

ชอบโฆษณานี้เพราะโฆษณาใช special effect ท่ีดึงดูดความสนใจของเยาวชนไดวาหุนยนต

เคลื่อนไหวอยางไร ทําไมหุนพูดได ฯลฯ ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของ Gunter, Oates and 

Blade วา การใช special effect ในโฆษณานัน้เปนปจจัยท่ีสรางแรงดึงดูดใหเด็กสนใจโฆษณาและ

ผลิตภัณฑไดเปนอยางมากและพลอยทําใหเด็กเกิดความเขาใจผิดตอผลิตภัณฑดวยวาเปนผลิตภัณฑท่ี

ดี 

7) เพลงประกอบเปนองคประกอบสําคัญของโฆษณาท่ีสรางแรงจูงใจใหเยาวชนสนใจชม

โฆษณา สรางการจดจําชื่อสินคา สรางความสนุกสนานใหกับโฆษณาซ่ึงเปนสิ่งท่ีเยาวชนสนใจอยูแลว

และความสนุกสนานนั่นเองท่ีมีอํานาจในการบดบังความสามารถในการตีความและสกัดก้ันความรูเทา

ทันสื่อของเยาวชน เชนโฆษณารีเจนซ่ีท่ีเยาวชนจดจําไดมาก จําเพลงประกอบไดโดยกลุมเยาวชนระบุ

วา “แคฟงเสียงก็รูวาเปนรีเจนซ่ี” และจําเสียงผูพากยผูชายท่ีบรรยายประกอบโฆษณารีเจนซ่ีไดเปน

อยางดี โดยเกิดการรับรูแบบเชื่อมโยงวา ถาเปนเสียงผูชายคนนี้ จะตองเปนรีเจนซ่ี นอกจากนี้ การใช

ผูมีชื่อเสียง (musical celebrity) ทางดนตรีมารองเพลงประกอบโฆษณานั้นพบวา ยิ่งสงเสริมใหเกิด

การรับรูและจดจําไดมากท่ีสุดโดยเฉพาะโฆษณาเบียรชาง ในแบบท่ีกลุมตัวอยางเองระบุวา  

“แคไดยินเสียงพ่ีแอดก็จําไดวาเปนเบียรชาง” 

 “แคคาราบาวรองเพลงก็รูแลวครับ” 

“รูครับถาเปนแอดรองก็ตองเปนชางแนนอนครับ” 

8) โลโกเปนองคประกอบท่ีสําคัญท่ีเยาวชนจดจําได ถึงแมโฆษณาแนว CSR จะไม

สามารถแสดงภาพผลิตภัณฑอยางชัดเจนไดก็ตาม แตผูผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอลก็ไดพยายามสื่อถึง

ผลิตภัณฑดวยวิธีการแฝงตางๆ เชน มีชื่อสินคาแฝงในภาพโฆษณา มีชื่อสินคาแฝงในเสื้อผาของผูแสดง 

มีสินคาเก่ียวของเชนน้ําดื่มตราเดียวกันกับเครื่องดื่มแอลกอฮอลปรากฏในโฆษณา ฯลฯ ซ่ึงเปนการ

สรางการระลึกถึงแบบเชื่อมโยงใหเยาวชนจดจําได ซ่ึงพบวา โฆษณาชางชุดคลินิกชางนั้นใชการแฝงชื่อ

สินคาไวในทุกฉากและดวยวิธีการตางๆหลากหลาย เชน มีภาพการแจกขวดน้ําดื่มชางใหผูประสบ

อุทกภัยน้ําทวม ภาพจิตรกรรมฝาผนังรูปชางสองเชือกหันหนาชนกัน อันเปนโลโกท่ีปรากฏบนขวด

เบียร ภาพนักฟุตบอลไทยใสเสื้อมีตราชาง ภาพรถบรรทุกมีตราชาง ภาพผาหมสีเขียวมีตราชาง และ

คําวา ชาง ปรากฏในหลายๆฉากรวมท้ังเสียงเพลงประกอบ ทําใหเยาวชนระบุวา จดจําโลโกไดและ
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รับรูไดทันทีวาเปนเบียรชาง แมกระท่ังเห็นแคภาพจิตรกรรมฝาผนังเปนรูปชาง ก็จดจําและโยงไดวา

เปนโลโกของเบียรชาง 

9) ฉากสุดทายของโฆษณาเปนท่ีจดจําไดสูง เยาวชนจดจําฉากสุดทายของโฆษณารีเจน

ซ่ีไดวาเปนสุรารีเจนซ่ี รับรูวา “เปนสุราท่ีคนไทยทําเอง” จากฉากสุดทายท่ีมีขอความวา รีเจนซ่ี 

บรั่นดีไทย ท้ังขอความและเสียงพากย การจดจําสโลแกนของเยาวชนนั้นจําไดจากฉากสุดทาย 

สโลแกนท่ีจําไดแมนท่ีสุดและทุกรายจําไดคือสโลแกนของตรารีเจนซ่ีท่ีทุกคนสามารถระบุไดวา 

สโลแกนของรีเจนซ่ีคือ รีเจนซ่ี บรั่นดีไทย 

10) กลุมมัธยมปลายเปนกลุมเยาวชนท่ีจดจําและเชื่อมโยงอัตลักษณของสินคาหรือ

จุดยืนของสินคาไดจากโฆษณา (product identity) โดยสินคาท่ีกลุมตัวอยางจดจําอัตลักษณของ

สินคาไดมีดังนี้  

• ตราสินคารีเจนซ่ี อัตลักษณคือ สินคาท่ีมีความเปนไทยสูงมากและเปนสินคาของไทย 

สินคาสุราท่ีเหมาะกับผูใหญ 

• ตราชาง อัตลักษณคือ สินคาท่ีใหการชวยเหลือและสนับสนุนสังคมในหลายดาน 

• จอหนนี่วอลกเกอร อัตลักษณคือ สินคาระดับสูงท่ีเหมาะกับคนมีระดับ 

• หงษทอง อัตลักษณคือ สินคาท่ีเหมาะกับวัยรุน 

• ลีโอ อัตลักษณคือ สินคาท่ีคิดดี ทําดี 

 

ผลทดสอบขางตนนี้ชี้ใหเห็นวา กลุมเด็กโต คืออายุมากกวา 12 ปข้ึนไป สามารถเขาใจ จดจํา

และเชื่อมโยงอัตลักษณของสินคาไดจากโฆษณา และท่ีสําคัญ กลุมตัวอยางมีทัศนคติในการเลือกตรา

สินคาท่ีคิดวาเหมาะสมกับตนเองคือ ตราหงษทอง ท่ีกลุมตัวอยางมีทัศนคติวา “เปนเหลาสําหรับวัยรุน 

สวนรีเจนซ่ีเหมาะกับผูใหญท่ีอายุ 25 ข้ึนไป”  ซ่ึงทัศนคติในการเลือกตราสินคาหรือ brand 

preference นั้น ยังไมเกิดในระดับเด็กประถมปลาย แตเริ่มพบเห็นไดเม่ือเด็กมีอายุเกิน 12 ปหรือ

กาวเขาสูวัยรุนแลว ซ่ึงพบวา กลุมตัวอยางมีการคัดเลือก เลือกสรรและจัดประเภทตราสินคา (brand 

categorization) ตามทัศนคติของตนเอง โดยยึดวัยของตนเปนหลักในการเลือกและเลือกตราสินคา

ตามลักษณะของโฆษณาและวิธีการสื่อสารของโฆษณา โดยโฆษณาหงษทองนั้นใชวิธีการสื่อสารท่ีจูงใจ

วัยรุนใหเกิดความรูสึกเทียบเคียง คือ นําวัยรุนชายอายุประมาณ 20 ปมาแสดงนําในโฆษณา ใชเพลง

ประกอบท่ีสนุกสนานเราใจ มีฉากท่ีสื่อถึงความสนุกสนานและมีแตนักแสดงชายในโฆษณา ซ่ึงตางจาก

โฆษณารีเจนซ่ีท่ีนําผูหญิงมาแสดงนําเพียงคนเดียว ไมมีผูชายมาแสดงในโฆษณา มีฉากท่ีแชภาพไวเนิ่น

ชา เนนความประณีตของภาพ เพลงประกอบมีทํานองชาและหลายฉากไมมีบทพูด ถึงแมกลุมตัวอยาง

วัยรุนจะชื่นชอบโฆษณาเนื่องจากชอบผูแสดงหญิงวาสวย โฆษณามีภาพสวย แตสไตลของโฆษณานั้น

กลุมตัวอยางมองวาเชื่องชา ไมใชวัยรุน แตโฆษณาหงษทองนั้นสนุกกวาในแงภาพและเสียง ถึงแมจะ

ไมสวยเทาโฆษณารีเจนซ่ีก็ตาม แตสไตลของโฆษณาสื่อสารกับวัยรุนมากกวา และดวยเจตนาของ
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ธุรกิจสุราอยูแลวท่ีนําวัยรุนมาแสดง ก็เพ่ือตองการสื่อสารกับผูชมวัยรุนใหรูสึกใกลเคียงกับผูแสดงและ

ใหตีความ เขาใจวา สินคาท่ีวัยรุนแสดงนําในโฆษณาก็คือสินคาท่ีเหมาะกับวัยรุนนั่นเอง ซ่ึงพบวา 

เจตนานี้ไดผลตามประสงคของธุรกิจสุรา คือ กลุมวัยรุนระดับอายุเฉลี่ย 15 ปมีการเทียงเคียงตนเอง

กับภาพลักษณในโฆษณาและมีทัศนคติวาสินคาท่ีมีวัยรุนแสดงคือสินคาท่ีเหมาะกับตนเองคือ สุราหงษ

ทอง 

 

สวนประเด็นเรื่องการใชผูมีชื่อเสียงมานําเสนอสินคาหรือการ endorsement นั้นพบวา มี

อิทธิพลสูงตอเยาวชนในดานการจดจําและการรับรู ภาครัฐควรมีมาตรการในการควบคุมการใชผูมี

ชื่อเสียงในแงการรองเพลงประกอบภาพยนตรโฆษณาหรือการใหเสียงพากยหรือเสียงประกอบ

ภาพยนตรโฆษณาดวยเชนกัน 

 

จากการทดสอบตอไปวา เม่ือกลุมตัวอยางจดจําโฆษณาไดแลวนั้น กลุมตัวอยางจดจํา

องคประกอบใดบางจากโฆษณาเพ่ือตอบขอสมมติฐานวาองคประกอบใดของโฆษณาท่ีสรางการจดจํา

ไดมากท่ีสุด องคประกอบของโฆษณา แบงเปน 

ผูแสดง 

• เพลงประกอบ/เสียงประกอบ 

• เนื้อเรื่อง 

• สโลแกน 

• แนวคิดหรือคอนเซ็ปตของโฆษณา 

• ภาพหรือฉากสําคัญ 

• โลโกองคกร 

• โลโกสินคา 

• ชื่อสินคา 

• ชื่อองคกร 

• สัญลักษณสินคา 

• สัญลักษณองคกร 

• สีประจําของสินคา 

 

จากการเก็บขอมูล ผลทดสอบมีดังนี้ 
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ตารางท่ี 314 แสดงองคประกอบของโฆษณาท่ีกลุมเยาวชนจดจําไดในแตละองคประกอบ 

 

ตราสินคา องคประกอบท่ีจดจํา

ไดมากท่ีสุด เปนลําดับ

แรก 

องคประกอบท่ีจําได

ลําดับตอไป 

องคประกอบท่ีจดจําได

นอยท่ีสุด\จําไมได 

โฆษณารีเจนซ่ี ชุด

สุวรรณภูมิ 

แนวคิดของโฆษณา 

เนื้อเรื่อง 

ภาพ 

สี 

ฉากปาสีทอง 

ฉากสุดทายของโฆษณา 

ผูแสดง 

สโลแกน 

เพลง 

- 

โฆษณาชาง ชุด คลินิก

ชาง 

ผูแสดง 

เนื้อเรื่อง 

แนวคิดของโฆษณา 

ภาพ 

โลโก 

เพลง สโลแกน 

โฆษณาหงษทอง ชุด

โซลารเซลล 

ภาพ 

เนื้อเรื่อง 

ผูแสดง 

เพลง 

แนวคิดของโฆษณา 

สโลแกน 

โฆษณารีเจนซ่ี ชุด 

เสียงคนไทย 

ผูแสดง 

เพลง 

เนื้อเรื่อง 

ภาพ 

สโลแกน แนวคิดของโฆษณา 

โฆษณาไทยเบฟ ชุด 

บันทึกไทยเบฟ 

ภาพ 

เนื้อเรื่อง 

 

 

ผูแสดง 

แนวคิดของโฆษณา 

สโลแกน 

ดนตรีประกอบ 

โฆษณาลีโอ ชุด 

เหรียญสองดาน 

เพลง 

เนื้อเรื่อง 

ภาพ 

แนวคิด 

เพลง 

สโลแกน 

 

โฆษณาจอหนนี่วอลก

เกอร ชุด หุนยนต 

ผูแสดง 

ภาพ 

สโลแกน แนวคิดของโฆษณา 

ดนตรีประกอบ 
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เนื้อเรื่อง 

โฆษณารีเจนซ่ี ชุด 

สักการะแมน้ํา 

ผูแสดง 

ภาพ 

เนื้อเรื่อง 

แนวคิด 

เพลง 

สโลแกน 

 

โฆษณาบุญรอดบริว

เวอรรี่ ชุด รักในหลวง 

- เนื้อเรื่อง 

สโลแกน 

ภาพ 

แนวคิด 

ผูแสดง (ท่ีเปนผูมี

ชื่อเสียง) 

เพลง 

 

 จากผลการทดสอบ สรุปไดวา นอกเหนือจากชื่อสินคาซ่ึงกลุมตัวอยางทุกรายจดจําไดอยูแลว

นั้น องคประกอบท่ีกลุมตัวอยางจดจําไดมากท่ีสุดคือ ผูแสดง ภาพ เนื้อเรื่อง เพลงประกอบ (ประเภท

เพลงรอง) สวนองคประกอบท่ีจดจําไดนอยท่ีสุดคือ แนวคิดของโฆษณา และดนตรีประกอบ เนื่องจาก

กลุมตัวอยางไมเขาใจแนวคิดของโฆษณาในโฆษณาหลายชุด เชน รีเจนซ่ี ชุดเสียงดนตรี จอหนนี่วอลก

เกอร ชุดหุนยนต และบันทึกไทยเบฟ ดังนั้น จะสังเกตไดวาโฆษณาท่ีเยาวชนจดจําไดหลาย

องคประกอบนั้นจะมีลักษณะดังตอไปนี้ 

• สนุกสนาน ท้ังภาพและเสียง เชน เพลงประกอบฟงสนุกสนาน  

• มีจุดเวาวอนทางเพศ เชน โฆษณารีเจนซ่ีท่ีใชผูหญิงสวยมาแสดง และโฆษณาลีโอท่ีมี

ภาพผูหญิงเสื้อหลุด 

• เขาใจงาย ไมตองมีเนื้อหาท่ีเปนนามธรรม เนื้อหาไมซับซอน เชนโฆษณารีเจนซ่ีนั้น

เนื้อหาเรียบงายมาก เขาใจงาย หรือโฆษณาหงษทองนั้น เนื้อหาเหมือนกับการเลา

เรื่องแบบฉากตอฉากตั้งแตเริ่มทําแผงโซลารเซลล คนในหมูบานมาชวย จนถึงฉาก

สุดทายท่ีทําเสร็จและตอไฟเขาหมูบานได ซ่ึงตางจากโฆษณาจอหนนี่วอลกเกอรท่ี

เนื้อหามีความเปนนามธรรมสูงกวา 

• ใชภาพสวย สถานท่ีถายทําสวย 

• แนวคิดของโฆษณาท่ีเยาวชนจะจดจําไดนั้นมักจะมีลักษณะท่ีเขาใจงาย เห็นได

ชัดเจนโดยไมตองแปลความหรือตีความหมาย เขาใจไดในทันทีท่ีเห็น ซ่ึงมักจะเปน

แนวคิดดานความมีน้ําใจ การบริจาคของ การชวยเหลือผูอ่ืนและฉากแสดง

ความสําเร็จท่ีเปนสิ่งท่ีไมไกลตัวเยาวชนนัก เชน การเปนนักประดิษฐ เหมือนใน

โฆษณาหงษทอง 

 

การจดจําไดหลายองคประกอบของโฆษณามีผลตอการจดจําตราสินคาและการเชื่อมโยง

องคประกอบของโฆษณาเขากับตราสินคา ซ่ึงการจดจําไดหลายองคประกอบยอมสงผลดีใหกับโฆษณา
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แนว CSR ท่ีไมสามารถแสดงภาพสินคาแตแฝงการสื่อถึงสินคาไวในองคประกอบของโฆษณา ดังนั้น 

ถึงแมโฆษณาแนว CSR จะไมแสดงภาพสินคาก็ตาม แตการจดจําไดหลายองคประกอบก็สงผลให

เยาวชนจดจําและเชื่อมโยงไปถึงสินคาได เชน เยาวชนเห็นรูปชางในโฆษณาก็สามารถระลึกถึงเบียร

ชางและจดจําวาเปนตราสินคาชางไดในทันที 

 

3.3 การจดจําตราสินคา/องคกร 

 

สวนการจดจําองคกรนั้น ผลทดสอบมีดังนี้ 

 

ตารางท่ี 315 แสดงผลการจดจําองคกรและการเชื่อมโยงตราสินคากับองคกร 

โฆษณา การจดจําชื่อสินคา การจดจําชื่อองคกร การจดจํา

กิจกรรม CSR 

ของตราสินคา 

รีเจนซ่ี ชุด สุวรรณภูมิ กลุมตัวอยางท้ังสอง

กลุมจําไดทันทีวาเปนรี

เจนซ่ี อธิบายไดวารี

เจนซ่ีคือสุรา 

กลุมตัวอยางท่ี 1 จําชื่อ

องคกรไมได 

กลุมท่ี 2 จําไดวา บริษัท

สุวรรณภูมิ จําสี

สัญลักษณองคกรไดวา

เปนสีทอง เพราะจําได

จากฉากปาสีทองและชุด

ผูแสดงเปนสีทอง จําโลโก

สินคาไดวาเปนรูปลูกโลก 

ขวดเปนขวดกนใหญ ขวด

ปากแคบ 

จําไมได 

 

ชาง ชุดคลินิกชาง จําไดทันทีวาเปนชาง 

โดยเห็นจากขวดน้ําดื่ม

และโลโก 

กลุมท่ี 1 จําไมได 

กลุมท่ี 2 จําไดวา ไทย

เบฟและสินคาท่ีใชตรา

ชางมีเบียรชาง น้ําดื่มและ

โซดาตราชาง 

บางรายบอกไดวาเปน

เครือเดียวกับสุราแสงโสม 

ท้ังสองกลุมจําได

ทันทีวามี

กิจกรรมแจกผา

หม แจกของ 

แจกน้ําดื่ม ชวย

ผูประสบภัย 

สนับสนุน

ฟุตบอล มีคลินิก 
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หงษทอง กลุมท่ี 1 จําชื่อสินคา

สับสนในตอนแรก 

เพราะจําเปนแสงโสม

แตทุกรายทราบวาเปน

โฆษณาสุรายี่หอหนึ่ง

แตเม่ือไดเห็นตรา

สินคาในฉากสุดทายก็

แนใจวาเปนโฆษณา

ของหงษทอง 

กลุมท่ี 2 จําไดแมนวา 

หงษทอง เนื่องจากจํา

โฆษณาชุดกอนได 

จําไมไดแตจําสัญลักษณ

ของสินคาไดวาเปนรูป

หงษ 

- 

รีเจนซ่ี ชุดเสียงคนไทย จําชื่อสินคาได จําไดวา สุวรรณภูมิ - 

 

ไทยเบฟ กลุมท่ี 1 จําสินคาของ

ไทยเบฟไมได บางราย

ไมแนใจวาเปนโฆษณา

แสงโสมหรือไทยเบฟ 

กลุมท่ี 2 จําไดวา ไทย

เบฟและระบุสินคาของ

ไทยเบฟได คือ เบียร

ชางและแสงโสม 

จําไดวาไทยเบฟ จําโลโก

ของไทยเบฟไดวา รูปโล

โกเปนเสี้ยว 2 เสี้ยว มีสี

เขียวและเหลือง มี

ขอความเขียนวา ไทยเบฟ 

และขอความ

ภาษาอังกฤษเขียนวา 

Thai Bev 

จําผลิตภัณฑของไทยเบฟ

ไดวา มีตราชางและสุรา

แสงโสม 

- 

ลีโอ จําไดทันทีวาเปนลีโอ บางรายจําไดวาเปนของ

บุญรอด ฯ 

จําโลโกไดวาเปนรูปเสือ

ดาวและมีรูปนี้อยูบน

สินคาดวย โลโกเปนสีแดง

และมีภาษาอังกฤษเขียน

วา Leo รูปสัญลักษณ

- 
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เปนเสือลายจุด 

จอหนนี่วอลกเกอร จําไดวาเปนจอหนนี่

วอลกเกอร จําได

จากโลโกรูปคนกาวเดิน 

กลุมตัวอยางสามารถ

ระบุตราสินคาไดเม่ือได

เห็นขอความสโลแกน

และภาพโลโกท่ีข้ึนใน

ตอนทายโฆษณา 

ไมทราบองคกร 

ท้ังสองกลุม 

แตตอบไดวาจอหนนี่

วอลกเกอรมีท้ังเรดเลเบล 

แบลกเลเบล โกลดเลเบล 

บลูเลเบลและกรีนเลเบล 

สัญลักษณตราสินคาเปน

รูปคนเดิน รูปคนเปนสี

เหลือง ใสหมวก ถือไม

เทา กําลังกาวเดิน มีคํา

ภาษาอังกฤษเขียนวา 

Johnny Walker Keep 

walking ขวดเปนทรงสูง

เหลี่ยม 

- 

รีเจนซ่ี ชุดสักการะแมน้ํา ตอบไดวาเปนรีเจนซ่ี  จําไดวา สุวรรณภูมิ - 

บุญรอด บางรายไมสามารถระบุ

ผลิตภัณฑท่ีโฆษณาได 

มีบางรายท่ีระบุไดทันที

วาเปนของเบียรสิงห

เม่ือชมฉากสุดทายท่ีข้ึน

ชื่อองคกร 

ตอบไดวาเปนบุญรอดฯ

และมีสินคาคือ เบียรสิงห 

ลีโอ น้ําดื่มและโซดาตรา

สิงห 

สัญลักษณของสินคาคือ

รูปสิงหสีเหลือง บางราย

แยงวา เปนสิงหสีทอง

มากกวาเปนสีเหลือง ทุก

รายระบุรายละเอียดไดวา

รูปสิงหเปนสิงหมี 4 ขา 

ขาขางหนึ่งยกข้ึน รูปราง

ของสิงหเปนสิงหใน

วรรณคดีท่ีไมเหมือนลีโอ 

รายหนึ่งอธิบายเพ่ิมวา 

“คลายตัวกิเลน” 

- 

 



 208 

จากการทดสอบ มีขอสังเกต ดังนี้ 

 

• กลุมเยาวชนมัธยมปลายจดจําตราสินคาไดเปนอยางดีทุกตราสินคา ไมมีตราสินคาใดท่ี

กลุมมัธยมปลายไมรูจักหรือจําไมได 

• กลุมมัธยมปลายเปนกลุมเยาวชนท่ีมีพฤติกรรมการดื่มแลว ไมวาจะท้ังเด็กชายหรือ

เด็กหญิง คุนเคยกับพฤติกรรมการดื่มท้ังของคนรอบขาง เพ่ือน ผูใหญรอบตัว บิดา

มารดาคนในครอบครัวและตนเองเปนอยางดี พบวา นอกจากจะพบเห็นพฤติกรรมการ

ดื่มของผูใหญแลว กลุมตัวอยางยังพบเห็นพฤติกรรมการดื่มของเพ่ือนในวัยเดียวกันและ

วัยใกลเคียงดวย ซ่ึงสงผลตอพฤติกรรมการดื่มของตนเอง เนื่องจากพบวา มีบุคคลสอง

กลุมท่ีมีอิทธิพลตอการดื่มของเยาวชนระดับอายุ 14 ปข้ึนไปคือ กลุมเพ่ือนวัยเดียวกัน

และกลุมผูใหญใกลชิด เชน บิดามารดา พบวาเด็กชายท่ีดื่มจะดื่มเพราะเพ่ือนหรือดื่มกับ

เพ่ือน และการดื่มนอกจากจะเริ่มตนดื่มโดยเพ่ือนแลว พบวา มาจากการดื่มกับบิดา และ

บิดาสอนใหดื่มท่ีบานโดยบิดาดื่มอยูกอนแลว กลุมตัวอยางสามารถแยกความแตกตาง

ระหวางตราสินคาได โดยทราบวา ตราสินคาใดเปนสุรา ตราใดเปนเบียรและตราใดมีท้ัง

สุราและเบียร กลุมตัวอยางทราบวา สุราตางจากเบียรตรงปริมาณแอลกอฮอล สุราตอง

ผสมโซดาและน้ํากอนดื่ม สุรามีกลิ่นตางจากเบียร รสตางกัน และเบียรมีฟอง กลุม

ตัวอยางรายงานวา ท่ีทราบนั้นทราบมาจากการเห็น เชน เห็นในละคร เห็นในรานอาหาร 

รานคา 

• ในกลุมเด็กหญิงท่ีมีพฤติกรรมการดื่มนั้น พบวา สวนใหญ (ประมาณรอยละ 90) ดื่ม

เครื่องดื่มประเภท RTD ตราสินคาท่ีนิยมมากท่ีสุดคือ สปายไวนคูลเลอร ผูท่ีมีอิทธิพลตอ

การดื่มในกลุมเด็กหญิงคือ เพ่ือนและมารดา หลายรายระบุวา มารดาสอนใหดื่มและ

มารดาอนุญาตใหดื่มเครื่องดื่ม RTD เนื่องจากท้ังมารดาและเด็กหญิงทุกรายเองมีทัศนคติ

ท่ีดีตอเครื่องดื่ม RTD โดยมองวา เครื่องดื่ม RTD ไมใชสุรา ไมใชเบียร ไมใชเครื่องดื่มมึน

เมาเหมือนสุราและเบียร ดังนั้น จึงไมใชสินคามอมเมาหรือสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล

เหมือนสุราและเบียร และดวยเหตุนี้ ผูหญิงและวัยรุนหญิงจึงสมควรดื่มได พบวา

เด็กหญิงท่ีมีพฤติกรรมการดื่มนั้นมีทัศนคติในทางลบตอเครื่องดื่มประเภทสุราและเบียร 

โดยมองวา เปนสินคาไมดี ดื่มแลวเมา ดื่มแลวเกิดอุบัติเหตุ เหมาะกับผูชาย ผูหญิงไม

ควรดื่มเพราะจะเปนผูหญิงท่ีไมดี แตกลุมเด็กหญิงกลับมีทัศนคติทางบวกตอเครื่องดื่ม 

RTD โดยไมมองวาเปนเครื่องดื่มแอลกอฮอล แตคิดวาเครื่องดื่ม RTD ไมใชเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลและเปนเครื่องดื่มท่ีไมมีแอลกอฮอลหรือไมผสมเครื่องดื่มแอลกอฮอล อีกท้ัง

ไมทราบวาเครื่องดื่ม RTD ถูกจัดประเภทเปนเครื่องดื่มแอลกอฮอล ไมทราบวาเครื่องดื่ม 

RTD ทํามาจากแอลกอฮอล แตคิดวาทํามาจากผลไม ทําใหกลุมเด็กหญิงปฏิเสธสุราและ
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เบียร แตไมปฏิเสธเครื่องดื่ม RTD  และนอกเหนือจากนั้น เม่ือกลุมเด็กหญิงมีพฤติกรรม

การดื่มเครื่องดื่ม RTD ใหผูใหญเห็น ผูใหญจะไมวากลาวแตอยางใดและกลับอนุญาตให

ดื่มเพราะผูใหญคิดวาเปนเครื่องดื่มไมมีแอลกอฮอลและผูใหญฝายหญิง เชน มารดา ก็ดื่ม

ดวยเชนกัน 

• กลุมมัธยมปลายจดจําสัญลักษณสินคาได ถึงแมจะไมเห็นสัญลักษณนั้นๆในโฆษณาก็ตาม 

สามารถเชื่อมโยงโฆษณากับตราสินคาและสัญลักษณของสินคาได 

• กลุมมัธยมปลายจดจําสัญลักษณ ตราสินคา ชื่อสินคาและโลโกไดในโฆษณาและจดจํา

รายละเอียดของตราสินคา ตัวสินคา ชื่อสินคาท้ังภาษาไทยและอังกฤษ จดจําโลโกไดท้ัง

ขององคกรและของสินคาไดทุกสินคา ถึงแมจะไมไดเห็นในโฆษณาแตก็เชื่อมโยงได

แมนยํา ดังนี้ 

-  รีเจนซ่ีเปนสุราไทย บรั่นดีไทย ขวดทรงใหญ กนขวดใหญ ปากขวดแคบ 

ขวดใส น้ําสุราเปนสีน้ําตาล โลโกเปนรูปลูกโลก มีคําวา รีเจนซ่ี ราคา 400 

บาท 

-  หงษทองเปนสุราไทย โลโกเปนรูปหงษ ราคาประมาณ 200 บาท 

-  ชาง เปนขวดสีน้ําตาล โลโกเปนรูปชางหันหนาชนกัน มีน้ําพุอยูตรง 

กลางรูปชาง มีสีเขียว มีคําวา ชางและภาษาอังกฤษเขียนวา Chang ขวดไม

ใสเหมือนรีเจนซ่ี ราคา 3 ขวด 100 บาท ขายปลีกขวดละ 35 บาท 

-  องคกรไทยเบฟ เปนเจาของเบียรชาง แสงโสม น้ําดื่มและโซดาชาง โล 

โกบนขวดเปนรูปชางเหมือนเบียร สวนโลโกของไทยเบฟเปนรูปวงรีเสี้ยว 2 

วง มีคําวา ไทยเบฟ อยูตรงกลาง ภาษาอังกฤษเขียนวา Thai Bev โลโก

เปนสีเขียวและเหลือง 

-  จอหนนี่วอลกเกอรเปนสุรานอก ขวดทรงสูงสี่เหลี่ยม ขวดใส น้ําสุราเปนสี

น้ําตาล โลโกหนาขวดบนฉลากเปนรูปคนสีเหลืองใสหมวกกําลังเดินและถือ

ไมเทา ชื่อสินคาเขียนเปนภาษาอังกฤษบนฉลาก เขียนวา Johnny Walker 

สวนสโลแกนคือ Keep Walking ซ่ึงทุกรายเขียนได มีสินคามากคือ เรดเล

เบล ราคาขวดละ 700 บาท แบลกเลเบล ราคาขวดละ 1000 บาท โกลดเล

เบล ราคาขวดละประมาณ 3000 บาท กรีนเลเบล ราคาขวดละประมาณ 

4000 บาทและบลูเลเบล ขวดละ 5000 บาทข้ึนไป เคยเห็นท่ี

หางสรรพสินคา 

-  ลีโอ เปนเบียรของบุญรอด มีท้ังแบบขวดและกระปอง กระปองเปนสี 

ขาว โลโกเปนรูปเสือดาว มีลายจุดท่ีตัวเสือ ตรงโลโกเปนสีแดง มีชื่อตรา

สินคาเปนภาษาอังกฤษวา Leo ถาเปนขวดราคา 38-40 บาท 
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-  องคกรบุญรอด เปนเจาของเบียรสิงห ลีโอ น้ําดื่มและโซดาสิงห โลโกเปน

รูปสิงหสีทอง ยกขา 1 ขาง สิงหเปนรูปสิงหในวรรณคดี กระปองเบียรสีขาว

มีรูปสิงหสีทอง 

• กลุมมัธยมปลายรูจักองคกรเครื่องดื่มแอลกอฮอล โดยเฉพาะรูจักและจดจําไทยเบฟ และ

บุญรอดได รวมท้ังรูจักวาแตละองคกรมีสินคาอะไร โดยระบุไดชัดเจนและแมนยําวา 

“ไทยเบฟมีเบียรชาง แสงโสมและมีน้ําดื่มกับโซดาชาง”  และ “บุญรอดมีเบียรสิงห ลีโอ 

และมีน้ําดื่มกับโซดาสิงห” 

• กลุมตัวอยางจดจําโฆษณาชุดกอนของหลายตราสินคาได โดยเฉพาะโฆษณาท่ีมีลักษณะ

แคมเปญคือมีความคลายคลึงกันในแงภาพ เสียงและเนื้อเรื่อง เชน โฆษณาเบียรชาง 

โฆษณาหงษทอง และโฆษณารีเจนซ่ี 

 

นอกจากการเห็นและจดจําไดจากโฆษณาแลว พบวา การเห็นสินคาและโฆษณานอกสถานท่ี

หรือโฆษณาประเภท POP ในหางสรรพสินคาและแหลงจําหนายตางๆมีสวนชวยในการสงเสริมการ

จดจําตราสินคามากยิ่งข้ึน เนื่องจากกลุมตัวอยางระบุวา เคยเห็นตราสินคาและโฆษณาอ่ืนๆของตรา

สินคาเหลานี้ในท่ีตางๆ เคยเห็นพฤติกรรมการดื่ม เห็นผูใหญดื่ม ถูกใชไปซ้ือใหผูใหญ เคยทดลอง

บริโภค และเด็กชายหลายรายกลายเปนผูบริโภคไปแลว สวนเด็กหญิงเปนผูบริโภคของเครื่องดื่ม RTD 

 

3.4 การตีความโฆษณา 

 

กลุมตัวอยางมีการตีความโฆษณาและสารท่ีโฆษณาพยายามนําเสนอ ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 316 การตีความโฆษณาและการใหความหมายตอตราสินคา 

โฆษณา การตีความและการใหความหมายตอ

ตราสินคา 

การใหความเห็น 

รีเจนซ่ี สุวรรณภูมิ ใหความหมายสุรายี่หอรีเจนซ่ีวาเปน

สุราของคนไทยซ่ึงผานการสั่งสมคุณคา

มาเปนเวลานาน 

เปนสุราท่ีคนไทยทําเอง การรักษา

วัฒนธรรมความเปนไทย 

การรักษาความเปนธรรมชาติ 

การมีสิ่งล้ําคา 

วิถีความเปนไทย 

กลุมตัวอยางใหความเห็นวาเปน

โฆษณาท่ีดี ฉากสวย ผูแสดงหญิง

สวย 
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นําเสนอแผนดินทอง 

อนุรักษความเปนไทย วัฒนธรรมไทย 

  

ชาง การชวยเหลือสังคมมีสินคาของเบียร

ชางเปนผูสนับสนุนรายใหญและเบียร

ชางคือสินคาท่ีอยูคูสังคมของความ

ชวยเหลือซ่ึงกันและกันชางชวยเหลือ

สังคม 

มีสํานึกท่ีจะชวยสังคม 

การชวยเหลือเก้ือกูลกัน 

ความสามัคคี 

 

กลุมตัวอยางมีความรูสึกท่ีดีกับ

ตราชาง มีความเห็นวาการกระทํา

ในโฆษณา (แจกผาหม ชวยคน

ประสบเหตุน้ําทวม ฯลฯ) เปนสิ่ง

ท่ีดีเพราะชวยเหลือสังคม กลุม

ตัวอยางใหความเห็นวาชอบเสียง

คุณแอดท่ีรองเพลงประกอบ

โฆษณานี้มาก และจําเสียงคุณ

แอดไดวาตองเปนตราชางแนนอน 

หงษทอง มีความกตัญู 

รักบานเกิด 

การพัฒนาสังคมใหดียิ่งข้ึน 

การเปนคนรุนใหม 

การมีความคิดดีท่ีอยากกลับไปพัฒนา

บานเกิดของตน 

กลุมตัวอยางมีความรูสึกท่ีดีตอ

ตราสินคาและบางรายอยากท่ีจะ

ทําตามโฆษณาคือกลับไปพัฒนา

บานเกิดของตนท่ีตางจังหวัดเม่ือ

ตนจบการศึกษาและจําโฆษณาชุด

กอนได (ชุดหุนยนต) 

รีเจนซ่ี เสียงคนไทย ความสนุกสนานท่ีอยูในชีวิตคนไทย 

การเตนรําและเสียงดนตรีอันเปนอยูใน

วิถีชีวิตไทยตลอดมา 

ธรรมชาติท่ีสวยงาม 

ความเปนไทย 

เสียงคนไทย 

กลุมตัวอยางมีแคความรูสึก

สนุกสนานเม่ือไดชม ไมมี

ความเห็นลึกกวานั้นเพราะไมคอย

เขาใจวาโฆษณาตองการสื่อสาร

อะไร เขาใจวาเปนการเตนรําใน

ปา 

ไทยเบฟ เก่ียวกับในหลวง 

ความจงรักภักดีตอในหลวง 

กลุมตัวอยางไมคอยเขาใจเพราะ

หลายรายคิดวาเปนสารคดีแตบาง

รายท่ีเคยชมโฆษณาสามารถ

เชื่อมโยงโฆษณาชิ้นนี้ไปถึง

ผลิตภัณฑแอลกอฮอลของไทย

เบฟได 

หลายรายไมเขาใจเนื้อหาวา

ตองการสื่อสารอะไรและบางราย
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ไมชอบท่ีโฆษณานําสถาบัน 

กษัติรยมาโฆษณาดวย 

ลีโอ ความเปนผูชาย 

ตองเลือกระหวางจะทําดีหรือไมทํา 

เปนเบียรท่ีเหมาะกับสุภาพบุรุษรวมถึง

บุคคลท่ีจะตองคิดดีและทําดีดวย 

การคิดดีทําดี 

กลุมตัวอยางใหความสนใจกับฉาก

ท่ีมีผูหญิงเสื้อหลุดมากกวาฉาก

อ่ืนๆเนื่องจากกลุมตัวอยางอยูใน

วัยท่ีกําลังสนใจเพศตรงขาม มีการ

พูดคุยกันในกลุมวาถาเปนตัวเอง

จะเลือกทําดานไหนและวิจารณ

พฤติกรรมของตัวละครในโฆษณา

ดวย และรับรูถึงการเปน

สุภาพบุรุษของตัวละคร กลุม

ตัวอยางระบุวารูสึกมีสวนรวมกับ

ผูชายในโฆษณาโดยคิด

เปรียบเทียบกับตนเองวาถาเปน

ตนเองจะตัดสินใจเลือกดานไหน 

จอหนนี่วอลกเกอร หุนยนตท่ีอยากเปนมนุษย 

ความเปนอมตะไมดีเสมอไป 

ทําในสิ่งท่ียิ่งใหญ 

กลุมตัวอยางไมคอยเขาใจโฆษณา

จึงไมสามารถแสดงความเห็นท่ีลึก

ไปกวานี้ไดนอกจากแสดงวาชื่นชม

เทคนิคการถายทําและการอนิเมต

ตัวหุนยนต 

รีเจนซ่ี สักการะแมน้ํา ตองการใหผูชมอนุรักษสืบสาน

วัฒนธรรมไทย 

เมืองไทยมีสิ่งสวยงาม 

มรดกและคุณคาของความเปนไทยเปน

สิ่งท่ีดีงาม 

การปฏิบัติตามวัฒนธรรมไทยซ่ึงมีการ

สั่งสมมาเปนเวลานานและเราตองสืบ

ตอวัฒนธรรมนี้ตอไป 

อารยะธรรมท่ีสั่งสมมาเปนเวลานาน

ของคนไทยและสุราไทยท่ีสืบตอกันมา

เปนสิ่งท่ีนาภาคภูมิใจ 

 

กลุมตัวอยางใหความเห็นวาถึงแม

จะไมคอยเห็นโฆษณาชุดนี้แตก็

จดจําไดวาเปนรีเจนซ่ีเพราะ

คลายๆกับชุดอ่ืนๆและผูแสดงทํา

ผมทรงกลมๆเปนเอกลักษณของ

โฆษณารีเจนซ่ีทุกชุดรวมท้ังเสียง

ผูชายพากย 
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บุญรอด ตองรักในหลวง 

ชวยดานการกีฬาของสังคม 

การชวยเหลือสังคม 

สอนใหเรามีน้ําใจตอกัน 

สิ่งดีๆท่ีคนไทยทําใหกัน 

เราตองเห็นคาคนพิการ 

ความพยายาม 

การมีน้ําใจความเอ้ือเฟอเผื่อแผและ

การจงรักภักดีในชาติ ศาสนา 

พระมหากษัตริย  

ความปรองดองและเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกันของคนไทยทุกกลุม 

กลุมตัวอยางใหความเห็นวาเพลง

ประกอบทําใหรูสึกฮึกเหิมเปนใจ

กับเนื้อเรื่องแตจริงๆแลวไมคอย

เขาใจเนื้อเรื่องเทาใดนัก 

 

 สรุปวา กลุมตัวอยางมีการตีความในแงบวกตอสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลอยูหก  ประการ 

ดังนี้ 

 

1. สินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีทําการบริจาค แจกของ ทําการกุศล เปนสินคาท่ีดี ในกรณีนี้

คือ ตราชาง รายหนึ่งใหเหตุผลวา “ชางเปนสินคาท่ีดีเพราะชวยเหลือสังคม” 

2. การชวยเหลือสังคม: กลุมตัวอยางระบุวา ตราสินคาท่ีชวยเหลือสังคมไทยคือตราสินคาชาง 

และเขาใจวา ตราสินคาชางเปนผูสนับสนุนรายใหญในการชวยเหลือสังคมในดานการบริจาคผูตกทุกข

ไดยาก เชน แจกน้ําดื่มกับผูประสบเหตุน้ําทวม นําแพทยไปตรวจคนยากจน และเขาใจวา ตราสินคา

ชางเปนตราท่ีอยูคูสังคมไทยมานาน เปนตราสินคาท่ีมีคุณคาในสายตาเยาวชน เพราะ “มีการแจกน้ํา 

แจกผาหม ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน คนไทยมีน้ําใจใหแกกัน” 

3. การอนุรักษและเห็นคุณคาวัฒนธรรมไทย: กลุมตัวอยางระบุวา ตราสินคาท่ีโดดเดนในดาน

สืบสานวัฒนธรรมไทยคือ ตราสินคารีเจนซ่ี เพราะโฆษณาทุกชุดนําเสนอความสวยงามของประเทศ

ไทย มรดกไทย ประเพณีวัฒนธรรมไทยท่ีควรเก็บรักษาไว  

4.ความมีน้ําใจตอกันในสังคมไทย: กลุมตัวอยางระบุวา คุณสมบัติในขอนี้เปนคุณสมบัติของ

ตราสินคาชางและตราบุญรอดฯ แตตราสินคาชางมีความโดดเดนกวาในดานการชวยเหลือสังคม 

5. ความเปนสุภาพบุรุษ เปนลูกผูชาย: กลุมตัวอยางระบุวา เปนคุณสมบัติของตราสินคาลีโอ 

6. การพัฒนาบานเกิด: กลุมตัวอยางระบุวา โฆษณาหงษทองใหแรงบันดาลใจใหเด็กรักบาน

เกิด จนบางรายในกลุมตัวอยางบอกวาจะกลับไปพัฒนาบานเกิดตนเองหลังจากตนเองเรียนจบ 

7. ควรสนับสนุนสินคาสุราท่ีคนไทยทําเอง 
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3.5 การรับรูงานโฆษณาและความอยากทดลองบริโภคสินคาท่ีปรากฏในงานโฆษณา 

 

 จากผลการทดสอบ สรุปไดดังนี้ 

 

ตารางท่ี 317 แสดงผลการรับรูงานโฆษณาและความอยากทดลองบริโภคสินคา 

โฆษณา การรับรู ความอยากทดลอง เหตุผล 

รีเจนซ่ี กลุมตัวอยางรับรูวา

เปนสุราไทยท่ีคนไทย

ทําเอง โดยรับรูจาก

สโลแกนวา สํานึกดี

สังคมดี รีเจนซ่ีบรั่นดี

ไทย 

กลุมตัวอยางยังไม

อยากทดลองดื่มตรา

สินคานี้แตเกิดการ

เชื่อมโยงกับการดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

ยังไมสามารถซ้ือตรา

สินคานี้ได กลุม

ตัวอยางใหเหตุผลวา 

เนื่องจากราคาแพง ยัง

ไมมีเงินซ้ือ 

ชาง รับรูวาชางชวยเหลือ

สังคม มีการแจกผาหม 

แจกน้ํา สนับสนุน

ฟุตบอล 

ยังไมอยากทดลองดื่ม

ตรานี้แตเกิดการ

เชื่อมโยงกับการดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

มีเหตุผลดานราคาวา 

ตอนนี้กลุมตัวอยางทุก

รายนิยมดื่มเบียรอาชา

อยูเนื่องจากเบียรอาชา

ราคาถูกกวาเบียรชาง 

หงษทอง รับรูวาเปนการพัฒนา

บานเกิด 

อยากทดลองดื่ม มี

แนวโนมวาสนใจตรา

สินคาเปนอยางมาก

เพราะอยากเปลี่ยนตรา

สินคาจากท่ีเคยดื่มคือ

แสงโสมเปนตราอ่ืน

และเคยไดรับคําบอก

เลาจากเพ่ือนวาหงษ

ทองราคาไมสูง 

อยากซ้ือดื่มแตติด

เหตุผลดานกําลังเงิน 

ทําใหกลุมตัวอยางซ้ือ

ดื่มไดตอนนี้คือสินคาท่ี

ราคาถูกกวาคือสุราขาว 

แตระบุวา ถามีผูซ้ือ

หงษทองใหดื่ม ก็จะดื่ม

ทันที 

รีเจนซ่ี ชุดเสียงดนตรี รับรูวาเปนตรารีเจนซ่ี กลุมตัวอยางยังไม

อยากทดลองดื่ม 

กลุมตัวอยางใหเหตุผล

วา เนื่องจากราคาแพง 

ยังไมมีเงินซ้ือ สินคานี้

เหมาะกับผูใหญ

มากกวาวัยรุน 
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ไทยเบฟ บางรายรับรูวาเปน

องคกรท่ีเก่ียวกับ

เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

หลายรายโยงไดวาไทย

เบฟมีสินคาชางและ

แสงโสม ซ่ึงหลายราย

เคยทดลองตราสินคา

เหลานี้มาแลว 

- 

จอหนนี่วอลกเกอร รับรูวาเปนโฆษณาสุรา มีแนวโนมสนใจตรา

สินคาเนื่องจากมองวา

เปนสินคาระดับสูง 

เหตุผลดานราคา แต

กลุมตัวอยางระบุวาถา

มีผูซ้ือตราสินคานี้ใหก็

จะดีมากและจะดื่ม

ทันที 

 

ลีโอ รับรูวาเปนเบียร รับรู

วาเปนฉากรานเบียรริม

ทะเล 

กลุมตัวอยางรูสึก

เชื่อมโยงกับการดื่มจาก

ฉากรานเบียรริมทะเล 

ยังไมสามารถซ้ือได

ในตอนนี้เนื่องจาก

เหตุผลดานราคา 

รีเจนซ่ี ชุดสักการะ

แมน้ํา 

รับรูวาเปนโฆษณาสุรา

รีเจนซ่ี 

ไมรูสึกเชื่อมโยงกับการ

ดื่มเพราะกลุมตัวอยาง

ไมคอยเขาใจเนื้อเรื่อง

ของโฆษณา 

- 

บุญรอด รับรูวาเปนตราสิงห ไมรูสึกเชื่อมโยงกับการ

ดื่มเพราะเห็นโฆษณานี้

นอยครั้งแตทําใหเกิด

การจดจําองคกรในแงดี

มากกวาเพราะทุกราย

จําชื่อบุญรอดบริวเวอรี่

ไดหลังจากชมโฆษณา 

- 

 

 จากผลการทดสอบ มีขอสรุปดังนี้ 

 

6 เหตุผลทางดานราคาเปนปจจัยหลักใหกลุมเยาวชนท่ียังไมมีรายได ไดเงินจากผูปกครอง

เปนจํานวนนอย เชนกลุมตัวอยางนี้ ยังไมสนใจตราสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลในโฆษณา

ท่ีกลุมตัวอยางมองวาราคาสูง เชน รีเจนซ่ี จอหนนี่วอลกเกอร และมีขอคนพบวา กลุม

ตัวอยางนี้เปนกลุมเยาวชนท่ีดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลท้ังสุราและเบียรอยูแลว แต
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เนื่องจากมีขอจํากัดเรื่องรายได กลุมตัวอยางจึงซ้ือหาไดแคสินคาระดับลางท่ีราคาถูก 

เชน สุราขาว เซ่ียงชุน เบียรอาชา แตกลุมตัวอยางจะรูจักตราสินคาอ่ืนๆและรูราคาของ

สินคาอ่ืนๆดวย แตเนื่องจากไมมีกําลังเงิน จึงไมสามารถซ้ือได 

7 ถึงแมกลุมตัวอยางจะรับรูวาตนเองไมสามารถซ้ือสินคาในโฆษณามาดื่มได แตแสดงความ

เชื่อมโยงตอการดื่ม คือ แสดงความสนใจตราสินคา แสดงความหวังและความพรอมตอ

การดื่ม เชน ระบุวา ตราสินคาจอหนนี่วอลกเกอรนั้นราคาสูงอยากใหมีคนมาซ้ือใหดื่ม

มากกวา “ถามีคนซ้ือใหกิน ก็อยากไดจอหนนี่วอลกเกอรครับเพราะมีราคาแพง ถาซ้ือให

เอาทันที” หรือระบุถึงตราสินคาอ่ืนๆวา อยากใหมีคนมาซ้ือให จะดื่มทันที ซ่ึงเปนการ

แสดงความพรอมท่ีจะดื่มหรือทดลองตราสินคาท่ีตนเองรูจัก แตตอนนี้ยังไมสามารถซ้ือ

หาไดดวยตนเองเทานั้น หรือระบุวาอยากเปลี่ยนตราสินคาจากแสงโสมท่ีเคยดื่มมาเปน

หงษทอง หรืออยากทดลองดื่มเบียรไฮเนเกนบางเพราะเคยไดรับคําบอกเลาวารสชาตินุม 

แตยังไมสามารถซ้ือมาทดลองได 

8 ถึงกลุมตัวอยางจะปฏิเสธวา โฆษณาไมมีผลตอตนเอง โดยกลาววา การดื่มของตนเองไม

เก่ียวกับโฆษณา แตโฆษณากลับมีผลใหกลุมตัวอยางรูจักตราสินคามากข้ึน รับรูแนวคิด

ของตราสินคา รับรูสารท่ีสินคาตองการใหผูรับสารเห็นภาพลักษณของตราสินคา เชน 

ตราสินคาชางชวยเหลือสังคม ตราสินคาลีโอตองเปนสุภาพบุรุษ ตราสินคารีเจนซ่ีรักษ

วัฒนธรรมไทย ตราสินคาหงษทองพัฒนาบานเกิด เปนตน การท่ีกลุมตัวอยางปฏิเสธวา

โฆษณาไมมีผลนั้นเปนเพราะกลุมตัวอยางไมเทาทันตอวิธีการของการโฆษณา เนื่องจาก

โฆษณาไมไดมีผลทันทีตอพฤติกรรม แตโฆษณาจะมีผลตอพุทธิปญญา (cognition) ไมวา

จะเปนดานการรับรู การเรียนรู การใหความหมาย ความจํา และทัศนคติ ซ่ึงพุทธิปญญา

นั้นสงผลตอพฤติกรรมในภายหลังโดยบุคคลอาจไมรูตน ขอเท็จจริงประการหนึ่งท่ียืนยัน

ไดวา โฆษณามีผลตอพุทธิปญญาของกลุมตัวอยางกลุมนี้คือ กลุมเยาวชนรับรูและเขาใจ

สารตามท่ีผูผลิตโฆษณาและธุรกิจสุราตองการใหรับรูตามนั้น โดยเปนการเนนการรับรู

ภาพลักษณของตราสินคาและแนวทางการสรางสรรคสังคมหรือ CSR ตามท่ีโฆษณา

นําเสนอ แตการท่ีกลุมตัวอยางระบุวาจะซ้ือตราสินคาเฉพาะท่ีตนเองตองการไมเก่ียวกับ

โฆษณานั้นเปนเพราะ ในขณะนี้ กลุมตัวอยางไมมีกําลังเงิน พฤติกรรมการซ้ือถูกจํากัด 

หากกลุมตัวอยางมีเงินมากข้ึน ยอมสงผลตอการเลือกซ้ือตราสินคาท่ีหลากหลายมากข้ึน

และอาจระลึกถึงตราสินคาท่ีตนเองเคยมองวาราคาสูงมากอนก็ได และอาจเปลี่ยนตรา

สินคาจากสินคาระดับลางอยางสุราขาว เซ่ียงชุน เปนตราสินคาอ่ืนๆก็ได  

9 ภาพบางประเภทสงผลตอการเชื่อมโยงตอการดื่ม เชนภาพรานสุรา ภาพบรรยากาศผอน

คลายสนุกๆระหวางการดื่มสุรา เชนฉากรานสุราริมทะเลในโฆษณาลีโอทําใหกลุม

ตัวอยางรูสึกสนใจและแสดงอาการเชื่อมโยงกับการดื่ม 
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10 ถึงแมกลุมตัวอยางบอกวา ไมอยากทดลองดื่มเพราะสินคาสุรา/เบียรเปนสินคาไมดี แต

ทุกรายก็บอกวา ถามีคนซ้ือใหก็จะดื่มทันทีโดยเฉพาะตราสินคาท่ีอยากไดอยูแลว เชน 

ตราจอหนนี่วอลกเกอร เหตุผลท่ียังไมอยากทดลองดื่มคือ เด็กชายดื่มอยูแลวและมีตราท่ี

ดื่มประจําอยูแลวคือ สินคาราคาถูก อยางสุราขาว และสินคาท่ีโฆษณาไมวาจะเปนสิงห 

ลีโอ ชาง กลุมเด็กชายเคยดื่มมาหมดทุกยี่หอแลว จึงไมคิดอยากจะ “ทดลอง” ดื่ม 

เพราะในความเปนจริง กลุมตัวอยางผานข้ันตอนการ “ทดลอง” ดื่มมาแลว ดังนั้น สินคา

ท่ีเคยดื่มมาแลวตามโฆษณา จึงไมอยากทดลองดื่มอีก แตอยากทดลองดื่มสินคาท่ียังไม

เคยดื่มมากกวา ซ่ึงกลุมตัวอยางเพศชายระบุยี่หอวา ตองการทดลองดื่มสองตราสินคาคือ 

จอหนนี่วอลกเกอร แบลกเลเบล และ ชีวาสรีกัล เนื่องจากยังไมเคยดื่ม เปนสุรานอก 

และเปนสินคาราคาสูง เม่ือดื่มแลวจะดูดี “เปนไฮโซ” ตามท่ีรายหนึ่งอธิบาย สวนกลุม

ตัวอยางเพศหญิงระบุวา สินคาท่ีอยากทดลองดื่มคือ บาคารดี้ ไฮเนเกน และสปาย ไวน

คูลเลอร 

3.6 ความรูสึกท่ีมีตอตราสินคาโดยเช่ือมโยงกับโฆษณาท่ีไดรับชม  

 

 จากการทดสอบ พบวา กลุมตัวอยางมีความรูสึกไปในทางบวกตอตราสินคาเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลทุกตราสินคาท่ีนํามาทดสอบ ผลมีดังนี้ 

 

1 จากโฆษณารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิ: กลุมเยาวชนรูสึกวาตราสินคานี้อนุรักษความเปนไทย 

เนื้อหางานโฆษณาแสดงถึงศิลปะอันงดงามของคนไทย สื่อถึงธรรมชาติและสิ่งท่ีเปนสิ่ง

ดีๆของคนไทยท่ีควรบอกใหชาวโลกรับรู กลุมเยาวชนมองวา สินคารีเจนซ่ี “สรางสรรค

สังคม พรีเซนทประเทศไทยในแงดี” และโฆษณานี้ไมไดขายสุรา ถึงแมวารีเจนซ่ีจะเปน

สินคาสุราก็ตาม กลุมตัวอยางมองวารีเจนซ่ีไมเหมาะกับตนเอง เพราะรีเจนซ่ีเหมาะกับ

ผูใหญมากกวาวัยรุน เปนสินคาสําหรับผูใหญ 

2 จากโฆษณาชาง: กลุมตัวอยางรูสึกวาตราสินคาชางชวยเหลือสังคมจริงจัง เปนตราสินคา

ท่ีอยูคูและเหมาะสมกับประเทศไทย โดยกลุมตัวอยางชายรายหนึ่งบอกวา “เม่ือเกิด

ความทุกขยากชางก็จะรีบไปชวย” ซ่ึงรายอ่ืนๆเห็นดวยกับคําพูดดังกลาว กลุมตัวอยาง

รูสึกวาตราสินคาชางชวยเหลือสังคมอยางจริงจังจากฉากแจกผาหม ซ่ึงทุกรายจําได

แมนยําและจําไดจากโฆษณาตราสินคาชางในชุดกอนหนานี้ และระบุวา “ชางเปนผูแจก

ผาหม”  นอกจากฉากแจกผาหมแลว อีกฉากหนึ่งท่ีทําใหกลุมตัวอยางมีความรูสึกใน

ทางบวกกับตราสินคาชางเปนอยางมากและเสริมทัศนคติวาตราชางชวยสังคม คือฉาก

สนับสนุนนักฟุตบอลไทย เนื่องจากกลุมตัวอยางเปนเยาวชนชาย ชื่นชอบกีฬาฟุตบอล

มาก เวลาวางชอบเลนฟุตบอล และชอบนักฟุตบอล เม่ือเห็นภาพการสนับสนุนนัก
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ฟุตบอลไทยจึงทําใหมีทัศนคติท่ีดีเปนอยางยิ่งตอตราสินคาชาง รวมท้ังฉากการแจกของ

ใหผูประสบอุทกภัย และตองการสนับสนุนสินคาชางเพราะสินคาชางจะไดนําเงินไปชวย

ผูอ่ืนตอโดยเฉพาะการแจกผาหมและตองการชวยซ้ือสินคาชางเพราะสินคาตราชางนั้น

ทําดี การซ้ือเหมือนการใหรางวัลและตอบแทนกลับกับคนท่ีทําดี กลุมตัวอยางคิดวา ถา

พูดถึงประเทศไทย จะนึกถึงเบียรชางทันที เพราะเหมาะกับสังคมไทยท่ีตองการความ

ชวยเหลือ 

3 จากโฆษณาหงษทอง: กลุมตัวอยางท้ังสองกลุมมีทัศนคติตรงกันวา ตราสินคาหงษทอง

เหมาะกับวัยรุน เปนสุราท่ีเหมาะกับวัยรุน เนื่องจากโฆษณาดูทันสมัย ใชวัยรุนนําแสดง 

และเปนวัยรุนท่ีดีคือมีความกตัญู มีความสํานึกดีรักบานเกิดจึงกลับมาพัฒนาบานเกิด

และชุมชน นําความเจริญมาสูบานเกิด การใชวัยรุนท่ีเปนคนดีมานําแสดงทําใหกลุม

ตัวอยางรูสึกวาวัยรุนคนดังกลาวสามารถเปนแมแบบท่ีดีใหตนเองได กลุมตัวอยางบาง

รายระบุวา เม่ือเรียนจบแลวก็อยากทําตามในโฆษณาคือกลับไปพัฒนาบานเกิดของ

ตนเองบาง โฆษณาชุดนี้กลายเปนแมแบบในดานการเปนวัยรุนตัวอยางท่ีประสบ

ความสําเร็จในดานการเปนคนดีใหกับกลุมตัวอยาง 

4 จากโฆษณารีเจนซ่ี ชุดดนตรี: กลุมตัวอยางไมเขาใจแนวคิดของโฆษณาวาตองการ

นําเสนออะไร กลุมตัวอยางมีทัศนคติวาโฆษณานี้ตองการนําเสนอความเปนไทยท่ีมี

เสียงดนตรี ความสนุกสนานเพลิดเพลินกับเสียงดนตรีอันประณีตและความเปนธรรมชาติ 

รีเจนซ่ีเปนสินคาสําหรับผูใหญ 

5 จากโฆษณาไทยเบฟ: กลุมตัวอยางไมสนใจโฆษณาบันทึกไทยเบฟเนื่องจากเขาใจวาเปน

สารคดี กลุมตัวอยางทราบแตเพียงวาเปนเรื่องเก่ียวกับพระมหากษัตริย ซ่ึงอาจทําให

กลุมตัวอยางซ่ึงเปนวัยรุนไมคอยสนใจ แตมีทัศนคติวา ไทยเบฟชวยเหลือสังคมและชวย

มากกวาบุญรอด 

6 จากโฆษณาลีโอ: กลุมตัวอยางมีทัศนคติท่ีดีมากตอตราสินคานี้และมีความชื่นชมตรา

สินคานี้เปนอยางสูง เพราะสอนเรื่องความเปนสุภาพบุรุษ การชวยเหลือผูหญิง กลุม

ตัวอยางชายรายหนึ่งอธิบายความชื่นชมของตนเองวา “ชอบมากเพราะเรื่องในโฆษณา

อาจเปนเรื่องท่ีอาจเกิดข้ึนกับตัวเองและเปนเรื่องเก่ียวกับผูหญิง” สวนอีกรายระบุวา 

“เปนเพราะมันเปนการแสดงออกของความเปนสุภาพบุรุษ” สวนอีกรายระบุวา “มัน

เปนการบอกใหคิดดีและเลือกท่ีจะทําสิ่งท่ีดี good or bad มันตอง good นะ”   การใช

จุดเวาวอนทางเพศกลายเปนสิ่งท่ีสรางทัศนคติทางบวกใหกับตราสินคาเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลสําหรับเยาวชน 

7 โฆษณาจอหนนี่วอลกเกอร: กลุมตัวอยางมีทัศนคติในทางบวกตอตราสินคาถึงแมจะไม

เขาใจแนวคิดของโฆษณาก็ตาม แตมีทัศนคติในทางบวกเนื่องจากมองวาสินคาดูมีราคา
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สูง กลุมตัวอยางอธิบายวา “ดูเปนผูนํา”  และ “ดูดีมีระดับ” ภาพลักษณท่ีสินคาสรางให

ดูเปนสินคาระดับสูงกลายเปนปจจัยท่ีสรางทัศนคติทางบวกใหกับตราสินคาเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลในกลุมเยาวชน 

8 จากโฆษณารีเจนซ่ี ชุดสักการะแมน้ํา: กลุมตัวอยางมีทัศนคติท่ีดีตอตราสินคารีเจนซ่ี 

เนื่องจากชื่นชอบโฆษณาและแนวคิดวานําเสนอวัฒนธรรมประเพณีท่ีดีงามของไทย 

โฆษณาถายทําสวยและผูแสดงสวย แตคิดวาสินคานี้ไมเหมาะกับวัยรุน เหมาะกับผูใหญ

อายุ 25 ปข้ึนไปมากกวา 

9 จากโฆษณาบุญรอด: กลุมตัวอยางมีทัศนคติท่ีดีตอองคกรและจําชื่อองคกรไดในตอน

สุดทายของโฆษณา โดยมองวา เปนการตอสู ความพยายาม และการชวยเหลือกันทาง

สังคม กลุมตัวอยางระบุวา “เปนสิ่งดีๆท่ีคนไทยทําใหแกกัน” และจากโฆษณานี้ ก็ทําให

นึกถึงเบียรสิงห และคุณตอด ภิรมยภักดี วาเปนผูบริหารสิงห เปนลูกชายของบุญรอดท่ีมี

แฟนเปนดารา นุน วรนุช 

 

 

 

 

3.7 ความรูเทาทันส่ือและสารโฆษณาประเภทสรางสรรคสังคม 

 

 จากผลการทดสอบ พบวา กลุมตัวอยางมีความรูเทาทันสื่อและสารโฆษณาประเภท

สรางสรรคสังคมอยูในระดับต่ํา จากนิยามเชิงปฏิบัติการนั้น ไดนิยามระดับความรูเทาทันสื่อวามีตัว

บงชี้ดังนี้ 

1. เขาใจวัตถุประสงคตรง 

2. เขาใจวัตถุประสงคแฝง 

3. เขาใจวัตถุประสงคทางการตลาดของโฆษณาได 

4. วิเคราะหจุดมุงหมายของผูสงสารไดท้ังทางตรงและแฝงวาผูสงสารตองการอะไร 

5. พิจารณาสารกอนท่ีจะคลอยตามในทันที 

6. แสดงพฤติกรรม/ทัศนคติสวนตนไดโดยไมไดเชื่อหรือมีพฤติกรรมตามโฆษณา 

7. เขาใจรูปแบบสารแฝงวาตามจริงแลวผูสงสารมีจุดมุงหมายอะไร 

 

 พบวา กลุมตัวอยางมีความรูเทาทันสื่อในระดับต่ํา ผลมีดังนี้ 
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1 กลุมตัวอยางเขาใจเพียงแควัตถุประสงคตรงของโฆษณา เฉพาะแคโฆษณาท่ีเอยชื่อสินคา

เทานั้น เชน โฆษณารีเจนซ่ี โฆษณาลีโอ โฆษณาชาง กลุมตัวอยางสามารถรับรูไดวาเปน

โฆษณาท่ีขายสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

2 กลุมตัวอยางไมเขาใจโฆษณาแนวองคกร เชน โฆษณาไทยเบฟ ชุดบันทึกไทยเบฟ และไม

คิดวาเปนการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลอีกรูปแบบหนึ่ง เนื่องจากไมเขาใจ ไมคุนเคย

กับโฆษณาองคกร คุนเคยและเขาใจแตโฆษณาผลิตภัณฑเทานั้นหรือเขาใจแตโฆษณา

ตรง ไมเขาใจโฆษณาแฝง และไมเคยเห็นโฆษณาองคกรมากอน ถึงแมหลายรายจะบอก

ไดวาไทยเบฟเปนองคกรท่ีผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอลแตก็ไมเขาใจวาโฆษณาองคกร

ประเภทนี้โดยแทจริงแลวนําเสนอสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลในทางออม กลุมตัวอยาง

คิดวา โฆษณาองคกรแบบนี้ไมไดขายสินคา 

3 กลุมตัวอยางไมเขาใจวัตถุประสงคแฝงของโฆษณาแนวสรางสรรคสังคมแบบองคกร

สรางสรรคสังคม โดยเฉพาะโฆษณาบุญรอดฯ กลุมตัวอยางทราบในฉากสุดทายวาเปน

โฆษณาของบริษัทบุญรอดและบางรายตอบไดวาเปนสินคาเบียรสิงห แตกลุมตัวอยางก็

ไมเขาใจวาโฆษณานี้เปนการนําเสนอสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล แตกลุมตัวอยางมองวา

เปนโฆษณาท่ีองคกรเทิดทูนพระมหากษัตริยมากกวาและนําเสนอใหคนไทยอดทนในการ

ตอสูกับปญหาตางๆ ไมไดขายเบียร 

4 กลุมตัวอยางเขาใจเพียงวัตถุประสงคตรงทางการตลาดเทานั้นวาโฆษณามีไวเพ่ือใหขอมูล 

โดยบอกวา โฆษณามีไวเพ่ือใหรูจักสินคาและองคกร โฆษณามีไวเพ่ือใหจําสินคาสุราเบียร

และผูผลิตได 

5 กลุมตัวอยางเชื่อวาโฆษณาแนวสรางสรรคสังคมเปนเรื่องจริงและสินคาเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลในโฆษณานั้นทําการกุศลและชวยเหลือสังคมตามโฆษณาจริง โดยกลุม

ตัวอยางไมมีขอสงสัยแตประการใดและไมแสดงความเคลือบแคลงแตประการใดเชนกัน 

โดยบอกวา “เชื่อครับ เชื่อวาเขาไปแจก (ผาหม) จริงตามโฆษณา” ซ่ึงทุกรายตอบ

เหมือนกันวา “เชื่อวาเขา (ตราชาง) ไปแจกจริง”  ท่ีเยาวชนเชื่อเชนนี้ มีเหตุผลคือ เชื่อ

เพราะเห็นโฆษณาในสื่อโทรทัศน เยาวชนเชื่อวาโทรทัศนเปนสื่อท่ี “ไมโกหก” ดังนั้น 

อะไรก็ตาม ท่ีปรากฏในโทรทัศนจึงเปน “เรื่องจริง” นอกจากนี้ เยาวชนยังบอกวา เคย

เห็นการบริจาคแจกผาหมของเบียรชางในขาว จึงเชื่อวาเปนเรื่องจริง เพราะถาไมจริงคง

ไมปรากฏเปนขาว เทากับวา เยาวชนเชื่อในสื่อนั่นเอง 

6 กลุมตัวอยางเชื่อวา โฆษณาองคกร เปนเรื่องจริง เปนความจริงใจขององคกร และมองวา 

องคกรตั้งใจชวยเหลือสังคม กลุมตัวอยางมีทัศนคติวา ไทยเบฟดีกวาบุญรอด เพราะ 

“ไทยเบฟชวยเหลือสังคมและทําจริง” สวนโฆษณาบุญรอดนั้น กลุมตัวอยางไมคอย

เขาใจเนื้อหา 
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7 กลุมตัวอยางชื่นชมโฆษณาแนวสรางสรรคสังคม และอยากใหมีโฆษณาแนวนี้ตอไป

เรื่อยๆ และไมตองการใหภาครัฐถอดถอนโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลออกไปจาก

โทรทัศน เพราะมีทัศนคติท่ีดีตอโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลวา เปนการทําในสิ่งดีๆและ

โฆษณาสนุก สวย ทําใหเพลิดเพลินมากกวาท่ีจะเปนภัย รายหนึ่งอธิบายวา “โฆษณา

เหลานี้เปนโฆษณาท่ีสรางสรรคสังคม ชอบและอยากใหมีอีก” และเยาวชนไมเห็นดวย

เปนอยางยิ่งตอการถอดถอนโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลจากสื่อโทรทัศน ไมตองการให

แบนโฆษณาหรือไมมีโฆษณาในโทรทัศนอีก แตตองการใหมีโฆษณามากข้ึน เพราะชอบ

ชมโฆษณา รายหนึ่งบอกวา “การแบนโฆษณานั้นไมดี เพราะจะไมมีโฆษณาใหดูอีก” 

8 กลุมตัวอยางแสดงความพรอมท่ีจะสนับสนุนสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีทําการกุศล

ชวยเหลือสังคม โดยเฉพาะตราสินคาชางท่ีกลุมเยาวชนมีทัศนคติในทางบวกเปนอยางสูง

ตอตราสินคานี้ เพราะเชื่อวาทําการกุศลจริงๆอยางในโฆษณา และสนับสนุนฟุตบอลจริง 

โดยบางรายระบุวา “เขา (ตราชาง) ไปแจกผาหม ถาเรามีเงินก็อาจจะซ้ือสินคาของเขา

ครับ”  นอกจากนี้ บางรายแสดงความชื่นชมการใชผูมีชื่อเสียงในโฆษณาชางเปนอยาง

มากและคิดวา ถาตราสินคาชางมีรายไดมากก็จะสามารถใชผูมีชื่อเสียงมารองเพลง

ประกอบไดมากข้ึน ก็ยิ่งทําใหผูชมเพลิดเพลินมากยิ่งข้ึน รายหนึ่งอธิบายวา “ถาเราซ้ือ

สินคาเขา (ตราชาง) เขาก็จะเอาเงินไปจางแอดมารองเพลงไดอีก” สวนอีกรายบอกวา 

“เขา (ตราชาง) ชวยเหลือสังคม เอาเงินท่ีเราซ้ือสินคาเขาไปแจกผาหมครับ” 

 

 

9 กลุมตัวอยางไมทราบและไมเขาใจวาโฆษณาแนวสรางสรรคสังคมคือการนําเสนอขาย

สินคาในอีกรูปแบบหนึ่ง แตมองวาโฆษณาแนวสรางสรรคสังคม โดยเฉพาะโฆษณาชาง

นั้นไมเก่ียวกับการขายสินคาเบียรแตอยางใด ซ่ึงเปนเพราะไมมีภาพสินคาเบียรในโฆษณา

แตมีแตภาพการชวยเหลือสังคม 

10 กลุมตัวอยางมีความคลอยตามโฆษณาสูงมาก กลาวคือ พรอมเชื่อโฆษณาแนวสรางสรรค

สังคม รูสึกสนุกสนานชื่นชมโฆษณา อยากใหมีโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลตอไปอีก

เพราะโฆษณาสนุกและถายทําสวย โฆษณาบอกใหคนทําสิ่งท่ีดีๆและนําเสนอสิ่งท่ีดีๆ 

11 กลุมตัวอยางเชื่อวาโฆษณาไมไดขายสินคาและโฆษณาไมไดชวนใหเยาวชนดื่มสุรา/เบียร

แตอยางใด เหตุผลคือ  

1) โฆษณาไมไดบอกในเนื้อหาโฆษณาใหเยาวชนชมโฆษณาแลวไปซ้ือสุรา/เบียรมาดื่ม   

2) โฆษณาไมไดขายสุรา อยางโฆษณาชาง เปนการชวยสังคมมากกวาจะมาขายของ หรือ

โฆษณาไทยเบฟ เปนการชวนใหคนทําดี ไมไดขายสุรา  

3) ไมเห็นขวดสุรา/เบียร ในโฆษณา เยาวชนไมเขาใจวาจะขายอยางไรถาไมเห็นตัวสินคา 
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4)โฆษณา “สอน” ใหเราทําดีและโฆษณานําเสนอในสิ่งท่ีดีๆ ไมไดมาขายสุรา เชน 

โฆษณารีเจนซ่ีนั้น “โปรโมทประเทศไทย ไมไดขายเหลา” รายหนึ่งใหเหตุผล 

5) โฆษณาแค “บอก” วาสินคาคืออะไร ไมไดบอกใหไปดื่ม รายหนึ่งอธิบายวา “ เขา (รี

เจนซ่ี) แคบอกวา รีเจนซ่ี บรั่นดีไทย นะ ไมไดเชิญชวนไปกินเหลา” 

6) โฆษณาสุรา/เบียร มีคําเตือนในโฆษณา การมีคําเตือนหมายความวา เจตนาของ

โฆษณาคือ เตือน ไมไดใหผูชมไปดื่มสุรา 

12 กลุมตัวอยางมีทัศนคติวาสินคาสุรา/เบียรท่ีปรากฏในโฆษณาสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล

เปนสินคาท่ีดี ไมใชสินคามอมเมาสังคม เพราะสินคาเหลานี้ชวยเหลือสังคม เปนสินคาท่ี

ทําความดี จริงใจ เปน “สินคาท่ีทําบุญกับคนยากจน” 

13 กลุมตัวอยางเชื่อวา โฆษณาไมมีผลกับตนเอง เพราะโฆษณาท้ัง 9 ตราสินคาไมไดขาย

ของ ไมไดชวนใหดื่ม แตสอนใหเยาวชนทําดีมากกวาและนําเสนอแตแงมุมท่ีดี โฆษณามี

ผลแคทําใหเรารูจักสินคา ซ่ึงเยาวชนก็ยังมองวาไมใชเรื่องไมดี การรูจักสินคาเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลเปนเรื่องปกติ และโฆษณานั้นดีตรงท่ีทําใหเรารูจักสินคาใหมๆไดดวย 

14 โฆษณาทําใหเยาวชนรูจักตราสินคา นอกจากตราสินคาท้ัง 9 ตราท่ีปรากฏในโฆษณานั้น 

เยาวชนยังระบุวา รูจักตราสินคาอ่ืนๆตามโฆษณาอีก 1) ไฮเนเกน 2) ชีวาส 3) อาชา 4)  

แมโขง 5) แสงโสม 6) วอดกา 7) สปาย 8) บาคารดี้ 

 

สวนท่ี 4 อภิปรายและวิเคราะหผล: กลุมระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 

4.1 อภิปรายผลการรับรูและจดจําเนื้อหาโฆษณาในกลุมตัวอยางช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายท้ังสอง

โรงเรียน 

 

4.1.1 การทดสอบการเปดรับส่ือโฆษณา 

4.1.2 การทดสอบการจดจําไดแบบเตือนความจํา (aided recall) และแบบไมเตือน

ความจํา (unaided recall) 

 

กลุมตัวอยางระดับอุดมศึกษามีจํานวนท้ังสิ้น 16 ราย จากสามมหาวิทยาลัย คละคณะและ

คละเพศ (ขอสงวนนามสถานศึกษาและคณะ) ในท่ีนี้ จะแบงเปน 2 กลุม กลุมตัวอยางท่ี 1 จะเรียกวา 

กลุมท่ี 1 และกลุมตัวอยางท่ี 2 จะเรียกวา กลุมท่ี 2 
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ทดสอบเชนเดียวกับกลุมตัวอยางทุกกลุม ผูวิจัยไดทําการทดสอบการเปดรับสื่อและความทรง

จําเชนเดียวกัน กอนท่ีจะใหชมภาพยนตรโฆษณาท้ัง 9 ชิ้นงานโฆษณา โดยใหชมโฆษณาท้ัง 9 ชิ้นแบบ

ผานๆและโดยรวดเร็ว เพ่ือทดสอบการจดจําแบบผานตา ผลมีดังนี้ 

 

ตารางท่ี 318 โฆษณาท่ีกลุมตัวอยางท่ี 1 จดจําไดมากท่ีสุดแบบ unaided recall (เรียงลําดับ) 

เรียงลําดับโฆษณา

ท่ีจําไดมากท่ีสุด 

ตราสินคา จํานวนคนท่ีจําไดแบบ 

unaided recall จากจํานวน

กลุมตัวอยางท้ังหมด               

10 ราย 

1 โฆษณารีเจนซ่ี ชุดดนตรี 10 

1 โฆษณาลีโอ ชุด เหรียญสองดาน 10 

1 โฆษณาจอหนนี่วอลกเกอร ชุด หุนยนต 10 

2 โฆษณารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิ 8 

2 โฆษณารีเจนซ่ี ชุดแมน้ํา 8 

3 โฆษณาหงษทอง ชุดโซลารเซลล 4 

4 โฆษณาชาง ชุด คลินิกชาง 10 (จําไดแบบเตือนความจํา) 

 

ตารางท่ี 319 โฆษณาท่ีกลุมตัวอยางท่ี 1 จดจําไดนอยท่ีสุด  

เรียงลําดับโฆษณา

ท่ีจําไดนอยท่ีสุด 

ตราสินคา จํานวนคนท่ีจําไมได/ไมเคยเห็น 

จากจํานวนกลุมตัวอยางท้ังหมด 

10 ราย 

1 โฆษณาบุญรอดบริวเวอรรี่ ชุด รักในหลวง 8 

1 โฆษณาไทยเบฟ ชุด บันทึกไทยเบฟ 8 

 

ตารางท่ี 320 โฆษณาท่ีกลุมตัวอยางท่ี 2 จดจําไดมากท่ีสุดแบบ unaided recall (เรียงลําดับ) 

เรียงลําดับโฆษณา

ท่ีจําไดมากท่ีสุด 

ตราสินคา จํานวนคนท่ีจําไดแบบ 

unaided recall จากจํานวน

กลุมตัวอยางท้ังหมด               

6 ราย 

1 โฆษณารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิ 6 

1 โฆษณาหงษทอง ชุดโซลารเซลล 6 

1 โฆษณาชาง ชุด คลินิกชาง 6 
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1 โฆษณารีเจนซ่ี ชุดดนตรี 6 

1 โฆษณารีเจนซ่ี ชุดแมน้ํา 6 

2 โฆษณาจอหนนี่วอลกเกอร ชุด หุนยนต 5 

3 โฆษณาลีโอ ชุด เหรียญสองดาน 4 

 

ตารางท่ี 321 โฆษณาท่ีกลุมตัวอยางท่ี 2 จดจําไดนอยท่ีสุด  

เรียงลําดับโฆษณา

ท่ีจําไดนอยท่ีสุด 

ตราสินคา จํานวนคนท่ีจําไมได/ไมเคยเห็น 

จากจํานวนกลุมตัวอยางท้ังหมด 

6 ราย 

1 โฆษณาไทยเบฟ ชุด บันทึกไทยเบฟ 6 

2 โฆษณาบุญรอดบริวเวอรรี่ ชุด รักในหลวง 5 

 

จากการทดสอบ พบวา นักศึกษาระดับอุดมศึกษามีลักษณะเชนเดียวกับนักเรียนชั้นประถม

และมัธยมตนคือ มีการเปดรับสื่อสูง ซ่ึงวัดไดจากการท่ีกลุมตัวอยางจดจําโฆษณาไดทุกชุดและสวน

ใหญจดจําไดโดยไมตองเตือนความจํา (unaided recall) อยางไรก็ตาม พบวา โฆษณาท่ีกลุมตัวอยาง

ระดับอุดมศึกษาจดจําไดนอยท่ีสุดคือ โฆษณาบันทึกไทยเบฟและโฆษณาบุญรอด  

 

 

สวนโฆษณาชุดอ่ืนๆท่ีพบวา ผูตอบจดจําไดมากนั้น พบวาเปนโฆษณาท่ีออกอากาศดวยความถ่ี

สูง โอกาสในการจดจําไดจึงมีมาก สวนโฆษณาท่ีจดจําไดนอยนั้น พบวา ปจจัยคือ การออกอากาศดวย

ความถ่ีต่ํา ทําใหโอกาสในการจดจํามีนอยตามไปดวย สรุปไดในเบื้องตนจากผลการทดสอบการจดจํา 

(recall) แบบเตือนความจําและแบบไมเตือนความจํา มีปจจัยท่ีกอใหเกิดการจดจําโฆษณา 

นอกเหนือจากความถ่ีของโฆษณา การเขาถึงของโฆษณา การเปดรับสารท่ีสูงของกลุมผูรับสาร สําหรับ

ในกลุมระดับอุดมศึกษานั้น ปจจัยเสริมคือ ประสบการณท่ีมีตอตราสินคาหรือ brand experience 

และความรูสึกสัมผัสตอตราสินคาหรือ brand sense ซ่ึงกลุมอุดมศึกษาเปนกลุมท่ีมีพฤติกรรมการดื่ม

อยูแลว ไปดื่มในสถานบันเทิงประเภทตางๆซ่ึงยอมพบเห็นท้ังโฆษณาประเภทตางๆของเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล พบเห็นการสงเสริมการขายในรูปแบบตางๆของเครื่องดื่มแอลกอฮอลและเปนกลุมท่ี

แสวงหาขอมูลเก่ียวกับการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล เชน สถานท่ีดื่ม เครื่องดื่มหรือสินคาตราใหม ฯลฯ 

ดังนั้น กลุมอุดมศึกษาจึงแตกตางจากกลุมเยาวชนระดับประถมและมัธยมเปนอยางมากในดานการ

จดจําและการสัมผัสตราสินคา ไมวาจะดวยวัยท่ีมากกวาทําใหจดจําไดมากกวาและดวยการเปดรับสื่อ

ท่ีมากกวา และยังเปนเพราะมีโอกาสในการสัมผัสตราสินคาและเขาถึงสินคามากกวากลุมอ่ืนๆ  
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4.2 การรับรูเนื้อหาโฆษณา 

 

ตารางท่ี 322 การรับรูตราสินคาจากโฆษณา 

ตราสินคา การรับรูตราสินคา ความรูสึกระหวางชม

งานโฆษณา 

สุวรรณภูมิ ชุดแผนดินทอง

1 

กลุมตัวอยางรับรูตราสินคาทุกคน (รอยละ 100) 

เคยเห็นโฆษณานี้ทุกคน รูจักตราสินคารีเจนซ่ีทุก

คน รูจักตราสินคาทันทีโดยไมจําเปนตองชม

โฆษณาจนจบ ทุกคนรูจักตราสินคาอยูแลว ชม

โฆษณาเพียงแคผานๆกลุมตัวอยางก็สามารถระบุ

ชื่อสินคาไดทันทีและถูกตอง ระบุชื่อสินคาได

ทันทีและสามารถเชื่อมโยงโฆษณากับตราสินคา

ไดทันที จําเรื่องยอได จดจําไดท้ังเรื่องและตรา

สินคา 

กลุมตัวอยางชื่นชอบ

โฆษณาวาเปน

โฆษณาท่ีสวย 

 

ชาง ชุดคลินิกชาง กลุมตัวอยางรับรูตราสินคาชางทุกคน (รอยละ 

100) รูจักตราสินคาทุกคนและจดจําตราสินคา

ไดอยูแลว รูจักตราสินคาไดโดยทันทีโดยไมตอง

ชมโฆษณาจนจบ ชมโฆษณาเพียงแคครึ่งเรื่อง

กลุมตัวอยางก็สามารถระบุชื่อสินคาไดทันทีและ

ถูกตองโดยเห็นสีเขียวและฉากแจกผาหม โดยใน

ฉากแรกๆกลุมตัวอยางยังไมสามารถระลึกถึงตรา

สินคาได ตองเห็นสีเขียวกอนและผาหมจึงจะ

ระลึกได สามารถโยงไปถึงกิจกรรมการกุศลของ

ตราสินคาชางท่ีทํา CSR คือ การแจกผาหม โดย

ระบุวาเห็นในโฆษณา จําไดท้ังเรื่องและตรา

สินคา กลุมตัวอยางยังพูดคุยกันในกลุมวา “ก็

แจกผาหมก็ชางไง” และจําไดจากเสียงคุณแอด  

กลุมท่ี 2 เห็นแคบางฉากก็บอกทันทีวา ไทยเบฟ

เวอเรจ 

กลุมตัวอยางไมได

แสดงความชอบ

โฆษณามากนัก  

หงษทอง กลุมตัวอยางรับรูตราสินคา รูจักตราสินคาดี 

สามารถระบุตราสินคาได จําโฆษณาได จําเพลง

ประกอบได และจําเนื้อเพลงได บางรายไม

ชอบโฆษณา บาง

รายแสดงอาการ

ชอบและ “คึกคัก” 
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สับสนเรื่องตราสินคาแตบางรายสับสนวาเปน

แสงโสม ทุกรายจําเนื้อเรื่องไดตั้งแตฉากแรกวามี

วัยรุนชายลงรถสองแถว จําเพลงได 

ทุกรายจําภาพการยกแผงโซลารเซลลไดและจํา

โฆษณาชุดกอนหนานี้ได เพราะจําฉากหุนยนต

รดน้ําได จําฉากสุดทายท่ีแสดงภาพขวดสุราได 

เม่ือชมโฆษณาและ

ม่ันใจมากวาตนเอง

จําได 

รีเจนซ่ี ชุด เสียงคนไทย กลุมตัวอยางรับรูตราสินคาไดเปนอยางดี รูจัก

ตราสินคาและระลึกไดวาเปนโฆษณารีเจนซ่ี

เนื่องจากจดจําลักษณะของโฆษณารีเจนซ่ีไดทุก

ชุด พูดถึงชื่อสินคารีเจนซ่ีบอยๆในกลุมระหวางท่ี

ชมโฆษณา 

ชื่นชอบโฆษณาวา

สวย ผูแสดงหญิง

สวย ถายทําสวยงาม

สีสันของโฆษณา

สดใส 

ไทยเบฟ ชุดบันทึกไทย

เบฟ 

รับรูตราสินคาทุกราย รูจักชื่อองคกรวาไทยเบฟ

และรับรูวาเปนองคกรเครื่องดื่มแอลกอฮอล จํา

เนื้อเรื่องได ตอนแรก กลุมตัวอยางท้ังสองกลุม

จําโฆษณาไมได แตเม่ือชมไปประมาณ 2-3 ฉาก 

ท้ังสองกลุมก็บอกไดทันทีวาเปนโฆษณาไทยเบฟ 

ไมชอบเนื้อหา

โฆษณามากนัก

เพราะนาเบื่อ แตคิด

วาเปนโฆษณาท่ีดี

เพราะเทิดทูน

สถาบันกษัตริย 

ลีโอ ทุกรายรับรูตราสินคาไดในทันที จําตราสินคาได 

เพราะเคยดื่มลีโออยูแลวและสนใจตราสินคานี้

อยูแลว และทุกรายเคยเห็นโฆษณานี้มาแลว จํา

เนื้อเรื่องไดแมนยํา 

เขาใจโฆษณาชุดนี้

มากกวาชุดอ่ืนเพราะ

เนื้อหางาย 

จอหนนี่วอลกเกอร ทุกรายรับรูตราสินคาไดในทันที จําตราสินคาได 

เขาใจลักษณะของผูดื่มจอหนนี่วอลกเกอรวาตอง

เปนคนระดับสูง มีระดับ เพราะสินคาราคาสูง 

แตไมคอยเขาใจแนวคิดของโฆษณาเนื่องจาก

มองวายากเกินไป จําเนื้อเรื่องได จําเรื่องยอได 

ตั้งใจชมเปนอยาง

มาก เพราะมองวา

เปนโฆษณาท่ี 

“ยิ่งใหญ” 

รีเจนซ่ี ชุดสักการะแมน้ํา ทุกรายจําเนื้อเรื่องและตราสินคาไดดี ไมสับสน

เรื่องตราสินคา และจําไดแบบเชื่อมโยงกับ

โฆษณารีเจนซ่ีชุดอ่ืนๆ โดยระบุวา เปนเพราะ

โฆษณารีเจนซ่ีทําโฆษณาแนวไทยๆ และถายทํา

สวยทุกชุด ไมมีชุดไหนของรีเจนซ่ีท่ีไมสวย ทําให

จดจําไดแมน พูดคุยกันในกลุมเก่ียวกับรีเจนซ่ี

ชื่นชมโฆษณา

เนื่องจากถายทํา

สวยงาม ชื่นชมผู

แสดงหญิงวาสวย 
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และโฆษณาชุดกอนๆของรีเจนซ่ี ภาพท่ีจําได

แมนคือ ภาพกราบแผนดินและภาพบายศรี 

บุญรอด สับสนตราสินคาในตอนแรกท่ีชม บางรายคิดวา

เปนชาง บางรายคิดวาสิงห แตเม่ือชมแลวก็

สามารถรับรูตราสินคาไดวาเปนสิงห บุญรอดฯ 

แตลําดับเนื้อเรื่องไมไดเพราะมีฉากหลายฉากใน

โฆษณา และไมคอยผานตากับโฆษณานี้มากนัก  

แตจําผูแสดงในโฆษณาไดคือตํารวจ คุณ นภดล 

ท่ีถูกระเบิดจากการวางระเบิดภาคใต 

จํารายละเอียดไมได

มากนัก บางรายท่ีจํา

ไดก็แสดงอาการ

ตื่นเตนวาจําได 

 

ผลทดสอบปรากฏวา กลุมตัวอยางทุกรายมีการรับรูครบทุกองคประกอบ จดจําโฆษณาได

มากกวากลุมเยาวชนระดับอ่ืนๆ เขาใจเนื้อหาโฆษณามากกวา จดจํารายละเอียดของโฆษณาได

มากกวา แตแตกตางจากกลุมเยาวชนชั้นมัธยมตรงท่ี กลุมอุดมศึกษาเขาใจโฆษณาแนวองคกรมากกวา

และรับรูวาเปนโฆษณาแนวองคกร โดยเฉพาะโฆษณาไทยเบฟชุดบันทึกไทยเบฟ ท่ีกลุมเยาวชนระดับ

อ่ืนๆไมเขาใจโฆษณาแนวองคกรและเขาใจผิดวา โฆษณาบันทึกไทยเบฟเปนสารคดีและรูสึกวานาเบื่อ 

แตกลุมอุดมศึกษาเขาใจวาเปนโฆษณา จดจําองคกรไดวาเปนองคกรไทยเบฟ ซ่ึงเปนสิ่งท่ีกลุมเยาวชน

ระดับอ่ืนจดจําชื่อองคกรไมไดมากนัก และท่ีตางกันคือกลุมอุดมศึกษาเขาใจเนื้อหาของโฆษณาบันทึก

ไทยเบฟและมีทัศนคติท่ีดีตอเนื้อหาโฆษณาชุดนี้ นอกจากนี้พบวาโฆษณาท่ีมีแนวคิดเชิงนามธรรม เชน 

โฆษณาจอหนนี่วอลกเกอรนั้น กลุมอุดมศึกษาจะชอบเปนพิเศษ พบวาทุกรายตั้งใจชมโฆษณาชุดนี้

อยางมากและชื่นชอบแนวความคิดเรื่องความเปนอมตะวาไมใชสิ่งท่ียิ่งใหญ มนุษยตางหากเปนสิ่งท่ี

ยิ่งใหญ ทุกรายพูดคุยกันเก่ียวกับประเด็นนี้และชอบแนวคิดนี้มาก ดังนั้น สรุปไดวา ความเขาใจ

โฆษณาแปรโดยตรงกับวัยและการมีทัศนคติท่ีดีตอโฆษณานั้นมาจากความสนใจโฆษณาและความชื่น

ชมโฆษณา โฆษณาท่ีมีแนวคิดเชิงนามธรรมจะเปนท่ีชื่นชอบในกลุมวัยรุนตอนปลาย สวนโฆษณาท่ีมี

แนวคิดเชิงรูปธรรม เขาใจงาย เชน โฆษณาลีโอ จะเปนท่ีชื่นชอบของวัยรุนตอนตน  

 

จากการทดสอบตอไปวา เม่ือกลุมตัวอยางจดจําโฆษณาไดแลวนั้น กลุมตัวอยางจดจํา

องคประกอบใดบางจากโฆษณาเพ่ือตอบขอสมมติฐานวาองคประกอบใดของโฆษณาท่ีสรางการจดจํา

ไดมากท่ีสุด องคประกอบของโฆษณา แบงเปน 

• ผูแสดง 

• เพลงประกอบ/เสียงประกอบ 

• เนื้อเรื่อง 

• สโลแกน 
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• แนวคิดหรือคอนเซ็ปตของโฆษณา 

• ภาพหรือฉากสําคัญ 

• โลโกองคกร 

• โลโกสินคา 

• ชื่อสินคา 

• ชื่อองคกร 

• สัญลักษณสินคา 

• สัญลักษณองคกร 

• สีประจําของสินคา 

 

จากการเก็บขอมูล ผลทดสอบมีดังนี้ 

 

ตารางท่ี 323 แสดงองคประกอบของโฆษณาท่ีกลุมตัวอยางจดจําไดในแตละองคประกอบ 

 

ตราสินคา องคประกอบท่ีจดจํา

ไดมากท่ีสุด เปนลําดับ

แรก 

องคประกอบท่ีจําได

ลําดับตอไป 

องคประกอบท่ีจดจําได

นอยท่ีสุด\จําไมได 

โฆษณารีเจนซ่ี ชุด

สุวรรณภูมิ 

ผูแสดง 

เพลง 

ภาพ 

เนื้อเรื่อง 

สโลแกน 

แนวคิด 

โฆษณาชาง ชุด คลินิก

ชาง 

เพลง 

แนวคิด 

ภาพ 

สโลแกน 

ผูแสดง 

เนื้อเรื่อง 

โฆษณาหงษทอง ชุด

โซลารเซลล 

แนวคิด 

ภาพ 

เพลง 

เนื้อเรื่อง 

ผูแสดง 

สโลแกน 

โฆษณารีเจนซ่ี ชุด 

เสียงคนไทย 

ผูแสดง 

เพลง 

ภาพ 

สโลแกน 

เนื้อเรื่อง 

สโลแกน 

แนวคิด 

โฆษณาไทยเบฟ ชุด 

บันทึกไทยเบฟ 

- 

 

ผูแสดง 

ภาพ 

 

แนวคิดของโฆษณา 

สโลแกน 

โฆษณาลีโอ ชุด ภาพ แนวคิด - 
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เหรียญสองดาน เพลง 

สโลแกน 

ผูแสดง 

เนื้อเรื่อง 

โฆษณาจอหนนี่วอลก

เกอร ชุด หุนยนต 

ผูแสดง 

ภาพ 

เนื้อเรื่อง 

สโลแกน 

แนวคิดของโฆษณา 

เพลง 

 

- 

โฆษณารีเจนซ่ี ชุด 

สักการะแมน้ํา 

ผูแสดง 

ภาพ 

เนื้อเรื่อง 

เพลง 

 

แนวคิด 

สโลแกน 

โฆษณาบุญรอดบริว

เวอรรี่ ชุด รักในหลวง 

ผูแสดง (ท่ีเปนผูมี

ชื่อเสียง) 

 

เนื้อเรื่อง 

ภาพ 

เพลง 

แนวคิด 

สโลแกน 

 

 

จากผลการทดสอบ สรุปไดวา นอกเหนือจากชื่อสินคาซ่ึงกลุมตัวอยางทุกรายจดจําไดอยูแลว

นั้น กลุมตัวอยางระดับอุดมศึกษาจดจําไดทุกองคประกอบของโฆษณา จําไดถึงสีสัญลักษณของสินคา 

เชน สีทองเปนสีสัญลักษณของรีเจนซ่ี สีเขียวเปนสีสัญลักษณของตราชาง เปนตน จดจําองคกรไดและ

รายละเอียดอ่ืนๆของโฆษณาได ซ่ึงกลุมเยาวชนท่ีอายุนอยกวาจดจําไมไดมากเทา นอกจากนี้ กลุม

อุดมศึกษาสามารถจดจําองคประกอบของโฆษณาแนว CSR ไดเปนอยางดีและสามารถเชื่อมโยงไปถึง

สินคาและผลิตภัณฑรวมท้ังความรูสึกและประสบการณท่ีตนมีตอสินคานั้นๆท้ังๆท่ีโฆษณาแนว CSR 

ไมไดแสดงภาพสินคาแตแฝงการสื่อถึงสินคาไวในองคประกอบของโฆษณา ดังนั้น ถึงแมโฆษณาแนว 

CSR จะไมแสดงภาพสินคาก็ตาม แตการเห็นและรับชมโฆษณาแนว CSR รวมท้ังความชอบโฆษณาทํา

ใหผูรับสารเกิดความเชื่อมโยงตอผลิตภัณฑจากองคประกอบของโฆษณาท่ีมีการแฝงไปถึงตัวผลิตภัณฑ  

 

4.3 การจดจําตราสินคา / องคกร 

 

สวนการจดจําองคกรนั้น ผลทดสอบมีดังนี้ 

 

ตารางท่ี 324 แสดงผลการจดจําองคกรและการเชื่อมโยงตราสินคากับองคกร 
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โฆษณา การจดจําชื่อสินคา การจดจําชื่อองคกร การจดจํา

กิจกรรม CSR 

ของตราสินคา 

รีเจนซ่ี ชุด สุวรรณภูมิ จําไดทันทีวาเปนรีเจน

ซ่ี อธิบายไดวารีเจนซ่ี

คือสุรา เปนสุรา

ประเภทบรั่นดีไทย 

บางรายเขาใจวาเปน

สุรานอกท่ีคนไทยทํา 

กลุมตัวอยางจําชื่อองคกร

ไดวา บริษัทโรงงานสุรา

พิเศษ สุวรรณภูมิ จํากัด 

โดยจําไดจากฉากท่ีแสดง

ขอความนี้ บางรายจําชื่อ

องคกรไมได จําสโลแกน

ไดวา “รีเจนซ่ี บรั่นดีไทย 

สํานึกดี สังคมดี”  จําคํา

วา สุวรรณภูมิ ได 

รูจักตราสินคาดี จําสินคา

ไดวาเปนสุราประเภท

บรั่นดี โลโกเปนรูปลูกโลก

มีรูปดาว ราคาขวดละ 

400 กวาบาท มีจําหนาย

ท่ีเซเวนอีเลเวน แฟมิลี่

มารท และเปนยี่หอท่ีคน

นิยมนํารีเจนซ่ีมาถวาย

พระรูปของรัชกาลท่ี 5 

ไมทราบ 

 

ชาง ชุดคลินิกชาง จําไดทันทีวาเปนชาง 

โดยเห็นจากขวดน้ําดื่ม 

โลโก จากเสียงรอง

เพลงประกอบของคุณ

แอด เห็นตราชางใน

หลายฉาก เห็นปาย

คลินิกวา คลินิกชาง 

เห็นผาหมมีตราชาง 

เห็นเสื้อนักฟุตบอลมี

ชื่อและตราชาง ไดยิน

เสียงคุณแอด ก็จําไดวา

จําไดวาไทยเบฟ 

จําสโลแกนไดวา 

“หันหนาเขาหากัน” 

“คนไทยหัวใจชาง” (จํา

ไดจากโฆษณาชุดกอน) 

“เด็กไทยไปเอฟเวอรตัน” 

รูจักตราสินคาเปนอยางดี 

จําโลโกไดวาเปนรูปชาง 2 

เชือกมีน้ําพุอยูตรงกลาง 

ซ่ึงรายหนึ่งอธิบายวา 

“น้ําพุเหมือนถังเบียร

จําไดทันทีวามี

กิจกรรมแจกผา

หม แจกของ 

แจกน้ําดื่ม ชวย

ผูประสบภัยและ

มีคลินิก มีการ

สนับสนุน

ฟุตบอลเพราะ

กลุมตัวอยางระบุ

วานักฟุตบอลใส

เสื้อชาง จําไดวา
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เปนเบียรชางทันที แตก” และโลโกรูปชาง

กับน้ําพุนี้จะปรากฏบนผา

หม ขวดเบียร ขวดน้ํา 

เสื้อนักฟุตบอล เตนท 

มหกรรมโฆษณาตาม

หางสรรพสินคา ตาม

รานคา รม เสื้อเด็กเชียร

เบียร ปาย 

รูวาไทยเบฟเปนองคกร

เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

จําหนายสินคาหลายอยาง

ตั้งแตสุราขาวยี่หอรวง

ขาว เบียรชาง น้ําดื่มตรา

ชาง 

ชางสงนัก

ฟุตบอลไปเอฟ

เวอรตัน 

หงษทอง จําชื่อสินคาสับสนใน

ตอนแรก คิดวาเปน

ตราแสงโสม แตเม่ือได

เห็นตราสินคาในฉาก

สุดทายก็แนใจวาเปน

โฆษณาของหงษทอง 

กลุมท่ี 1 ไมทราบ 

กลุมท่ี 2 บอกวา ไทยเบฟ 

เปนเจาของ 

รูจักวาโลโกเปนรูปหงษ 

แบบหงษในวรรณคดี เปน

หงษลายไทย 

ราคาขวดละ 170 บาท 

สามารถซ้ือไดท่ีเซเวนอี

เลเวน แฟมิลี่มารท ราน

โชหวยแถวบาน 

- 

รีเจนซ่ี ชุดเสียงคนไทย จําชื่อสินคาไดทุกคนวา

เปนรีเจนซ่ี 

จําไดและระบุไดวา 

บริษัทสุราพิเศษสุวรรณ

ภูมิ จํากัด จําสโลแกนได

วา รีเจนซ่ี บรั่นดีไทย 

สํานึกดีสังคมดี 

- 

ไทยเบฟ จําสินคาของไทยเบฟ

ไดเกือบทุกสินคา โดย

ระบุไดวา มีเบียรชาง 

จําไดและระบุชื่อไดวา

ไทยเบฟ จําสีสัญลักษณ

ของไทยเบฟไดวาเปนสี

เทิดทูนสถาบัน

กษัตริย 

สนับสนุนการ



 232 

น้ําดื่มตราชาง โซดา

ชางและสุราแสงโสม 

เขียวและจําโลโกของไทย

เบฟไดวาเปนรูปเสี้ยว 2 

เสี้ยว มีสีขาวและเขียว มี

ตัวอักษรภาษาอังกฤษวา 

Thai Bev สีของตรา

สินคาคือสีเหลืองและ

เขียว ทราบวาไทยเบฟ

ขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

บางรายเคยเห็นปายเมา

ไมขับของไทยเบฟ ปาย

เขียนวา “เมาไมขับ 

สนับสนุนโดยไทยเบฟเวอ

เรจ” 

เมาไมขับ 

ลีโอ จําไดวาเปนลีโอ จําตรา

สินคาไดวาเปนรูปเสือ

ดาว ตัวอักษรขาว มีคํา

ภาษาอังกฤษเขียนวา 

Leo จําฉากปารตี้ริม

ทะเลได 

จําไดวาเปนของบุญรอด 

และทราบวาบุญรอดเปน

เจาของเบียรสิงห โซดา

สิงหและน้ําดื่มสิงห 

กลุมตัวอยางระบุชื่อ บุญ

รอด ไมไดระบุชื่อใหมคือ

สิงหคอรปอเรชั่น 

โลโกเปนรูปเสือดาว มี

ตัวอักษรท้ังภาษาไทย

และภาษาอังกฤษ เขียน

วา ลีโอ Leo ตัวอักษร

เปนสีขาวและแดง มีแถบ

สีทองเล็กๆ ราคาขวดละ 

38-40 บาท 

- 

จอหนนี่วอลกเกอร จําไดวาเปนจอหนนี่

วอลกเกอรและตอบได

วาจอหนนี่วอลกเกอรมี

ท้ังเรดเลเบลและแบ

ลกเลเบล และเขาใจวา

ไมทราบ 

โลโกเปนรูปคนเดินใส

หมวกถือไมเทา รูปคน

เดินเปนสีเหลือง สโลแกน

คือ Keep walking  

- 
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ในโฆษณาคือแบลกเล

เบลเพราะโฆษณาเปน

โทนสีดํา 

สินคามีแบลกเลเบล เรด

เลเบล โกลดเลเบล กรีน

เลเบล และบลูเลเบล 

รีเจนซ่ี ชุดสักการะแมน้ํา ตอบไดวาเปนรีเจนซ่ี  จําไดและระบุไดวา 

บริษัทสุราพิเศษสุวรรณ

ภูมิ จํากัด 

โลโกเปนรูปลูกโลกมีรูป

ดาว 

จําสโลแกนไดวา รีเจนซ่ี 

บรั่นดีไทย สํานึกดีสังคมดี 

- 

บุญรอด สามารถระบุไดวาเปน

บุญรอด แตเม่ือชม

โฆษณาจบแลวจึงจะ

ระบุได 

ตอบไดวาเปนบุญรอดฯท่ี

โฆษณา บุญรอดฯมีสินคา

เบียรสิงห ลีโอ โซดา น้ํา

ดื่ม 

โลโกเปนรูปสิงหสีทอง 

สิงหยกขา 1 ขาง สิงห

เหมือนตัวสิงหในวรรณคดี 

- 

 

กลุมตัวอยางระดับอุดมศึกษาจดจําไดท้ังชื่อสินคา ตราสินคาและองคกร รวมท้ังจดจํา

สโลแกน สีสัญลักษณ โลโกสนิคา และโลโกองคกรไดอีกดวย รวมท้ังรูจัก product line ของสินคา 

เชน ทราบวาจอหนนี่วอลกเกอรมี product line คือ เรด แบลก โกลด กรีนและบลูเลเบล ทุกราย

สามารถระบุรายละเอียดของโลโกไดอยางละเอียดมาก ระบุลักษณะขวดได แยกความแตกตาง

ระหวางสินคาเบียรและสุราได จําชื่อองคกรและทราบวาแตละองคกร เชน ไทยเบฟ และบุญรอด มี

สินคาอะไรบาง รวมท้ังทราบถึงกิจกรรม CSR อ่ืนๆ ท่ีไมไดปรากฏในโฆษณา เชน โครงการเมาไมขับ

ของไทยเบฟ ซ่ึงกลุมตัวอยางระดับอุดมศึกษาสามารถเชื่อมโยงตราสินคาและกิจกรรม CSR ไดมาก 

ซ่ึงแตกตางจากเยาวชนกลุมอ่ืนๆ ท่ีมีการจดจําไดนอยกวาในแงองคกร แตเม่ือเปรียบเทียบเรื่องตรา

สินคา ตัวสินคา ราคาและโลโกนั้น พบวา กลุมมัธยมก็จดจําไดเชนกัน ซ่ึงปจจัยท่ีเอ้ือตอการจดจําคือ 

การดื่มและการพบเห็นสินคานั้นๆในกลุมเด็กโต 

 

4.4 การตีความโฆษณา 

 

กลุมตัวอยางมีการตีความโฆษณาและสารท่ีโฆษณาพยายามนําเสนอ ดังนี้ 
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ตารางท่ี 325 การตีความโฆษณาและการใหความหมายตอตราสินคา 

โฆษณา การตีความและการใหความหมายตอ

ตราสินคา 

การใหความเห็น 

รีเจนซ่ี สุวรรณภูมิ ใหความหมายสรุายี่หอรีเจนซ่ีวาเปน

สุราของกลุมคนท่ีเปนแนวอนุรักษนิยม 

คนท่ีชอบความเปนไทย 

สื่อสารถึงความเปนไทย ความอุดม

สมบูรณของปาไมและธรรมชาติของ

แผนดินไทยโดยผานความงดงามตางๆ

ของไทย 

ตราสินคารีเจนซ่ีใหการสนับสนุน

วัฒนธรรม ประเพณีอันดีงามของไทย 

นําเสนอความเปนไทย วัฒนธรรมไทย 

  

กลุมตัวอยางใหความเห็นวาเปน

โฆษณาท่ีดี ฉากสวยมาก ทุกอยาง

ในโฆษณานี้สวยมาก ทุกรายชื่น

ชมผูแสดงหญิงวาสวยมาก แตงตัว

สวย 

 

ชาง ชางมีน้ําใจชวยเหลือสังคม มีสํานึกท่ีจะ

ชวยสังคม ชางใหการสนับสนุนคนไทย 

ตองการใหชวยเหลือกันและกัน 

แสดงความมีน้ําใจตอกัน 

เปนการแจกของชวยสังคม แสดงความ

มีน้ําใจ ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 

สรางความสามัคคี 

กลุมตัวอยางบอกวาโฆษณามี

หลายฉากท่ีบงบอกถึงตราสินคา

ชาง บางรายบอกวารูสึกดีท่ีชาง

ชวยเหลือสังคมแตบางรายบอกวา

ถึงจะทําโฆษณาดีอยางไรก็ยังขาย

เบียรอยูดี 

หงษทอง การกลับมาพัฒนาใหเกิดความเจริญแก

ทองถ่ินของตนดวยความรู

ความสามารถท่ีเรียนมา 

รักบานเกิด 

การชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 

ความเสียสละ 

กลุมตัวอยางจําเนื้อเพลงไดแมน

วาเนื้อเพลงบอกการกระทําของผู

แสดงชายวา “กลับมาเพ่ือพัฒนา

บานเรา” เปนแนวพัฒนาชุมชน 

รีเจนซ่ี เสียงคนไทย ความเปนไทย 

ความมีอิสรเสรี 

ศิลปวัฒนธรรมไทย เชน เสียงดนตรี 

ธรรมชาติอันสมบูรณสวยงาม 

กลุมตัวอยางมีแคความรูสึก

สนุกสนานเม่ือไดชม ไมมี

ความเห็นลึกกวานั้นนอกจากมอง

วาโฆษณานี้คือการเตนรําไป
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เปนตัวแทนคนไทยเสียงคนไทย 

เปนสุราท่ีอนุรักษความเปนไทย 

แตกตางจากสุราอ่ืนๆ 

นําเสนอความสวยความงาม 

เรื่อยๆ กลุมตัวอยางบอกวา 

โฆษณานี้ไว “ดูเพลินๆ” เทานั้น

แตไมเขาใจเนื้อหา 

ไทยเบฟ ความจงรักภักดีตอในหลวง 

ใหทุกคนรักสามัคคีกันโดยมีในหลวง

เปนศูนยรวมจิตใจ 

ทุกคนลวนเคารพรักบูชาในหลวง 

ความรูสึกท่ีมีตอในหลวง 

เปนบันทึกความทรงจําท่ีมีคาตอใน

หลวงแมแตคนตัวเล็กๆอยางครูนอยยัง

สามารถเปนสวนหนึ่งได 

สื่อใหคนรักเทิดทูนในหลวง 

กลุมตัวอยางไมคอยสนใจโฆษณา

นี้นัก 

ลีโอ ความเปนสุภาพบุรุษ 

คิดในสิ่งท่ีดีเลือกในสิ่งท่ีดี 

การกระทําของคนเรามีสองอยางคือ

เลือกทําในสิ่งท่ีดีและไมดีเหมือน

เหรียญท่ีมี 2 ดาน 

โฆษณาสอนใหเปนสุภาพบุรุษ ไมรังแก

ผูหญิง ควรชวยเหลือไมใชลวนลาม 

ผูชายก็เหมือนเหรียญ 2 ดานคือ เลือก

ทําดีชวยเหลือผูหญิงหรือเลือกทําไมดี

ฉวยโอกาสกับผูหญิง 

กลุมตัวอยางใหความสนใจกับตรา

สินคาเนื่องจากเคยดื่มอยูแลวและ

เขาใจเนื้อหาโฆษณานี้มากกวา

โฆษณาอ่ืนเพราะกลุมตัวอยางมอง

วาโฆษณานี้เขาใจงาย เลา

เรื่องราวตรงไปตรงมา ไมตองคิด

ลึกซ้ึงเหมือนโฆษณาอ่ืน 

จอหนนี่วอลกเกอร หุนยนตท่ีไมมีวันตาย ไมมีความรูสึกแต

ไมมีความหมายเพราะทําสิ่งท่ียิ่งใหญ

ไมได 

มนุษยทําสิ่งท่ียิ่งใหญได 

หุนยนตท่ีไมมีวันตายแตเราโชคดีท่ีเปน

คน ใหภูมิใจในความเปนคนถึงจะไม

เปนอมตะแตคนสามารถทําสิ่งท่ียิ่งใหญ

ได 

สินคาสุรานี้เหมาะสําหรับคนกลาท่ีจะ

กลุมตัวอยางไมคอยเขาใจโฆษณา

โดยมองวาโฆษณานี้ลึกซ้ึงเกินไป 

เขาใจยาก ถาไมมีบทพูดของ

หุนยนตก็จะยิ่งไมเขาใจ ทุกราย

เดาวาเปน จอหนนี่แบลกเลเบล

เพราะโทนโฆษณาเปนสีดํา 



 236 

ทําในสิ่งท่ียิ่งใหญ 

สินคาสุรานี้เหมาะกับคนท่ีเปนผูนํา ไม

ทําอะไรตามใคร 

รีเจนซ่ี สักการะแมน้ํา วัฒนธรรมไทยของการกราบไหวบูชา

ขอขมาแมน้ํา 

ขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีสวยงาม 

สินคาสุรานี้เหมาะกับคนอนุรักษความ

เปนไทยหรือชอบความเปนไทย 

วัฒนธรรมท่ีสวยงาม  

ความกตัญูตอแผนดิน 

กลุมตัวอยางมองวาเหมือนๆกับ

โฆษณาทุกชุดของรีเจนซ่ีคือสวย

ทุกอยางและดูเปนไทยๆ ผูแสดง

หญิงสวยทุกคน 

 

บุญรอด โฆษณาตองการใหเราอดทนและตอสู

กับปญหา ฝาฟนใหไดโดยยึดในหลวง

เปนแบบอยาง 

โฆษณาสอนใหเรายิ้มสู อดทนกับ

อุปสรรคโดยดูแบบอยางในหลวงท่ีทาน

ตรากตรําทํางานหนักเพ่ือประชาชน

ของทาน 

การอยูอยางพอเพียง 

กลุมตัวอยางจําไดแตเพียงใน

หลวงเทานั้นเนื่องจากบอกวา

โฆษณานี้ไมเคยผานตาบอยนัก

และมีฉากหลายฉากจนจําไมได

มากแตไมเขาใจวาเก่ียวกับใน

หลวงไดอยางไรและไมควรนําภาพ

พระมหากษัตริยมาใสในโฆษณา 

 

 สรุปวา กลุมตัวอยางมีการตีความในแงบวกตอสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลอยูสาม ประการ 

ดังนี้ 

1 การอนุรักษและเห็นคุณคาวัฒนธรรมไทย: กลุมตัวอยางระบุวา ตราสินคาท่ีโดดเดนในดาน

สืบสานวัฒนธรรมไทยคือ ตราสินคารีเจนซ่ี เพราะโฆษณาทุกชุดนําเสนอความสวยงามของ

ประเทศไทย ประเพณีวัฒนธรรมไทย 

2 ความเปนสุภาพบุรุษ เปนลูกผูชาย: กลุมตัวอยางระบุวา เปนคุณสมบัติของตราสินคาลีโอ 

3 ความสํานึกดี: กลุมตัวอยางบอกวา โฆษณา “สอน” และ “กระตุน” ใหผูชมมีความสํานึกดี

ตอสังคม ตอชุมชน เชนการพัฒนาชุมชนเหมือนในโฆษณาหงษทอง 
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4.5 การรับรูงานโฆษณาและความอยากทดลองบริโภคสินคาท่ีปรากฏในงานโฆษณา 

 

 จากผลการทดสอบ สรุปไดดังนี้ 

 

ตารางท่ี 326 แสดงผลการรับรูงานโฆษณาและความอยากทดลองบริโภคสินคา 

โฆษณา การรับรู ความอยากทดลอง เหตุผล 

รีเจนซ่ี กลุมตัวอยางรับรูวา

เปนสุราไทย เปนสุราท่ี

เหมาะกับคนท่ีชอบ

ความเปนไทยและคนท่ี

แนวอนุรักษนิยม โดย

รับรูจากสโลแกนวา 

สํานึกดีสังคมดี รีเจนซ่ี

บรั่นดีไทย 

กลุมตัวอยางยังไม

อยากทดลองดื่มตรา

สินคานี้แตเกิดการ

เชื่อมโยงกับการดื่ม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล

เพราะนึกถึงสุรา น้ํา

และโซดาทันที 

ไมเลือกตราสินคานี้

เพราะคิดวาสินคานี้

เหมาะกับคนท่ีเปน

ไทยๆ และกลุม

ตัวอยางเลือกเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลจากราคา

และรสชาติ โดยเลือกท่ี

ราคาไมแพง 

นอกจากเหตุผลเรื่อง

ราคาและภาพลักษณท่ี

ดู “แก” แลว กลุม

ตัวอยางบอกวา รีเจนซ่ี

เปนสุราท่ีกลิ่นไมหอม 

ราคาแพง ถามีเงินก็จะ

ดื่ม 

ชาง รับรูวาชางชวยเหลือ

สังคม มีการแจกผาหม 

แจกน้ํา สนับสนุน

ฟุตบอล 

เกิดการเชื่อมโยงกับ

การดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลและเคยดื่ม

ตราชางมาแลว จะนึก

ถึงโซดาและเบียรชาง

ทันที 

ทุกรายเคยดื่มแลว 

เนื่องจากดื่มแลวทําให

เมาเร็วดี และปกติก็ดื่ม

เบียรชางอยูแลวเพราะ

ราคาถูก และกลุม

ตัวอยางไมไดมีเงินมาก 

ปกติก็จะดื่มตราชาง

ประจํา 

หงษทอง รับรูวาเปนการพัฒนา

บานเกิด 

หลายรายยังไมอยาก

ดื่มแตเห็นวาโฆษณา

สวยชวนดื่ม 

มียี่หออ่ืนดื่มประจําอยู

แลวและเคยดื่มหงษ

ทองแลว ยี่หอไทยท่ี



 238 

หลายรายระบุวาเห็น

โฆษณาแลวนึกถึงการ

ดื่มสุราทันที 

เคยดื่มคือแสงโสม 

 

รีเจนซ่ี ชุดเสียงดนตรี รับรูวาเปนตรารีเจนซ่ี กลุมตัวอยางยังไม

อยากทดลองดื่มแตเกิด

การเชื่อมโยงกับ

พฤติกรรมการดื่ม 

ไมเลือกตราสินคานี้

เพราะคิดวาสินคานี้

เหมาะกับคนท่ีเปน

ไทยๆ รสไมอรอย กลิ่น

ไมดี ราคาแพง และ

กลุมตัวอยางเลือก

เครื่องดื่มแอลกอฮอล

จากราคาและรสชาติ 

โดยเลือกท่ีราคาไมแพง 

ไทยเบฟ รับรูวาเปนองคกรชื่อ

ไทยเบฟท่ีเก่ียวกับ

เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

มีตราชาง โซดาชาง น้ํา

ดื่มชางและสุราแสง

โสม 

รูจักสินคาตราชางเปน

อยางดี เม่ือเห็นไทย

เบฟก็จะนึกถึงเบียรชาง 

แสงโสม คือ นึกถึง

เครื่องดื่มแอลกอฮอล

ได 

เคยดื่มทุกตราของไทย

เบฟแลว 

จอหนนี่วอลกเกอร รับรูวาเปนโฆษณาสุรา

จอหนนี่วอลกเกอรและ

ระบุวาเปนแบลกเลเบล

เพราะโฆษณาเปนสีดํา

ในตอนจบและโฆษณา

ใชโทนสีเขมท้ังเรื่องจึง

สื่อความหมายถึงแบ

ลกเลเบล 

เปนสุราสินคาระดับสูง 

เหมาะกับคนมีระดับ 

เปนผูนํา กลาทํา 

เคยดื่มแลว ดื่มเพราะเพ่ือนแนะนํา 

หรือเพ่ือนดื่มก็เลยดื่ม

ตามและเปนตราสินคา

ท่ีชอบท่ีสุดเพราะดูมี

ระดับ ราคาแพง 

ภาพลักษณดี 

ลีโอ รับรูวาเปนเบียรลีโอ  กลุมตัวอยางรูสึก

เชื่อมโยงกับการดื่ม 

ตอนนี้ท้ังกลุมดื่มลีโอ

อยูแลวเนื่องจากราคา

ถูกและรสชาติ 
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เนื่องจากยังเปน

นักศึกษา ตองเลือก

การดื่มท่ีราคากอนและ

ตองใหราคาเหมาะกับ

รสดวย ถาราคาถูกมาก

แตรสไมดี ก็ไมดื่ม 

รีเจนซ่ี ชุดสักการะ

แมน้ํา 

รับรูวาเปนโฆษณาสุรา

รีเจนซ่ี 

ไมอยากดื่มยี่หอนี้แตถา

มีเงินก็อาจจะดื่ม 

เพราะเลือกจากราคา

เปนหลัก 

บุญรอด รับรูวาเปนตราสิงห ไมรูสึกเชื่อมโยงกับสุรา

เพราะเนื้อหาไม

เก่ียวกับสุราหรือเบียร

เลยแตบอกใหอดทน 

เคยดื่มแลว 

 

จากผลการทดสอบ มีขอสรุปดังนี้ 

 

1 เหตุผลทางดานราคาเปนปจจัยหลักสําหรับกลุมตัวอยางระดับอุดมศึกษา เนื่องจากมีรายได

ไมมาก การไปดื่มตองไปเปนกลุมเพ่ือเฉลี่ยกันจายหรือมีใครบางคนในกลุมจายมากท่ีสุด 

ดังนั้น การเลือกตราสินคาจึงมีจํากัดตามจํานวนเงินท่ีมีและข้ึนอยูกับวาหากผูใดจายมากก็มี

สิทธิเลือกตราสินคาไดมากกวาและตองดูวาเพ่ือนเลือกดื่มอะไรดวยจึงจะเลือกตามเพ่ือน 

กลุมตัวอยางอธิบายวา “ถามีเงินก็จะกินรีเจนซ่ี ถามีนอยก็ซ้ือแบบ 3 ขวด 100 ถามีนอยลง

ไปอีก ก็ซ้ือขวดเดียว ถามีเงินนอยก็จะกินเหลาขาวกับชาง” 

2 เหตุผลรองคือเรื่องรานและสถานท่ีท่ีไปดื่มวามีสุรา/เบียรยี่หอใดบาง บางรานท่ีไปดื่มประจํา

ไมมีสุรา/เบียรทุกยี่หอแตจะมีเฉพาะบางยี่หอท่ีทําสัญญากับรานไวเทานั้น ดังนั้นถาไปรานท่ีมี

จําหนายบางยี่หอก็จะดื่มยี่หอท่ีรานนั้นมีจําหนาย นอกจากนี้ ยังมีเหตุผลเรื่องโปรโมชั่นดวย

วารานแตละรานหรือสุรา/เบียรยี่หอใดมีโปรโมชั่นหรือลดราคาอยางไรบาง โปรโมชั่นก็จะเปน

ตัวเลือกแรกในการเลือกตราสินคาตามมา ดังนั้น การดื่มของกลุมอุดมศึกษาจึงข้ึนอยูกับ

ปจจัยเรื่องราคาและการสงเสริมการขายเปนหลัก สวนโฆษณานั้นมีผลในดานการจดจําตรา

สินคาและรูจักตราสินคามากข้ึน มีผลในการเลือกบางแตท้ังนี้ข้ึนอยูกับราคาเปนหลัก การ

โฆษณามากก็ยิ่งทําใหรูจักคุนเคยกับตราสินคามากข้ึน เพราะผูดื่มวัยนี้จะเลือกตราสินคาท่ี

ตนเองรูจักและคุนเคย ยิ่งสินคาทําใหผูรับสารรูจักมากยิ่งข้ึนก็จะมีโอกาสท่ีผูบริโภคจะเลือก

มากข้ึน 



 240 

3 ถึงกลุมตัวอยางจะปฏิเสธวา โฆษณาไมมีผลตอตนเอง โดยกลาววา การดื่มของตนเองไม

เก่ียวกับโฆษณา แตโฆษณากลับมีผลใหกลุมตัวอยางรูจักตราสินคามากข้ึน รับรูแนวคิดของ

ตราสินคา รับรูสารท่ีสินคาตองการใหผูรับสารเห็นภาพลักษณของตราสินคา แตก็ยอมรับวา

โฆษณาท่ีตนเองสนใจและมองวา ดี สนุก สวย จะทําใหตนเองจดจําตราสินคานั้นๆไดถึงแม

จะเปนตราสินคาใหมก็ตาม ก็จะจําไดและมักจะนําไปพูดปากตอปากกับเพ่ือนถึงโฆษณาและ

สินคานั้นๆ ถาไปดื่มท่ีรานและมีตราสินคานั้นๆหรือตราสินคานั้นมีการสงเสริมการขาย ก็

อาจจะลองบริโภค เชนเบียรเชียรท่ีเคยเห็นในโฆษณาและเคยทดลองดื่มเพราะมีการสงเสริม

การขายและมีการเชียรเบียรในรานท่ีไปดื่ม ดังนั้น สรุปวา กลุมตัวอยางไดรับอิทธิพลจาก

โฆษณาโดยไมรูตัวซ่ึงเปนสิ่งท่ีนักการตลาดและนักโฆษณาตองการเพราะโฆษณานั้นทํามา

เพ่ือใหผูชมไดรับสารท่ีเคลือบไวดวยความเพลิดเพลิน ใหสารนั้นเดินทางเขาสูความจําโดยไม

รูตัว สวนการสงเสริมการขายและสื่อการตลาด ณ จุดขายนั้นเปนสื่อเสริมแรงโฆษณาและ

กระตุนความจําจากโฆษณา 

4 กลุมตัวอยางเปนกลุมท่ีมีพฤติกรรมการดื่มเปนปกติอยูแลวท้ังหญิงและชาย อายุเฉลี่ยในการ

ดื่มครั้งแรกคือ อายุ 13 ป หรือตอนอยูมัธยมตอนตนชั้น มัธยมปท่ี 1 ตราสินคาท่ีเคยดื่มครั้ง

แรกคือตราชาง ซ่ึงกลุมตัวอยางระบุวา ดื่มมาตั้งแต “ชางยังขาย 4 ขวด 100 โหลละ 200 

บาทอยูเลย” นอกจากริเริ่มดื่มเบียรแลว กลุมตัวอยางเริ่มพัฒนาการดื่มจากการดื่มสุราขาว 

เม่ือดื่มเปนแลว ก็พัฒนามาเปนสุราสีตอไป ซ่ึงตราสินคาท่ีดื่มตอมาจากการหัดดื่มคือตรา

สินคาแมโขง แตตราสินคาท่ีอยากจะดื่มคือ ตราสิงห เพราะคิดวารสชาติดี คุณภาพดี สวน

ตราสินคาท่ีชอบมากท่ีสุดคือตราจอหนนี่วอลกเกอร เพราะภาพลักษณดูหรูหรามีระดับ 

5 นอกจากตราสินคาท้ัง 9 ท่ีจดจําไดจากโฆษณาแลว กลุมตัวอยางยังจดจําตราสินคาอ่ืนๆได

จากโฆษณาและสื่อสงเสริมการขายตามรานสุราไดอีก คือ 1) ไฮเนเกน 2) วิลเลี่ยมลอวสัน 3) 

ฮันเดรดไปเปอร 4) บาคารดี้  5) สปายไวนคูลเลอร 

 

 

4.6 ความรูสึกท่ีมีตอตราสินคาโดยเช่ือมโยงกับโฆษณาท่ีไดรับชม  

 

 จากการทดสอบ พบวา กลุมตัวอยางมีความรูสึกไปในทางบวกตอตราสินคาเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลทุกตราสินคาท่ีนํามาทดสอบ ผลมีดังนี้ 

 

• จากโฆษณารีเจนซ่ี ชุดสุวรรณภูมิ: กลุมตัวอยางรูสึกวาตราสินคานี้อนุรักษความเปนไทย 

และเปลี่ยนทัศนคติดานลบของกลุมตัวอยางท่ีมีตอเครื่องดื่มแอลกอฮอลได โดยกลุม

ตัวอยางแตแรกมีทัศนคติวาสุราเปนสิ่งไมดีตอสังคม แตเม่ือชมโฆษณารีเจนซ่ีนั้นทําให
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กลุมตัวอยางเปลี่ยนความคิดวาโฆษณาสุราทําใหเห็นในสิ่งท่ีดีๆ ทําใหตนเองไดคิดอะไร

บางอยางท่ีเคยมองขามไปหรือไมเห็นความสําคัญ เชน ความเปนไทย ท่ีโฆษณานําเสนอ

ออกมาไดสวยงาม โดยกลุมตัวอยางรายหนึ่งระบุวา “รีเจนซ่ีทําใหเราเห็นในสิ่งท่ีไมเคย

เห็น เชน ชุดไทยสวยๆทําใหเรารูสึกดี ตอใหเปนโฆษณาเหลา เราก็ยังรูสึกดี”  

• จากโฆษณาชาง: กลุมตัวอยางรูสึกวาตราสินคาชางชวยเหลือสังคม จํากิจกรรม CSR ของ

ตราชางไดวามีการแจกผาหม ซ่ึงกลุมตัวอยางยังสามารถบอกไดอีกวา ตราชางทําเปน

ประจําติดตอกันมาทุกปแลว  ภาพท่ีติดตามากท่ีสุดคือ ภาพแจกผาหม และโฆษณาชาง

เปนโฆษณาท่ีกลุมตัวอยางติดตามมากท่ีสุด จําโฆษณาชุดกอนไดและจําสโลแกนจากชุด

กอนไดวา คนไทยหัวใจชาง และ หันหนาเขาหากัน และท่ีชอบในโฆษณานี้คือ คุณแอด 

คาราบาว รายหนึ่งบอกวา “ชอบพ่ีแอด” สวนอีกรายอธิบายวา “ชอบนาแอดคาราบาว

รองเพลง เรื่องเพลงตองยกใหชาง” กลุมตัวอยางใหภาพลักษณกับตราชางวา เปนสินคา

ท่ี “มีน้ําใจ” เพราะชวยเหลือสังคม ถึงชางไมแจกผาหมก็ซ้ือสินคาชางอยูแลว แตคิดวามี

การแจกผาหมก็เปนสิ่งท่ีดี เทากับวาผูซ้ือก็ชวยแจกผาหมดวย 

• จากโฆษณาหงษทอง: กลุมตัวอยางมีทัศนคติท่ีดีวา ตราสินคาหงษทองสอนใหคนมีสํานึก

รักบานเกิด จําโฆษณาชุดกอนไดวาเปนการสรางหุนยนตรดน้ําและจําฉากขวดสุราได 

• จากโฆษณารีเจนซ่ี ชุดดนตรี: กลุมตัวอยางไมเขาใจแนวคิดของโฆษณาวาตองการ

นําเสนออะไร กลุมตัวอยางมีทัศนคติวาโฆษณานี้ตองการนําเสนอความเปนไทยและ

ความสวยงาม ชอบโฆษณานี้เพราะความสวยและความเพลิดเพลิน และรายหนึ่งบอกวา 

“โฆษณานี้ดูแลวจํา” เนื่องจากสวย ดูแลวเพลิดเพลิน เพลงเพราะ มีผูหญิงสวยมาแสดง

มาก มีการรายรํา ทําใหจําไดงาย 

• จากโฆษณาไทยเบฟ: กลุมตัวอยางไมสนใจโฆษณาบันทึกไทยเบฟเนื่องจากรูสึกวา

โฆษณาทําออกมาไมนาสนใจ ทําเหมือนสารคดี ซ่ึงอาจทําใหกลุมตัวอยางซ่ึงเปนวัยรุนไม

คอยสนใจ แตคิดวาเปนองคกรท่ีดีเนื่องจากบอกใหผูชมเทิดทูนสถาบันกษัตริย  รายหนึ่ง

อธิบายวา ท่ีคิดวาไทยเบฟเปนองคกรท่ีดี เนื่องจากไทยเบฟ “เปนองคกรท่ีประกาศตัววา

จงรักภักดี” สื่อใหคนรักเทิดทูนในหลวงและชักชวนใหคนสงรูปถาย เม่ือเปรียบเทียบกับ

บุญรอด กลุมตัวอยางคิดวา ไทยเบฟเปนองคกรท่ีดีกวาบุญรอด เพราะดูเปนองคกรท่ี

จงรักภักดีกวาและกิจกรรมท่ีทําก็ดูเปนจริงมากกวา เชน เชิญชวนใหทุกคนสงรูปถายใน

หลวงมาสรางรูปสัญลักษณ ในขณะท่ีบุญรอดแคมีเพลงและสื่อใหเห็นภาพในหลวง

เทานั้น และกลุมตัวอยางเขาใจวา บุญรอดตองการสื่อถึงแคแนวคิดเรื่องความพอเพียง

เทานั้น เพราะใชรูปในหลวง “เขาแคสื่อเรื่องความพอเพียง เพราะถาพูดเรื่องความ

พอเพียงก็ตองใชรูปของในหลวง” กลุมตัวอยางอธิบาย ดังนั้น ไทยเบฟจึงเปนองคกรท่ี 

“ดูดี” กวาบุญรอดในทัศนคติของกลุมตัวอยางเนื่องจากดู “ทําจริง” มากกวา 
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• จากโฆษณาลีโอ: กลุมตัวอยางมีทัศนคติท่ีดีมากตอตราสินคานี้และมีความชื่นชมตรา

สินคานี้เปนอยางสูง เพราะสอนเรื่องความเปนสุภาพบุรุษและเปนเพราะวากลุมตัวอยาง

ดื่มลีโอ จึงสรุปเองวา การท่ีตนเองเลือกดื่มยี่หออะไรหมายความวายี่หอนั้นจะตองดี เม่ือ

ชมโฆษณาลีโอแลว จึงโยงเขากับความชอบของตนเองและทําใหพลอยรูสึกชอบโฆษณา

ตามไปดวย เปนผลิตภัณฑท่ีสื่อถึง “ความเปนคนดี”  และกลุมตัวอยางชอบแนวคิดเรื่อง

การเลือก โดยพูดย้ํากันในกลุมบอยๆวา คนเราตองมีทางเลือกเหมือนในโฆษณาวาจะทํา

ดีหรือไมทํา 

• โฆษณาจอหนนี่วอลกเกอร: กลุมตัวอยางมีทัศนคติในทางบวกตอตราสินคาเนื่องจากมอง

วาสินคาดูมีราคาสูง สินคามีระดับ โฆษณาดูดีมีระดับพอๆกับสินคาและโฆษณาดูนาจะใช

เงินลงทุนสูง กลุมตัวอยางอธิบายถึงสินคาวา “ดูเปนผูนํา”  “ดูดีมีระดับ” “ดูหรูหรา ดูดี 

ดูเปนเหลานอก” และ “ดูมีเอกลักษณ” กลุมตัวอยางรายหนึ่งบอกวา “โฆษณาแสดงถึง

ความยิ่งใหญ เสนอสิ่งใหมตลอดเวลา” ภาพลักษณท่ีสินคาสรางใหดูเปนสินคาระดับสูง

และเปนสินคาตางประเทศจึงกลายเปนปจจัยท่ีสรางทัศนคติทางบวกใหกับตราสินคา

เครื่องดื่มแอลกอฮอลในกลุมเยาวชน 

• จากโฆษณารีเจนซ่ี ชุดสักการะแมน้ํา: กลุมตัวอยางมีทัศนคติท่ีดีตอตราสินคารีเจนซ่ี

ถึงแมจะทราบวาเปนโฆษณาสุราและสุราเปนสิ่งไมดี แตท่ีเปลี่ยนทัศนคติไดเนื่องจากชื่น

ชอบโฆษณาและแนวคิดวานําเสนอวัฒนธรรมประเพณีท่ีดีงามของไทย โฆษณาถายทํา

สวยและผูแสดงสวย กลุมตัวอยางรายหนึ่งอธิบายวา “ชอบโฆษณาเพราะโฆษณาสวยดี” 

และ “เปนโฆษณาท่ีนําเสนอความเปนไทย” จึงชื่นชม 

• จากโฆษณาบุญรอด: กลุมตัวอยางไมเขาใจวาเหตุใดโฆษณาสุรา/เบียรจึงทําโฆษณา

เทิดพระเกียรติ แตคิดวาเปนเพราะโฆษณานี้ออกมาในชวงเฉลิมพระเกียรติ จึงมีเนื้อหา

แบบนั้นและเปนเพราะเห็นภาพคนใสเสื้อเหลืองในโฆษณา จึงไมเขาใจ กลุมตัวอยาง

สนใจเพียงเพลงประกอบโฆษณาท่ีทําใหรูสึกเหมือนเพลงปลุกใจและดูนาสนใจชวนให

ติดตามวาเปนโฆษณาอะไร 

• โฆษณาท่ีกลุมตัวอยางชอบมากท่ีสุดคือ รีเจนซ่ี สุวรรณภมิู รองลงมาคือ รีเจนซ่ี ชุด

สักการะแมน้ํา และลําดับท่ีสามคือ รีเจนซ่ี ชุดเสียงดนตรี เนื่องจากเปนโฆษณาท่ีสวย

มากและนําเสนอสิ่งท่ีดีๆคือความเปนไทยท่ีงดงาม 

• องคกรท่ีกลุมตัวอยางชอบมากคือ ไทยเบฟ เพราะทําในสิ่งท่ีดี 
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4.7 ความรูเทาทันส่ือและสารโฆษณาประเภทสรางสรรคสังคม 

 

 จากผลการทดสอบ พบวา กลุมตัวอยางมีความรูเทาทันสื่อและสารโฆษณาประเภท

สรางสรรคสังคมอยูในระดับท่ีไมสูงมากนัก  

 

 พบวา กลุมตัวอยางมีความรูเทาทันสื่อในระดับต่ํา ผลมีดังนี้ 

 

• กลุมตัวอยางเขาใจเพียงแควัตถุประสงคตรงของโฆษณา เฉพาะแคโฆษณาท่ีเอยชื่อสินคา

เทานั้น เชน โฆษณารีเจนซ่ี โฆษณาลีโอ โฆษณาชาง กลุมตัวอยางสามารถรับรูไดวาเปน

โฆษณาท่ีขายสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลและสามารถระบุไดวา โฆษณาเหลานี้ขายสุรา/เบียร 

ในท่ีสุด โดยกลุมตัวอยางบอกไดวา “เขาตองการขายสินคาของเขา” และ “ทําโฆษณาสวย

ขนาดไหนแตสุดทายก็ขายเหลาอยูดี” 

• กลุมตัวอยางไมเขาใจโฆษณาแนวองคกร เชน โฆษณาไทยเบฟ ชุดบันทึกไทยเบฟ เขาใจเพียง

แควาโฆษณาองคกรเปนโฆษณาท่ีนําเสนอเพียงชื่อองคกร แตไมคิดวาเปนการโฆษณา

เครื่องดื่มแอลกอฮอลอีกรูปแบบหนึ่ง เนื่องจากไมเขาใจการสรางโฆษณาแนว CSR และ

วัตถุประสงคแฝงของการทํา CSR ไมเขาใจวาโฆษณาองคกรประเภทนี้โดยแทจริงแลว

นําเสนอสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลในทางออม โดยกลุมตัวอยางมองวาเปนสารคดีและไม

เก่ียวกับสุรา/เบียร และโฆษณาก็ไมไดขายสินคา และคิดวา “โฆษณาคือการชวยเหลือสังคม” 

• กลุมตัวอยางเขาใจวัตถุประสงคตรงของโฆษณาแนวสรางสรรคสังคมแนวบริจาค แนวทําการ

กุศล ชวยเหลือสังคม เชน โฆษณาเบียรชาง เพราะมองวา “บริษัทเหลารูวาขายสินคาท่ีไมดี

จึงตองทําอะไรสักอยางใหสังคมมองวาพวกเขาชวยเหลือสังคม จึงทําโฆษณาแนวชวยเหลือ

สังคม สงเสริมศิลปวัฒนธรรมตางๆ แตสุดทายก็ขายเหลา”  กลุมตัวอยางระดับอุดมศึกษา

รูเทาทันตราสินคาชาง เนื่องจากตราชางทําโฆษณาแนวบริจาคของออกมาบอยและเปนแนว

เดิมๆ จึงทราบวา ทายสุดของโฆษณาก็จะขายสินคาของตนเอง 

• กลุมตัวอยางไมเขาใจวัตถุประสงคแฝงของโฆษณาแนวสรางสรรคสังคมแบบองคกร

สรางสรรคสังคม โดยเฉพาะโฆษณาบุญรอดฯ กลุมตัวอยางทราบในฉากสุดทายวาเปน

โฆษณาของบริษัทบุญรอดและตอบไดวาบุญรอดมีสินคาเปนสินคาเบียรสิงห ลีโอ น้ําดื่มและ

โซดาสิงห แตกลุมตัวอยางก็ไมเขาใจวาโฆษณานี้เปนการนําเสนอสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

แตกลุมตัวอยางมองวาเปนโฆษณาท่ีองคกรตองการใหผูชมเทิดทูนพระมหากษัตริยเพ่ือเปน

การเฉลิมพระเกียรติพระองคทาน ไมไดขายสินคา ไมไดเก่ียวกับสุรา/เบียร แตอยางใด และ

ไมเขาใจวาเก่ียวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอลอยางไร 
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• กลุมตัวอยางเขาใจเพียงวัตถุประสงคตรงทางการตลาดเทานั้นวาโฆษณามีไวเพ่ือใหขอมูล 

โดยบอกวา โฆษณามีไวเพ่ือใหรูจักสินคาและองคกร โฆษณามีไวเพ่ือใหจําสินคาสุราเบียรและ

ผูผลิตได 

• กลุมตัวอยางมีทัศนคติในทางลบตอสินคาสุราวาเปนสินคามอมเมาแตมีทัศนคติทางบวกตอ

พฤติกรรมการดื่มของตนเองและเพ่ือน รายหนึ่งใหเหตุผลเก่ียวกับทัศนคติทางลบท่ีมีตอสุรา

วาเปนเพราะ “สังคมไทยเปนสังคมพุทธ การดื่มเหลาก็เปนสิ่งท่ีไมดี เม่ือคุณมาขายเหลาก็

เทากับวาคุณมาขายสินคาท่ีไมดี ผิดศีลหา” แตในความเปนจริง ทุกคนยอมรับวาดื่มสุรา และ

ถึงแมจะคิดวาโฆษณาสุรานั้นเปนโฆษณาสินคาท่ีไมดี แตตนเองก็ดื่มเพราะถือวาตนเองไมได

ดื่มแลวไมไดทําใหใครเดือดรอน และถึงแมสุราจะเปนสินคาท่ีไมดีก็ตาม แตกลุมตัวอยางคิด

วา การดื่มสุราไมสรางปญหา ไมทําใหใครเดือดรอยเหมือนการเปนขโมยหรือการเสพยาเสพ

ติด ดังนั้น การดื่มจึงเปนพฤติกรรมท่ียอมรับได 

• ถึงแมกลุมตัวอยางจะมีทัศนคติเปนลบตอสินคาสุราอยูกอนแลว แตกลุมตัวอยางก็เปลี่ยน

ทัศนคติจากลบเปนบวกไดก็ตอเม่ือโฆษณานั้นๆนําเสนอในสิ่งท่ีดีและแนวคิดท่ีดี เชน แตเดิม 

เชื่อวาสุราเปนสิ่งไมดี โฆษณาสุราไมดีเพราะขายสินคามอมเมา แตเม่ือชมโฆษณารีเจนซ่ีก็

เปลี่ยนความคิดเพราะโฆษณาชี้ใหเห็นสิ่งดีๆได รายหนึ่งอธิบายวา “เขาทําโฆษณาออกมา

เพ่ือตอบแทนสังคมวาทําอะไรดีๆใหสังคมได” อีกรายเสริมวา “มันดีตรงท่ีโฆษณาปลุกใจให

คนหันมาสรางสรรคสังคม ทําสิ่งดีๆ”  สวนอีกรายบอกวา “เขา (รีเจนซ่ี) ตองการสื่อสารวา

ของไทยมีดี เปนตัวแทนของสังคมไทย” 

• กลุมตัวอยางเชื่อวาโฆษณาแนวสรางสรรคสังคมเปนเรื่องจริงและสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ในโฆษณานั้นทําการกุศลและชวยเหลือสังคมตามโฆษณาจริง โดยกลุมตัวอยางไมมีขอสงสัย

แตประการใดและไมแสดงความเคลือบแคลงแตประการใดเชนกัน โดยบอกวา “เชื่อคะวาเขา

ไปแจกของจริงตามโฆษณา” ซ่ึงทุกรายตอบเหมือนกันวา “เชื่อวาเขาทําจริง” “คิดวาทําจริง

เพราะมันออกขาว” ถึงแมกลุมตัวอยางจะยอมรับวาไมไดเห็นการแจกของดวยตนเองหรือ

เห็นดวยตา สัมผัสดวยตนเอง แตกลุมตัวอยางก็ยังยืนยันวาเชื่อตามท่ีโฆษณาและเชื่อตามใน

โทรทัศน 

• กลุมตัวอยางชื่นชมโฆษณาแนวสรางสรรคสังคม และอยากใหมีโฆษณาแนวนี้ตอไปเรื่อยๆ 

และไมตองการใหภาครัฐถอดถอนโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลออกไปจากโทรทัศน เพราะมี

ทัศนคติท่ีดีตอโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลวา เปนการทําในสิ่งดีๆและโฆษณาสนุก สวย ทํา

ใหเพลิดเพลิน โฆษณากระตุนใหคนมีสํานึกดี และประชาชนควรจะ “ใจกวาง ใหเขา (บริษัท

สุรา/เบียร) โฆษณาเพราะถาเขาเปดตัวสินคาไมได เขาก็ขายไมได เรานาจะใจกวาง” กลุม

ตัวอยางใหเหตุผล และบอกวาโฆษณาอยางรีเจนซ่ีก็มีความเหมาะสมท่ีจะใหเด็กๆไดชม

เนื่องจากนําเสนอสิ่งท่ีดีและสิ่งท่ีสวยงามของไทยท่ีเด็กอาจไมเคยเห็น โฆษณาก็สามารถนํามา
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ใหชมได ดังนั้น จึงควรอนุญาตใหเด็กชมโฆษณาไดถึงแมจะเปนโฆษณาสุราก็ตามเพราะกลุม

ตัวอยางมองวาโฆษณา “ไมมีผลกับเด็ก”  

• กลุมตัวอยางมองไมเห็นภัยของโฆษณาและไมเขาใจอิทธิพลของโฆษณา แตมองวา โฆษณาไม

มีผลตอตนเอง โฆษณาไมมีผลตอการดื่ม โฆษณาไมมีผลตอการเลือกตราสินคา โฆษณาสุรา/

เบียร เปนแคการแบงประเภทของสินคา โดยความเปนจริงแลว กลุมตัวอยางเองยอมรับวา 

จดจําตราสินคาไดเพราะโฆษณา ตราสินคาใหมๆท่ีออกมา เชน เบียรเชียร ก็รูจักเพราะ

โฆษณา การเลือกตราสินคาก็เลือกท่ีตนเองรูจักคุนเคย ซ่ึงการรูจักคุนเคยก็มาจากการไดรับ

สื่อนั่นเอง และถึงกลุมตัวอยางจะบอกวาโฆษณาขายของแตก็ไมเขาใจวาโฆษณาคือการชักจูง

ใจ เพราะกลุมตัวอยางมองวาโฆษณาเปนการขายของก็จริง แตโฆษณาไมไดชักชวนใหคนไป

ดื่มสุรา รายหนึ่งใหเหตุผลวาเพราะ “โฆษณาไมไดรณรงคใหเด็กไปกินเหลา” และ “โฆษณา

ไมไดเชิญชวนใหดื่มแตอยางใด แตรูวาเปนโฆษณาเหลา” 

• กลุมตัวอยางมีทัศนคติทางบวกตอสินคาสุรา/เบียร และไมคิดวาเปนสินคาไมพึงประสงคของ

สังคม 

• บางรายสามารถตอบไดวา การโฆษณาแนวสรางสรรคสังคมก็เพ่ือเลี่ยงกฎหมายเทานั้น แต

จริงๆแลว โฆษณาสรางสรรคสังคมก็ไมไดขายสินคาในความเขาใจของกลุมตัวอยาง กลาวคือ 

ยังไมเขาใจโฆษณาแนวองคกรสรางสรรคสังคมมากกวา เชน โฆษณาไทยเบฟ กลุมตัวอยาง

บอกวาเปนองคกรท่ีดี ไมเลี่ยงกฎหมาย และไมไดขายสินคา “ไมไดขายสินคา ไมไดขาย

เหลา” รายหนึ่งอธิบาย หรือโครงการเมาไมขับของไทยเบฟ กลุมตัวอยางก็ไมเขาใจเหตุผล

ของการสนับสนุนโครงการเมาไมขับ 

 

 

 

 

 
 



บทท่ี 5 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 

 

จากการศึกษาในครั้งนี้ มีขอสรุปดังนี้  

 

1. โฆษณาแนว CSR สรางทัศนคติในทางบวกตอเครื่องดื่มแอลกอฮอลในกลุมเยาวชน และ

สรางทัศนคติในทางบวกไดมากกวาโฆษณาแนวอ่ืนๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งโฆษณาผลิตภัณฑ โฆษณา

แนว CSR สามารถลบภาพในทางลบของเครื่องดื่มแอลกอฮอลไดเพราะเนื้อหาท่ีนําเสนอวาสินคา

ชวยเหลือสังคม สอนคนในสิ่งท่ีดีๆ พบวา เยาวชนทุกกลุม ทุกระดับ ไมเขาใจวัตถุประสงคแฝงของ

โฆษณาแนว CSR  และท่ีสําคัญ โฆษณาแนว CSR ไมกลาวถึงตัวสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลโดยตรง 

ไมเห็นภาพสินคา ไมเหมือนโฆษณาผลิตภัณฑ (product advertising) ท่ีแสดงภาพสินคาชัดเจน 

แสดงภาพคุณสมบัติของสินคาชัดเจน เชน ดื่มแลวสนุกสนาน แสดงฉากการดื่ม เชน ในผับ บาร 

รานอาหาร เห็นรายละเอียดของสินคา เชน เห็นฟอง เห็นน้ําเบียร ซ่ึงเปนสิ่งท่ีผูรับสารสวนใหญ

คุนเคยและเขาใจวาถาเปนโฆษณาท่ีเห็นตัวสินคาคือการขายสินคานั้นๆ เหมือนๆกับการโฆษณาสินคา

อ่ืนๆท่ีไมใชเครื่องดื่มแอลกอฮอล ก็จะเห็นสินคานั้นในโฆษณาโดยตรงและมีการกลาวถึงคุณสมบัติของ

สินคา เชน ไดรางวัลมาแลว เปนสินคาไทย ฯลฯ เชนในโฆษณาผลิตภัณฑของเบียรสิงหและเบียรชาง

ในชวงปกอนหนานี้ท่ียังมีการอนุญาตใหโฆษณาตัวผลิตภัณฑได แตโฆษณาแนว CSR สําหรับเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลเปนรูปแบบโฆษณาแนวใหมท่ีเริ่มปรากฏใหเห็นชัดเจนในป 2551 หลังจากท่ีเบียรชางเริ่ม

ปรับรูปแบบการโฆษณาจากการโฆษณาผลิตภัณฑเปนโฆษณาแนวสรางสรรคสังคมจากโฆษณาชุด อีก

นิดนะคนไทย ซ่ึงยังผลใหผูรับสารเยาวชนไมคุนเคยกับโฆษณาแนว CSR และไมเขาใจ เนื่องมาจาก

การท่ีกลุมเยาวชนไมเขาใจโฆษณา ไมเขาใจวัตถุประสงคแฝงของโฆษณาแนว CSR และการท่ีเนื้อหา

โฆษณาแนว CSR เปนเนื้อหาท่ีตองสงเสริมภาพลักษณของสินคาและองคกร จึงตองสรางเนื้อหาท่ี

เปนไปในทิศทางบวกมากกวาเนนตัวสินคา จึงยิ่งทําใหเยาวชนตามไมทันและไมเขาใจมากยิ่งข้ึน แต

กลับเชื่อตามเนื้อหาในโฆษณามากกวาและไมสามารถเชื่อมโยงไปถึงการตลาดได ทําใหเยาวชนมี

ทัศนคติในทางบวกตอสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล โดยทัศนคตินี้มาจากเนื้อหาโฆษณาท่ีเปนไปใน

ทางบวก นําเสนอแตแงมุมท่ีดี สรางใหผูรับสารเชื่อวาสินคาทําในสิ่งท่ีดี สรางภาพลักษณ ซ่ึงทําให

เยาวชนไมรูเทาทัน ตามไมทันและเชื่อตามโฆษณาวาสินคาทําดีจริง ชวยสังคมอยางจริงใจไมมีอะไร

แอบแฝง สอนผูชมใหทําดี ฯลฯ ผลท่ีตามมาคือ เม่ือเชื่อวาสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลทําดีจริง ตัว

สินคาก็เปนสินคาและองคกรท่ีดีตามไปดวย ลบความเชื่อเดิมท่ีวาสินคาสุรา/เบียรเปนสินคามอมเมา

ไปไดดวยเหตุผลท่ีวา สินคาทําสิ่งท่ีดี ถึงจะเปนสินคาสุรา/เบียร ถาทําดีจริงแลว ก็กลายเปนสินคาท่ีดี

ไดเชนกัน เชน เด็กมัธยมปลายรายหนึ่งท่ีบอกวา “ชางเปนสินคาท่ีดีเพราะเขาชวยสังคมจริงๆ” สวน

เด็กประถมรายหนึ่งใหเหตุผลวา “ชอบเบียรชาง เขาดี เขาแจกของและชวยเหลือคนจน 
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2. โฆษณาแนว CSR ทําใหเยาวชนเชื่อตามเนื้อหาโฆษณาได คิดวาเปนเรื่องจริง คิดวาเปน

การทําการกุศลจริงของตราสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล โดยเฉพาะตราสินคาชาง  

 

3. โฆษณาแนว CSR สรางภาพลักษณในทางบวกอยางยิ่งใหกับสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

เพราะเยาวชนคิดวา ตราสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลเสนอสิ่งท่ีดีๆในโฆษณา เชน เสนอความเปนไทย

ท่ีงดงาม สอนเรื่องการทําดี เชิญชวนใหเทิดทูนสถาบันกษัตริย ฯลฯ ไมไดขายสินคา เพราะไมเห็นภาพ

สินคา ไมไดนําเสนอสินคาหรือเชิญชวนใหผูชมซ้ือสินคาสุรา/เบียร กลุมตัวอยางอธิบายวา “โฆษณา

ไมไดขายของ” แตเม่ือจบการสัมภาษณและเก็บขอมูลแลว ผูวิจัยไดอธิบายใหนักเรียนท้ังหองฟงวา 

โฆษณาเหลานี้เปนการขายสินคาสุรา/เบียรทางออม ซ่ึงเม่ือกลุมเยาวชนไดรับฟงแลว และตอบวา “ถา

ไมมีใครบอก ก็ไมรูวาขายเหลา” ซ่ึงหลังจากจบการเก็บขอมูลและไดทราบคําอธิบายแลว นักเรียนชาย

รายหนึ่งบอกวา “โฆษณาแบบนี้เปนดาบสองคม” 

 

4. โฆษณาแนว CSR สามารถสกัดก้ันความรูเทาทันสื่อของเยาวชนทุกกลุมได และไดอยาง

สิ้นเชิงในกลุมเยาวชนอายุนอย คือ กลุมประถมและมัธยม โดยเยาวชนคิดวา โฆษณาไมไดขายสินคา 

โฆษณาไมไดชวนใหเด็กดื่ม โฆษณาสอนใหทําในสิ่งท่ีดีๆ โดยเฉพาะโฆษณาองคกรท่ีเยาวชนไมทราบ

วาเปนการขายสินคาทางออม แตเยาวชนมองไมออกวาโฆษณาประเภทนี้ขายสิ่งใดถึงแมจะทราบวา

องคกรนี้ อยางเชน ไทยเบฟ และบุญรอด ขายสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลก็ตาม 

 

5. การใชกลยุทธผูมีชื่อเสียงอยางตอเนื่องของตราสินคาชาง (celebrity endorsement) 

ยังคงมีผลและมีอิทธิพลตอผูรับสาร โดยมีผล 3 ประการคือ 

  1. มีผลในแงสรางการระลึกถึงไดในทันที 

  2. มีผลในแงสรางการจดจําอยางตอเนื่อง 

  3. มีผลในแงการเปลี่ยนทัศนคติของผูรับสาร 

 จากโฆษณาของเบียรชาง ชุด อีกนิดนะคนไทย ท่ีมีการใชนักฟุตบอลทีมชาติไทยและโคชคือ

คุณ ชาญวิทย มาแสดงในโฆษณา และยังผลใหเยาวชนจดจําภาพนักฟุตบอลได จําชื่อนักฟุตบอลได 

และแสดงความดีใจเม่ือเห็นฉากนักฟุตบอลไทย ใสเสื้อมีตราชาง ยิงประตูไดและชนะคูแขง ซ่ึงใน

โฆษณาชุด คลินิกชาง เยาวชนทุกระดับก็ยังจดจําฉากนักฟุตบอลไดเชนเดิม และมีผลมากสําหรับกลุม

เด็กประถมปลาย มัธยมตนและมัธยมปลาย โดยเยาวชนท้ังสามกลุมสามารถระลึกถึงตราสินคาไดทันที 

จดจําตราสินคาไดและสามารถระบุไดวา นักฟุตบอลใสเสื้อตราชางและทําใหกลุมเยาวชนเขาใจวา 

ตราชางสนับสนุนกีฬาฟุตบอลของประเทศไทย สงนักฟุตบอลไปตางประเทศ สรางชื่อเสียงใหประเทศ 

ซ่ึงเปนสิ่งท่ีดี ทําใหกลุมเยาวชนมีทัศนคติในทางบวกตอตราสินคาชาง และเม่ือเห็นขาวเก่ียวกับ

ฟุตบอลทีมชาติไทย หรือทีมเอเวอรตัน ก็จะระลึกถึงเบียรชางไดทันที 
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6. กลุมเยาวชนทุกกลุมชื่นชอบโฆษณา ทุกกลุมชอบโฆษณา เพราะโฆษณาสวย สรางความ

เพลิดเพลิน เปนความบันเทิงทางโทรทัศนรูปแบบหนึ่ง โฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลทุกชุดถายทําสวย 

ผูแสดงสวย เพลงประกอบเพราะ ติดหูงาย รองตามได ภาพสวย ความชื่นชอบโฆษณาทําใหเยาวชนมี

ทัศนคติท่ีดีตอตราสินคาตามไปดวยและความเพลิดเพลินในการชมเปนปจจัยท่ีลดระดับความรูเทาทัน

สื่อเนื่องจากหากระหวางชมแลวเพลิดเพลิน ก็จะไมไดใสใจกับเนื้อหาหรือวัตถุประสงคแฝงของโฆษณา 

ความชื่นชมโฆษณามีผลตอการจดจําไดและการระลึกถึงตราสินคา ผลการศึกษาระบุชัดเจนวา 

โฆษณาท่ีเยาวชนชื่นชมคือ รีเจนซ่ี นั้น เปนตราสินคาท่ีเยาวชนทุกกลุม ทุกระดับ จดจําชื่อตราสินคา

ไดมากท่ีสุดและแมนยํามากท่ีสุด 

 

7. การเปดรับสารท่ีสูง มีผลโดยตรงตอการจดจําตราสินคา การระลึกถึงตราสินคา นอกจากนี้ 

ยังหมายรวมไปถึง ความถ่ีในการออกอากาศ (frequency) ของโฆษณาดวย ผลการศึกษาใหขอสรุปได

วา โฆษณาท่ีมีความถ่ีในการออกอากาศสูง เชนโฆษณารีเจนซ่ี ท่ีออกอากาศท้ังโฆษณาตรงและ

โฆษณาแฝงนั้น เปนโฆษณาท่ีกลุมตัวอยางทุกกลุมระบุวา จดจําและเห็นบอยท่ีสุด 

 

8. เยาวชนทุกกลุมทุกระดับเชื่อวา โฆษณามีประโยชน โฆษณามีเนื้อหาท่ีชวยจรรโลงสังคม 

โฆษณาชวยสรางสรรคสังคม โฆษณาทําสิ่งท่ีดีๆใหสังคมและนําเสนอแตในสิ่งท่ีดี ทัศนคตินี้เกิดมาจาก

โฆษณาแนว CSR ท่ีมีเนื้อหาทางบวกและไมสื่อสารตรงๆวา ขายสินคาทําใหเยาวชนคลอยตามไดงาย 

 

9. โฆษณาแนว CSR ทําใหเยาวชนคิดวา กิจกรรม CSR ท่ีตราสินคาแสดงและทําในฉาก

โฆษณาคือเรื่องจริง เปนคุณงามความดีของสินคานั้นจริงๆ กลุมตัวอยางทุกกลุมเชื่อวาโฆษณาแนว

สรางสรรคสังคมเปนเรื่องจริงและสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลในโฆษณานั้นทําการกุศลและชวยเหลือ

สังคมตามโฆษณาจริง โดยกลุมตัวอยางไมมีขอสงสัยแตประการใดและไมแสดงความเคลือบแคลงแต

ประการใดเชนกันวาคือการโฆษณา เปนฉากในการแสดงโฆษณา แตกลุมตัวอยางทุกระดับตั้งแต

ประถมจนถึงอุดมศึกษา เชื่อวา สิ่งท่ีปรากฏในโฆษณาคือเรื่องจริง เหตุผลคือ สิ่งท่ีแสดงในโฆษณานั้น

ไมเกินจริง สวนกลุมเด็กประถมและมัธยมเชื่อถือสื่อโทรทัศนและคิดวาสารใดก็ตามท่ีปรากฏในสื่อ

โทรทัศนคือเรื่องจริงท่ีไดรับอนุญาตจากภาครัฐใหนําเสนอได โดยเยาวชนเปรียบเทียบกับขาววา ขาว

คือเรื่องจริงและขาวนําเสนอทางสื่อโทรทัศน ดังนั้น โฆษณาก็เปนเรื่องจริงท่ีโกหกไมไดเชนกัน 

 

10. ขาวประชาสัมพันธกิจกรรม CSR ของตราสินคา โดยเฉพาะตราชาง เปนปจจัยเสริม

ความเชื่อถือของกลุมตัวอยางท่ีมีตอกิจกรรม CSR และ “ความดีงาม” ของสินคานั้นๆ พบวา ในกลุม

เด็กประถม ความเชื่อวาตราชางทํากิจกรรม CSR จริงๆโดยไมมีวัตถุประสงคใดเคลือบแฝงไวนั้น 
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นอกจากจะเชื่อตามสื่อแลว ยังเชื่อเพราะเคยเห็นขาวประชาสัมพันธกิจกรรม CSR ของตราชางในสื่อ

อ่ืนๆอีกดวย โดยเฉพาะกิจกรรมแจกผาหม ซ่ึงเยาวชนเกือบทุกราย กวารอยละ 90 จดจําได และยัง

ระบุไดวา “ชางทํามาหลายปแลวเรื่องแจกผาหม” 

 

11. กลุมตัวอยางชื่นชมโฆษณาแนวสรางสรรคสังคม และอยากใหมีโฆษณาแนวนี้ตอไป

เรื่อยๆ เหตุผลคือ ชอบโฆษณา คิดวาโฆษณาสอนในสิ่งท่ีดีมีประโยชน โฆษณาสรางสรรคสังคม ดังนั้น 

กลุมเยาวชนจึงไมเห็นสมควรวาเหตุใดจึงตองมีการถอดถอนโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลออกจากสื่อ

โทรทัศน สวนกลุมอุดมศึกษามีความเห็นเพ่ิมเติมวา ภาครัฐและประชาชนควรจะ “ใจกวางกับเขา 

(บริษัทสุรา)” และควรใหมีการโฆษณาตอไป เนื่องจากถาไมมีโฆษณา สุราก็จะขายไมได และโฆษณา

เองก็ไมไดมีผลในการเพ่ิมปริมาณการดื่มหรือเพ่ิมคนดื่มหรือชวนใหดื่มแตอยางใดในทัศนคติของกลุม

เยาวชน ดังนั้น การคงโฆษณาไวจึงเปนเรื่องท่ีดีมากกวาเรื่องท่ีไมดี อีกท้ังกลุมตัวอยางทุกกลุมยังมอง

วา เปนการมอบความบันเทิงใหผูชมมากกวา หากไมมีโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล ผูชมก็จะขาด

ความบันเทิงไปและบริษัทสุราก็จะขายสินคาไมได ซ่ึงเยาวชนคิดวาไมเปนการดี 

 

12.กลุมตัวอยางมีทัศนคติวาสินคาสุรา/เบียรท่ีปรากฏในโฆษณาสินคาเครื่องดื่มแอลกอ ฮอล

เปนสินคาท่ีดี ไมใชสินคามอมเมาสังคม เพราะสินคาเหลานี้ชวยเหลือสังคม เปนสินคาท่ีทําความดี 

จริงใจ เปน “สินคาท่ีทําบุญกับคนยากจน” 

 

13. กลุมตัวอยางเชื่อวา โฆษณาไมมีผลกับตนเอง เพราะโฆษณาท้ัง 9 ตราสินคาไมไดขาย

ของ ไมไดชวนใหดื่ม แตสอนใหเยาวชนทําดีมากกวาและนําเสนอแตแงมุมท่ีดี โฆษณามีผลแคทําใหเรา

รูจักสินคา ซ่ึงเยาวชนก็ยังมองวาไมใชเรื่องไมดี การรูจักสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลเปนเรื่องปกติ และ

โฆษณานั้นดีตรงท่ีทําใหรูจักสินคาใหมๆไดดวยเพราะเยาวชนเชื่อวาโฆษณาทําหนาท่ีแคแจงขอมูลของ

สินคา 

 

14. โฆษณาทําใหเยาวชนรูจักตราสินคา นอกจากตราสินคาท้ัง 9 ตราท่ีปรากฏในโฆษณานั้น 

เยาวชนยังระบุวา รูจักตราสินคาอ่ืนๆตามโฆษณาอีกคือ ไฮเนเกน ชีวาส อาชา  แมโขง  แสงโสม 

วอดกา  สปาย  บาคารดี้ 

 

15. กลุมตัวอยางเยาวชนทุกกลุมจดจําสัญลักษณสินคาได ถึงแมจะไมเห็นสัญลักษณ 

นั้นๆ ในโฆษณาก็ตาม สามารถเชื่อมโยงโฆษณากับตราสินคาและสัญลักษณของสินคาได เยาวชน

สามารถจดจําไดท้ังสัญลักษณ สีของสินคา ชื่อองคกร ชื่อสินคาและโลโกไดในโฆษณาและจดจํา

รายละเอียดของตราสินคา ตัวสินคา ชื่อสินคาท้ังภาษาไทยและอังกฤษ จดจําโลโกไดท้ังขององคกร
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และของสินคาไดทุกสินคา ถึงแมจะไมไดเห็นในโฆษณาแตก็สามารถเชื่อมโยงกับตัวผลิตภัณฑ (โดยไม

เห็นผลิตภัณฑในโฆษณา) ไดแมนยํา 

 

16. การเปดรับสารท่ีสูงมีผลตอการจดจําโฆษณาของเยาวชน โดยเฉพาะโฆษณารีเจนซ่ีท่ีมี

ความถ่ีในการออกอากาศสูง รวมท้ังปรากฏท้ังเปนโฆษณาตรง โฆษณาแฝง คลิปภาพแฝงในรายการ

ตางๆ ทําใหเกิดการจดจําไดสูง ทําใหเยาวชนระดับเด็กเล็กจดจําสโลแกนไดโดยไมรูตัว การจดจําไดสูง

นั้นมีปจจัยมาจากการท่ีผูชมชื่นชอบโฆษณา (advertising preference) เนื่องมาจากชอบผูแสดงท่ี

หนาตาสวยงาม ฉากสถานท่ีถายทําสวยงาม เพลงประกอบไพเราะและนําเสนอเนื้อหาท่ีไมเก่ียว

โดยตรงกับสินคาสุราแตกลาวถึงความงดงามของประเทศไทย ซ่ึงยิ่งสงผลบวกตอโฆษณาและสินคา

มากข้ึน ความตั้งใจชมงานโฆษณา (attention to advertising) และการใชจุดเวาวอน (appeal) ใน

โฆษณา  เปนปจจัยตอเนื่องจากความชื่นชมงานโฆษณาหรือมีความสนใจตอจุดเวาวอนของงาน

โฆษณา (advertising appeal) เชน เรื่องเพศ ความสนุก หรือมุขตลก ในท่ีนี้ พบวา จุดเวาวอนหรือ 

appeal ของงานโฆษณาคือความสนุกและความเพลิดเพลินของงานโฆษณารวมท้ังการใชผูแสดงท่ี

หนาตาดีและสถานท่ีถายทําสวยมาเปนจุดดึงดูดผูชม  

 

17. กลุมตัวอยางแสดงความพรอมท่ีจะสนับสนุนสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีทําการกุศล

ชวยเหลือสังคม โดยเฉพาะตราสินคาชางท่ีกลุมเยาวชนมีทัศนคติในทางบวกเปนอยางสูงตอตราสินคา

นี้ เพราะเชื่อวาทําการกุศลจริงๆอยางในโฆษณา และสนับสนุนฟุตบอลจริง โดยบางรายระบุวา “เขา 

(ตราชาง) ไปแจกผาหม ถาเรามีเงินก็อาจจะซ้ือสินคาของเขาครับ”  นอกจากนี้ บางรายแสดงความ

ชื่นชมการใชผูมีชื่อเสียงในโฆษณาชางเปนอยางมากและคิดวา ถาตราสินคาชางมีรายไดมากก็จะ

สามารถใชผูมีชื่อเสียงมารองเพลงประกอบไดมากข้ึน ก็ยิ่งทําใหผูชมเพลิดเพลินมากยิ่งข้ึน รายหนึ่ง

อธิบายวา “ถาเราซ้ือสินคาเขา (ตราชาง) เขาก็จะเอาเงินไปจางแอดมารองเพลงไดอีก” สวนอีกราย

บอกวา “เขา (ตราชาง) ชวยเหลือสังคม เอาเงินท่ีเราซ้ือสินคาเขาไปแจกผาหมครับ” 

 

 

 

 

 

 

ขอเสนอแนะ 
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1. พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอลป 2551 มาตรา 32 วรรค 2 ระบุวา อนุญาต

ใหมีการโฆษณาท่ีมีเนื้อหาสรางสรรคสังคมได ซ่ึงไดกลายเปนชองทางเสนอแนะใหธุรกิจเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลปรับเปลี่ยนกลยุทธการโฆษณาเปนโฆษณาแนว CSR โดยเฉพาะอยางยิ่งตราสินคาท่ีอยูใน

ตลาดมานาน เชน ตราสิงหและชาง ก็จะไดเปรียบในดานการสื่อสารและจดจํา ผลจากการศึกษาให

ขอสรุปท่ีขัดแยงกับความในพระราชบัญญัติวา โฆษณาท่ีมีเนื้อหาสรางสรรคสังคมหรือแนว CSR นั้น

กลับเพ่ิมความไมรูเทาทันสื่อของกลุมเยาวชน สรางทัศนคติทางบวกตอตราสินคาเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล เปลี่ยนทัศนคติจากลบมาเปนบวกอยางสุดโตงตอเครื่องดื่มแอลกอฮอล และเยาวชนไม

เขาใจ ตามไมทันโฆษณาแนว CSR และคิดวาโฆษณาแนว CSR ไมไดขายสินคา แตเยาวชนเกิดการ

จดจําตราสินคามากข้ึน ตองการท่ีจะสนับสนุนสินคาท่ีทําการกุศลชวยเหลือสังคม และชื่นชมตรา

สินคานั้นๆ ผลสรุปขอนี้ชี้วา ภาครัฐควรพิจารณาขอความอนุญาตดังกลาวอันประกาศไวใน

พระราชบัญญัติและควรบัญญัติเพ่ิมเติมในกฎกระทรวงเพ่ือผลในทางบังคับใชตอไป อันจะเปนการ

ปกปองเยาวชนจากความไมรูเทาทันสื่อโฆษณาและกลยุทธการตลาดของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

 

2. ในมาตรา 32 นั้น อนุญาตใหโฆษณาปรากฏภาพสัญลักษณของเครื่องดื่มแอลกอฮอลหรือ

สัญลักษณของบริษัทผูผลิต ซ่ึงปรากฏวา สัญลักษณกลายเปนสิ่งท่ีเยาวชนจดจําไดมากและสัญลักษณ

เปนสิ่งท่ีเชื่อมโยงกับตัวผลิตภัณฑ เม่ือเยาวชนเห็นสัญลักษณ ก็จะนึกถึงหรือระลึกถึงตัวผลิตภัณฑได

ทันที โดยไมจําเปนตองเห็นสินคาในโฆษณา และระลึกถึงการดื่ม ท้ังนี้ มีขอสังเกตวา โฆษณาตรา

สินคาชางแสดงสัญลักษณของสินคาบนสินคาประเภทน้ําดื่มในโฆษณา ในภาพรถบรรทุกสินคาของ

ตราชาง บนเสื้อนักฟุตบอลในโฆษณา ซ่ึงสงผลใหเยาวชนจดจําตราสินคาไดและระลึกถึงเบียรชาง

มากกวาท่ีจะนึกถึงองคกรหรือสินคาน้ําดื่ม ถึงแมจะเปนรูปขวดน้ําดื่มตราชางท่ีปรากฏในโฆษณาก็

ตาม การแฝงสัญลักษณจํานวนมากและบนสินคาท่ีใกลเคียงสินคาสุรา/เบียร เชน น้ําดื่ม โซดา แต

ปรากฏในโฆษณาแนว CSR อาจสงผลตอการจดจําตราสินคาท่ีมากข้ึนของกลุมเยาวชน ขอเสนอแนะ

ในท่ีนี้คือ ควรมีการจํากัดความถ่ีของสัญลักษณตราสินคาในโฆษณาดวยเชนกัน 
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