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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร (Executive Summary) 

ช่ือเร่ือง การวิเคราะห์ความเกี่ยวข้องของการดื่มสุรากับความรุนแรงในการท างาน 

Title: An Analysis of Alcohol Use Factor Related Workplace Violence 
ช่ือผู้วิจัย  

1. รองศาสตราจารยบ์ุญเสริม หุตะแพทย ์สาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
2. รองศาสตราจารยป์ระกายรัตน์ ภทัรธิติ สาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
3. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.กุลกานต ์อภิวฒันลงัการ สาขาวชิามนุษยนิเวศศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
4. คุณสุเพญ็ศรี พึ่งโคกสูง ศูนยพ์ทิกัษสิ์ทธิสตรี มูลนิธิเพือ่นหญิง 

 
บทคดัย่อ 

 การวจิยัเร่ืองน้ีมีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาความเก่ียวขอ้งการด่ืมสุรากบัปัญหาการกระท าความรุนแรง
ในการท างาน  ศึกษาลกัษณะและผลกระทบของปัญหาความรุนแรงในการท างาน  และ เสนอแนะ
กระบวนการใหค้วามช่วยเหลือผูถู้กกระท า แกไ้ขปัญหา และการป้องกนัความเส่ียงจากความรุนแรงในการ
ท างาน รวมทั้งลดความเส่ียงภยัอนัอาจเกิดจากการด่ืมสุรา 

การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ เก็บขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์แบบเจาะลึก มีการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง
แบบเจาะจงตาม คุณสมบติัที่ก  าหนดไวเ้บื้องตน้ โดย เลือกจากผูถู้กกระท าที่ ผูย้นิดีเปิดเผยขอ้มูล จ านวน 10 
คน และผูเ้ก่ียวขอ้งที่ใหข้อ้มูลเพิม่เติมอีก จ  านวน 23 คน เก็บขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์แบบเจาะลึก เคร่ืองมือ
ที่ใชใ้นการเก็บขอ้มูลเป็นแบบบนัทึกขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ลกัษณะปัญหา สาเหตุ และความตอ้งการ
ช่วยเหลือ ประเด็นการสมัภาษณ์เชิงลึก  และค าถามขอ้มูลเพิม่เติมส าหรับผูเ้ก่ียวขอ้ง  วเิคราะห์ขอ้มูล ด าเนิน
โดยการวเิคราะห์เหตุและผล (Cause and Effect Analysis) และน าเสนอผลการวจิยัแบบพรรณนา 
 ผลการวจิยัปรากฏดงัน้ี (1) การด่ืมสุรามีความเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความรุนแรง ในการท างาน  
3 ประการ คือ การด่ืมสุรากระตุน้ใหเ้กิดการกระท าความรุนแรง การน าสุรามาอา้งเป็นเหตุผลเพือ่ปัดความ
รับผดิชอบ และการท าใหผู้ถู้กกระท าขาดโอกาสในการปกป้องตนเองจากการถูกละเมิดสิทธิ  (2) ลกัษณะ
การกระท าความรุนแรงทั้งหมดเป็นการคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศ ที่มีระดบัความรุนแรงนอ้ยถึงขั้น
รุนแรงมาก เป็นคุกคามทางเพศทางวาจา การคุกคามทางเพศดว้ยภาษาท่าทาง การคุกคามทางเพศทางกาย 
และการคุกคามทางเพศทางจิตใจ โดยมีรูปแบบความสมัพนัธก์นัในฐานะ ผูบ้งัคบับญัชา และ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพือ่นร่วมงาน  และมีความสมัพนัธส่์วนตวั  แต่มีบางคนถูกกระท าจากผูท้ี่ไม่คุน้เคย กนัมา
ก่อน และรูปแบบ พฤติกรรม ที่ผูก้ระท ามี การสร้างเงื่อนไขในการแลกเปล่ียนผลประโยชน์ และการสร้าง
บรรยากาศที่ไม่พงึปรารถนาในการท างาน โดยมีปัจจยัดา้นโครงสร้างของสงัคมและวฒันธรรมในสงัคมไทย
ที่ยอมรับค่านิยมชายเป็นใหญ่ และการมีอคติทางเพศ ร่วมดว้ยปัจจยัส่วนบุคคลของผู ้กระท าและผูถู้กกระท า
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เป็นส่วนประกอบ ผลกระทบที่เกิดขึ้นกบัผูถู้กกระท าเป็นดา้นร่างกายและจิตใจ ผลกระทบต่อครอบครัว 
ผลกระทบทางสงัคม และผลกระทบต่อความมัน่คงของชีวติ และ (3) แนวทางใหค้วามช่วยเหลือและแกไ้ข
ปัญหาด าเนินการโดยการใหค้  าแนะน าปรึกษา การฟ้ืนฟูเยยีวยา และการ ใหค้  าแนะน าดา้นกฏหมายและการ
ด าเนินคดี ส่วนการป้องกนัความเส่ียงจากความรุนแรงและลดความเส่ียงที่เกิดจากการด่ืมสุราควรด าเนินการ
จดัใหมี้หน่วยงานกลางที่ท  าหนา้ที่รับเร่ืองร้องทุกขร้์องเรียนอยา่งเป็นทางการ ก าหนดขั้นตอนการประเมิน
ความเส่ียงภยัจากความรุนแรงและการคุกคาม ทางเพศที่ชดัเจน เพือ่ใหผู้ถู้กกระท าสามารถใหข้อ้มูลความ
เส่ียงภยัและรายงานความเส่ียงดว้ยตนเอง รวมทั้งก าหนดแนวทางการป้องกนั และแกไ้ขปัญหาและความ
เส่ียงภยัในการท างานใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ 
 

ค าส าคญั : ความรุนแรงในการท างาน การด่ืมสุรา ความรุนแรงในท่ีท างานและสุรา 
 

Abstract 

The purposes of this research were to study the relationship of alcohol drinking with the 

problem of workplace violence, study the characteristics and impacts of workplace violence problem, 

and provide recommendations on the helping process for victims of the problem, on solving the 

problem, on prevention of risks from workplace violence, and on reducing the risk of danger caused 

by alcohol drinking. 

This study was a qualitative research using the in-depth interview as the method for data 

collection. The research sample, purposively selected based on pre-determined characteristics, 

consisted of 10 victims of the problem who were willing to provide information, and 23 concerned 

people who provided additional information. All of them provided information via in-depth 

interviews.  The employed data collecting instrument was a form for recording general information of 

the sample, characteristics of the problem, causes of the problem, and the needs for help, issues for in-

depth interviews, and questions on additional information for concerned people.  Research data were 

analyzed with the use of cause and effect analysis, and analysis results were descriptively presented. 

Research findings were as follows: (1) Alcohol drinking was related to workplace violence in 

three ways, namely, alcohol drinking stimulated a person to commit violent acts, alcohol was used as 

a cause of misbehaviors in order to disclaim responsibility, and alcohol weakened the victim’s 

resistance for rights violation.  (2) All acts of workplace violence were sexual harassment acts with 

violence levels ranging from low to high.  Sexual harassment acts included verbal harassment, non-

verbal or gesture harassment, physical harassment, and psychological harassment. The patterns of 

relationship between the harasser and the victim included those between a superior and a subordinate, 

between colleagues, and between personal friends.  Yet some victims were harassed by non-

acquainting persons. The harasser used the exchange of benefits and the creation of undesirable work 

climate as conditions for sexual harassment. The underlying factors contributing to sexual harassment 

were the social and cultural structure emphasizing male hegemony in the Thai society, sexual 

biasness, together with personal factors of the harasser and the victim.  The impacts of sexual 

harassment on the victim were the physical and psychological impacts, family impact, social impact, 

and life security impact.  (3) Suggested guidelines for providing helps and solving problems were the 

provision of advices and counseling, medical treatment and restoration, and legal advices and lawsuit.  

Suggested guidelines for prevention of the risks from violence and reduction of the risks caused by 

alcohol drinking were the establishment of a work unit responsible for receiving official complaints, 

determination of clear steps for evaluation of the risks from violence and sexual harassment in order 

to enable the victims to provide information on the nature of the violence and report on the risks by 

themselves, and determination of up-to-date guideline for prevention of the risks and solving 

problems of workplace violence. 
 

Keywords: Workplace violence, Alcohol drinking, Workplace violence and alcohol  
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ความส าคญั และที่มาของปัญหาที่ท าการวิจัย 

ความรุนแรงในการท างานที่ปรากฏในรายงานผลการวจิยัของต่างประเทศ พบวา่ เป็นลกัษณะการ
ล่วงละเมิดทางเพศ การใชค้วามรุนแรงดว้ยค าพดูและการกระท าความรุนแรงที่ส่งผลถึงความไม่ปลอดภยั
ของบุคลากรในระหวา่งการท างาน และเป็นผลใหเ้กิดบรรยากาศที่น่าสะพรึงกลวั โดยพบวา่ ผูถู้กล่วงละเมิด
ทางเพศในที่ท  างานส่วนใหญ่มกัเป็นผูห้ญิง ทั้งน้ีผลการวจิยัช้ีใหเ้ห็นวา่ ในช่วงชีวติการท างานของผูห้ญิง
ส่วนใหญ่เคยถูกกระท าความรุนแรงในที่ท  างาน (McMullan, 1994) จากผูก้ระท าทีเ่ป็นผูช้าย มีสถานภาพเป็น
ผูบ้งัคบับญัชาและเพือ่นร่วมงาน 

ส าหรับประเทศไทย การศึกษาขอ้มูล และการรายงานสถิติเก่ียวกบัการถูกกระท าความรุนแรงในที่
ท  างานยงัมีอยูจ่  านวนนอ้ยมาก จึงยงัขาดขอ้มูลที่ช้ีใหเ้ห็นสถานการณ์การคุกคามทางเพศและการใชค้วาม
รุนแรงเพยีงพอที่จะน าไปสู่การก าหนดนโยบายและแนวปฏิบติัใน การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา ซ่ึงจากการ
รายงานผลการศึกษาขอ้มูลการคุก คามทางเพศและการใชค้วามรุนแรงในที่ท  างานเท่าที่ส ารวจพบจะมี
การศึกษาเพยีงไม่ก่ีเร่ือง นอกจากน้ี จากการทบทวนเอกสาร ปรากฏวา่ ในประเทศไทย ยงัไม่พบวา่ มีการวจิยั
ที่ศึกษาถึง “การด่ืมสุรา” กบัปัญหาความรุนแรงในการท างาน  

ดงันั้น ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาคว ามเก่ียวขอ้งของการด่ืมสุรา หรือเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอลช์นิดต่างๆ กบัการกระท าความรุนแรงในการท างาน ทั้งในสถานะที่เป็นตวักระตุน้ใหก้ระท า
ความรุนแรง เป็นสาเหตุของการกระท าความรุนแรง และศึกษาพฤติกรรมการด่ืมสุราของผูก้ระท า และ /หรือ
ผูถู้กกระท า กบัผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนๆ ดว้ย นอกจากน้ี ผูว้จิยัยงัสนใจศึกษาลกัษณะปัญหาและผลกระทบจากความ
รุนแรงในการท างาน ซ่ึงรวมถึงภยัจากการคุกคามทางเพศ และศึกษากระบวนการใหค้วามช่วยเหลือ การ
แกไ้ขปัญหา การป้องกนัความเส่ียงจากการถูกกระท าความรุนแรงในการท างาน เพือ่น าเสนอเป็นนโยบาย 
มาตรการ และกลไกการคุม้ ครองทรัพยากรบุคคลในการท างาน ส่งเสริมคุณภาพชีวติ โดยสนบัสนุนให้
หน่วยงานตระหนกัถึงและป้องกนัความเส่ียงจากการด่ืมสุราที่ส่งผลต่อการกระท าความรุนแรงในการท างาน 
 
วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 

1) เพือ่ศึกษาความเก่ียวขอ้งการด่ืมสุรากบัปัญหาการกระท าความรุนแรงในการท างาน 
2) เพือ่ศึกษาลกัษณะและผลกระทบของปัญหาความรุนแรงในการท างาน 
3) เพือ่เสนอแนะกระบวนการใหค้วามช่วยเหลือผูถู้กกระท า แกไ้ขปัญหา และการป้องกนัความ

เส่ียงจากความรุนแรงในการท างาน รวมทั้งลดความเส่ียงภยัอนัอาจเกิดจากการด่ืมสุรา 
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วิธีการวิจัย 

การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึกเป็นรายกรณี
เก่ียวกบัลกัษณะปัญหา สาเหตุ และผลกระทบของปัญหาความรุนแรงในที่ท  างาน  และกระบวนการ
ช่วยเหลือฟ้ืนฟูเยยีวยา กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูท้ี่ถูกกระท าความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างาน โดยก าหนด
คุณสมบติัเบื้องตน้วา่ตอ้งเ ป็นผูถู้กกระท าที่เป็นผูห้ญิง และถูกกระท าความรุนแรงอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
เน่ืองจากขอ้คน้พบจากการทบทวนวรรณกรรมแสดงใหเ้ห็นวา่ผูถู้กกระท าส่วนใหญ่เป็นผูห้ญิง 

การเลือกกลุ่มตวัอยา่งเป็นแบบเจาะจง (Purposive sampling) ตามคุณสมบตัิที่ ผูว้จิยัก าหนดไวใ้น
เบื้องตน้ โดย เลือกกลุ่มตวัอยา่ง จากผูถู้กกระท าที่มาร้องทุกขร้์องเรียนและขอความช่วยเหลือผา่นมูลนิธิ  
เพือ่นหญิง ผลการด าเนินงานปรากฏวา่มีผูถู้กกระท าที่ผูย้นิดีเปิดเผยขอ้มูลแก่ผูว้จิยัมาเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
จ  านวน 10 คน และมีผูเ้ก่ียวขอ้งกบัผูถู้กกระท า (Stakeholders) ที่เก่ียวกบัควา มรุนแรงในการท างานช่วยให้
ขอ้มูลเพิม่เติม ไดแ้ก่ พอ่ แม่ สามี ญาติ เพือ่นร่วมงาน เพือ่น นกัสงัคมสงเคราะห์ และทนายความอาสาสมคัร 
เป็นกลุ่มตวัอยา่งอีกจ านวน 23 คน เก็บขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์แบบสมัภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (Informal 
interview) และสมัภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บขอ้มูลมี 2 ชุด คือ แบบ
บนัทึกขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง และประเด็นการสมัภาษณ์เชิงลึก  

การวเิคราะห์ขอ้มูล ด าเนิน โดยการวเิคราะห์ปัญหาและสาเหตุของปัญหา (Cause and Effect 
Analysis) น าเสนอขอ้มูลแบบพรรณนา โดยมีการน าเสนอใ น 4 ประเด็น คือ ขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ผูถู้กกระท าและผูก้ระท า ลกัษณะและผลกระทบของปัญหาความรุนแรงในการท างาน ผลการวเิคราะห์ความ
เก่ียวขอ้งของการด่ืมสุรากบัความรุนแรงในการท างาน และกระบวนการช่วยเหลือและผลการด าเนินการ 
 
สรุปผลการวิจัย 

1) ความเกี่ยวข้องการดื่มสุรากับปั ญหาการกระท าความรุนแรงในการท างาน  พบวา่ การด่ืมสุรามี
ความเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความรุนแรง ในการท างาน 3 ประการ คือ (1) การด่ืมสุรากระตุ้นให้เกิดการ
กระท าความรุนแรง พบวา่ ขณะถูกคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศ ผูก้ระท ามีการด่ืมสุรา บางคนมีการใชส้าร
เสพติดร่วมดว้ย ผูก้ระท าคนหน่ึงอา้งวา่เม่ือเมาสุราจะเกิดความตอ้งการทางเพศจนไม่สามารถควบคุมตวัเอง
ได ้จนเป็นเหตุใหข้่มขืนเพือ่นร่วมงานที่ด่ืมสุราดว้ยกนั (2) การน าสุรามาอ้างเป็นเหตผุลเพ่ือปัดความ
รับผิดชอบ พบวา่ ผูก้ระท าน าเอาการด่ืมสุรามาอา้งเพือ่ยนืยนัวา่พฤติกรรมที่แสดงออกเช่นนั้นไ ม่ไดเ้จตนา 
แต่เป็นเพราะเขามีอาการมึนเมา ในกรณีน้ีจึงกล่าวไดว้า่ผูก้ระท ามีการน าเอาสุรามาอา้งเม่ือถูกทกัทว้งวา่ก าลงั
ละเมิดสิทธิคนอ่ืนจึงน าเอาการด่ืมสุรามาเบี่ยงเบนประเด็น เพือ่ปัดความรับผดิชอบต่อการกระท า และ  (3) 
การท าให้ผู้ถกูกระท าขาดโอกาสในการปกป้องตนเองจาก การถกูละเมิดสิทธิ  ผูถู้กระท าด่ืมสุราจนมึนเมา 
หมดสติ ท าใหเ้ธอไม่สามารถปกป้องตวัเองได ้ท าใหค้นอ่ืนเขา้ใจผดิคิดวา่เธอยนิยอม และบางคนยงัซ ้ าเติม
วา่ที่เกิดเหตุขึ้นเพราะเธอมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม  
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2) ลักษณะและผลกระทบของปัญหาความรุนแรงในการท างาน 
2.1) ลกัษณะการกระท าคว ามรุนแรงในการท างาน  พบวา่ การกระท าความรุนแรงที่เก่ียวกบัการ

ท างานทั้งหมดเป็นการคุกคามและล่วงละเมิดทางดา้นเพศ มีระดบัที่มีความรุนแรงนอ้ยถึงขั้นรุนแรงมาก คือ 
(1) การคุกคามทางเพศทางวาจา (Verbal harassment) เป็นการใชค้  าพดูที่ท  าใหผู้ถู้กกระท าไม่พอใจ สร้าง
ความเสียหาย โดยมีความแตกต่างกนัในการใชภ้าษาและน ้ าเสียง และมีการพดูจาลวนลาม พดูส่ือในเร่ืองเพศ 
แสดงความตอ้งการทางเพศ ขอมีเพศสมัพนัธโ์ดยอา้งวา่ขาดความสุขทางเพศ ตลอดจนมีการพดูในลกัษณะ
ข่มขู่ คุกคามเพือ่ใหผู้ถู้กกระท ายอมปฏิบตัิตามความตอ้งการ ผูก้ระท าใช้วาจาคุกคามทางเพศ ทั้งในที่ท  างาน 
โดยพดูขณะปฏิบติังาน และพดูนอกเวลาการท างาน มีทั้งพดูต่อหนา้โดยเจตนาใหผู้ถู้กกระท าไดย้นิเพยีงคน
เดียว และพดูใหค้นอ่ืนไดรั้บรู้ดว้ย รวมทั้งมีการพดูลบัหลงั  และพดูผา่นส่ือ  เช่น พดูข่มขู่ทางโทรศพัท ์ส่ง
ขอ้ความก่อกวนบ่อยๆ เพือ่ท  าใหผู้ถู้กกระท าร าคาญใ จ เกิดความเส่ือมเสีย เน้ือหาในการพดูเป็นเร่ืองที่
เก่ียวขอ้งกบัการท างาน และพดูเร่ืองส่วนตวัโดยที่ไม่เก่ียวกบัการท างาน โดยมีการวพิากษว์จิารณ์การแต่ง
กาย พดูบอกความรู้สึกส่วนตวัในทางชูส้าว และบอกความตอ้งการทางเพศ (2) การคุกคามทางเพศดว้ยภาษา
ท่าทาง/ไม่ใช่ทางวาจา และการแสดงพฤติกรรมล่วงละเมิดทางเพศ (Non-verbal harassment) ผูก้ระท ามีการ
แสดงออกทางสีหนา้ซ่ึงบ่งบอกความรู้สึกที่ส่ือในเร่ืองเพศ รวมถึงพฤติกรรมต่างๆ ที่แสดงออกเพือ่มุ่ง
ประสงคใ์หผู้ถู้กกระท ารับรู้วา่ผูก้ระท ามีความตอ้งเรียกร้องความสนใจในทางชูส้าว แสดงความตอ้ง การทาง
เพศ ลวนลาม ท าอนาจาร บงัคบัใหน้ัง่ดูขณะมีเพศสมัพนัธ ์ปลุกปล ้า ข่มขืน กระท าช าเรา มีเพศสมัพนัธห์มู่ 
และการกระท ารุนแรงสุดคือการรุมโทรม  (3) การคุกคามทางเพศทางกาย  (Physical harassment) เป็นการ
พยายามล่วงละเมิดทางเพศ ผูก้ระท าแสดงพฤติกรรมในลกัษณะถูกเน้ือตอ้งตวั จบัมือถือแขน ดึงมือ ดึงแขน 
โอบกอด นัง่เบียดชิด ดึง กด หรือลากผูถู้กกระท าอยา่งรุนแรง เขา้ประชิดตวัและสมัผสัร่างกาย และ (4) การ
คุกคามทางเพศ ทางดา้น จิตใจ (Psychological harassment) เป็นท าให้เกิดความหวาดกลวั คอยติดตามความ
เคล่ือนไหว ท าใหต้กใจ แสดงความเป็นเจา้ของ ท าใหรู้้สึกอึดอดั ข่มขู่วา่จะท าร้าย จะท าลายครอบครัว และ
สร้างความเสียหายใหผู้ถู้กกระท าโดยประจาน  
 2.2) รูปแบบความรุนแรงในการท างาน  (1) รูปแบบความรุนแรง ที่พจิารณาจากความสมัพนัธข์อง
ผูก้ระท าและผูถู้กกระท า  พบวา่ เป็น ความรุนแรงที่กระท าโดยผูบ้งัคบับญัชา ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือผูมี้
อ  านาจมากกวา่ต่อผูมี้อ  านาจนอ้ยกวา่ ความรุนแรงทีก่ระท าโดยเพือ่นร่วมงาน ความรุนแรงที่ผูถู้กกระท าและ
ผูก้ระท ามีความสมัพนัธส่์วนตวั  และความรุนแรงที่ผูถู้กกระท าและผูก้ระท าไม่รู้จกัคุน้เคยกนัมาก่อน  และ 
(2) รูปแบบความรุนแรง ที่พจิารณาจากพฤติกร รมความรุนแรง  เม่ือพจิารณาจากพฤติกรรมการคุกคามและ
ล่วงละเมิดทางเพศ พบวา่ในดา้น การสร้างเงื่อนไข การคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศเพือ่ แลกเปล่ียน
ผลประโยชน์ (Quid pro quo sexual harassment) และการสร้างบรรยากาศที่ไม่พงึปรารถนา ในการท างาน
โดยการคุกคามทางเพศ (Hostile environment) 

2.3) ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการกระท าความรุนแรงในการท างาน  พบวา่ ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการ
กระท าความรุนแรงในการท างาน ไดแ้ก่ (1) ปัจจยัเชิงโครงสร้างทางสงัคมและวฒันธรรมมีความสมัพนัธต่์อ
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ระบบคิดและการกระท าของคนในสงัคม ประกอบดว้ย (1.1) ค่านิยมทางสงัคมที่ขาดการเคารพศกัด์ิศรีความ
เป็นมนุษยข์องผูห้ญิง ใชเ้พศหญิงเพือ่ตอบสนองความตอ้งการทางเพศ  (1.2) เจตคติของสงัคมที่มีต่อผูห้ญิง  
โดยเห็นวา่ผูห้ญิงที่ถูกกระท าเป็นสาเหตุของปัญหา  หรือมองวา่เป็นคนไม่ดี  มองวา่ผูห้ญิงตอ้งการเรียกร้อง
ส่ิงตอบแทนเพราะหวงัเงินทองจากผูก้ระท า ท  า ใหผู้ก้ระท าและหน่วยงานเส่ือมเสียช่ือเสียง และสร้างเร่ือง
ขึ้นมาเองเพราะอยากดงั/ตอ้งการเป็นข่าว 

(2) ปัจจยัส่วนบุคคลของผูก้ระท าและผูถู้กกระท า (2.1) ผูก้ระท าทั้งหมดเป็นผูช้ายที่มีสถานภาพทาง
สงัคมที่เหนือกวา่ผูถู้กกระท า มีหนา้ที่การงานที่ใหส้ามารถคุณใหโ้ทษแก่ผู ้ ถูกกระท าได ้ มีพฤติกรรมที่ฉวย
โอกาสและแสวงหาประโยชน์จากผูห้ญิง จึงใชค้วามเหนือกวา่ข่มขู่ คุกคามและล่วงละเมิดทางเพศต่อผูห้ญิง 
(2.2) ปัจจยัส่วนบุคคลของผูถู้กกระท า  ผูถู้กกระท าทั้งหมดเป็นผูห้ญิง มีสถานภาพที่ดอ้ยกวา่ผูก้ระท า เป็น
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา อายนุอ้ยกวา่ ดอ้ยประสบการณ์การท างานและประสบการณ์ชีวติ ส่วนใหญ่มีความสนิท
สนมคุน้เคยกบัผูก้ระท า จึงใหค้วามเคารพนบัถือผูก้ระท า เช่ือใจ ไวว้างใจ และยอมรับนบัถือวา่มีบุญคุณ 
ขาดความระมดัระวงั มีบุคลิกภาพสุภาพออ้นนอ้ม เรียบร้อย ไม่มีเพือ่นมากนกั และเม่ือถูกคุกคามและล่วง
ละเมิดทางเพศผูถู้กกระท ายงัไม่กลา้บอกเล่าปัญหาของตวัเองใหใ้ครรับรู้ รู้สึกอบัอาย หวาดกลวั จึงตอ้งถูก
กระท าซ ้ าหลายคร้ัง  

2.4) ผลกระทบจากการกระท าความรุนแรงในการท างาน  ผูถู้กกระท าแต่ละคนไดรั้บผลกระทบที่
คลา้ยคลึงกนัในหลายลกัษณะ โดยเฉพาะดา้นจิตใจ พบวา่ผูถู้กกระท าไดรั้บผลก ระทบต่อสุขภาพจิตมาก
ที่สุด (1) ผลกระทบดา้นจิตใจ  ผูถู้กกระท า มีความเสียใจ เจบ็ช ้าใจ เจบ็ปวดกบัส่ิงที่เกิดขึ้น มี ความเครียด 
ความกดดนั มีความทุกข ์หวาดระแวง วติกกงัวล สบัสน หวาดกลวักบัเหตุการณ์ มีภาพหลอน บางรายเก็บ
ตวั ซึมเศร้าและพยายามท าร้ายตวัเอง ในกรณีที่ถูกคุ กคามทางเพศต่อเน่ืองเป็นเวลานานหลายปีผูถู้กกระท า
ยิง่มีสภาพจิตใจที่ย  า่แย ่จนมีผลกระทบต่อสุขภาพทางกาย  (2) ผลกระทบดา้นร่างกาย  พบวา่ส่วนใหญ่ไดรั้บ
ผลกระทบทางร่างกายไม่ชดัเจน แต่กรณีที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศไดเ้ขา้รับการ ตราวจรักษาและเก็บวตัถุพยา
ยาน รวมทั้ง ป้องกนัโร คติดต่อทางเพศสมัพนัธแ์ละการตั้งครรภ ์ (3) ผลกระทบต่อครอบครัว  เคนใน
ครอบครัวมีความห่วงใยในความไม่ปลอดภยั วติกกงัวล มีความเครียด และบางครอบครัวโทษวา่เป็น
ความผดิของผูถู้กกระท าเสียเอง บางครอบครัวตอ้งเส่ือมเสียช่ือเสียง และมีอาการเจบ็ป่วย (4) ผลกระทบทาง
สงัคม การเปิดเผยเร่ืองราวของผูถู้กกระท า ท าใหถู้กวพิากษว์จิารณ์ในวงกวา้ง ไดส่้งผลกระทบต่อการด าเนิน
ชีวติของผูถู้กกระท าที่เป็นผูห้ญิงและครอบครัว บางรายตอ้งมีการเปล่ียนแปลงวถีิชีวติ เปล่ียนที่เรียน ที่อยู ่
และที่ท  างาน คนในชุมชนมองวา่ผูถู้กกระท าเป็นคนไม่ดี และมีพฤติกรรมไ ม่เหมาะสม และ (5) ผลกระทบ
ต่อความมัน่คงในชีวติ การถูกคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศไดส้ร้างความกระทบกระเทือนต่อการด าเนิน
ชีวติ หลายคนตอ้งขาดความมัน่คงในการประกอบอาชีพและรายได ้ในระหวา่งที่รอการพจิารณา หรือ
ระหวา่งด าเนินการร้องเรียนเพือ่ปกป้องสิทธิตนเอง 
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การอภิปรายผล 

 ข้อค้นพบความเกี่ยวข้องของสุรากับความรุนแรงที่เกี่ยวกับการท างาน ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลไดฉ้าย
ภาพความเก่ียวขอ้งของสุรากบัความรุนแรงในการท างานที่เป็นการคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศใน 3 
ลกัษณะ คือ ลกัษณะแรก วเิคราะห์ไดว้า่ การด่ืมสุรากระตุน้ใหเ้กิดการกระท าความรุนแรง กล่าวคือ ผูก้ระท า
มีการคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศผูเ้สียหายขณะที่มีการด่ืมสุรา และผูก้ระท าบางคนคุกคามทางเพศ
ผูเ้สียหายขณะที่ตนเองมึนเมา ลกัษณะที่สอง วเิคราะห์ไดว้า่ ผูก้ระท าไดน้ าเอาสุรามาอา้งเป็นเหตุผลเพือ่ปัด
ความรับผดิชอบต่อการกระท าความรุนแรง โดยพบวา่ เม่ือผูเ้สียหายต่อวา่ หา้มปรามมิใหผู้ก้ระท าคุกคามอีก
ต่อไป มีการยืน่เร่ืองร้องทุกขร้์องเรียน ผูก้ระท าก็น าเอาการเมาสุรามาอา้งวา่เป็นเหตุใหข้าดสติถือวา่เป็นการ
เบี่ยงเบนประเด็น และไม่รับผดิชอบการพฤติกรรมของตน ลกัษณะที่สาม  การด่ืมสุราท าใหผู้ถู้กกระท าขาด
โอกาสในการปกป้องตนเองจากการถูกละเมิดสิทธิ 
 ข้อค้นพบยืนยันข้อเท็จจริงในการยอมรับความเช่ือและค่านิยมของสังคมไทยที่มีต่อการดื่มสุรา  
และอคติทางเพศ กล่าวคือ  

(1) ผลการวจิยัยนืยนัวา่การด่ืมสุราในสงัคมไทยเป็นเร่ืองปกติ โดยเฉพาะการด่ืมสุราของผูช้ายท าให้
รู้สึกเป็นชายชาตรี การด่ืมสุราเป็นการเขา้สงัคม ผูช้ายไทยหลายคนจึงน าสุรามาเป็นส่วนหน่ึงของการด าเนิน
ชีวติ น าสุรามาเป็นเคร่ืองกระตุน้ใหเ้กิดความกลา้ สร้างความคึกคะนอง ขณะเดียวกนัก็มีการด่ืมสุราจน  
มึนเมา ขาดสติ ขาดความยบัย ั้งชัง่ใจ ไม่สามารถควบคุมความรู้สึกของตนเองได ้เช่น ผูก้ระท ารายหน่ึงอา้งวา่
เม่ือเมาสุราจะเกิดความตอ้งการทางเพศจึงข่มขืนผูห้ญิง จึงกล่าวไดว้า่การด่ืมสุราน าไปสู่การคุกคามและล่วง
ละเมิดผูอ่ื้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของบุญเสริม หุตะแพทย ์และคณะ (2546) ที่วจิยัเร่ือง ผลกระทบของ
สุราปัจจยักระตุน้ใหเ้กิดความรุนแรงในครอบครัว ซ่ึงพบวา่ ผูก้ระท าส่วนใหญ่ กวา่ร้อยละ 70 มีการด่ืมสุรา
ขณะกระท าความรุนแรงต่อบุคคลในครอบครัว โดยผูก้ระท าที่ด่ืมสุรามีค่านิยมทางบวกการด่ืมสุรา และมี
ค่านิยมชายเป็นใหญ่ นอกจากน้ี ขอ้คน้พบในงานวจิยัน้ีแสดงใหเ้ห็นวา่การคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศมี
ความเก่ียวขอ้งกบัการด่ืมสุรา โดยมีผูก้ระท าหลายคนด่ืมสุราก่อนและระหวา่งที่มีการคุกคามและล่วงละเมิด
ทางเพศ สอดคลอ้งกบัการวจิยัของหน่วยงาน NIAAA (National Institute on Alcohol Abuse and 
Alcoholism, 1999) ประเทศสหรัฐอเมริกา  ที่ระบุวา่การด่ืมสุราส่งผลต่อความสมัพนัธก์ั บเพือ่นร่วมงาน ท า
ใหเ้กิดการคุกคามทางเพศ ดงันั้น  การควบคุมการด่ืมสุรา การก าหนดแนวทางการป้องกันความเส่ียง การ
คุ้มครองปกป้องการละเมิดสิทธิ และบทลงโทษจึงมีความจ าเป็นต้องด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรม 

(2) ผลการวจิยัยนืยนัวา่สงัคมไทยยงัมีอคติทางเพศ กล่าวคือ สงัคมไทยย ังเป็นสงัคมที่ยกยอ่งใหเ้พศ
ชายเป็นผูก้  าหนดและควบคุมกฏเกณฑข์องสงัคม ซ่ึงมองการกระท าความรุนแรงต่อผูห้ญิงเป็นเร่ืองเพศและ
อ านาจ สงัคมไดก้ าหนดใหผู้ช้ายกระท าพฤติกรรมบางอยา่งได ้ขณะที่ผูห้ญิงกระท าบางอยา่งไม่ได ้
สงัคมไทยยอมรับค่านิยมสองมาตรฐานในการปฏิบติัต่อชายและหญิง เช่น สงัคมเห็นวา่ การด่ืมสุราเป็นเร่ือง
ของผูช้ายมากกวา่ผูห้ญิง ผูห้ญิงที่ด่ืมสุราถูกมองวา่เป็นเร่ืองไม่เหมาะสม แมจ้ะมิไดก่้อใหเ้กิดปัญหาต่อผูอ่ื้น 
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หรือมิไดล้ะเมิดผูใ้ด ขณะเดียวกนัการด่ืมสุรา เป็นเร่ือง ของผูช้าย แมจ้ะสร้างความเดือดร้อนใหค้รอบครัว 
คุกคามและล่วงละเมิดสิทธิผูอ่ื้น ในประเด็นดงักล่าว แมผู้ห้ญิงจะเป็นผูเ้สียหาย แต่สงัคมกลบัมองเป็นเร่ือง
เส่ือมเสีย ทั้งในฐานะที่เส่ือมเสียจากการถูกกระท า และมองวา่เป็นตน้เหตุของความเสียหายนั้น และยิง่
ผูเ้สียหายบางคนที่ด่ืมสุราและถูกกระท าความรุนแรง สงัคมและครอบครัวยงั มองในลกัษณะการยอมรับวา่
เป็นความผดิของผูห้ญิงที่มีพฤติกรรมไม่เหมาะสม ผูท้ี่อยูใ่นเหตุการณ์ยงัเพกิเฉยปล่อยใหผู้ถู้กกระท าถูกดึง
ตวัไปล่วงละเมิดทางเพศโดยไม่หา้มปรามหรือใหค้วามช่วยเหลือ ปรากฏการณ์น้ีแสดงใหเ้ห็นวา่สงัคมยงั
ขาดความตระหนกัถึงการรักษาสิทธิและป้องป้อง คุม้ครองสิทธิของตนเองและคนในสงัคม “มกัคิดวา่เป็น
เร่ืองของผูอ่ื้น ไม่ควรยุง่เก่ียว” 

(3) ผลการวจิยัยนืยนัวา่สงัคมไทยยงัมีค่านิยมที่ไม่ถูกตอ้งต่อการด่ืมสุรา ขอ้มูลจากส านกังานสถิติ
แห่งชาติ (2552) ระบุถึงสถานการณ์ปัญหาสุขภาพของคนไทยซ่ึงพบวา่มีปริมาณการด่ืมสุราเพิม่มากขึ้น และ
ยงัพบวา่ผูห้ญิงมีแนวโนม้จะด่ืมสุรามากขึ้นถึง 6 เท่าในรอบ 7 ปีที่ผา่นมา จากสถิติดงักล่าวช้ีใหเ้ห็นปัญหาที่
น่าห่วงใย คือ ยิง่ผูห้ญิงมีการด่ืมสุรามากขึ้นเท่าใด โอกาสเส่ียงต่อการถูกกระท าความรุนแรงทั้งในที่ท  างาน
และในครอบครัวจะยิง่มีมากขึ้นเท่านั้ น จึงเท่ากบัวา่ผูห้ญิงก็เพิม่ความเส่ียงจากการถูกกระท าความรุนแรง 
เส่ียงต่อการถูกคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศมากขึ้นเช่นกนั ผูว้จิยัมีความเห็นวา่สงัคมไทยจ าเป็นตอ้งสร้าง
วฒันธรรมใหม่ในการมองวา่สุราเป็น “อบายมุข” ที่ควรหลีกเล่ียงอยา่งเด็ดขาด โดยใหย้กระดบัใหมี้อนัต ราย
ในระดบัเดียวกบัสารเสพติดอ่ืนๆ ที่เป็นของตอ้งหา้ม เพราะการด่ืมสุราส่งผลกระทบร้ายแรงที่ส่งผลกระทบ
โดยตรงต่อตวัผูด่ื้มเอง ส่งผลกระทบต่อคนในครอบครัวของผูด่ื้ม ท าใหเ้กิดปัญหาดา้นเศรษฐกิจ ตลอดจน
ส่งผลผลกระทบต่อชุมชนและสงัคมโดยรวม โดยเฉพาะผูด่ื้มสุราของผูท้ี่อยู่ในวยัแรงงานไม่สามารถท างาน
ไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพ รัฐตอ้งจ่ายค่ารักษาพยาบาลผูเ้จบ็ป่วยจากการด่ืมสุราจ านวนไม่นอ้ย ดงันั้น ผู้ ด่ืมต้อง
ได้รับการปรับพฤติกรรมและบ าบัด ไม่ควรส่งเสริมให้สุราเป็นส่วนหน่ึงของการเข้าสังคม  
 ข้อค้นพบเกี่ยวกับลักษณะปัญหาและผลกระทบของความรุ นแรงในการท างาน  ขอ้คน้พบดงักล่าว
แสดงใหเ้ห็นวา่ ความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างานที่คน้พบในงานวจิยัน้ีมีดงัน้ี 

(1) ลกัษณะและรูปแบบความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างานที่พบกบักลุ่มตวัอยา่งในงานวจิยัน้ีไม่
แตกต่างจากขอ้คน้พบและปรากฎการจากการวิ จยัในต่างประเทศและสงัคมไทย  กล่าวคือ ความรุน แรง
เก่ียวกบัการท างานที่เกิดขึ้นกบัผูห้ญิงเป็นลกัษณะการคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศ  โดยมีการกระท าความ
รุนแรงทางวาจามากที่สุด การกระท าความรุนแรงที่เกิดขึ้นมีมากกวา่ 1 ลกัษณะ โดยเฉพาะการใชค้  าพดูใน
การคุกคามทางเพศ สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของจุฑามาศ แก้ ววจิิตร (2548) และขอ้คน้พบของ  ILO (2007) 
ที่พบวา่การคุกคามทางเพศต่อผูห้ญิงมีอยูท่ ัว่โลก เช่น แถบยโุรป ออสเตรเลีย และประเทศแถบเอเชียอ่ืนๆ 

(2) การกระท าความรุนแรงในการท างานไดส่้งผลเสียต่อสุขภาพจิตและสุขภาพกาย มีผลกระทบต่อ
ครอบครัว และความมัน่คงในชีวติของผูถู้ กกระท าที่อยูใ่นวยัท างาน ท าใหต้อ้งยา้ยงาน ลาออกจากงานเดิม 
เปล่ียนสถานที่เรียน เปล่ียนที่อยูอ่าศยั ท  าใหค้วามสามารถในการท างานลดลง ส่งผลกระทบต่อรายได ้ส่งผล
กระทบต่อด ารงชีวติของผูเ้สียหาย ซ่ึงผลกระทบเหล่าน้ีขดัต่อหลกัการความมัน่คงของมนุษย ์ที่เนน้
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หลกัประกนัดา้นสิทธิ ความปลอดภยั การตอบสนองความจ าเป็นขั้นพื้นฐานที่ก  าหนดวา่มนุษยต์อ้งด ารงชีวติ
อยา่งมีศกัด์ิศรี ตลอดจนไดรั้บโอกาสที่เท่าเทียมกนัในการพฒันาศกัยภาพของตนเอง (ส านกัมาตรฐานการ
พฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย,์ 2548) และหลกัการตามนโยบายความมัน่คงของมนุษยข์อง UNDP 
(1994) ซ่ึงก าหนดใหม้นนุษยแ์ต่ละคน โดยเฉพาะผูห้ญิงตอ้งมีความมัน่คง ปลอดภยั และปลอดจาก
อาชญากรรมและความรุนแรง 
 
ข้อเสนอแนะ 

1) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และเชิงปฏิบัติการ  ดงัน้ี (1) การด่ืมสุราควรเป็นเร่ืองที่รัฐควรปฏิเสธ
มากกวา่การสนบัสนุน ทั้งในรูปแบบของการส่งเสริมใหมี้การผลิต (2) ควรมีการจ ากดัพื้นที่การด่ืมและการ
จ าหน่ายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลอ์ยา่งเป็นรูปธรรม รัฐควรด าเนินการตามนโยบาย มาตรการ และกลไกการ
ควบคุมการด่ืม รวมทั้งก าหนดแนวปฏิบติัอยา่งเขม้งวดมากขึ้น (4) ควรเร่งสร้างความตระหนกัถึงโทษและ
พษิภยัของการด่ืมสุรา โดยใหค้วามรู้วา่การด่ืมสุราเป็นเร่ืองไม่ถูกตอ้ง ไม่เหมาะสม เป็น อนัตรายต่อสุขภาพ
กายและสุขภาพจิต (5) ผูก้ระท าความรุนแรง คุกคามหรือละเมิดสิทธิผูอ่ื้นที่มีการด่ืมสุราร่วมดว้ยควรไดรั้บ
โทษสูงสุดโดยไม่มีขอ้ยกเวน้ และไม่ควรไดรั้บการลดหยอ่นโทษทุกกรณี  (6) ผูก้ระท าความรุน แรงที่มีการ
ด่ืมสุรา หรือกระท าผดิกรณีอ่ืนร่วมดว้ยที่ไดรั้บโทษ ตอ้งไดรั้บการบ าบดัรักษา และมีการคุมประพฤติกรณี
เดียวกนักบัการเสพสารเสพติดอ่ืนๆ  และ (7) ผูถู้กกระท าความรุนแรงในการท างานตอ้งไดรั้บการคุม้ครอง
สิทธิ ฟ้ืนฟูเยยีวยา และไดรั้บความช่วยเหลือจากหน่วยงานราชการอยา่งเป็นธรรม  

2) ข้อเสนอแนะส าหรับการให้ความช่วยเหลือผู้ถูกกระท าและแก้ไขปัญหา  แนวทางใหค้วาม
ช่วยเหลือและใหค้  าแนะน าในการแกไ้ขปัญหา ควรการใชก้ระบวนการกลุ่มสนบัสนุน (Group support) ใน
การสร้างก าลงัใจ (Empowerment) องคป์ระกอบของการด าเนินการ ประกอบดว้ยทีมสหวชิาชี พ และ
ผูถู้กกระท าที่ผา่นพน้จากปัญหา และผูด้  าเนินการประชุมกลุ่มที่มีทกัษะการใหค้  าปรึกษา องคค์วามรู้ที่ส าคญั
และจ าเป็นส าหรับการช่วยเหลือฟ้ืนฟูเพือ่ใหผู้ถู้กกระท าไดรั้บการฟ้ืนฟูเยยีวยาอยา่งเป็นรูปธรรมและสร้าง
ความเขม้แขง็ใหก้บัผูถู้กกระท า คือ ขอ้มูลเก่ียวกบัสิทธิมนุษยชน สิทธิสตรี ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์หลกัการ
ส่งเสริมความมัน่คงของมนุษย ์เพือ่ใหทุ้กคนรับรู้ถึงความเท่าเทียมกนัของมนุษยท์ุกคน การละเมิดสิทธิถือ
เป็นความผดิ และแนวทางการใหค้วามช่วยเหลือของหน่วยงานราชการและองคก์รเอกชน  นอกจากน้ีควรมี
การติดตาม ประเมินผล แล ะสรุปความกา้วหนา้ของแต่ละกรณี เพือ่ความสะดวกในการ บริการใหค้วาม
ช่วยเหลือต่อไป 

3) ข้อเสนอแนะเพื่อป้องกันความเส่ียงจากความรุนแรงในการท างานและลดความเส่ียงอันเกิดจาก
การดื่มสุรา ผลจากการวจิยั พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่สามารถร้องเรียนขอความเป็นธรรม ดงันั้น เพื่อ
ป้องกนัความเส่ียงจากความรุนแรงและลดความเส่ียงที่เกิดจากการด่ืมสุรา  จึงมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี (1) ควรมี
หน่วยงานกลางที่ท  าหนา้ที่รับเร่ืองร้อมทุกขร้์องเรียนอยา่งเป็นทางการ เพือ่ลดความยากล าบาก การเกรงกลวั
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อ านาจของผูก้ระท า (2) หน่วยงานและองคก์รทุกแห่งควรมี กระบวนก ารประเมินความเส่ียงภยัจากความ
รุนแรงและการคุกคามทางเพศที่ชดัเจน มีการเก็บรักษาความลบั ควรมีคณะกรรมการรับเร่ืองร้องทุกข์
ร้องเรียนที่เลือกจากตวัแทนหลายฝ่าย มีการประเมินสถานการณ์อยา่งสม ่าเสมอ และมีช่องทางการส่งต่อไป
ยงัหน่วยงานกลาง (3) ควรมีการจดัระบบใหข้อ้มูลเพือ่การวเิคราะห์ความเส่ียงภยัและรายงานความเส่ียงดว้ย
ตนเอง (Self-report) เพือ่ใหส้ามารถแจง้เหตุความเส่ียงและความไม่ปลอดภยัได ้ (4) ควรมีการก าหนดแนว
ทางการประเมินความเส่ียงและวธีิการป้องกนั พร้อมทั้งก าหนดบทลงโทษที่ชดัเจน เพือ่มิใหมี้การกระท า
ความรุนแรงที่กระทบต่อการท างานและสุขภาวะของบุคลากรในหน่วยงาน  และ (5) ควรมีบนัทึกขอ้มูลผล
การด าเนินการเพือ่การแกไ้ขปัญหา การใหค้วามช่วยเหลือ และการป้องกนัความเส่ียงจากการกระท าความ
รุนแรงในก ารท างาน เพือ่การติดตามประเมินผล ใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ รวมทั้งควรมีการส่ือสารขอ้มูลใหก้บั
บุคลากรในหน่วยงานไดรั้บรู้กระบวนการและการด าเนินการตามขั้นตอนตั้งแต่ตน้จนส้ินสุด 

4) ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัย (1) ควรมีการวจิยัเก่ียวกบัปัญหาความรุนแรงในการท างานในแง่มุม
ต่างๆ ใหม้ากขึ้น เน่ืองจากยงัมีการวจิยัในประเด็นน้ีอยูจ่  านวนนอ้ย (2) ควรมีการศึกษาแนวทางการป้อง กนั
แกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบ เพือ่ใหเ้กิดการท างานเป็นเครือข่าย (Network) ระหวา่งหน่วยงาน และ (3) ควรมี
การวจิยัการกระท าความรุนแรงในการท างานและภยัทางเพศที่เก่ียวกบัการท างาน ทั้งในเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพอยา่งกวา้งขวาง เพือ่น าไปสู่การก าหนดนโยบาย ปรับปรุงบทบญัญติั ทางกฏหมายที่เอ้ือต่อการ
ป้องกนัและปกป้องคุม้ครองสิทธิการกระท าความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างาน 
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กติิกรรมประกาศ 

 การวจิยัเร่ือง การวเิคราะห์ความเก่ียวขอ้งของสุรากบัความรุนในการท างาน มีขึ้นตามความคิดเห็น
และขอ้เสนอแนะของหลายฝ่าย เช่น มูลนิธิเพือ่นหญิงที่รับค  าร้ องเรียนจากผูห้ญิงที่ถูกกระท าดว้ยความ
รุนแรงจากผูบ้งัคบับญัชาและเพือ่นร่วมงาน ซ่ึงไดเ้ล่าถึงสถานการณ์การถูกกระท าวา่มีการคุกคามและล่วง
ละเมิดทางเพศในระหวา่งการเดินทางไปต่างจงัหวดับา้ง เกิดขึ้นในช่วงที่มีการจดัเล้ียงสงัสรรคข์อง
หน่วยงานบา้ง โดยส่วนใหญ่ระบุวา่ผูก้ระท ามีการด่ืมสุราดว้ยเสมอ มากไปกวา่นั้น หากมีการติดตามข่าวสาร
ในหนงัสือพมิพท์ี่หลายข่าวไดส้ร้างความสนใจใหก้บัสงัคมพบวา่ผูห้ญิงถูกคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศ
มกัเล่าวา่ผูก้ระท าอยูใ่นอาการมึนเมา ขณะที่สงัคมส่วนใหญ่ก็มีเจตคติเชิงลบต่อผูเ้สียหายที่เป็นผูห้ญิงวา่ ท า
ตวัไม่เหมาะสม เช่น ด่ืมสุราจนเมาไม่ไดส้ติ แต่งตวัโป๊จนเป็นสาเหตุของการถูกกระท า ผูถู้กกระท ายนิยอม
เองแต่ตอ้งการเรียกร้องเงินจากผูก้ระท า หรือบางคนก็ถูกมองวา่อยากดงั นอกจากน้ี ยงัมีการร้องเรียนวา่
ผูบ้ริหารของหน่วยงานใชอ้  านาจหนา้ที่ไปในทางที่ไม่เหมาะสม ไม่เป็นธรรม โดยเอ้ืออ านวยประโยชน์ใหผู้ ้
ใกลชิ้ดที่มีความสมัพนัธลึ์กซ้ึง ประเด็นต่างๆ เหล่าน้ีมกัมีการน ามาพดูถึงเสมอ โดยขาดการพสูิจน์ขอ้เทจ็จริง 
และตรวจสอบขอ้มูล 
 ในปี 2551 ผูว้จิยัไดพ้ฒันาโครงการวจิยัเร่ืองน้ีขึ้น โดยไดรั้บค าแนะน าจากนายแพทยบ์ณัฑิต ศร
ไพศาล อดีตผู ้ อ  านวยการศูนยว์จิยัปัญหาสุรา จนต่อมาไดรั้บการสนบัสนุนใหด้ าเนินการวจิยัในช่วงที่
นายแพทยท์กัษพล ธรรมรังสี ผูอ้  านวยการศูนยว์จิยัปัญหาสุราคนปัจจุบนั ในปี 2552 งานวจิยัจึงไดเ้ร่ิมขึ้น
โดยไดรั้บความร่วมมือในการท างานอยา่งใกลชิ้ดจากมูลนิธิเพือ่นหญิง ทั้งในส่วนของการ เป็นศูนยรั์บเร่ือง
ร้องทุกขร้์องเรียน และการประสานงานกบักลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นผูห้ญิงที่ถูกกระท าดว้ยความรุนแรงในการ
ท างานที่มาขอรับการบริการช่วยเหลือจากมูลนิธิเพือ่นหญิง รวมไปถึงหน่วยงานและผูท้รงคุณวฒิุที่ความ
กรุณาใหค้วามรู้แก่ผูว้จิยั ไดแ้ก่ คุณหญิงทิพาวดี เ มฆสวรรค ์สมาคมติดตามการพฒันาสตรีในประเทศไทย 
คุณศุภฤกษ ์หงส์ภกัดี ผูอ้  านวยการส านกังานกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว  คุณระเบียบรัตน์ พงษพ์านิช 
นายกสมาคมเสริมสร้างครอบครัวใหอ้บอุ่นและเป็นสุข คุณวนิยั ลู่วโิรจน์ ผูต้รวจราชการกรมสวสัดิการและ
คุม้ครองแรงงาน คุณอุบลรั ตน์ ลีพฒันกิจ  รองอธิบดีผูพ้พิากษาศาล อาญาธนบุรี  คุณสงกรานต ์ภาคโชคดี 
ผูจ้ดัการส านกังานเครือข่ายองคก์รงดเหลา้ ตลอดจนผูแ้ทนจากหน่วยงานราชการ รัฐวสิาหกิจ องคก์รเอกชน 
และธุรกิจเอกชน ที่เขา้ร่วมกิจกรรมของโครงการ ผูว้จิยัขอขอบคุณผูเ้ก่ียวขอ้งทุกท่านทั้งที่กล่าวน ามและ
มิไดก้ล่าวนามมา ณ โอกาสน้ีดว้ย 
 ที่ส าคญัที่สุด งานวจิยัน้ีจะไม่บรรลุตามวตัถุประสงคห์ากไม่ไดรั้บความอนุเคราะห์จากผูห้ญิงที่ถูก
กระท าดว้ยความรุนแรงเก่ียวกบัการท างานทั้ง 10 คน และผูเ้ก่ียวขอ้ง ไม่วา่จะเป็นพอ่ แม่ สามี ญาต่ีพีน่อ้ง 
เพือ่น เพือ่นร่วมงาน และบุคลากรที่ใหค้วามช่วยเหลือผูเ้สียหาย ผูว้จิยัจึงขอขอบคุณทุกท่านเป็นอยา่งยิง่ 
 

คณะผูว้จิยั 
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บทท่ี 1 
บทน า 

 
1. ความส าคญั และที่มาของปัญหาที่ท าการวิจัย 

ความรุนแรงในการท างานที่ปรากฏในรายงานผลการวจิยัของต่างประเทศ พบวา่ เป็นลกัษณะการล่วง
ละเมิดทางเพศ การใชค้วามรุนแรงดว้ยค าพดูและการกระท าความรุนแรงที่ส่งผลถึงความไม่ปลอดภยัของ
บุคลากรในระหวา่งการท างาน และเ ป็นผลใหเ้กิดบรรยากาศที่น่าสะพรึงกลวั ซ่ึงมีสาเหตุส าคญัมาจาก
ความเครียดจากการท างาน เช่น ความสมัพนัธท์ี่ไม่ค่อยราบร่ืนหรือมีความขดัแยง้ระหวา่งเพือ่นร่วมงาน 
ผูบ้งัคบับญัชา หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ความไม่ปลอดภยั และขอ้จ ากดัหรือการขาดโอกาสมีความกา้วหนา้ในการ
ท างานเ ป็นตน้ (จุฑามาศ แกว้วจิิตร , 2548 ) ซ่ึงองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (International Labor 
Organization-ILO) มีความเห็นวา่ การคุกคามทางเพศเป็นการละเมิดสิทธิของแรงงานอยา่งหน่ึง ที่อาจท าใหเ้กิด
ความไม่ปลอดภยัและมีผลเสียต่อสุขภาพ เป็นการเลือกปฏิบติัทางเพศ เป็นการก า หนดเงื่อนไขการท างานที่
ยอมรับไม่ได ้รวมทั้งเป็นรูปแบบหน่ึงของการใชค้วามรุนแรง โดยพบขอ้เทจ็จริงวา่ ผูถู้กล่วงละเมิดทางเพศในที่
ท  างานส่วนใหญ่มกัเป็นผูห้ญิง (Haspels, Kasin, Thomas & McCann, 2001) 

ทั้งน้ีผลการวจิยัช้ีใหเ้ห็นวา่ ในช่วงชีวติการท างานของผูห้ญิงส่วน ใหญ่เคยถูกกระท าความรุนแรงในที่
ท  างาน (McMullan, 1994) องคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ มีการส ารวจภยัทางเพศและการใชค้วามรุนแรงในที่
ท  างานในประเทศต่าง ๆ จ านวน 23 ประเทศ พบวา่ ผูห้ญิงร้อยละ 15-30 เคยมีประสบการณ์ถูกคุกคามทางเพศ
จากหวัหนา้งานและเพือ่นร่วมงาน และยงัพบวา่  ภยัทางเพศมิใช่เกิดเฉพาะกบัผูห้ญิงเท่านั้น ผูช้ายก็ถูกคุกคาม
ทางเพศดว้ยเช่นกนั ดงัขอ้มูลสถานการณ์ในประเทศองักฤษที่พบวา่ ผูช้ายถูกคุกคามทางเพศในที่ท  างาน
เช่นเดียวกบัผูห้ญิง กล่าวคือ มีผูห้ญิงถูกล่วงละเมิดทางเพศร้อยละ 47 และมีผูช้ายถูกล่วงละเมิดทางเพศร้อยละ 
14.5 (Stoner, Freeman & Gilbert, 1995) 

นอกจากน้ียงัพบขอ้มูลการกระท าความรุนแรงในที่ท  างานในลกัษณะภยัทางเพศและความรุนแรง
ลกัษณะอ่ืน ๆ ของประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา่มีสถิติของผูห้ญิงที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศสูงถึงร้อยละ 30-70 
(Richman et al., 1999; US Merit Systems Protection Board, 1988; Schneider, 1982) มีการล่วงละเมิดทางเพศ
เกิดขึ้นกบัผูช้ายสูงถึงประมาณร้อยละ 27-50 (Richman et al., 1999; Waido et al., 1998) โดยมีปัจจยัที่เก่ียวขอ้ง
ร่วมดว้ย เช่น สถานภาพทางสงัคม ลกัษณะอาชีพ สีผวิ /เช้ือชาติ หรือการปรับตวัระหวา่งเพือ่นร่ว มงานต่างเพศ 
(Nawyn et al. 2000; Richman et al., 1999) ซ่ึงกระทรวงยติุธรรมของประเทศสหรัฐอเมริกาเปิดเผยตวัเลขวา่ ใน
ทุกๆ ปี บุคลากร 1 ใน 6 ตายในที่ท  างานจากการฆาตกรรม โดยมีพนกังานกวา่ 2 ลา้นคนไดรั้บผลกระทบจาก
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การกระท าที่รุนแรง การถูกคุกคามในระหวา่งการท างาน (อนุช อาภาภิรม , 2543 ) นอกจากน้ี เม่ือศึกษา
สถานการณ์ความรุนแรงในส่วนอ่ืน ๆ ของโลก พบวา่ มีหลายประเทศระบุขอ้มูลการคุกคามทางเพศไว ้เช่น  
ในประเทศแถบยโุรป ออสเตรเลีย รวมทั้งประเทศแถบเอเชีย (ILO, 2007) ประเทศในกลุ่มสหภาพยโุรป (The 
European Union) รายงานวา่ ผูห้ญิงถึงร้อยละ 40-50 เคยถูกล่วงละเมิดทางเพศในระหวา่งการท างาน  ในปี 2004 
Australian Equal Opportunity Commission ประเทศออสเตรเลีย ระบุวา่ ร้อยละ 18 ของผูห้ญิงชาวออสเตรเลียที่
มีอายรุะหวา่ง 18-64 ปี เคยมีประสบการณ์ถูกล่วงละเมิดทางเพศในระหวา่งการท างาน และในจ านวนน้ี ร้ อยละ 
62 ถูกล่วงละเมิดทางร่างกาย และอีกร้อยละ 37 ระบุวา่ถูกข่มขืนกระท าช าเรา และในฮ่องกง (กุมภาพนัธ ์ 2007) 
ปรากฏวา่มีแรงงานถูกล่วงละเมิดทางเพศ ร้อยละ 25 และมีแรงงานเพยีง ร้อยละ 6.6 ที่ร้องทุกขร้์องเรียน เพราะ
รู้สึกทนไม่ไดท้ี่ถูกเยาะเยย้ถากถาง 

ส าหรับประเทศไท ย การศึกษาขอ้มูล และการ รายงานสถิติเก่ียวกบัการถูกกระท าความรุนแรงในที่
ท  างานยงัมีอยูจ่  านวนนอ้ยมาก จึงยงัขาดขอ้มูลที่ช้ีใหเ้ห็นสถานการณ์การคุกคามทางเพศและการใชค้วามรุนแรง
เพยีงพอที่จะน าไปสู่การก าหนดนโยบายและแนวปฏิบติัใน การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา ซ่ึงจากการรายงานผ ล
การศึกษาขอ้มูลการคุกคามทางเพศและการใชค้วามรุนแรงในที่ท  างานเท่าที่ส ารวจพบจะมีการศึกษาเพยีงไม่ก่ี
เร่ือง ดงัน้ี 

มหาวทิยาลยัอสัสมัชญั (2545) ไดส้ ารวจปัญหาการคุกคามทางเพศในประเทศไทย พบวา่ การคุกคาม
ทางเพศในที่ท  างานมีจ านวนสูงขึ้นมากกวา่ในอดีต ร้อยละ 7.3 เป็นการคุกคามที่เกิดจากหวัหนา้งานหรือผูจ้า้ง
งาน โดยรูปแบบการคุกคามเป็นทั้งลกัษณะพฤติกรรมและการใชค้  าพดูที่ท  าใหพ้นกังานหญิงรู้สึกอบัอาย 
ผูถู้กกระท าจึงพยายามหลีกเล่ียงการเผชิญหนา้กบัผูก้ระท า และไม่กลา้ร้องเรียน โดยเฉพาะพนกังานใหม่ที่อยู่
ในช่วงทดลองงานมกัเป็นเป้าหมายของการถูกคุกคาม ซ่ึงจากการศึกษาของจรรยา พคุยาภรณ์ (2550) ที่ไดศ้ึกษา
เร่ืองการถูกรุมท าร้ายจิตใจในสถานที่ท  างาน พบวา่ อตัราการถูกรุมท าร้ายจิตใจแต่ละพฤติกรรมมีสูงกวา่ร้อยละ 
40.0 โดยมีการถูกโยนความผดิใหเ้ป็นอตัราสูงสุด ร้อยละ 62.9 ของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดที่ถูกรุมท าร้ายจิตใจในที่
ท  างาน ซ่ึงมีทั้งชายและหญิง โดยมีผูก้ระท าเป็นหวัหนา้งานและเพือ่นร่วมงาน ส่วนผลกระทบที่เกิดขึ้น พบวา่ 
ผูห้ญิงไดรั้บผลกระทบทางดา้นจิตใจมากกวา่ผูช้าย ผูท้ี่ถูกท าร้ายจิตใจมกัลาป่วยบ่อย ๆ หรือมีการเปล่ียนแปลง
งานภายในสถานที่ท  างานเดียวกนั และลาออก เพือ่หลบหลีกจากผูก้ระท า ซ่ึงสถานการณ์ดงักล่าวนบัเป็นผลเสีย
ต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคก์ร 

นอกจากน้ี ยงัมีงานวจิยัอีก 2 เร่ืองที่ศึกษาการคุกคามทางเพศในการท างาน โดยเฉพาะอาชีพการ
ใหบ้ริการ เช่น การวจิยัของชุดาปณี ชิบายาม่า (2548) ที่ศึกษาประสบการณ์การคุก คามทางเพศในกลุ่มพนกังาน
แอร์โฮสเตสของบริษทัการบินไทย จ ากดั (มหาชน ) ที่พบวา่ พนกังานถูกคุมคามใน 3 ลกัษณะ คือ (1) การ
คุกคามทางวาจา เช่น การพดูส่อในเร่ืองเพศ ใชค้  าพดูหยาบคาย ถูกแทะโลม ชวนไปกินขา้ว และขอหมายเลข
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โทรศพัท ์(2) การคุกคามโดยแสดงท่าทาง เช่น ท าตาหวาน จอ้งมองหนา้อก หรือรูปร่างหนา้ตา มีการส่ือถึงเร่ือง
เพศ เช่น พฤติกรรมของผูโ้ดยสารชายที่วาดรูปอวยัวะเพศชายในกระดาษแลว้ช้ีใหดู้ หรือวาดรูปหญิงชายก าลงัมี
เพศสมพนัธก์นั รวมไปถึงการโชวอ์วยัวะเพศ และ (3) การคุกคามทางร่างกาย เช่น จบัมือ ลวนลาม จบับั้นทา้ย 
หรือใชน้ิ้วกลางลูบไลมื้อแอร์โฮสเตสขณะเสิร์ฟอาหาร โดยมีลูกคา้ผูช้ายเป็นผูก้ระท าเป็นส่วนใหญ่ 

งานวจิยัอีกเร่ืองหน่ึงไดศึ้กษาความรุนแรงที่เกิดกบับุคลากรทางการพยาบาล (เฉลิมรัฐ ค  าชูชาติ  
วรีะศกัด์ิ จงสู่ววิฒัน์วงศ ์และสุภาณี อ่อนช่ืนจิตร มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ , 2549) ที่พบวา่ ความรุนแรงที่
พยาบาลพบส่วนใหญ่เป็นการกระท าความรุนแรงดว้ยวาจา (ร้อยละ 38.9) เช่น ใชน้ ้ าเสียงตะคอก รองลงมาเป็น
ความรุนแรงทางดา้นร่างกาย (ร้อยละ 3.1) เช่น ผลกั ดึง กระชาก และมีการคุกคามทางเพศดว้ยการใชมื้อสมัผสั 
ซ่ึงผูท้ี่คุกคามทางเพศส่วนใหญ่เป็นเพือ่นร่วม งาน ขณะที่ความรุนแรงอยา่งอ่ืนมีผูก้ระท าเป็นผูป่้วยและผูม้าใช้
บริการในโรงพยาบาลมากที่สุด โดยมีสาเหตุจากความบกพร่องในการส่ือสาร และความเจบ็ป่วยของคนไข ้

ขอ้มูลความรุนแรงในที่ท  างาน โดยเฉพาะภยัคุกคามทางเพศยงัพบในงานวจิยัเร่ืองความปลอดภยัในการ
ท างานของแรงงานขา้มชาติที่พบวา่คนรับใชม้กัถูกนายจา้งล่วงละเมิดทางเพศในลกัษณะต่าง ๆ ซ่ึงจากการวจิยั
ของสุรียพ์ร พนัพึ่ง และคณะ (2548) ที่ศึกษาเร่ืองคนรับใชต้ามบา้น พบวา่ แรงงานขา้มชาติถูกล่วงละเมิดทาง
ร่างกายในระดบัสูง แรงงานเกือบ 1 ใน 5 ถูกนายจา้งล่วงละเมิดในหลายลกัษณะ เช่น ถูก ลวนลาม ร้อยละ 8 ถูก
ข่มขืน ร้อยละ 1 โดยที่แรงงานไม่สามารถยติุการละเมิดดงักล่าวได ้เน่ืองจากกลวัตกงานและถูกส่งกลบับา้น 

อยา่งไรก็ตาม แมปั้ญหาความรุนแรงในการท างานจะเป็นที่กล่าวขวญัถึงในสงัคมไทย และมีการรับรู้วา่
ส่งผลกระทบต่อชีวติของผูถู้กกระท า มีผลกระทบต่อการท า งาน และครอบครัวของผูถู้กกระท า รวมทั้งมี
ผลกระทบต่อสงัคม แต่ก็ไม่ค่อยมีการเปิดเผยสถานการณ์ปัญหา หรือในบางกรณีพยายามจะเปิดเผย แต่เม่ือมี
ผลกระทบผูท้ี่เปิดเผยขอ้มูลก็ค่อยๆ จางหายไป หรือหาตวัตนเพือ่ยนืยนัขอ้มูลไดย้าก เน่ืองจากผูถู้กกระท ามกัเกิด
ความอบัอาย กลวัวา่จะไม่กา้วหนา้ในการท างาน หรือตอ้งออกจากงาน นอกจากน้ียงัพบวา่ หากน าขอ้มูลไปแจง้
ผูอ่ื้น นอกจากตนเองจะไดรั้บความเดือดร้อนแลว้ ยงัท าใหค้รอบครัว พอ่แม่ ญาติพีน่อ้ง ตอ้งเสียใจและ 
อบัอายไปดว้ย ซ่ึงยงัไม่นบัรวมถึงการถูกกล่าวหาวา่ผูถู้กกระท าใชค้วามเป็นหญิงเป็นบนัได กา้วไปสู่ต าแหน่งที่
สูงขึ้น หรือเพือ่สร้างความกา้วหนา้ในการท างานใหต้นเอง ดงันั้น จากความเกรงกลวัความไม่ปลอดภยั การขาด
ความมัน่คงในการท างาน และเจตคติที่สงัคมและเพือ่นร่วมงานมีต่อผูถู้กกระท าจึงยิง่ท  าใหผู้ก้ระท าถือโอกาสน้ี
คุกคามผูห้ญิงในที่ท  างานอยา่งต่อเน่ืองแล ะดูเหมือนจะมากขึ้น นอกจากน้ี ส าหรับผูท้ี่กลา้ออกมาร้องทุกข์
ร้องเรียน มีเพยีงไม่ก่ีรายที่ไดรั้บความสนใจและตอบสนองโดยการตรวจสอบขอ้มูลจากหน่วยงาน 

จากการทบทวนเอกสารในเบื้องตน้ พบวา่ ในประเทศไทยยงัมีการศึกษาเร่ืองการคุกคามทางเพศและ
การใชค้วามรุนแรงจากการท างานจ าน วนนอ้ย และยงัเป็นการศึกษาเฉพาะบางกลุ่มอาชีพ ยงัไม่มีการศึกษาใน
กลุ่มเป้าหมายที่เป็นขา้ราชการ พนกังานรัฐวสิาหกิจ พนกังานบริษทั หรือแรงงาน ในธุรกิจเอกชน ซ่ึงมีการ
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ร้องเรียนผา่นองคก์รเอกชนบา้ง เช่น ท าจดหมายเปิดผนึกผา่นมูลนิธิเพือ่นหญิงโดยไม่ลงช่ือ หรือมีบางรายที่
โทรศพัทม์าแจง้ แต่ส่วนใหญ่ยงัไม่กลา้เปิดเผยตวัและใหข้อ้มูล 

ส าหรับสาเหตุของการกระท าความรุนแรงในที่ท  างาน ไม่วา่จะเป็นการคุกคาม ข่มขู่ และกระตุน้ใหเ้กิด
ภยัทางเพศ หรือความไม่ปลอดภยัในการท างานนั้น มีผลการวจิยัแสดงใหเ้ห็นวา่มีความเก่ียวขอ้งกบัการ “ด่ืม
สุรา” ดงัน้ี 

1) ผลการวจิยัของนกัวจิยัจากมหาวทิยาลยัคอร์แนล (Cornell University) ประเทศสหรัฐอเมริกา 
(www.news.cornell.edu/release/march04, 2004) ช้ีใหเ้ห็นวา่  การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลมี์ความเช่ือมโยงกบั
สถานการณ์ที่หวัหนา้งาน หรือเพือ่นร่วมงานคุกคามผูห้ญิงในที่ท  างานในลกัษณะต่าง ๆ เช่น การคุกคามทางเพศ 
การแสดงความไม่พงึพอใจ การลดต าแหน่ง และการปฏิบติัต่อผูห้ญิงอยา่งไม่เหมาะสม โดยผลการวจิยัน้ียงัได้
แสดงใหเ้ห็นวา่ผูห้ญิงจะเผชิญกบัความเส่ียงสูงมากหากตอ้งท างานกบัเพือ่นร่วมงานด่ืมเหลา้หนกั และผูห้ญิงที่
ท  างานกบัเพือ่นร่วมงานที่ เป็นนกัด่ืม หรือมีเพือ่นร่วมงานชายด่ืมเหลา้ระหวา่งเวลาท างาน มีความเส่ียงจากภยั
คุกคามมากถึงสองเท่าของสถานการณ์ปกติ  

2) ขอ้มูลงานวจิยัจากประเทศนิวซีแลนด ์(Arrowsmith, 2009) ในการส ารวจสถานการณ์ความรุนแรงใน
ที่ท  างานช้ีใหเ้ห็นวา่ ในปี ก่อนหนา้นั้น พนกังาน 1 ใน 3 ถูกกระท าความรุนแรงและคุกคามทางเพศจากเพือ่น
ร่วมงาน โดยเฉพาะผูใ้หบ้ริการดา้นสุขภาพ เช่น แพทย ์และพยาบาล พนกังานบริการในการเดินทางส่วนใหญ่
ตอ้งเผชิญกบัปัญหาน้ี จากการศึกษาขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นพนกังาน พบวา่ มีพนกังานจ านวน 143 รายถูก
ลวนลาม และอีก 254 ราย ที่เส่ียงต่อการถูกคุกคาม 

3) ขอ้มูลจากสถาบนั NIAAA (National Institute on Alcohol Abuse and Alcoholism, 1999 ) ได้
ช้ีใหเ้ห็นวา่ การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลข์องกลุ่มบุคลากรหรือพนกังานวา่มีความสมัพนัธก์บัวฒันธรรมของ
องคก์รและการยอมรับการด่ืม ลกัษณะของอาชีพ รวมถึงนโยบายของหน่วยงานนั้นๆ และยงัระบุดว้ยวา่ปัญหา
จากการปฏิบติังานที่ไม่ไดม้าตรฐานมีสาเหตุจากการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลข์องบุคลากรระหวา่งการท างาน
และการด่ืมอยา่งหนกันอกเวลางานอีกดว้ย ซ่ึงการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลน์อกจากจะมีต่อสุขภาพของผูด่ื้มเอง
และมีผลต่อคุณภาพของงานแลว้ ยงัส่งผลต่อปัญหาความสมัพนัธก์บัเพือ่นร่วมงานในลกัษณะต่าง ๆ ที่รวมถึง
การคุกคามผูห้ญิงและบุคคลอ่ืนดว้ย 

จากการทบทวนเอกสาร ปรากฏวา่ ในประเทศไทย ยงัไม่พบวา่ มีการวจิยัศึกษาถึง “การด่ืมสุรา ” กบั
ปัญหาความรุนแรงในการท างาน แมม้กัพบเป็นข่าวตามหนา้หนงัสื อพมิพเ์ม่ือเกิดคดีความรุนแรง และการล่วง
ละเมิดทางเพศโดยมีการระบุ วา่ผูก้ระท าความรุนแรงท าไปเพราะขาดสติสมัปชญัญะ เช่น ในการสมัมนา เร่ือง 
“การหยดุเสิร์ฟแอลกอฮอล์ทุกชนิดคือการหยดุคุกคามทางเพศได้จริงหรือ” ของกลุ่มแรงงานหญิงในภาคเอกชน
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กวา่ 40 คน เม่ือวนัที่ 14 พฤษภาคม 2549 ซ่ึงผูเ้ขา้ร่วมสมัมนาไดเ้สนอใหผู้ท้  างานบริการ เช่น พนกังานบริการ
บนเคร่ืองบินเลิกเสิร์ฟเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลท์ุกชนิด เพือ่หยดุการล่วงละเมิดทางเพศ (รุ่งทิวา รัตนธรรม, 2549) 

นอกจากน้ี ในประเด็นความเก่ียวขอ้งกบัการด่ืมสุราที่มกัถูกน ามาอา้งเป็นสาเหตุของก ารกระท า หรือมี
ความเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมความรุนแรงของผูก้ระท า เช่น รายงานเม่ือปี 2551 พบวา่ ร้อยละ 45.3 ของผูห้ญิงที่
ถูกล่วงละเมิดทางเพศเป็นผูท้ี่ด่ืมสุรา (www.thaihealth.or.th เขา้ถึงเม่ือ 27 พฤษภาคม 2551) ซ่ึงในจ านวนน้ีแม้
ส่วนใหญ่ผูก้ระท าจะเป็นคนในครอบครั ว แต่ก็รวมคนที่อยูใ่กลชิ้ดและเป็นที่รู้จกัของผูถู้กกระท าดว้ย ส าหรับ
ประสบการณ์การท างานของมูลนิธิเพือ่นหญิง ที่มีการด าเนินการ ”โครงการลด ละ เลิกเหลา้ ลดความใน
ครอบครัว ” จนเป็นที่รู้จกัอยา่งกวา้งขวาง ก็พบวา่ในรอบปีที่ผา่นมา นอกจากประเด็นปัญหาความรุนแรงใน
ครอบครั วแลว้ ยงัมีผูห้ญิงจ านวนหน่ึงที่แจง้เร่ืองร้องเรียนวา่ถูกกระท าความรุนแรงจากการท างาน โดยมี
ผูก้ระท าเป็นผูบ้งัคบับญัชา เพือ่นร่วมงาน และคนรู้จกัในที่ท  างานเดียวกนั ทั้งที่เปิดเผยตวัและขอความช่วยเหลือ
ใหด้ าเนินคดี อีกจ านวนหน่ึงที่ส่งเป็นจดหมายร้องเรียนที่ไม่ลงช่ื อ ซ่ึงในกลุ่มผูห้ญิงที่เปิดเผยตวัและขอความ
ช่วยเหลือมีจ านวน 5 ราย ในจ านวนน้ี 3 ราย หรือมากกวา่คร่ึงหน่ึง (ร้อยละ 60) พบวา่ ผูก้ระท ามีการด่ืมสุรา ซ่ึง
หากพจิารณาเปรียบเทียบสถิติน้ีกบัผลการศึกษา เร่ือง Violence in the workplace ในประเทศสหรัฐอเมริกา โดย 
National Crime Victimization ที่พบวา่ ผูถู้กกระท าความรุนแรงในที่ท  างานมีการรับรู้วา่ 1 ใน 3 ของผูก้ระท า
ทั้งหมด (ร้อยละ 35.1) มีการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์ (Bureau of Justice Statistics Special Report, 2001) ผูว้จิยั
จึงคาดคะเนในเบื้องตน้วา่การด่ืมสุราน่าจะมีความเก่ียวขอ้งกบัปัญหาความรุนแรงในการท างานในสงัคมไทยไม่
นอ้ยกวา่สงัคมอ่ืนๆ 

ดงันั้น ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาความเก่ียวขอ้งของการด่ืมสุรา หรือเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์
ชนิดต่างๆ กบัการกระท าความรุนแรงในการท างาน ทั้งในสถานะที่เป็นตวักระตุน้ใหก้ระท าความรุนแรง เป็น
สาเหตุของการกระท าความรุนแรง และศึกษาพฤติกรรมการด่ืมสุราของผูก้ระท า และ /หรือผูถู้กกระท า กบั
ผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนๆ ดว้ย นอกจากน้ี ผูว้จิยัยงัสนใจศึกษาลกัษณะปัญหาและผลกระทบจากความรุนแรงในการท างาน 
ซ่ึงรวมถึงภยัจากการคุกคามทางเพศ และศึกษากระบวนการใหค้วามช่วยเหลื อ การแกไ้ขปัญหา การป้องกนั
ความเส่ียงจากการถูกกระท าความรุนแรงในการท างาน เพือ่น าเสนอเป็นนโยบาย มาตรการ และกลไกการ
คุม้ครองทรัพยากรบุคคลในการท างาน ส่งเสริมคุณภาพชีวติ โดยสนบัสนุนใหห้น่วยงานตระหนกัถึงและ
ป้องกนัความเส่ียงจากการด่ืมสุราที่ส่งผลต่อการกระท าความรุนแรงในการท างานต่อไป 
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2. วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 
2.1 เพือ่ศึกษาความเก่ียวขอ้งการด่ืมสุรากบัปัญหาการกระท าความรุนแรงในการท างาน 
2.2 เพือ่ศึกษาลกัษณะและผลกระทบของปัญหาความรุนแรงในการท างาน 
2.3 เพือ่เสนอแนะกระบวนการใหค้วามช่วยเหลือผูถู้กกระท า แกไ้ขปัญหา และการป้องกนัความเ ส่ียง

จากความรุนแรงในการท างาน รวมทั้งลดความเส่ียงภยัอนัอาจเกิดจากการด่ืมสุรา 
 
3. ขอบเขตการวิจัย 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีก าหนดขอบเขตกลุ่มตวัอยา่งและวธีิการศึกษา ดงัน้ี 
 3.1 กลุ่มตัวอย่าง  ผูว้จิยัศึกษาขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งที่เป็นผูห้ญิงที่ถูกกระท าความรุนแรง เก่ียวกบัการ
ท างาน สืบเน่ืองจากการทบทวนวรรณกรรมในเบื้องตน้ พบวา่ ผูท้ี่ถูกคุกคาม ล่วงละเมิดทางเพศ และถูกกระท า
ความรุนแรงส่วนใหญ่เป็นผูห้ญิง โดยมีผูก้ระท าส่วนใหญ่เป็นผูช้ายที่เป็นเพือ่นร่วมงาน และหวัหนา้งาน และ ยงั
พบวา่ หลงัจากถูกคุกคาม ถูกล่วงละเมิดทางเพศ หรือกระท า ความรุนแรงแลว้  ผูถู้กกระท า ไม่กลา้ร้องทุกข์
ร้องเรียน ไม่กลา้เปิดเผยขอ้มูล เพราะเกรงวา่จะมีผลกระทบต่อตนเอง ทั้งในการท างาน และครอบครัว  
 3.2 วิธีการศึกษา  งานวจิยั น้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ ที่เนน้การศึกษาลกัษณะปัญหาและผลกระทบจาก
การกระท าความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างาน และความเก่ียวขอ้งกบัการด่ืมสุรา โดยผูถู้กกระท าถูก คุกคามและ
ล่วงละเมิดทางเพศ ซ่ึงเป็นเร่ืองที่มีความละเอียดอ่อนและกระทบต่อความรู้สึกของกลุ่มตวัอยา่งที่ศึกษา 
 
4. นิยามศัพท์เฉพาะ 

 สุรา หมายถึง วตัถุ หรือของผสมที่มีแอลกอฮอลซ่ึ์งสามารถด่ืมกินไดเ้ช่นเดียวกั บน ้ าสุรา  หรือซ่ึงด่ืมกิน
ไม่ได้ แต่เม่ือไดผ้สมกบัน ้ าหรือของเหลวอยา่งอ่ืนแลว้ สามารถด่ืมกินไดเ้ช่นเดียวกบัน ้ าสุรา  (พระราชบญัญตัิ
สุรา พ .ศ.2493 มาตรา 4) และเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์  หมายถึง สุราตามกฎหมายวา่ดว้ยสุรา  (พระราชบญัญตัิ
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ พ.ศ.2551 มาตรา 3) 
 ความรุนแรงในการท างาน  หมายถึง การล่วงละเมิดสิทธิบุคคล โดยใชอ้  านาจบงัคบัเพือ่ผลประโยชน์
และท าใหท้ี่ท  างานมีบรรยากาศไม่พงึปรารถนา ซ่ึงอาจเป็น การแสดงพฤติกรรม หรือค าพดู ที่ไม่เหมาะสม โดย
เหตุการณ์เกิดขึ้นไดท้ั้งในสถานที่ท  า งานที่มีที่ต ั้งถาวร หรือที่ท  างานชัว่ครา ว หรือนอกสถานที่ ท  างาน  (OSHA, 
1997 ) ผูก้ระท าอาจเป็น คนแปลกหนา้ ลูกคา้หรือผูรั้บบริการ เพือ่นร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชา หรือ ผูท้ี่มี
ความสมัพนัธส่์วนตวั 
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ลักษณะพฤติกรรมความรุนแรง ในการท างาน  หมายถึง ลกัษณะการกระท าความรุนแรง ทางกาย วาจา 
และเพศ และพฤติกรรมอ่ืน ๆ ที่ผูถู้กกระท าไม่ตอ้งการ ไม่ชอบใจ เป็นการกระท าที่ขดัต่อศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์
ท าใหท้ี่ท  างานมีบรรยากาศไม่พงึปรารถนา (ส านกังานอยัการสูงสุด, 2550) 

รูปแบบการกระท า ความรุนแรง ในการท างาน  หมายถึง ความรุนแรงที่กระท าโดยผูท้ี่อยูใ่นที่ท  างาน
เดียวกนั ไดแ้ก่ หวัหนา้งาน เพือ่นร่วมงาน หรือคนรู้จกั และผูก้ระท าเป็นบุคคลอ่ืนที่อาจมีความสมัพนัธส่์วนตวั
หรือไม่มีความสมัพนัธส่์วนตวั 

การคุกคามทางเพศ หมายถึง การแสดงอ านาจดว้ยกิริยาหรือวาจาใหห้วาดกลวั หรือท าใหห้วาดกลวัดว้ย
ประการใดๆ ในลกัษณะที่เก่ียวโยงกบัเร่ืองเพศ มี 3 รูปแบบ คือ การคุกคามท างเพศทางวาจา ทางภาษาท่าทาง /
ไม่ใชว้าจา และความรุนแรงทางกาย 

การล่วงละเมิดทางเพศ  (Sexual harassment) หมายถึง การกระท าที่ไม่เหมาะสม ทางดา้นเพศ  ดว้ยการ
ลวนลาม หรือล่วงเกินในลกัษณะชูส้าว ดูหม่ิน สบประมาทที่เก่ียวขอ้งทางดา้นเพศ อนาจาร ข่มขืน และรุมโทรม 
ซ่ึงการกระท านั้นเป็นการรบกวน ท าใหเ้ดือดร้อน ระคายเคือง เบื่อ ร าคาญ แมก้ารกระท านั้นมิไดแ้สดงอ านาจแต่
เป็นการกระท าที่ก่อใหเ้กิดความร าคาญดว้ยการพดูจาแทะโลม สร้างสภาพแวดลอ้มใหเ้กิดความใคร่ หรือตณัหา 
เช่น เปิดหนงัโป๊ใหดู้ วพิากษว์จิารณ์รูปโป๊ 
 ความรุนแรงต่อผู้หญิง หมายถึง การกระท าที่เกิดจากอคติทางเพศ เป็นผลใหเ้กิดความเสียหาย เกิดความ
ทุกขท์รมานแก่ ผูห้ญิง  รวมทั้งการขู่เขญ็ คุกคาม กีดกนัเสรีภาพ การเลือกปฏิบติั ทั้งในที่สาธารณะและในชีวติ
ส่วนตวั และรวมถึงความรุนแรงดา้นร่างกาย ทางจิตใจ และทางดา้นเพศ รวมถึงการข่มขืน การทารุณกรรมทาง
เพศ การลวนลาม การข่มขู่ในที่ท  างาน (องคก์ารสหประชาชาติ ปฏิญญาสากลวา่ดว้ยการขจดัความรุนแรงต่อ
สตรี, ส านกังานกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว, 2548) 
 ผลกระทบของความรุนแรงในการท างาน  หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นจากการกระท าความรุนแรง การถูก
คุกคาม และล่วงละเมิดทางเพศ ที่เก่ียวกบัการท างาน โดยการกระท านั้นไดส่้งผลใหเ้กิดความเสียหายทางร่างกาย 
จิตใจ เป็นอุปสรรคต่อการท างาน มีผลต่อความปลอดภยั ความกา้วหนา้ และความสงบสุขในการท างาน 
 
5. การทบทวนวรรณกรรม 
 ขอ้มูลที่ไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรม ที่เก่ียวขอ้งกบัการวจิยัมี  6 หวัขอ้ ไดแ้ก่  ความรุนแรง ในการ
ท างานและภยัทางเพศ  แนวคิดและทฤษฏีความรุนแรงและภยัทางเพศ  แนวคิดความรุนแรงต่อผูห้ญิง  แนวคิด
เก่ียวกบัความมัน่คงของมนุษย์  การประเมินความเส่ียงภยัทางเพศและการใชค้วามรุนแรงใน การท างาน  
สาระส าคญัของพระราชบญัญตัิควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์พ.ศ. 2551 และงานวจิยัที่ เก่ียวขอ้ง  ดงัรายละเอียด
ต่อไปน้ี 
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5.1 ความรุนแรงในการท างานและภัยทางเพศ 
นิยาม “ความรุนแรง ” ความรุนแรง หมายถึง การกระท าใด ๆ ที่เป็นการล่วงละเมิดสิทธิส่วนบุคคล  

ทั้งทางกาย วาจา จิตใจ และทางเพศ โดยการบงัคบั ขู่เขญ็ ท  าร้ายทุบตี คุกคาม จ ากดั กีดกนัเสรีภาพ ทั้งใน ที่
สาธารณะ และในการด าเนินชีวติส่วนตวัซ่ึงเป็นผลใหเ้กิดความทุกขท์รมาน ทั้งทางร่างกายและจิตใจแก่ผูก้ระท า 
(ส านกังานกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว, 2548)  

องคก์ารอนามยัโลก (1995) นิยามวา่ ความรุนแรง เป็นการจงใจใชก้ าลงัหรืออ านาจเพือ่ข่มขู่หรือกระท า
ต่อตนเอง ผูอ่ื้น  กลุ่มบุคคล หรือชุมชน ซ่ึงหรือมีผลท าใหเ้กิดหรือมีแนวโนม้ที่จะมีผลใหเ้กิดการบาดเจบ็ ตาย 
หรือเป็นอนัตรายต่อจิตใจ หรือเป็นการยบัย ั้งการเจริญงอกงาม กีดกั้น หรือปิดกั้น ท าใหสู้ญเสียสิทธิบางประการ 
และขาดการไดรั้บส่ิงที่สมควรจะไดรั้บ ซ่ึงค  านิยามดงักล่าวมีความเก่ี ยวขอ้งกบัความตั้งใจหรือจงใจ การใช้
อ  านาจ และการใชก้ าลงั  
 ประเภทของความรุนแรง องคก์ารอนามยัโลก (1995) แบ่งประเภทของความรุนแรงไว ้3 กลุ่มหลกั คือ 

1) ความรุนแรงต่อตนเอง  (Self-directed violence) เป็นลกัษณะความรุนแรงที่เกิดขึ้นจากบุคคลกระท า
ต่อตนเอง แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ พฤติกรรมการท าร้ายตวัเอง ท าใหต้วัเองไดรั้บบาดเจบ็ หรือท าร้ายคนอ่ืน
ที่มุ่งท าร้ายตนเอง หรือท าใหต้นเองตกอยูใ่นภาวะเส่ียงอนัตราย อีกประเภทหน่ึง คือ พฤติกรรมการฆ่าตวัตาย  ซ่ึง
มีระดบัตั้งแต่การคิดฆ่าตวัตาย การพยายามฆ่าตวัตาย และการฆ่าตวัตายโดยสมบูรณ์  

2) ความรุนแรงระหว่างบุคคล  (Interpersonal violence) เป็นความรุนแรงที่กระท าโดยบุคคลอ่ืน หรือ
กลุ่มบุคคลอ่ืน ประกอบดว้ย ความรุนแรงในครอบครัว  ซ่ึงเป็นความรุนแรงระหวา่งสมาชิกในครอบครัว คือ 
ระหวา่งคู่สมรส ความรุนแรงต่อเด็ก หรือผูสู้งอาย ุและความรุนแรงในชุมชน  เป็นความรุนแรงที่เกิดขึ้นระหวา่ง
บุคคลภายนอกบา้นที่คุน้เคยกนัหรือเกิดจากการกระท าของคนที่ไม่รู้จกั คนแปลกหนา้ โดยไม่มีความสมัพนัธ ์
หรือเก่ียวดองเป็นญาติพีน่อ้งกนั เช่น การท าร้ายกนัของวยัรุ่น การข่มขืนกระท าช าเรา การลวนลามทางเพศ  
เป็นตน้ 

3) ความรุนแรงระหว่างกลุ่มบุคคล  (Collective violence) เป็นการกระท าโดยกลุ่มบุคคลกลุ่มใหญ่ เป็น
ความรุนแรงที่เกิดจากรัฐหรือประเทศ ซ่ึงอาจแอบแฝงอยูใ่นรูปแบบของการใชก้ฎเกณฑท์างสงัคมเป็นเคร่ืองมือ 
เช่น ความไม่เท่าเทียมกนัทางเพศ ความรุนแรงทางดา้นน้ีแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ ความรุนแรงทางสังคม เช่น 
การเหยยีดผวิ เหยยีดเช้ือชาติ/กลุ่มชน การก่อการร้าย หรือการใชค้วามรุนแรงโดยกลุ่มประทว้ง ความรุนแรงทาง
การเมือง  เช่น ความรุนแรงที่เกิดขึ้นระหวา่งสงคราม และ ความรุนแรงทางเศรษฐกิจ  ซ่ึงมีจุดมุ่งหมายที่จะให้
เกิดผลลบทางเศรษฐกิจทั้งโดยทางตรงและทางออ้ม 
 กล่าวไดว้า่ ความรุนแรงตามความหมายที่กล่าวถึงขา้งตน้ครอบคลุมถึงการกระท าที่เกิดจากอคติทางเพศ 
รวมทั้งการขู่เขญ็ คุกคาม กีดกนัเสรีภาพ การเลือกปฏิบติั ทั้งในที่สาธารณะและในชีวติส่วนตวั และความรุนแรง



 

รายงานการวิจยั เร่ือง การวิเคราะห์ความเก่ียวขอ้งของการด่ืมสุรากบัความรุนแรงในการท างาน   หนา้ | 9  

ดา้นร่างกาย ทางจิตใจ และทางดา้นเพศ รวมถึงการข่มขืน การทารุณกรรมทางเ พศ การลวนลาม การข่มขู่ในที่
ท  างาน ซ่ึงเป็นผลใหส้ตรี ที่เป็นผูถู้กกระท า มีความทุกข ์ไม่ปลอดภยั ส่งผลกระทบทางดา้นร่างกาย จิตใจ และ
ดา้นเพศ รวมทั้งถูกกีดกนัหรือปิดกั้นสิทธิในดา้นต่าง ๆ  

ความรุนแรงต่อสตรี องคก์ารสหประชาชาติ (1995) ไดใ้หค้วามหมายของความรุนแรงต่อสตรี ใน
ปฏิญญาสากลวา่ดว้ยการขจดัความรุนแรงต่อสตรี วา่ หมายถึง การกระท าใด ๆ ที่ เป็นความรุนแรงจากอคติ 
ทางเพศ ซ่ึงเป็นผลใหเ้กิดความทุกขท์รมานแก่สตรี รวมทั้งการขู่เขญ็ คุกคาม กีดกนัเสรีภาพทั้งในที่สาธารณะ
และในชีวติส่วนตวั นอกจากน้ียงัใหร้วมถึงความรุนแรง 3 ลกัษณะ คื อ (1) ความรุนแรงในครอบครัว (2) ความ
รุนแรงต่อร่างกาย เพศ และจิตใจที่เกิดขึ้นภายในชุมชนทัว่ไป และในที่ท  างาน และ (3) ความเพกิเฉยของรัฐต่อ
ความรุนแรง ทั้งดา้นร่างกาย เพศ และจิตใจ ดงันั้น ความหมายของค าวา่ ความรุนแรงต่อสตรีจึงครอบคลุมถึงการ
กระท าในลกัษณะการล่วงละเมิดทางเพศ หรือการคุกคามทางเพศดว้ย 
 นิยามค าว่า “ความรุนแรงใน การท างาน” OSHA (1997 ) ไดใ้หค้วามหมายของ ความรุนแรงใน การ
ท างานวา่เป็นการท าร้ายร่างกาย การแสดงพฤติกรรม หรือค าพดูที่เกิดขึ้นในที่ท  างาน ไม่วา่จะเป็นที่ท  างานที่มี
ที่ต ั้งถาวร หรือที่ท  างานชัว่คราว หรือนอกสถานที่ 

ลักษณะความรุนแรงในที่ท างาน งานวจิยัในต่างประเทศไดร้ะบุลกัษณะความรุนแรงในที่ท  างาน วา่เป็น
การทุบตี ตบ การท าร้ายตวัเอง การฆ่าตวัตาย การใชอ้าวธุปืน การข่มขืน ทรมานจิตใจ ใชค้  าพดูลวนลาม อนาจาร 
ทั้งโดยตรงและทางโทรศพัท ์การข่มขู่คุกคาม การล่วงละเมิดทางเพศในลกัษณะต่าง ๆ การตามต้ือ หรือด่า สบถ
ใส่ หรือตะโกนใส่หนา้ เป็นตน้ 
 รูปแบบของการกระท าความรุนแรงในที่ท างาน  การกระท าความรุนแรงในที่ท  างาน จ าแนกเป็น 4 
ลกัษณะ คือ 1) ความรุนแรงที่กระท าโดยคนแปลกหนา้ 2) ความรุนแรงที่กระท าโดยลูกคา้หรือผูรั้บบริการ 3) 
ความรุนแรงที่กระ ท าโดยคนในที่ท  างาน /เพือ่นร่วมงาน และ 4) ความรุนแรงที่กระท าโดยผูท้ี่มีความสมัพนัธ์
ส่วนตวั 

การคุกคามทางเพศ  องคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (International Labor Organization-ILO) อธิบาย
วา่การคุกคามทางเพศ เป็นพฤติกรรมทางเพศที่น่ารังเกียจและเป็นการละเมิดต่อผูก้ระท า โ ดยมีลกัษณะ 2 
ประการ  คือ (1) การแลกเปล่ียนผลประโยชน์กนั คือ มีการใหป้ระโยชน์ในเร่ืองงาน เช่น การขึ้นค่าตอบแทน 
การเล่ือนต าแหน่ง หรือแมแ้ต่การจา้งงานต่อไป ถา้ผูถู้กกระท ามีพ ฤติกรรมทางเพศตามที่ตอ้งการ  (2) การสร้าง
สภาพการท างานที่ไม่เป็นมิตร ซ่ึงท าใหเ้กิดเหตุที่คุกคามหรือท าใหผู้ถู้กกระท าไดรั้บความอบัอาย 

รูปแบบการคุกคามทางเพศมี 3 ประเภท คือ ทางกาย ทางวาจาหรือค าพดู หรือไม่ใชว้าจาหรือค าพดู ดงัน้ี 
1) ทางกาย เป็นการใชค้วามรุนแรงทางกาย สมัผสั เขา้ใกลชิ้ดโดยไม่จ าเป็น 
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2) ทางวาจา เป็นการออกความเห็นหรือค าถามเก่ียวกบัรูปโฉม วถีิชีวติ รสนิยมทางเพศ การละเมิด
ดว้ยการติดต่อทางโทรศพัท ์

3) การไม่ใชว้าจา เป็นการแสดงพฤติกรรม หรือท่าทาง เช่น ผวิปาก แสดงท่าทางที่ส่ือความหมาย
ทางเพศ และวตัถุทางเพศ 

ส านกังานอยัการสูงสุด (2550) ไดจ้ดัท าโครงการป้องปรามการล่วงละเมิดทางเพศในสถานที่ท  างาน
หรือเก่ียวเน่ืองกบัการท างาน ในปี 2550 โดยไดก้ าหนดนโยบายหา้มมิใหข้า้ราชการส านกังานอยัการสูงสุดท าการ
ล่วงละเมิดทางเพศ (Sexual harassment) ในที่ท  างานหรือเก่ียวกบัเน่ืองกบัการท างาน ซ่ึง หากฝ่าฝืน ส านกังาน
อยัการสูงสุดจะลงโทษผูก้ระท าอยา่งเด็ดขาด ทั้งน้ีเพือ่ปกป้องขา้ราชการและเพือ่มิใหก้ระท าการใดๆ ที่ท  าใหเ้กิดภาพพจน์ที่
ไม่ดีต่อองคก์รส านกังานอยัการสูงสุด และเกิดผลกระทบต่อสงัคมและครอบครัวของผูถู้กกระท า 

พฤติกรรมหรือการกระท าที่มีลกัษณะเป็นการล่วงละเมิดทางเพศ (Sexual harassment) มีดงัน้ี 
1) พฤติกรรมทางกาย วาจา และเพศ เช่น การเอามือโอบไหล่ จั บกน้ จอ้งมองแบบลวนลาม พดูจาตลก

ลามก ที่ท  าใหผู้ฟั้งรู้สึกอึดอดั คบัขอ้งใจ รวมถึงการข่มขืน กระท าช าเรา และอนาจาร 
2) พฤติกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองชูส้าว การใชอ้  านาจ และการบงัคบัเพือ่ผลประโยชน์และเป็นความจงใจ 
3) เป็นเร่ืองที่เกิดขึ้นเก่ียวเน่ืองกบัการท างาน อาจเกิด ในที่ท  างานหรือนอกสถานที่ท  างานก็ได ้โดยที่

ผูถู้กกระท าไม่ตอ้งการ ไม่ชอบใจ เป็นการกระท าที่ขดัต่อศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ท าใหท้ี่ท  างานมี
บรรยากาศไม่พงึปรารถนา 

การล่วงละเมิดทางเพศที่เก่ียวเน่ืองกบัการท างาน ที่หา้มมิใหก้ระท า มีดงัน้ี 
1) การสร้างเงื่อนไขเพื่อแลกเปลี่ ยนผลประโยชน์  ไดแ้ก่ การแลกเปล่ียนผลประโยชน์เพือ่ใหไ้ดม้าซ่ึง

ความพงึพอใจทางเพศหรือชูส้าว เช่น ผูบ้ริหารหรือหวัหนา้งานกระท ากบัลูกนอ้งหรือคนในบงัคบับญัชา โดย
ใชอ้  านาจในหนา้ที่ต่าง ๆ เช่น การใหส้องขั้น การปรับเปล่ียนหนา้ที่การงาน การให้ทุนไปดูงาน หรือไปประชุมใ น
ต่างประเทศ การเล่ือนต าแหน่ง การต่อสญัญาการท างาน หรือเป็นผูท้ี่มีสถานภาพทางสงัคมสูงกวา่กระท ากบัคนที่
มีสถานภาพทางสงัคมต ่ากวา่ อายนุอ้ยกวา่ ฐานะยากจนกวา่ เป็นตน้ และการสร้างเง่ือนไขน้ี หากผูถู้กกระท าไม่
ยนิยอมก็จะใชอ้  านาจกลัน่แกลง้ เช่น การไล่ออกจากงาน ไม่ต่อ สญัญา ลงโทษ ลดขั้น ไม่ใหค้วามกา้วหนา้ 
ประจาน หยามเหยยีด พดูใหค้นเขา้ใจผดิ ฟ้องร้องใหเ้ส่ือมเสียช่ือเสียง เป็นตน้ 

2) การสร้างบรรยากาศที่ไม่พึงปรารถนาในที่ท างาน ไดแ้ก่ การวพิากษว์จิารณ์รูปร่างหนา้ตา แซว พดูตลก
ลามกหรือแสดงลกัษณะท่าทาง กิริยา เช่น  มองดว้ยสายตา โลมเลีย ส่งจูบ ผวิปาก จบัมือถือแขน 
ถูกเน้ือตอ้งตวัหรือ มีการแสดงส่ิงของ เช่น ภาพโปสเตอร์เก่ียวกบัเร่ืองเพศ จดหมายอิเลคทรอนิคส์ ภาพหนา้
จอคอมพวิเตอร์  เป็นตน้  นอกจากน้ียงัใหห้มายความรวมถึงรูปแบบการกระท าต่าง ๆ ดงัน้ี เช่น เซา้ซ้ี ชกัชวนใหไ้ป
กินขา้ว ดูหนงั ฟังเพลง ปฏิเสธก็ไม่เลิก พยายามแสดงความใกลชิ้ดทางร่างกายขณะท างาน จอ้งมอง จบั แตะหนา้อก 
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จบัมือถือแขน แตะตอ้งร่างกายส่วนอ่ืนๆ พดูจาเช้ือเชิญ พดูตลกลามกเก่ียวกบัเพศ แสดงภาพล ามกหรือเก่ียวกบั
เพศโดยเปิดเผย ข่มขู่วา่ท  าร้ายร่างกาย พยายามล่วงละเมิดทาง เพศ ข่มขืน หรือกด ดนัทางออ้มใหมี้เพศสมัพนัธ ์ 
เป็นตน้ 
 กฎหมายคุ้มครองการล่วงละเมิดทางเพศต่อแรงงาน  ในมุมมองดา้นกฎหมาย ภยัคุกคามทางเพศ
แสดงออกในรูปแบบของการเลือกปฏิบติั  เช่น การไม่ใหโ้อกาสมีความกา้วหนา้ในการท างาน การเรียกร้องเร่ือง
เพศเป็นผลตอบแทน และในลกัษณะการใชค้  าพดู การล่ว งละเมิดทางเพศ โดยใชเ้งื่อนไขหรือการตดัสินใจ
เก่ียวกบัการท างานของแต่ละคนมาเรียกร้องส่ิงตอบแทน หรือ “ยืน่หมูยืน่แมว ” (Quid pro quo harassment) และ
โดยการสร้างบรรยากาศของความขดัแยง้ในที่ท  างาน 

ส าหรับประเทศไทย พระราชบญัญตัิคุม้ครองแรงงาน พ .ศ.2541 แกไ้ขเพิม่เติมฉบั บที่ 2 พ.ศ. 2551 
บญัญติัไวว้า่ " ห้ามมิให้นายจ้างหรือหัวหน้างาน ผู้ควบคุมงาน  หรือผู้ตรวจงานล่วงเกินคุกคามหรือก่อความ
เดือดร้อนค าราญทางเพศต่อลกูจ้าง " กฏหมายไดก้ าหนดหา้มมิใหบุ้คคลทั้งส่ีประเภทล่วงเกินทางเพศหรือก่อ
ความเดือดร้อนร าคาญทางเพศต่อลูกจา้ง  เน่ืองจากในกฏหมายฉบบัน้ีแต่เดิมหา้มล่วงละเมิดทางเพศต่อลูกจา้ง
หญิงและเด็กเท่านั้น มีการแกไ้ขเพิม่เติมใหม่ใหค้ลอบคลุมลูกจา้งที่เป็นเด็กหญิง เด็กชาย ลูกจา้งหญิง ลูกจา้งชาย  
อยา่งไรก็ตามยงัมีการวพิากษว์จิารณ์วา่กฎหมายน้ีก็ยงัไม่มีบทลงโทษต่อผูก้ระท าลวนลามทางเพศ ท าใหผู้ก้ระท า
ไดใ้จ นอกจากน้ีผูถู้กข่มเหงทางเพศในที่ท  างานมกัเกิดในที่ลบัตาคน ท าใหย้าก ตอการ พสูิจน์วา่การกระท า
ดงักล่าวเกิดขึ้นจริงหรือไม่ ดงันั้น เม่ือผูห้ญิงที่ถูกกระท าออกมาเปิดเผยหรือแจง้ความด าเนินคดีจะถูกมองวา่เป็น
ผูห้ญิงไม่ดี หรืออาจมีพฤติกรรมเชิญชวนใหคุ้กคามทางเพศ หรือถูกมองวา่เป็นการแบล็คเมล ์หรือข่มขู่เรียกเงิน
ค่าเสียหาย (กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย,์ 2551)  

5.2 แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกับความรุนแรงและภัยทางเพศ  

2.1) แนวคดิระบบชายเป็นใหญ่  มาลี  พฤกษพ์งศาวลี (2544) อธิบาย วา่ ระบบชายเป็นใหญ่ ถือเป็น
รากเหง้าของความไม่เสมอภาคทางเพศที่กลุ่มสิทธิสตรีวเิคราะห์วา่เป็นสาเหตุส าคญัของความเหล่ือมล ้าทาง
กฎหมาย ส่งผลใหเ้กิดการกีดกนัหรือเลือกปฏิบติัต่อสตรี “ระบบชายเป็นใหญ่ ” (Patriarchy) เป็นระบบที่สงัคม
ยกยอ่งใหค้วามส าคญัแก่ชายเหนือกวา่ฝ่ายหญิง  และชายเป็นศูนยก์ลางของอ านา จ เพศชายไดอ้าศยัอ านาจ
ดงักล่าวสืบทอดอ านาจของตนผา่นกระบวนการอบรมขดัเกลา (Socialization) ผา่นทางสถาบนัต่างๆ ตั้งแต่
ครอบครัว  โรงเรียน ศาสนา ส่ือมวลชน ฯลฯ  ทั้งน้ีเพือ่ใหเ้กิดความเป็นเอกภาพทางความคิดที่จะสืบทอด
อุดมการณ์ชายเป็นใหญ่ใหเ้กิดขึ้นกบัสมาชิกของสงัคมทุกเ พศทุกวยั  แก่นกลางของระบบชายเป็นใหญ่ คือ 
ความคิดความเช่ือ  และค่านิยมที่เห็นวา่ธรรมชาติสร้างใหผู้ช้ายเก่งกวา่ เหนือกวา่  และเฉลียวฉลาดกวา่ผูห้ญิง 
ดงันั้น จึงเช่ือวา่เป็นความถูกตอ้งชอบธรรม และเป็นความยติุธรรมตามธรรมชาติ ที่ผูช้ายควรไดรั้บสิทธิและการ
ปฏิบติัที่ดีกวา่หญิงโดยไม่ควรมีการโตแ้ยง้สงสยั  
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2.2) แนวคดิเกี่ยวกับความแตกต่างระหว่างหญิงชาย  นกัสตรีนิยม  (Feminist) มีความเห็นวา่  ความ
แตกต่างระหวา่งหญิงและชายเป็นความแตกต่างที่ส าคญัสองดา้น คือ ความแตกต่างตามธรรมชาติ (Sex) และ
ความแตกต่างความเป็นหญิงชาย (Gender) ในทางสงัคม 

นกัสตรีนิยมไดอ้ธิบายความแตกต่างทั้งสองดา้นน้ีวา่ ความแตกต่างทางด้านธรรมชาติของชายและหญิง  
หมายถึง ความแตกต่างทางดา้นชีววทิยา ซ่ึงมีลกัษณะสากล (Universal) สม ่าเสมอ คงที่ และ 
ไม่สามารถเปล่ียนแปลงแกไ้ขได ้ความแตกต่างตามธรรมชาติ ไดแ้ก่ ความแตกต่างของระบบสืบพนัธุ ์ฮอร์โมน 
และอวยัวะประจ าเพศ แต่โดยภาวะทางธรรมชาติ  ทั้งชายและหญิงต่างตอ้งพึ่งพาอาศยักนัในการที่จะใหก้ าเนิด
ชีวติ  

จากแนวคิดน้ี กล่าวไดว้า่หญิงและชายมีความแตกต่างกนั ดงันั้น การก าหนดนโยบายหรือกฎหมายใดก็
ตาม ที่หา้มมิใหเ้พศหญิงท างานเพราะมีความคิดแบบเบด็เสร็จรวบยอดวา่  หญิงทุกคนมีภาระที่จะตอ้งตั้งทอ้ง
และเล้ียงดูลูกจึงเป็นการวางขอ้ก าหนดที่ตายตวัและไม่เป็นธรรมต่อหญิงที่ไม่มีลูก ส่วนที่กล่าววา่ ความแตกต่าง
ตามธรรมชาติ (Sex) ระหวา่งหญิงชาย มีลกัษณะเป็นสากล (Universal) หมายความวา่  ไม่วา่จะเป็นหญิงชายเช้ือ
ชาติเผา่พนัธุใ์ด ก็จะมีร่างกายและระบบสืบพนัธุด์งัที่ไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ไม่แตกต่างกนั  ไม่เปล่ียนแปลงไปตาม
กาลเวลาหรือสถานที่  

ส่วนความแตกต่างของหญิงชายทางสังคม (Gender) เป็นความแตกต่างที่ถูกสงัคมสร้างหรือปรุงแต่งขึ้น 
ตามความคิด  ความเช่ือ และค่านิยมของสงัคมนั้นๆ  ซ่ึงมิใช่ลกัษณะสากล จึงสามารถเปล่ียนแปลงไดต้ามเวลา 
สถานที่ และสถานภาพทางชนชั้น ความคิดและความเช่ือเก่ียวกบัความเป็นชายหรือความเป็นหญิงซ่ึงส่วนใหญ่
จะถูกเหมารวมวา่ “เป็นความแตกต่างที่ธรรมชาติสร้างขึ้น” เห็นวา่จะมีเฉพาะภาวะต ามธรรมชาติที่เก่ียวขอ้งกบั
สภาพทางชีววทิยา (Biological role) แต่หนา้ที่อ่ืนๆ เช่น การอบรม เล้ียงดูสัง่สอนลูก ท างานบา้น  ท าอาหาร ท า
ความสะอาด ดูแลครอบครัว  ฯลฯ ไม่ใช่บทบาทหนา้ที่ที่ติดตวัมาแต่ก าเนิดของผูห้ญิง  แต่เป็นหนา้ที่ที่สงัคม
ก าหนดมอบหมายให ้(Gender role) การเหมารวมภาระหนา้ที่ที่สงัคมคาดหวงัวา่เป็นส่วนหน่ึงของภาระหนา้ที่
ทางธรรมชาติของหญิง จึงเป็นการหล่อหลอมความเช่ือ ค่านิยม และพฤติกรรมที่ก  าหนดอยา่งตายตวัวา่งานใน
บา้นเป็นงานของผูห้ญิง ผูช้ายไม่ตอ้งท า และถา้ผูห้ญิงคนไหนไม่ท างานบา้นก็ไม่ใช่กุลสตรี เป็นตน้  

ปัจจุบนัน้ี ความต่ืนตวัในเร่ืองสิทธิและความเสมอภาคระหวา่งเพศ  (Sex หรือ Gender equality) เป็น
กระแสความเคล่ือนไหวที่ส าคญัในระดบัโลก  ขบวนการเรียกร้องสิทธิสตรีเป็นกลไกส าคญัในการผลกัดนัให้
เกิดขอ้ตกลงระดบัสากลซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัอยา่งเป็นธรรมกบัสตรีหลายฉบบั เช่น อนุสญัญาขององคก์าร
สหประชาชาติวา่ดว้ยการขจดัการเลือกปฏิบติัต่อสตรีทุกรูปแบบ  (The UN Convention on The Elimination of 
All forms of Discrimination Against Women)  
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2.3) แนวคดิสตรีนิยม แนวคิดสตรีนิยมมีพฒันาการความคิดที่หลากหลายและสามารถน ามาอธิบาย เพือ่
ท  าความเขา้ใจมุมมองที่มีต่อผูห้ญิงและผูช้าย ซ่ึงในที่น้ียกมาเฉพาะบางแนวคิดที่เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

(1) แนวคิดสตรีนิยมสายเสรีนิยม พฒันาการของแนวคิดเสรีนิยมเกิดขึ้นในคริสตวรรษที่  18 จากกลุ่มที่
ต่อตา้นกลุ่มกระฎุมพ ีและพวกศกัดินา ภายใตร้ะบบศกัดินา ฐานะสงัคมถูกก าหนดมาแต่ก าเนิด  แนวคิดเสรีนิยม
ยนืยนัวา่ฐานะทางสงัคมควรจะถูกก าหนดโดยความสามารถและทกัษะของปัจเจกบุคคล และวดัจากความส าเร็จ
ของบุคคลในการแข่งขนักบับุคคลอ่ืน ซ่ึงสตรีนิยมสายเสรีนิยมเป็นส านกัคิดแรกและถูกมองวา่เป็นแนวคิด
กระแสหลกัของสตรีนิยม เพราะคนส่วนใหญ่จะคุน้เคยกบัแนวคิดน้ี  

สตรีนิยมสายเสรีนิยมไดรั้บอิทธิพลอยา่งสูงจากแนวคิดเสรีนิยมที่ใหค้วามส าคญักบัความเท่าเทียมกนั
ของมนุษย ์โดยเฉพาะในทางกฎหมาย  ใหค้วามส าคญัต่อปัจเจกนิยมที่มีเหตุผล  ท าใหน้กัสตรีนิยมในแนวน้ีมกั
เรียกร้องใหผู้ห้ญิงเปล่ียนแปลงตนเองใหเ้ป็นคนมีเหตุผล  ปรับปรุงตวัเ องใหเ้หมือนกบัผูช้าย เช่น ไม่ใชอ้ารมณ์ 
ไม่แสดงความอ่อนแอ และเช่ือวา่ผูห้ญิงและผูช้ายไม่มีความแตกต่างกนั เป็นมนุษยเ์หมือนกนั ดงันั้น ผูห้ญิงควร
มีโอกาสที่จะท าทุกอยา่งใหไ้ดเ้หมือนผูช้าย  เรียกร้องใหผู้ห้ญิงมีโอกาสที่เท่าเทียมในการแข่งขนัภายในระบบ
สงัคมที่เป็นอยูโ่ดยเฉพาะในปริมณฑลสาธารณะ ใหค้วามส าคญัต่อการเปล่ียนแปลงทางกฎหมาย ทางการเมือง  
เพือ่สิทธิของปัจเจกบุคคลในการแข่งขนัในตลาดสาธารณะ เพราะเช่ือวา่ถา้ผูห้ญิงมีโอกาสที่เท่าเทียมแลว้  ผูห้ญิง
จะเป็นเหมือนผูช้ายไดทุ้กอยา่ง  

การต่อสูห้ลกัของสตรีนิยมสายเสรีนิยมเป็นการต่อสูผ้า่นทางการแกไ้ขกฎหมาย หรือการแกไ้ขในแนว
สงัคมสงเคราะห์ ไม่ใหค้วามส าคญักบัการแกไ้ขหรือเปล่ียนแปลงที่โครงสร้างสงัคม  นกัสตรีนิยมสายเสรีนิยม
ถูกวจิารณ์ค่อนขา้งมากโดยเฉพาะการใหค้วามส าคญัเฉพาะประเด็นของกฎหมาย  เพราะความดอ้ยโอกาสของ
ผูห้ญิงหลายประการไม่สามารถแก้ ไขผา่นทางการแกไ้ขกฎหมาย  เช่น ไม่มีกฎหมายใดระบุวา่ผูห้ญิงตอ้งเป็น
หลกัในการดูแลลูก  แต่ผูห้ญิงก็ตอ้งท าแมอ้าจจะไม่ตอ้งการท า (Eisenstein, 1981) นอกจากน้ี การเรียกร้องให้
ผูห้ญิงปรับตวัเอง ไม่วา่จะเป็นการแต่งกาย หรือแสดงท่าทาง ตลอดจนการคิด และอารมณ์ใหเ้หมือนผูช้า ย ก็ถูก
วจิารณ์วา่เป็นการแสดงถึงการยอมรับให ้"ความเป็นผูช้าย" เป็นตวัแบบของมนุษยท์ี่พงึประสงค ์ซ่ึงไม่น่าถูกตอ้ง 
เพราะคุณลกัษณะหลาย ๆ  ประการของผูช้าย เช่น การชอบแข่งขนั ไม่มีความเอ้ืออาทรต่อผูอ่ื้น  ไม่มีความ
อ่อนโยน กา้วร้าว เก็บกดทางอารมณ์ ลว้นไม่ใช่คุณลกัษณะที่พงึประสงคข์องมนุษยอี์กต่อไป 

(2) แนวคิดสตรีนิยมสายมาร์กซิสต์ เป็นอีกแนวคิดหน่ึงเกิดขึ้นในช่วงตน้ทศวรรษที่ 1970 ไดรั้บอิทธิพล
ทางความคิดของคาร์ล มาร์กซ์ และเฟรดเดอริกค ์เองเกลส์ (Karl Marx & Frederick Engels) แนวคิดน้ีเช่ือวา่ การ
กดขี่ที่ผูห้ญิงเป็นผลจากระบบเศรษฐกิจที่ไม่เป็นธรรม โดยเฉพาะในระบบการผลิตแบบทุนนิยม  สตรีนิยมสายน้ี
เช่ือวา่ระบบทุนนิยมอุตสาหกรรมท าใหเ้กิดการแบ่งการท างานออกเป็น  งานบา้นที่ถือวา่เป็นงานที่ไม่ก่อใหเ้กิด
ผลผลิต ไม่มีคุณค่าและไม่มีค่าตอบแทน  และงานนอกบา้นซ่ึงเป็นงานที่ก่อใหเ้กิดผลผลิตมีค่ าตอบแทน  ระบบ
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ทุนนิยมพยายามที่จะใหเ้ก็บผูห้ญิงไวท้  างานบา้น  การกระท าเช่นน้ีถือวา่เป็นประโยชน์ต่อทุนนิยมเพราะผูช้าย
สามารถท างานไดอ้ยา่งเตม็ที่โดยไม่เสียเวลาในการท างานบา้นหรือท าอาหาร  และนายทุนไม่จ าเป็นตอ้งจ่าย
ค่าแรงงานสูงขึ้นเพือ่น ามาจ่ายใหก้บัคนท างานบา้นเพราะมีผูห้ญิงหรือภรรยาท าใหฟ้รีอยูแ่ลว้ ในกรณีที่ผูห้ญิงได้
มีโอกาสท างานนอกบา้น ภายใตร้ะบบทุนนิยมที่เป็นอยู ่งานที่ผูห้ญิงส่วนใหญ่ท าถูกถือวา่เป็น  "งานของผูห้ญิง " 
เช่น งานพยาบาล งานเยบ็ผา้ งานเลขานุการ ซ่ึงเช่ือวา่เป็นงานที่คลา้ยคลึงกบังานที่ผูห้ญิงท าที่บา้น  จึงท าใหง้าน
เหล่านั้นไดรั้บค่าตอบแทนต ่าเม่ือเทียบกบังานที่ผูช้ายส่วนใหญ่ท า  เพราะงานบา้นถูกตดัสินวา่เป็นค่าที่ไม่มี
คุณค่าในระบบทุนนิยม ระบบเศรษฐกิจ โดยเฉพาะเศรษฐกิจแบบทุนนิยม จึงถือวา่เป็นสาเหตุที่ส าคญัที่สุดของ
ความเป็นรองของผูห้ญิง ดงันั้น การต่อสูข้องผูห้ญิงส าหรับสตรีนิยมสายน้ี คือ ตอ้งเปล่ียนแปลงระบบเศรษฐกิจ
ที่ไม่เป็นธรรมที่เป็นอยู ่ 

แนวคิดดงักล่าวท าใหส้ตรีนิยมสายมาร์กซิสตถู์กวจิารณ์วา่มองไม่เห็นการกดขี่ผูห้ญิงในรูปแบบอ่ืน  ๆ 
เช่น การกดขี่ที่ผูห้ญิงไดรั้บในโลกส่วนตวั หรือภายในครอบครัว  มองไม่เห็นวา่การกดขี่ผูห้ญิง มีลกัษณะ
เฉพาะที่แตกต่างจากการกดขี่ทางชนชั้น ขอ้วจิารณ์น้ีน าไปสู่การเกิดขึ้นของส านกัคิดสตรีนิยมสายถอนรากถอน
โคน (Radical Feminism)  

(3) แนวคิดสตรีนิยมสายถอนรากถอนโคน อธิบายวา่ การกดขี่ผูห้ญิงเกิดขึ้นเพราะการเกิดมาเป็นผูห้ญิง  
หรือผูห้ญิงถูกกดขี่เพราะเป็นเพศหญิง ความไม่เท่าเทียมกนัทางเพศที่เกิดขึ้นเป็นผลมาจาก แนวคิดแบบชายเป็น
ใหญ ่(Patriarchy) ที่ระบบของโครงสร้างสงัคมและแนวการปฏิบติัที่ผูช้ายมีความเหนือกวา่  กดขี่และเอารัดเอา
เปรียบผูห้ญิง กล่าวคือ  เป็นระบบที่ผูช้ายมีความเหนือกวา่ผูห้ญิงในทุกดา้น ไม่วา่จะเป็น เศรษ ฐกิจ การเมือง 
หรือวฒันธรรม  กลุ่มแนวคิดน้ีใหค้วามสนใจต่อสถานะที่เป็นรองของผูห้ญิงและมีความคิดวา่ความเป็นรองที่
เกิดขึ้น  มีสาเหตุมาจากความตอ้งการเหนือกวา่ของผูช้าย  และระบบชายเป็นใหญ่ไดพ้ยายามสร้างความชอบ
ธรรมต่อความเหนือกวา่ของผูช้าย  (เช่น ผูช้ายเขม้แขง็กวา่ ฉ ลาดกวา่ มีเหตุผลมากกวา่  คิดอะไรที่ลึกซ้ึงได้
มากกวา่ ฯลฯ) และท าใหค้วามเหนือกวา่น้ีด ารงอยูใ่นความเช่ือของคนในสงัคมผา่นทางกระบวนการขดัเกลาทาง
สงัคมในรูปแบบต่าง ๆ 

5.3 แนวคดิความรุนแรงต่อผู้หญิง  
นกัสงัคมวทิยา มีความเห็นวา่เป็นเร่ืองของโครงสร้างทางสงัคมมีผลกระทบ ต่อผูค้นและพฤติกรรมของ

คนในสงัคม สงัคมที่นิยมยกยอ่งชายเป็นใหญ่ (Patriarchal society) เป็นสงัคมที่ก  าหนดและควบคุมกฎเกณฑโ์ดย
ผูช้าย ขณะที่นกัจิตวทิยามองวา่ผูก้ระท าการรุนแรงมีลกัษณะบุคลิกภาพที่ผดิปกติเฉพาะบุคคล  โดยใหเ้หตุผลวา่  
สมาชิกคนอ่ืน ๆ ที่อยูภ่ายใตโ้ครงสร้างสงัคมในระดบัชนชั้นเดียวกนั ไดรั้บการขดัเกลาจากวฒันธรรมทางสงัคม
แบบเดียวกนั มิใช่จะกระท ารุนแรงทุกคน จึงมีเพยีงส่วนนอ้ยเท่านั้นที่กระท าพฤติกรรมเช่นน้ี  ส่วนความรุนแรง
ในมุมมองของ "ผูห้ญิง " (Feminism) มีความเห็นวา่ ความรุนแรงเป็นเร่ืองของ "เพศ" และ "อ านาจ " ที่อยู่
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เบื้องหลงัการถ่ายทอด  ผลิตซ ้ าทางวฒันธรรมที่ใหค้่าความส าคญัและช่ืนชมชายมากกวา่หญิง  โดยนิยามความ
รุนแรงในมุมมองของผูห้ญิงหมายความรวมถึง การที่เหยือ่สูญเสียพื้นที่แห่งความเป็นส่วนตวั การถูกท าร้ายทาง
เพศ (ถูกข่มขืน) สูญเสียความเช่ือมัน่ ถูกท าใหโ้ดดเด่ียว ถูกตามต้ือท าร้ายซ ้ า ๆ และรวมทั้งถูกข่มขู่คุกคามดว้ย  

ค าวา่ "ความรุนแรงต่อผูห้ญิง " (Violence against women) จะเป็นความรุนแรงที่เกิดขึ้นกบัผูห้ญิงใน
ภาพรวมทั้งในและนอกความสมัพนัธร์ะหวา่งคู่สมรส  ซ่ึงกรณีความรุนแรงที่เกิดขึ้นกบัผูห้ญิงที่มิใช่คู่สมรส  
หรือผูท้ี่มีความสมัพนัธก์นัฉนัสามีภรรยานั้น จะพบวา่ ความสมัพนัธร์ะหวา่ง  "ผูก้ระท า " กบั "ผูถู้กกระท า " จะ
เปล่ียนไปเป็น "ผูก้ระท าผดิ" กบั "เหยือ่อาชญากรรม" แทน คือ มีการล่วงละเมิดทางเพศหรือท าร้ายร่างกายและ
ชีวติเกิดขึ้น ดงันั้น  ค าวา่ ความรุนแรงต่อผูห้ญิง จึงมีนยัที่กวา้งขวา ง โดยครอบคลุม  ทั้งกรณีสามีท าร้ายภรรยา 
และกรณีที่ผูช้ายท าอนัตรายแก่ชีวติร่างกาย และล่วงละเมิดทางเพศผูห้ญิงอ่ืนๆไวด้ว้ยทั้งหมด  

5.4 แนวคดิเกี่ยวกับความมั่นคงของมนุษย์ (Human Security)  
ส านกัมาตรฐานการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2548: 10) อธิบายถึงความมัน่คงของมนุษย์

วา่ เป็นการที่ประชาชนไดรั้บหลกัประกนัดา้นสิทธิ ความปลอดภยั การสนองตอบต่อความจ าเป็นขั้นพื้นฐาน 
สามารถด ารงชีวติในสงัคมไดอ้ยา่งมีศกัด์ิศรี ตลอดจนไดรั้บโอกาสอยา่งเท่าเทียมกนัในการพฒันาศกัยภาพ
ตนเอง โดยครอบคลุมดา้นต่าง ๆ คือ ความมัน่คงดา้นสุขภาพ ด้านการศึกษาดา้นศาสนาและความเช่ือ ดา้นที่อยู่
อาศยั ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นบุคคล ดา้นครอบครัว และดา้นชุมชน โดยเฉพาะความมัน่คงในดา้นบุคคลนั้น ได้
ระบุวา่เป็นความมัน่คงปลอดภยัจากความรุนแรงทางกายภาพ และภยัคุกคามจากปัจจยัทั้งปวงที่มีต่อบุคคล ไดแ้ก่ 
การประทุษร้าย อาชญากรรม การท างาน อุบติัเหตุ และภยัคุกคามต่อตนเอง เช่น การท าร้ายเด็ก ข่มขืน ทรมาน
ร่างกาย การใชส้ารเสพติด และการฆ่าตวัตาย (ภยัคุกคามต่อตนเอง) เป็นตน้ 

UNDP (1994) ไดก้ าหนดนโยบายความมัน่คงวา่จะตอ้งใหค้นในแต่ละประเทศตอ้งปลอดพน้จากความ
หวาดกลวั (Freedom from fear) ปลอดพน้จากความขาดแคลน  (Freedom from want) โดย UNDP ไดเ้นน้ถึง
ความมัน่คงในเร่ืองความปลอดภยั (Well-being) ความเป็นอยูท่ี่ดี (Dignity of human-being) และศกัด์ิศรีความ
เป็นมนุษยใ์นการด ารงชีวติประจ าวนั โดยความมัน่คงส่วนบุคคลนั้นครอบคลุมถึงความปลอดภยัในชีวติและ
ทรัพยสิ์น ปลอดจากอาชญากรรมและความรุนแรงต่าง ๆ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในผูห้ญิงและเด็กซ่ึงอ่อนแอกวา่ ซ่ึง
ถือวา่เป็นภยัคุกคามต่อความมัน่คงส่วนบุคคล 

5.5 การประเมินความเส่ียงภัยทางเพศและการใช้ความรุนแรงในที่ ท างาน  การส ารวจเพือ่ประเมินความเส่ียง
จากภยัอนัตรายจากการท างานถือเป็นเร่ืองที่มีความส าคญัต่อการท างานอยา่งปลอดภยัของบุคลลากร เน่ืองจาก
การมีกฎหมายหรือกฎควบคุมเพยีงอยา่งเดียวอาจไม่เพยีงพอ หากการเฝ้าระวงัโดยการประเมินความเส่ียงที่มีผล
ต่อสุขภาพและความปลอดภยัของผูท้  างาน ขั้นตอนการประเมินมี 5 ขั้น ดงัน้ี (Health and Safety Executive-
HSE, www.hsebook.uk, 2006) 
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 (1) การวิเคราะห์ความเส่ียง ท าไดโ้ดยการส ารวจสถานที่ หรือสอบถามขอ้มูลจากบุคลากร หรือเปิดช่อง
ทางการแจง้ขอ้มูล เพือ่ใหบุ้คลากรไดร้้องทุกขร้์องเรียนไดอ้ยา่งสะดวก เพือ่น ามาวเิคราะห์หาปัจจยัสาเหตุที่
น าไปสู่ความเส่ียงที่เกิดขึ้น 
 (2) การช้ีขาดผู้เส่ียงภัยและสถานการณ์ การรับรู้ขอ้มูลหรือสถานการณ์และสาเหตุที่ท  าใหเ้กิดความไม่
ปลอดภยัในจากการท างาน (ทั้งในและนอกสถานที่) จะน าไปสู่การก าหนดแนวทางการแกไ้ขและป้องกนัปัญหา
ไดท้นัการณ์ ผูเ้ก่ียวขอ้งจึงจ าเป็นตอ้งสามารถวเิคราะห์สถานการณ์ที่เกิดขึ้นและรับรู้ถึงผูไ้ดรั้บผลกระทบจากภยั
อนัตรายที่เกิดขึ้น 
 (3) การประเมินความเส่ียงและก าหนดวิธีการป้องกัน ในขั้นตอนน้ีเป็นการวเิคราะห์ประเด็นความเส่ียง 
จ  าแนกลกัษณะตามระดบัภยัอนัตราย จดัล าดบั เพือ่หาแนวทางลดภยัและความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้น เช่น สุขภาวะ 
การหยดุงาน ฯลฯ 
 5.4) การบันทึกข้อมูลและแนวปฏิบัติ  จาการบนัทึกผลการวเิคราะห์ขอ้มูลที่ได ้ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้ง
ก าหนดแนวทางการปฏิบติัต่อปัญหาที่มีความรุนแรงมากที่สุดก่อน พร้อมทั้งก าหนดผูรั้บผดิชอบ และแนวทาง
การป้องกนัแกไ้ขเพือ่ควบคุมปัจจยัสาเหตุของความเส่ียงนั้น 
 (5) การทบทวนผลและปรับปรุงให้ทันสมัย  แนวทางการด าเนินงานเพือ่ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาความ
เส่ียงต่าง ๆ อาจมีสถานการณ์ที่มีการเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลา ดงันั้น หน่วยงานหรือองคก์รจึงจ าเป็นตอ้ง
ทบทวนผลและปรับปรุงอยูเ่สมอเช่นกนั 
 ขั้นตอนดงักล่าวขา้งตน้ ส่วนใหญ่อาจใชส้ าหรับการป ระเมินความไม่ปลอดภยัในการท างานกบั
เคร่ืองมือเคร่ืองจกัร แต่ก็ยงัรวมการประเมินความไม่ปลอดภยัจากเพือ่นร่วมงานไดอี้กประเด็นหน่ึงดว้ย ซ่ึงใน
การวจิยัคร้ังน้ีถือเป็นส่วนของส าคญัของการวเิคราะห์สถานการณ์ความไม่ปลอดภยัที่เก่ียวกบัภยัทางเพศและ
ความรุนแรงจากการท างาน เพือ่หาแนวทางการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา รวมทั้งการใหค้วามคุม้ครองสิทธิของ
ทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน/องคก์ร 

5.6 สาระส าคญัของ พระราชบัญญัติควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ พ .ศ. 2551  รัฐใหค้วามส าคญัต่อการ
ควบคุมการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์โดยจ ากดัสถานที่ขาย สถานที่บริโภค และบทลงโทษไวด้งัน้ี 

1) หา้มขายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นสถานที่หรือบริเวณดงัต่อไปน้ี (มาตรา 27) 
(1) วดัหรือสถานที่ส าหรับปฏิบตัิพธีิกรรมทางศาสนา 
(2) สถานบริการสาธารณสุขของรัฐ สถานพยาบาลตามกฎหมายวา่ดว้ยสถานพยาบาลและร้านขาย

ยาตามกฎหมายวา่ดว้ยยา 
(3) สถานที่ราชการ ยกเวน้บริเวณที่จดัไวเ้ป็นร้านคา้หรือสโมสร 
(4) หอพกัตามกฎหมายวา่ดว้ยหอพกั 
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(5) สถานศึกษาตามกฎหมายวา่ดว้ยการศึกษาแห่งชาติ 
(6) สถานีบริการน ้ ามนัเช้ือเพลิงตามกฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมน ้ ามนัเช้ือเพลิง หรือร้านคา้ใน

บริเวณสถานีบริการน ้ ามนัเช้ือเพลิง 
(7) สวนสาธารณะของทางราชการที่จดัไวเ้พือ่การพกัผอ่นของประชาชนโดยทัว่ไป 
(8) สถานที่อ่ืนที่รัฐมนตรีประกาศก าหนดโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ 

2) หา้มมิใหผู้ใ้ดบริโภคเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลใ์นสถานที่หรือบริเวณดงัต่อไปน้ี (มาตรา 31) 
(1) วดัหรือสถานที่ส าหรับปฏิบติัพธีิกรรมทางศาสนา เวน้แต่เป็นส่วนหน่ึงของพธีิกรรมทางศาสนา 
(2) สถานบริการสาธารณสุขของรัฐ สถานพยาบาลตามกฎหมายวา่ดว้ยสถานพยาบาลและร้านขาย

ยาตามกฎหมายวา่ดว้ยยา ยกเวน้บริเวณที่จดัไวเ้ป็นที่พกัส่วนบุคคล 
(3) สถานที่ราชการ ยกเวน้บริเวณที่จดัไวเ้ป็นที่พกัส่วนบุคคล หรือสโมสร หรือการจดัเล้ียงตาม

ประเพณี 
(4) สถานศึกษาตามกฎหมายวา่ดว้ยการศึกษาแ ห่งชาติ ยกเวน้บริเวณที่จดัไวเ้ป็นที่พกัส่วนบุคคล 

หรือสโมสร หรือการจดัเล้ียงตามประเพณี หรือสถานศึกษาที่สอนการผสมเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอลแ์ละไดรั้บอนุญาตตามกฎหมายวา่ดว้ยการศึกษาแห่งชาติ 

(5) สถานีบริการน ้ ามนัเช้ือเพลิงตามกฎหมายวา่ดว้ยการควบคุมน ้ ามนัเช้ือเพลิงหรือร้านค้ า  ใน
บริเวณสถานีบริการน ้ ามนัเช้ือเพลิง 

(6) สวนสาธารณะของทางราชการที่จดัไวเ้พือ่การพกัผอ่นของประชาชนโดยทัว่ไป 
(7) สถานที่อ่ืนที่รัฐมนตรีประกาศก าหนดโดยค าแนะน าของคณะกรรมการ 

3) บทลงโทษ  
(1) ผูใ้ดขายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลโ์ดยฝ่าฝืนมาตรา 27 หรือมาตรา 28 ตอ้งระวางโทษจ าคุกไ ม่เกิน

หกเดือน หรือปรับไม่เกินหน่ึงหม่ืนบาท หรือทั้งจ  าทั้งปรับ (มาตรา 39) 
(2) ผูใ้ดฝ่าฝืนมาตรา 31 ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกินหกเดือน หรือปรับไม่เกินหน่ึงหม่ืนบาท หรือ

ทั้งจ  าทั้งปรับ (มาตรา 42) 
5.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 งานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัความรุนแรงในการท างานไดสื้บคน้ขอ้มูลการวจิยัในต่างประเทศ และในประเทศ 
โดยน าเสนอตามประเด็นการวจิยั ดงัน้ี 

ลักษณะและรูปแบบความรุนแรงในการท างาน 
Jeffrey (1992) ไดศึ้กษาการควบคุมภยัคุกคามทางเพศในที่ท  างานในประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา่ การ

คุกคามทางเพศมีสองลกัษณะ คือ ความรุนแรงในลกัษณะการแลกเปล่ียนผลประโยชน์ หรือยืน่หมูยืน่แมว ซ่ึงมี
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ผลกระทบต่อความกา้วหนา้ในการท างานของพนกังาน และความรุนแรงที่เป็นผลมาจากส่ิงแวดลอ้มในการ
ท างาน ซ่ึงมีผลต่อการปฏิบติังานของพนกังาน ภายใตก้ฎหมายของรัฐ พนกังานสามารถที่จะเรียกร้องหาความ
เป็นธรรมและใหป้ฏิบตัิตามกฎหมาย การชดเชยค่าเสียหายและการลงโทษยงัไม่สามารถด าเนินการไดใ้นกรณีที่
มีการคุกคามทางเพศ แต่สามารถน าไปเรียกร้องหรือตั้งขอ้กล่าวหาได ้บริษทัเอกชนมีการยอมรับการปฏิบติัตาม
นโยบายน้ี มีการเปิดช่องทางใหมี้การร้องทุกขร้์องเรียน กระตุน้ใหเ้กิดนโยบายการป้องกนัดูแลอยา่งจริงจงั 

ขอ้มูลงานวจิยัจากประเทศนิวซีแลนด ์(Arrowsmith, 2009) ในการส ารวจสถานการณ์ความรุนแรงในที่
ท  างานช้ีใหเ้ห็นวา่ ในปีที่ผา่นมาพนกังาน 1 ใน 3 ถูกกระท าความรุนแรงและคุกคามทางเพศจากเพือ่นร่วมงาน 
โดยเฉพาะผูใ้หบ้ริการดา้นสุขภาพ เช่น แพทย ์และพยาบาล พนกังานบริการใน การเดินทางส่วนใหญ่ตอ้งเผชิญ
กบัปัญหาน้ี จากการศึกษาขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นพนกังาน พบวา่ มีพนกังานจ านวน 143 รายถูกลวนลาม 
และอีก 254 ราย ที่เส่ียงต่อการถูกคุกคาม 

การศึกษาการใชค้วามรุนแรงทางเพศในสงัคม ไทยส่วนใหญ่สนบัสนุนความเช่ือและเจตคติที่เกิดจาก
มุมมอง ของเพศชาย โดยมีความเห็นวา่มูลเหตุจูงใจที่น าไปสู่การใชค้วามรุนแรงทางเพศเป็นเพราะถูก 
ย ัว่ยแุละมีโอกาสที่จะกระท า รวมทั้งงานวจิยัที่บ่งช้ีความเช่ือวา่การถูกกระท าเป็นความผดิของฝ่ายหญิงที่ท  าให้
เกิดการข่มขืน (นวลจนัทร์ ทศันชยักุล , 2525; สุรพล ศรีวงศ์ , 2531; ธ ารง ทศันาญชลี และคณะ , 2532; สมชาย 
อินโต , 2536 ; เบญจวรรณ สามส าลี , 2539 ; พศิาล มุขแจง้ , 2540 ; อุฤทธ์ิ บุญนาค , 2540 ; พรศิริ  
มูลติชยั, 2541; ประพนัธศ์กัด์ิ ประสานสุข, 2542; พวงเพญ็ ใจกวา้ง , 2542; เชาวลิต ผดุงนานนท์ , 2543; อติเทพ 
เดชคง , 2544 อา้งถึงใน นนัทพนัธ ์ชิ นล ้าประเสริฐ , 2546) นอกจากน้ี ยงัมีการศึกษาวจิยัหลายเร่ืองที่มุ่งศึกษา
แนวคิดใหม่ของกลุ่มสตรีนิยมที่มองเห็นปัญหาความรุนแรงวา่เป็นปัญหาที่เกิดจากความไม่เท่าเทียมกนัในการ
ใชสิ้ทธิและอ านาจของชายและหญิงในสงัคม (ปรีชา ศิริสวสัด์ิ , 2529; ปนดัดา ขนัธุพ์านิช , 2536; อมรสิริ สนัห์
สุรัติกุล และคณะ, 2538; Chinlumprasert, 2000) ซ่ึงนนัทพนัธ ์ชินล ้าประเสริฐ (2546) ระบุวา่ งานวจิยัดา้นความ
รุนแรงทางเพศที่มีในประเทศไทย แมส่้วนใหญ่จะมีการศึกษาเก่ียวกบัแนวทางการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 
รวมทั้งมีการศึกษาปัจจยัและสาเหตุของการกระท าความรุนแรงทางเพศ ส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคท์ี่คลา้ยคลึงกนั 
และผลงานวจิยัสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั แต่งานวจิยัที่เป็นการพฒันารูปแบบดูแลช่วยเหลือที่มีประสิทธิภาพยงัมี
นอ้ยมาก จึงเห็นวา่ควรใหก้ารสนบัสนุนงานวจิยัที่เนน้รูปแบบการพฒันาใหม้ากขึ้น 

มหาวทิยาลยัอสัสมัชญั (2545) ไดส้ ารวจปัญหาการคุกคามทางเพศในประเทศไทย พบวา่ การคุกคาม
ทางเพศในที่ท  างานมีจ านวนสูงขึ้นมากกวา่ในอดีต ร้อยละ 7.3 เป็นการคุกคามที่เกิดจากหวัหนา้งานหรือผูจ้า้ง
งาน โดยรูปแบบการคุกคามเป็นทั้งลกัษณะพฤติกรรมและการใชค้  าพดูที่ท  าใหพ้นกังานหญิงรู้สึกอบัอาย 
ผูถู้กกระท าจึ งพยายามหลีกเล่ียงการเผชิญหนา้กบัผูก้ระท า และไม่กลา้ร้องเรียน โดยเฉพาะพนกังานใหม่ที่อยู่
ในช่วงทดลองงานมกัเป็นเป้าหมายของการถูกคุกคาม ซ่ึงจากการศึกษาของจรรยา พคุยาภรณ์ (2550) ที่ไดศ้ึกษา
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เร่ืองการถูกรุมท าร้ายจิตใจในสถานที่ท  างาน พบวา่ อตัราการถูกรุมท าร้ายจิตใ จแต่ละพฤติกรรมมีสูงกวา่ร้อยละ 
40.0 โดยมีการถูกโยนความผดิใหเ้ป็นอตัราสูงสุด ร้อยละ 62.9 ของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดที่ถูกรุมท าร้ายจิตใจในที่
ท  างาน ซ่ึงมีทั้งชายและหญิง โดยมีผูก้ระท าเป็นหวัหนา้งานและเพือ่นร่วมงาน ส่วนผลกระทบที่เกิดขึ้น พบวา่ 
ผูห้ญิงไดรั้บผลกระทบทางดา้นจิตใจมากกวา่ผูช้าย ผูท้ี่ถูกท าร้ายจิตใจมกัลาป่วยบ่อย ๆ หรือมีการเปล่ียนแปลง
งานภายในสถานที่ท  างานเดียวกนั และลาออก เพือ่หลบหลีกจากผูก้ระท า ซ่ึงสถานการณ์ดงักล่าวนบัเป็นผลเสีย
ต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคก์ร 

การวจิยัของชุดาปณี ชิบายาม่า (2548 ) ศึกษาป ระสบการณ์การคุกคามทางเพศในกลุ่มพนกังาน
แอร์โฮสเตสของบริษทัการบินไทย จ ากดั (มหาชน ) ที่พบวา่ พนกังานถูกคุมคาม ทางเพศ ใน 3 ลกัษณะ คือ  
(1) การคุกคามทางวาจา เช่น การพดูส่อในเร่ืองเพศ ใชค้  าพดูหยาบคาย ถูกแทะโลม ชวนไปกินขา้ว และขอ
หมายเลขโทรศพัท ์(2) การคุกคามโดยแสดงท่าทาง เช่น ท าตาหวาน จอ้งมองหนา้อก หรือรูปร่างหนา้ตา มีการ
ส่ือถึงเร่ืองเพศ เช่น พฤติกรรมของผูโ้ดยสารชายที่วาดรูปอวยัวะเพศชายในกระดาษแลว้ช้ีใหดู้ หรือวาดรูปหญิง
ชายก าลงัมีเพศสมพนัธก์นั รวมไปถึงการโชวอ์วยัวะเพศ และ (3) การคุกคามทางร่างกาย เช่น จบัมือ ลวนลาม 
จบับั้นทา้ย หรือใชน้ิ้วกลางลูบไลมื้อแอร์โฮสเตสขณะเสิร์ฟอาหาร โดยมีลูกคา้ผูช้ายเป็นผูก้ระท าเป็นส่วนใหญ่ 

งานวจิยั ที่ ศึกษาความรุนแรงที่เกิดกบับุคลากรทางการพยาบาล ( เฉลิมรัฐ ค  าชูชาติ วรีะศกัด์ิ  
จงสู่ววิฒัน์วงศ ์และสุภาณี อ่อนช่ืนจิตร มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์, 2549) ที่พบวา่ ความรุนแรงที่พยาบาลพบ
ส่วนใหญ่เป็นการกระท าความรุนแรงดว้ยวาจา (ร้อยละ 38.9) เช่น ใชน้ ้ าเสียงตะคอก รองลงมาเป็นความรุนแรง
ทางดา้นร่างกาย (ร้อยละ 3.1) เช่น ผลกั ดึง กระชาก และมีการคุกคามทางเพศดว้ยการใชมื้อสมัผสั ซ่ึงผูท้ี่คุกคาม
ทางเพศส่วนใหญ่เป็นเพื่ อนร่วมงาน ขณะที่ความรุนแรงอยา่งอ่ืนมีผูก้ระท าเป็นผูป่้วยและผูม้าใชบ้ริการใน
โรงพยาบาลมากที่สุด ซ่ึงผลการวจิยัน้ีสอดคลอ้งกบัขอ้คน้พบของจนัทนา มะโนวฒันา (2552) ที่ศึกษาความ
รุนแรงในสถานที่ท  างานในโรงพยาบาลของรัฐ จงัหวดัราชบุรี พบวา่  ลกัษณะที่เกิดขึ้นกบัพยาบาล ที่ปฏิบตัิงาน
ส่วนใหญ่เป็นความรุนแรงทางวาจามากที่สุด (ร้อยละ 70.2) รองลงมาเป็นความรุนแรงทางดา้นร่างกาย และ
ความรุนแรงทางเพศ (ร้อยละ 14.9 และ 4.0 ตามล าดบั ) ลกัษณะความรุนแรงทางวาจาก็พบลกัษณะเช่นเดียวกนั 
คือ วา่กล่าว ต  าหนิ กล่าวโทษ ตะคอก และตะโกนใส่ ส่วนทางกายก็เช่นเดียวกนั โดยมกัเกิดเหตุการณ์ขึ้นในช่วง
เชา้ ส่วนความรุนแรงทางดา้นเพศมกัเป็นการพดูจาลวนลาม โดยมกัเกิดเหตุการณ์ในช่วงเวรดึก ที่มีผูป่้วยและ
ญาติเป็นผูก้ระท า 

ขอ้มูลความรุนแรงในที่ท  างาน โดยเฉพาะภยั จากการ คุกคามทางเพศยงัพบในงานวจิยัเร่ืองความ
ปลอดภยัในการท างานของแรงงานขา้มชาติที่คนรับใชม้กัถูกนายจา้งล่วงละเมิดทางเพศในลกัษณะต่าง ๆ ซ่ึงจาก
การวจิยัของสุรียพ์ร พนัพึ่ง และคณะ (2548 ) ที่ศึกษาเร่ืองคนรับใชต้ามบา้น พบวา่ แรงงานขา้มชาติถูกล่วง
ละเมิดทางร่างกายในระดบัสูง โดยพบวา่แรงงานเกือบ 1 ใน 5 ถูกนายจา้งล่วงละเมิดในหล ายลกัษณะ เช่น ถูก
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ลวนลาม ร้อยละ 8 ถูกข่มขืน ร้อยละ 1 โดยที่แรงงานไม่สามารถยติุการละเมิดดงักล่าวได ้เน่ืองจากกลวัตกงาน
และถูกส่งกลบับา้น 

สาเหตุ/ปัจจัยของปัญหาความรุนแรงในการท างาน 
สุรากับสาเหตขุองการกระท าความรุนแรงในการท างาน  มีผลการวจิยัแสดงใหเ้ห็นวา่ การ “ด่ืมสุรา” มี

ความเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
1) ผลการวจิยัของนกัวจิยัจากมหาวทิยาลยัคอร์แนล (Cornell University) ประเทศสหรัฐอเมริกา 

(www.news.cornell.edu/release/march04, 2004) ช้ีใหเ้ห็นวา่  การด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลมี์ความเช่ือมโยงกบั
สถานการณ์ที่หวัหนา้งาน หรือเพือ่นร่วมงานคุกคามผูห้ญิงในที่ท  างานในลกัษณะต่าง ๆ เช่น การคุกคามทางเพศ 
การแสดงความไม่พงึพอใจ การลดต าแหน่ง และการปฏิบติัต่อผูห้ญิงอยา่งไม่เหมาะสม โดยผลการวจิยัน้ียงัได้
แสดงใหเ้ห็นวา่ผูห้ญิงจะเผชิญกบัความเส่ียงสูงมากหากตอ้งท างานกบัเพือ่นร่วมงานด่ืมเหลา้หนกั และผูห้ ญิงที่
ท  างานกบัเพือ่นร่วมงานที่เป็นนกัด่ืม หรือมีเพือ่นร่วมงานชายด่ืมเหลา้ระหวา่งเวลาท างาน มีความเส่ียงจากภยั
คุกคามทางเพศมากถึงสองเท่าของสถานการณ์ปกติ  

2) ขอ้มูลจากสถาบนั NIAAA (National Institute on Alcohol Abuse and Alcoholism, 1999 ) ได้
ช้ีใหเ้ห็นวา่ การด่ื มเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลข์องกลุ่มบุคลากรหรือพนกังานมีความสมัพนัธก์บัวฒันธรรมของ
องคก์รและการยอมรับการด่ืม ลกัษณะของอาชีพ รวมถึงนโยบายของหน่วยงานนั้น ๆ  

สาเหตแุละปัจจัยอ่ืนๆ  
Dougherty, Turban, Olson, Dwyer & Lapeze (1995) ไดศึ้กษาปัจจยัที่มีผลต่อการยอมรับการคุ กคาม

ทางเพศในที่ท  างาน โดยผูว้จิยัไดศึ้กษาขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งทั้งชายและหญิงจ านวน 1,234 คน ที่ส าเร็จ
การศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาและปริญญาตรีที่ท  างานในสถานที่ท  างานเดียวกนั ผลการวจิยัแสดงใหเ้ห็นวา่ 
โอกาสการคุกคามทางเพศขึ้นอยูก่บัการอบรมขดัเกลาของชายหญิง เม่ือผูก้ระท าเป็นหวัหนา้งานและผูบ้ริหาร มี
ความเก่ียวขอ้งกบัค  าต  าหนิในการท างาน และการกระท านั้นเกิดในที่ท  างาน 

เฉลิมรัฐ ค  าชูชาติ วรีะศกัด์ิ จงสู่ววิฒัน์วงศ ์และสุภาณี อ่อนช่ืนจิตร มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ , 2549) 
พบวา่ ความรุนแรงที่พยาบาลพบส่วนใหญ่มีสาเหตุจากความบกพร่ องในการส่ือสาร และความเจบ็ป่วยของ
คนไข้ ส่วนจนัทนา มะโนวฒันา (2552) ที่ศึกษาความรุนแรงในสถานที่ท  างานในโรงพยาบาลของรัฐ จงัหวดั
ราชบุรี พบวา่ สาเหตุของความรุนแรงทางกายที่ผูป่้วยกระท าต่อพยาบาลเกิดจากอาการเจบ็ป่วยของคนไข ้สาเหตุ
ทางวาจาเกิดจากความบกพร่องทางการส่ื อสาร เม่ือวเิคราะห์ความสมัพนัธก์บัปัจจยัต่าง ๆ พบวา่ ปัจจยัดา้น
คุณลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษามีนยัส าคญักบัการกระท าความรุนแรงในที่ท  างาน ส่วนปัจจยัดา้น
ส่ิงแวดลอ้มพบวา่ไม่มีความสมัพนัธก์บัความรุนแรง 
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ผลกระทบของปัญหาความรุนแรงในการท างาน 
ขอ้มูลจากสถาบั น NIAAA (National Institute on Alcohol Abuse and Alcoholism, 1999) ช้ีใหเ้ห็นวา่ 

ปัญหาจากการปฏิบติังานที่ไม่ไดม้าตรฐานมีสาเหตุจากการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลข์องบุคลากรระหวา่งการ
ท างานและการด่ืมอยา่งหนกันอกเวลางานอีกดว้ย ซ่ึงการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลน์อกจากจ ะมีต่อสุขภาพของผู ้
ด่ืมเองและมีผลต่อคุณภาพของงานแลว้ ยงัส่งผลต่อปัญหาความสมัพั นธก์บัเพือ่นร่วมงานในลกัษณะต่าง ๆ ที่
รวมถึงการคุกคามผูห้ญิงและบุคคลอ่ืนดว้ย 

จนัทนา มะโนวฒันา (2552) ศึกษาความรุนแรงในสถานที่ท  างานในโรงพยาบาลของรัฐ จงัหวดัราชบุรี 
พบวา่ พยาบาลที่ถูกกระท าความรุนแรงส่วนใหญ่เกิดความเครียด วติกกงัวล และโกรธ ทั้งน้ีมีผูถู้กกระท าเพยีง  
1 ใน 3 เท่านั้นที่มีการรายงานการกระท าต่อหน่วยงาน โดยใหเ้หตุผลวา่เห็นเป็นเร่ืองไม่ส าคญัและไม่มี
ประโยชน์ 

ชุดาปณี ชิบายาม่า (2548) ศึกษาประสบการณ์การคุกคามทางเพศในกลุ่มพนกังานแ อร์โฮสเตสของ
บริษทัการบินไทย จ ากดั (มหาชน) พบวา่ การคุกคามทางเพศมีผลกระทบต่อสภาพจิตใจ ท าใหเ้ครียด กงัวล อบั
อาย และกระทบต่อหนา้ที่การงาน และมีผลกระทบต่อหน่วยงาน รวมทั้งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ของ
ประเทศชาติ นอกจากน้ี ผูว้จิยัยงัช้ีใหเ้ห็นวา่ โครงสร้างการบริหารของบ ริษทัการบินไทยที่บุคลากรจาก
กองทพัอากาศมีบทบาทส าคญั ระบบการแข่งขนัที่เขม้ขน้ มุ่งแต่การตลาด ท าใหบ้ริษทัการบินไทยฯและ
บุคลากรของบริษทัฯละเลยและไม่ใส่ใจต่อปัญหาการคุกคามทางเพศ แต่มุ่งน าเสนอภาพลกัษณ์ของผูห้ญิงไทย
ในฐานะผูใ้หบ้ริการที่นุ่มนวล วา่ง่าย ขณะที่ลูกเรื อหญิงก็ไม่เขา้ใจถึงสิทธิทางกฎหมายของตนเอง ลูกเรือหญิง
ส่วนใหญ่จึงตอ้งเผชิญกบัปัญหาการคุกคามทางเพศตามยถากรรม แมบ้ริษทัการบินไทยฯจะมีนโยบายเป็นแนว
ปฏิบติัต่อผูโ้ดยสารที่ไม่สุภาพไว ้แต่ในทางปฏิบติัยงัไม่สามารถบรรลุการแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งแทจ้ริง เพราะ
ลูกเรือยงัไม่ทราบขั้นตอนตามกระบวนการตามกฎหมายอาญา และกฎหมายอาญาก็ยงัไม่ครอบคลุมการคุกคาม
ทางเพศในรูปแบบต่างๆ  

ผลการสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 จากการทบทวนวรรณกรรมในเบื้องตน้ โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฏี และงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัความรุนแรงใน
การท างาน การคุกคามทางเพศในที่ท  างาน จากเอกสารวชิาการ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ไดข้อ้สรุป ดงัน้ี  
 1. การศึกษาเร่ืองความรุนแรงในการท างานในประเทศไทยยงัมีจ านวนนอ้ย ที่มีการศึกษาไวบ้า้งแลว้เป็น
การศึกษาเฉพาะกลุ่มเป้าหมายเท่านั้น งานวจิยัที่พบส่วนใหญ่เป็นงานวจิยัในต่างประเทศ ที่เนน้การศึกษาคว าม
รุนแรงที่เกิดจากความเครียดในที่ท  างาน 
 2. การศึกษาเร่ืองการด่ืมสุรา หรือเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลก์บัการท างานในสงัคมไทย ส่วนใหญ่เนน้การศึกษา
ที่ระบุวา่การด่ืมเกิดจากจากความเครียด และศึกษาถึงผลกระทบจากการติดสุราและสารเสพติดต่อสุขภาวะ 
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ประสิทธิภาพการผลิต ความขดัแย ้งกบัหวัหนา้งาน เพือ่นร่วมงาน และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เป็นตน้ แต่ยงัไม่มีการศึกษา
ความเก่ียวข้องกับการด่ืมสุราท่ีเก่ียวข้องกับความรุนแรงในท่ีท างาน การคุกคามทางเพศ หรือภยัทางเพศ ซ่ึง
ผลการวิจัยในต่างประเทศช้ีให้เห็นว่ามีความเก่ียวข้องกัน 

3. การศึกษาเร่ืองความรุนแรงในการท างานและการคุกคามทางเพศในสงัคมไทยมีอยูน่อ้ยมาก แมจ้ะมี
การระบุปัญหาน้ีไม่นอ้ยในส่ือต่าง ๆ แต่มีผูถู้กกระท าจ  านวนนอ้ยที่กลา้เปิดเผยตวั เองและขอ้มูลการถูกกระท า 
ดงันั้น จึงน่าจะมีการวจิยัลกัษณะปัญหา และผลกระทบต่อผูถู้กกระท า สาเหตุของการกระท า โดยเฉพาะการ
วเิคราะห์หาความสมัพนัธห์รือความเก่ียวขอ้งกบัการด่ืมสุรา (ซ่ึงการวจิยัในต่างประเทศช้ีใหเ้ห็นวา่เป็นปัจจยัที่มี
ความสมัพนัธก์บัการกระท าความรุนแรงดา้นเพศ) เพือ่น าเสนอแนวทางการใหค้วามช่วยเหลือ แกไ้ขปัญหา และ
พฒันาวธีิการป้องกนัความเส่ียง ซ่ึงจะน าไปสู่การคุม้ครองความปลอดภยัของบุคลากรในที่ท  างานต่อไป 
 
 กรอบแนวคดิการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อมูลส่วนบุคคลของ
ผู้ถูกกระท า/ผู้กระท า 

 - ขอ้มูลทางกายภาพ 
(เพศ อาย ุการศึกษา 
อาชีพ รายได ้
สถานภาพการสมรส 

 - ประสบการณ์การ
ท างาน (ลกัษณะงาน 
อายกุารท างาน) 

สาเหตุ/ปัจจัยเกีย่วข้อง 
-  การด่ืมสุรา หรือ
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์

-  ชายเป็นใหญ่/เพศ-
อ านาจ/การกีดกนั/
ความไม่เท่าเทียมกนั 

-  การแลกเปล่ียน
ผลประโยชน์/
ส่ิงแวดลอ้มในการ
ท างานท่ีเป็นอนัตราย 

ลกัษณะ และรูปแบบ
ความรุนแรงในทีท่ างาน 
-  ลกัษณะ (ใชค้  าพูด/
โทรศพัท ์ไม่ใชค้  าพูด/
เขียน/ส่ือสารอ่ืน
รบกวน/ก่อกวน/
คุกคาม ขู่เขญ็/รังแก) 

-  รูปแบบความรุนแรงใน
การท างาน (กระท าคน
ในท่ีท างานเดียวกนั
และโดยบุคคลอ่ืน) 

ผลกระทบ 
-  ทางดา้นจิตใจ 
-  ทางดา้น
ร่างกาย 
- ถูกจ ากดั
สิทธิ/โอกาส
ความกา้วหนา้/
ทรัพยสิ์น/
ปัญหา
ครอบครัว 
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บทท่ี 2 
วิธีการวิจัย 

 
 การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เพือ่ศึกษาขอ้มูลเชิงลึกเป็นรายกรณี มีการ เก็บ
ขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์ แบบเจาะลึก (In-depth interview) เพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะปัญหา สาเหตุ และ
ผลกระทบของปัญหาความรุนแรงในที่ท  า งาน  และกระบวนการ ใหค้วาม ช่วยเหลือ เพือ่ ฟ้ืนฟูเยยีวยา แก่กลุ่ม
ตวัอยา่งที่ถูกกระท าความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างาน 
 
1. กลุ่มตัวอย่างการวิจัย 

 การวจิยัน้ีมุ่งศึกษาขอ้มูลจากผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างาน ซ่ึงปัจจุบนัยงัขาดขอ้มูล
เชิงปริมาณที่พอจะคาดการณ์จ านวนผูถู้กกระท า วา่มีมากหรือนอ้ยเพยีงใด ผูว้จิยัจึงก าหนดรูปแบบ การวจิยั เป็น
เชิงคุณภาพ โดยคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งการวจิยัแบบเจาะจง (Purposive samplings) เนน้ศึกษาเฉพาะกลุ่มตวัอยา่ง
ผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรงที่เก่ียวขอ้งกบัการท างานที่เป็นผูห้ญิง เท่านั้น ซ่ึงจ ากการทบทวนวรรณกรรมพบวา่ 
ผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างานส่วนใหญ่ผูห้ญิง ทั้งน้ีผูว้จิยัไดก้  าหนดการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง
จากผูถู้กกระท าที่มีลกัษณะการถูกกระท าความรุนแรงที่เก่ียวขอ้งกบัการท างานที่แตกต่างกนั เพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลที่
หลากหลาย รวมถึงการถูกคุกคามทางเพศเฉพาะผูท้ี่มาแจง้เร่ืองร้องทุกขร้์องเรียนที่ ศูนยรั์บเร่ือง ร้องทุกข์ที่ไดรั้บ
ความร่วมมือจากมูลนิธิเพือ่นหญิง ซ่ึงผูถู้กกระท าจะตอ้งยนิยอมที่จะเปิดเผยขอ้มูลแก่ผูว้จิยั 
 นอกจากน้ี เพือ่ใหผ้ลการวจิยัน้ีมีความน่าเช่ือถือ ผูว้จิยัจึงเก็บขอ้มูลที่เก่ียวกบักลุ่มตวัอยา่งจากผูเ้ก่ียวขอ้ง
กบัผูถู้กกระท า (Stakeholders) เพือ่ใหไ้ดข้อ้มูล เพิม่เติม เก่ียวกบัผูถู้กกระท า สถานการณ์การกระท า ผลกระทบ  
และขอ้มูลอ่ืนๆ ซ่ึงช่วยใหผู้ว้จิยัสามารถศึกษาขอ้มูลไดอ้ยา่งรอบดา้น  
 กลุ่มตวัอยา่งการวจิยัประกอบดว้ยกลุ่มตวัอยา่งหลกัและกลุ่มตวัอยา่งรอง ดงัน้ี 

1) กลุ่มตวัอยา่งหลกั ไดแ้ก่ ผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรง เก่ียวกบัการท างานที่เป็นผูห้ญิง  ไม่จ ากดัอาย ุ
มีประสบการณ์การเผชิญกบัสถานการณ์ความรุนแรงจากการท างาน และยนิดีเปิดเผยขอ้มูลแก่ผูว้จิยั  
มีจ  านวน 10 คน 

2) กลุ่มตวัอยา่งรอง ไดแ้ก่ ผูเ้ก่ียวข้ องที่สามารถใหข้อ้มูลเพิม่เติมได ้ (Stakeholders) ประกอบดว้ย  
เพือ่นร่วมงาน และคนอ่ืนๆ  ที่รู้จกั  หรือรับรู้ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานการณ์การกระท าความรุนแรงที่
เกิดขึ้น มีจ  านวน 23 คน คือ เป็นพอ่ จ  านวน 1 คน แม่ จ  านวน 2 คน เพือ่นร่วมงาน  จ านวน 5 คน 
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ญาติ จ านวน 3 คน สามีของผูถู้กกระท า จ  านวน 2 คน นกัสงัคมสงเคราะห์ของโรงพยาบาลและ
เจา้หนา้ที่มูลนิธิเพือ่นหญิง จ  านวน 7 คน ทนายความอาสาสมคัร จ านวน 3 คน  

ขั้นตอนการ ด าเนินการเพื่อให้ เข้าถึงข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง  ผูว้จิยัได้ก าหนดกระบวนการวจิยั ที่เปิด
โอกาสใหผู้ถู้กกระท าดว้ยความรุนแรงเก่ียวกบัการท างาน สามารถใหข้อ้มูลแก่ผูว้จิยัได ้และช่วยใหผู้ถู้กกระท า
สามารถเขา้ถึงแหล่งบริการใหค้วามช่วยเหลือไดง่้ายที่สุด พร้อมทั้งให้ไดรั้บความคุม้ครอง สิทธิขั้นพื้นฐาน เช่น 
การใหค้  าปรึกษา การเยยีวยา และการฟ้ืนฟูสภาพจิตใจ ที่ด าเนินการ โดยเปิดศูนยรั์บเร่ืองร้อ งทุกข์ร้องเรียน  ณ 
มูลนิธิเพือ่นหญิง องคก์รเอกชน ที่มีประสบการณ์การ ท างานบริการช่วยเหลือ เพือ่ฟ้ืนฟูเยยีวยาแก่ ผูห้ญิงที่ถูก
ละเมิดสิทธิ และคุม้ครองสิทธิสตรี มาแลว้กวา่ 25 ปี ในฐานะเครือข่ายการท างานวจิยัน้ี ขั้นตอนการด าเนินการมี
ดงัน้ี 

1) ประชาสมัพนัธโ์ครงการวจิยัใหเ้ป็นที่รับรู้ จากขอ้มูลที่พบวา่ผูท้ี่ถูกกระท าดว้ยความรุนแรงส่วนใหญ่
ไม่กลา้เปิดเผยตนเอง เน่ืองจากหลายสาเหตุ เช่น ถูกกดดนั เกรงกลวั อบัอาย และอาจไม่รู้แหล่งบริการช่วยเหลือ 
ดงันั้น เพือ่ใหผู้ว้จิยัมีโอกาสรับรู้ขอ้มูลจากผูถู้กกระท าไดม้ากที่สุด ผูว้จิยัจึงไ ดมี้การจดัแถลงข่าวการ ศึกษาวจิยั
ใหเ้ป็นที่รับรู้ อยา่งกวา้งขวาง  และประชาสมัพนัธ์ การเปิดศูนยรั์บเร่ืองร้องทุกข์ ร้องเรียน  เพือ่บริการใหค้วาม
ช่วยเหลือ แก่ผูถู้กกระท าดว้ย การแถลงข่าว มีขึ้นในวนัเดียวกนักบัการจดัประชุมสมัมนาทางวชิาการ  ในวนัที่  
12 พฤศจิกายน 2552 ณ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ซ่ึงไดรั้บความร่วมมือ ในการเผยแพร่ข่าวสารผา่น
ส่ือมวลชนหลายแขนง เช่น สถานีโทรทศัน์ หนงัสือพมิพ ์และส่ือออนไลน์ เป็นตน้ 

2) จดัสมัมนาทางวชิาการเพือ่ท  าความเขา้ใจปัญหา ความรุนแรงเก่ียวกบัการท างาน ความเก่ียวขอ้งกบั
การด่ืมสุรา ผลกระทบจากการกระท าดว้ยความรุนแรง และปัจจยัที่เก่ียวขอ้ง กลุ่มเป้าหมายที่เขา้ร่วมการสมัมนา
เป็นบุคลากรจาก หน่วยงานราชการ  รัฐวสิาหกิจ องคก์ร เอกชน  และองคก์ร ทาง ธุรกิจ เช่น บริษทั โรงงาน
อุตสาหกรรม  ประกอบดว้ยบุคลากรระดบับริหาร หรือผูก้  าหนดนโยบายของหน่วยงานหรือองคก์รนั้นๆ แ ละ
บุคลากรที่รับผดิชอบในฝ่ายการเจา้หนา้ที่ ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์หรือฝ่ายบุคคล ส่ือมวลชน รวมจ านวน 50 คน  

ในการจดัสมัมนาทางวชิาการน้ี ผูว้จิยัไดม้อบกล่องรับเร่ืองร้องทุกขร้์องเรียนใหก้บัผูแ้ทนจากหน่วยงาน
ที่เขา้ร่วมสมัมนา จ านวน 12 แห่ง เช่น ส านกังานต ารวจแห่งชาติ  ส านกังานกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว 
กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน กรุงเทพมหานคร ส านกังานสนบัสนุนระบบบริการสุขภาพ สถาบนัวจิยั
และพฒันา (มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช) บริษทัการบินไทย  จ ากดั  สถานีโทรทศัน์ไทย ทีวีสีช่อง 3โรงงาน
อุตสาหกรรมไนซ์แอพาเรียล จ ากดั เป็นตน้ โดยขอความร่วมมือในการเผยแพร่เอกสารการเปิดรับเร่ืองร้องทุกข์
และการตั้งกล่องรับจดหมายร้องทุกขร้์องเรียนจากบุคลากรของหน่วยงานแต่ละแห่ง 

3) จดัใหมี้ศูนยรั์บเร่ืองราวร้องทุกขเ์ก่ียวกบัความรุนแรงในการท างาน  และเช่ือมโยงขอ้มูล ความรุนแรง
ในการท างาน ปัญหาจากการด่ืมสุรา และความเก่ียวขอ้งของการด่ืมสุรากบัการกระท าความรุนแรงต่อผูห้ญิงใน
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ที่ท  างาน โดยการเผยแพร่ขอ้มูลผา่นส่ือออนไลน์ (Online) และเวบ็ไซต ์(Website) เพือ่ใหผู้ถู้กกระท ามีทางเลือก
ในการแจง้ข่าวสารการถูกกระท า ดว้ยความรุนแรง ไดห้ลายช่องทาง  ตลอดจนตอ้งการใหส้ามารถเขา้ถึ งการ
ใหบ้ริการช่วยเหลือ ของมูลนิธิเพือ่นหญิง ซ่ึงเป็นศูนยรั์บเร่ืองร้องทุกข์ ร้องเรียน ได ้ดงัแผนภูมิที่ 2.1 ที่แสดง
ขั้นตอนการเขา้ถึงขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 2.1 ข้ันตอนการเข้าถึงข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
 
2. แหล่งข้อมูลและเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 2.1 แหล่งข้อมูลการวิจัย ในการวจิยัคร้ัง มีการศึกษาขอ้มูลจากเอกสาร และ ศึกษาขอ้มูลภาคสนาม เพือ่
การสืบคน้ขอ้มูลอยา่งรอบดา้น ดงัมีรายละเอียดต่อไปน้ี 

1) การศึกษาขอ้มูลจากเอกสาร ด าเนิน การโดย สืบคน้คน้ขอ้มูลจาก เอกสารทางวชิาการ และ
งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ 

1.1) เอกสารทาง วชิาการที่เก่ียวกบัความรุนแรงในการท างาน  ประกอบดว้ย  แนวคิดและ
ทฤษฏีเก่ียวกบัความรุนแรง ความรุนแรงในที่ท  างาน ความรุนแรงต่อผูห้ญิง และความเก่ียวขอ้งของ การด่ืมสุรา
กบัความรุนแรงในการท างาน 

1.2) ขอ้มูลเก่ียวกบักฎระเบียบการคุม้ครองผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรงในการท างาน  เช่น 
พระราชบญัญตัิคุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 2551 

1.3) งานวจิยั ที่เก่ียวขอ้งกบัความรุนแรง ในการท างาน ความเก่ียวขอ้ง ของสุรา  และ
ผลกระทบจากการด่ืมสุราต่อการท างาน โดยทบทวนผลการวจิยัทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

ศนูยรั์บเร่ืองร้องทุกขจ์าก
ผูถู้กกระท า 

           
ผูถู้กกระท าให้ขอ้มลู 

 

 

 

 

 

มลูนิธิเพ่ือนหญิง 

ให้ความช่วยเหลือ ฟ้ืนฟู
จิตใจ เยยีวยา 

แถลงข่าว-ประชาสัมพนัธ์
เปิดตวัโครงการผา่น

ส่ือมวลชน และจดัสัมมนา
ทางวิชาการ เพ่ือท าความ
เขา้ใจปัญหาความรุนแรง

ในท่ีท างาน 

นกัวิจยั 

จดัเก็บขอ้มลูเชิงลึก 

และสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้ง 
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2) การศึกษาขอ้มูลภาคสนาม ด าเนินการ โดยศึกษาขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งที่เป็นผูถู้กกระท า ดว้ย
ความรุนแรงที่เก่ียวขอ้งกบัการท างาน และผูเ้ก่ียวขอ้งกบัผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างาน 

2.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ในการศึกษาขอ้มูลภาคสนาม ซ่ึงเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ เคร่ืองมือที่ใชใ้น
การเก็บขอ้มูล จากกลุ่มตวัอ ยา่งเป็นเคร่ืองมือที่ ผูว้จิยั จดัท าขึ้นเพือ่เก็บขอ้มูลตามความเหมาะสมกบั จากกลุ่ม
ตวัอยา่งแต่ละกลุ่ม ดงัน้ี 

1) เคร่ืองมือส าหรับเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรงเก่ียวกบัการท างาน  มี  
2 ชุด คือ แบบบนัทึกขอ้มูล ทัว่ไปของผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรงที่ เก่ียวกบัการท างาน และ ประเด็น การ
สมัภาษณ์เชิงลึก ดงัน้ี 
   ชุดที่ 1 แบบบนัทึกขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงเป็นผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรง เป็น
แบบฟอร์มส าหรับบนัทึกขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะปัญหาที่เกิดจากการกระท าดว้ยความรุนแรงเก่ียวกบัการท างาน 
รูปแบบการกระท า ความรุนแรง สาเหตุของปัญหา  และความตอ้งก ารการช่วยเหลือ ของผูถู้กกระท า  ประเด็น
ค าถามมี 2 ส่วน คือ 
   ส่วนท่ี 1 ข้อมูลของผู้ถกูกระท า ไดแ้ก่ ขอ้มูลส่วนตวัของผู ้ ถูกกระท าดว้ยความรุนแรงเก่ียวกบั
การท างานที่มาขอรับค าปรึกษาจากศูนยรั์บเร่ืองร้องเรียนร้องทุกข ์ณ มูลนิธิเพื่ อนหญิง  ผูถู้กกระท า อาจมาขอรับ
ค าปรึกษาดว้ยตนเอง หรือมีผูอ่ื้นมาขอรับค าปรึกษาแทน เช่น พอ่ แม่ ญาติพีน่อ้ง  เพือ่น หรือเพือ่นร่วมงาน  
เป็นตน้  ซ่ึงในส่วนน้ี ยงัมีการบนัทึกขอ้มูลส่วนตวัของ ผูถู้กกระท า  ไดแ้ก่  อาย ุอาชีพ ระดบัการศึกษา  ที่อยูแ่ละ
หมายเลขโทรศพัทท์ี่ติดต่อได ้และความสมัพนัธร์ะหวา่งผูถู้กกระท าและผูก้ระท า 

   ส่วนท่ี 2 สภาพปัญหา  สาเหต ุ และความต้องการของผู้ ถกูกระท าด้วยความรุนแรง  เป็นการ
บนัทึกขอ้มูล สถานการณ์ปัญหาการถูกกระท าดว้ยความรุนแรง  ผลกระทบจากการถูกกระท า สาเหตุของการ
กระท าดว้ยความรุนแรง และความเก่ียวขอ้งกั บการด่ืมสุรา ตลอดจน ขอ้มูลเก่ียวกบัความตอ้งการการช่วยเหลือ
ของผูถู้กกระท า การบนัทึกขอ้มูล ส่วนน้ีเป็นการสรุปประเด็นจากการพดูคุยในเบื้องตน้ ของเจา้หนา้ที่ ศูนยรั์บ
เร่ืองร้องทุกขร้์องเรียน  นอกจากน้ี ยงัมีการบนัทึกความกา้วหนา้ของผลการจดัการกบัปัญหาที่ผา่นมา ประเด็ น
ค าถามมีดงัน้ี 

- ลกัษณะและรูปแบบของความรุนแรงที่เกิดขึ้น เช่น ทางร่างกาย จิตใจ เพศ สงัคม ความถ่ีและระดบั
ความรุนแรง 

- สาเหตุของปัญหา/ปัจจยัความรุนแรง/วเิคราะห์ความเก่ียวขอ้งกบัการด่ืมสุรา 
- ผลกระทบต่อผูถู้กกระท า เช่น ทางร่างกาย จิตใจ เพศ สงัคม 
- ผลการด าเนินการที่ผา่นมา และผลที่เกิดขึ้น (กรณีมีการด าเนินการมาบา้งแลว้ก่อนหนา้น้ี) 
- ความตอ้งการการช่วยเหลือของผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรงเก่ียวกบัการท างานที่มาขอค าปรึกษา 
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- การใหค้วามช่วยเหลือในเบื้องตน้  
- แผนการช่วยเหลือผูถู้กกระท าในช่วงต่อไป เช่น การด าเนินการทางกฎหมาย การเยยีวยา ฯลฯ 

   ชุดที่ 2 ประเด็นการสมัภาษณ์ เชิงลึก (In-depth interview) ซ่ึงเป็นแบบสอบถามแบบไม่มี
โครงสร้าง (Unstructured questionnaire) เพือ่สอบถามขอ้มูลความเก่ียวขอ้งของการด่ืมสุรากบัการกระท า ดว้ย
ความรุนแรง เก่ียวกบัการท างาน  และขอ้มูล เชิงลึกเพิม่ เติมเพือ่ท  าความเขา้ใ จสถานการณ์ การกระท าดว้ยความ
รุนแรง สาเหตุ และผลกระทบที่เกิดขึ้น ตลอดจนติดตามความกา้วหนา้ของการด าเนินการช่วยเหลือ เช่น การร้อง
ทุกขร้์องเรียน การด าเนินคดี การด าเนินการของหน่วยงาน (กรณีที่มีการร้องเรียนผา่นหน่วยงาน ) ฯลฯ ประเด็น
ขอ้ค  าถามเพือ่การสมัภาษณ์เชิงลึกเป็นรายละเอียดเพิม่เติมจากแบบบนัทึกขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ 

- ลกัษณะการถูกกระท าดว้ยความรุนแรงที่เก่ียวขอ้งกบัการท างาน ไดแ้ก่ รูปแบบของความรุนแรงที่
เกิดขึ้น เช่น ความรุนแรงทางร่างกาย จิตใจ เพศ สงัคม ทางเศรษฐกิจ หรือความมัน่คงของชีวติ 

- ความถ่ีของการกระท าและระดบัความรุนแรง 
- สาเหตุของปัญหา หรือปัจจยัที่น าไปสู่การกระท าดว้ยความรุนแรงเก่ียวกบัการท างาน  

o วเิคราะห์ความเก่ียวขอ้งของการด่ืมสุรากบัการกระท าความรุนแรงเก่ียวกบัการท างาน 
o ปัจจยัที่น าไปสู่ความรุนแรง เก่ียวกบัการท างาน เช่น อคติทางเพศ  การกีดกนั  ความไม่เท่า

เทียมกนั การแลกเปล่ียนผลประโยชน์ หรือส่ิงแวดลอ้มในการท างาน 
- ผลกระทบต่อผูถู้กกระท า เช่น ทางดา้นจิตใจ ทางร่างกาย การถูกจ ากดัสิทธิ  หรือ โอกาส

ความกา้วหนา้ ผลกระทบต่อทรัพยสิ์น และผลกระทบต่อครอบครัว 
- การด าเนินการเพือ่ขอความเป็นธรรมและผลที่เกิดขึ้น 
- กระบวนการใหค้วามช่วยเหลือและผลจากการใหค้วามช่วยเหลือ 

2) เคร่ืองมือส าหรับเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งที่เป็นผูเ้ก่ียวขอ้งกบัผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรง
เก่ียวกบัการท างาน ประเด็นการสมัภาษณ์ขอ้มูลจากผูเ้ก่ียวขอ้ง มีดงัน้ี 

- การรับรู้ลกัษณะและรูปแบบการกระท าดว้ยความรุนแรงของผูถู้กกระท า ขอ้มูลเก่ียวกบัผูก้ระท า 
- ความคิดเห็นต่อสาเหตุของปัญหา  หรือปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการกระท าดว้ยความรุนแรงในการ

ท างาน และความเก่ียวขอ้งกบัการด่ืมสุราของผูก้ระท า ผูถู้กกระท า หรือทั้งสองฝ่าย 
- การรับรู้ผลกระทบจากการกระท าดว้ยความรุนแรงที่มีต่อผูถู้กกระท า 
- ความคิดเห็น ของกลุ่มตวัอยา่งที่มี ต่อแนวทางการใหค้วามช่วยเหลือ  การป้องกนัและแกไ้ขปัญหา

ความรุนแรงเก่ียวกบัการท างาน 
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3. การเก็บรวมรวมข้อมูลการวิจัย  

 การเก็บขอ้มูล การวจิยั ด าเนินการโดยการสมัภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ  (Informal interview) ใน
เบื้องตน้ และการสมัภาษณ์แบบเจาะลึก  (In-depth interview) เพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลเชิงคุณภาพ  เพือ่ตอบประเด็น
ค าถามตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงัน้ี 
 1) การด่ืมสุรามีความเก่ียวขอ้ง หรือเป็นสาเหตุของปัญหาความรุนแรงในการท างานหรือไม่ 
 2) ลกัษณะและผลกระทบของปัญหาความรุนแรงในการท างานต่อผูถู้กกระท าเป็นอยา่งไร 
 3) กระบวนการใหค้วามช่วยเหลือผูถู้กกระท า แกไ้ขปัญหา และการป้องกนัความเส่ียงจากความรุนแรง
ในการท างานหรือไม่ และควรมีการด าเนินที่เหมาะสมอยา่งไร 

ข้ันตอนการเก็บข้อมูลการวิจัย การเก็บขอ้มูลการวจิยัมีการด าเนินการตามขั้นตอนต่อไปน้ี 
1) ประสานงานกบัมูลนิธิเพือ่นหญิง ซ่ึงเป็นศูนยรั์บเร่ืองร้องทุกขร้์องเรียน  และติดตามการรับเร่ืองร้อง

ทุกขร้์องเรียนจากการตั้งกล่องของหน่วยงานที่ร่วมโครงการวจิยั เพือ่เก็บขอ้มูลเบื้องตน้เก่ียวกบัผูถู้กกระท าที่มา
แจง้เร่ือง หลงัจากการประชาสมัพนัธโ์ครงการวจิยัและเปิดรับเร่ืองร้องทุกข์ ร้องเรียน ช่วง 1-2 เดือน คือ ระหวา่ง
เดือนพฤศจิกายน 2552 ถึงเดือน มกราคม 2553 ผูว้จิยัพบวา่ไม่ปรากฏมีผูม้าแจง้เร่ืองการถูกกระท าดว้ยความ
รุนแรงที่เก่ียวกบัการท างาน ผา่นกล่องที่ น าไปติดตั้งไวต้ามหน่วยงานที่มีผูแ้ทนรับไป การเก็บขอ้มูลจากกลุ่ม
ตวัอยา่งจึงไดจ้ากผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรงที่เขา้มาขอรับบริการช่วยเหลือผา่นมูลนิธิเพื่ อนหญิง  ทั้งน้ี ผูว้จิยัมี
การ เลือกกลุ่มตวัอยา่ง ตามคุณสมบติัที่ก  าหนดไวใ้นเบื้องตน้ โดยผูว้จิยัไดจ้  าแนกลกัษณะการถูกกระท าที่
หลากหลาย รวมทั้งไดมี้การสอบถามความสมคัรใจในการใหข้อ้มูล ดงันั้น กลุ่มตวัอยา่งจึงมีเฉพาะผูย้นิดีเปิดเผย
ขอ้มูลแก่ผูว้จิยั จ  านวน 10 คน 

2) นดัหมายกลุ่มตวัอยา่งเพือ่ขอเก็บขอ้มูล ในเบื้องตน้ เม่ือผูว้จิยัไดค้ดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งตามคุณสมบติัที่
ก  าหนดแลว้ ผูว้จิยัไดพ้ดูคุยกบักลุ่มตวัอยา่งในเร่ืองทัว่ๆ ไป ในระหวา่งที่กลุ่มตวัอยา่งเขา้ร่วมกิจกรรม การฟ้ืนฟู
และเยยีวยาที่ด  าเนินการโดยมูลนิธิเพือ่นหญิง ในการพดูคุยคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดข้อใหก้ลุ่มตวัอยา่งกรอกขอ้มูลส่วน
บุคคลและขอ้มูลผูก้ระท า ตามแบบฟอร์มที่ผูว้จิยัสร้างขึ้น ต่อจากนั้นจึงพดูคุยกบักลุ่มตวัอยา่งแบบไม่เป็น
ทางการ เพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลประเด็นในเคร่ืองมื อที่ผูว้จิยัสร้างขึ้น (เคร่ืองมือ ชุดที่ 1 แบบบนัทึกขอ้มูลทัว่ไปของ
กลุ่มตวัอยา่ง ) หลงัจากการพดูคุย ผูว้จิยัได้นดัสมัภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งผูถู้กกระท า  พร้อมทั้ง ขอใหก้ลุ่มตวัอยา่ง
ผูถู้กกระท าแนะน าผูเ้ก่ียวขอ้งที่ยนิดีใหข้อ้มูลเพิม่เติม ผูว้จิยัได้ กลุ่มตวัอยา่ง ผูเ้ก่ียวขอ้ที่ใหข้อ้มูลเพิม่เติมไดอี้ก
จ านวนหน่ึง  

การจัดกิจกรรมประชุมกลุ่มสนับสนุน  ผูว้จิยัยงัไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมที่มูลนิธิเพือ่นหญิงที่จดัส าหรับการ
ใหค้  าปรึกษาแก่ผูถู้กกระท า คือ การประชุมกลุ่ม สนบัสนุน  (Group support) 2 คร้ังระหวา่งด าเนินการวจิยั  
ผูเ้ขา้ร่วมปร ะชุมกลุ่ม สนบัสนุน  ประกอบดว้ย ผูถู้กกระท า  ประมาณ 10 คน เจา้หนา้ที่มูลนิธิเพือ่นหญิง และ
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ทีมสหวชิาชีพ ไดแ้ก่ นกักฏหมาย นกัสงัคมสงเคราะห์ นกัจิตวทิยา และผูถู้กกระท า ดว้ยความรุนแรง ที่ผา่นพน้  
(สามารถแกไ้ขปัญหาของตนเองไดแ้ลว้ ) ตลอดจนนกัวชิาการที่เก่ียวขอ้ง โดยนกัวิ จยัของโครงการไดร่้วม
กิจกรรมน้ีเพือ่รับฟังขอ้มูลดว้ย 

การจดักิจกรรม การประชุมกลุ่ม สนบัสนุน  (Group support) ผา่นกระบวนการกลุ่ม ด าเนินการโดยให้
ผูถู้กกระท าแต่ละคนไดแ้ลกเปล่ียนประสบการณ์ของตนเอง แบ่งปันความรู้สึก สร้างบทเรียนผา่นประสบการณ์
ตรง ซ่ึงเป็นการสร้างก าลงัใจ (Empowerment) ผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรงแต่ละคนไดมี้โอกาสเล่าเร่ืองของตน
ใหผู้เ้ขา้ร่วมประชุมกลุ่มสนบัสนุนไดรั้บรู้ แต่ละคนผลดักนัรับฟังเร่ืองของผูถู้กกระท า ดว้ยความรุนแรง คนอ่ืนๆ 
ซ่ึงมีทั้งผูท้ี่เพิง่เขา้มาขอความช่วยเหลือ ผู ้ ที่อยูร่ะหวา่ง การขอความช่วยเหลื อ ผูถู้กกระท าบางคนยงัมีการ
ด าเนินคดีความ และผูถู้กกระท าบางคนที่ส้ินสุดลงแลว้ ผูเ้ขา้ร่วมประชุมกลุ่มไดเ้ล่าถึงกระบวนการยติุธรรมตาม
ประสบการณ์ และไดรั้บค าแนะน าจากผูเ้ขา้ร่วมประชุม สนบัสนุน จากหลากหลายประสบการณ์ ผลจากการ
ด าเนินการน้ี ผูว้จิยัสงัเกตวา่ไดช่้วย ท าใหผู้ ้ ถูกกระท า ดว้ยความรุนแรง มีความรู้สึกที่ดีขึ้น  ไดผ้อ่นคลาย
ความเครียด ช่วยเหลือกนัและกนั พร้อมทั้งมีการปลอบโยน ใหก้ าลงัใจในการขอความเป็นธรรมต่อไป  ผูว้จิยัมี
ความเห็นวา่การประชุมกลุ่มสนบัสนุนในลกัษณะน้ีเป็นการฟ้ืนฟูเยยีวยา ผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรงที่เก่ียวกบั
การท างานอีกแนวทางหน่ึง 

3) ด าเนินการสมัภาษณ์ เชิงลึก กลุ่มตวัอยา่ง (เคร่ืองมือ ชุดที่ 2 ประเด็นการสมัภาษณ์ เชิงลึก ) การ
สมัภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งมีขึ้นหลงัจาก ได้นดัหมายไว ้สถานที่ใชใ้นการ สมัภาษณ์ทั้งหมดใชท้ี่ มูลนิธิเพือ่นหญิง  
โดยใชห้อ้งประชุมขนาดเล็กและหอ้งยอ่ยที่เอ้ือใหผู้ว้จิยัและกลุ่มตวัอยา่งสามารถพดูคุยเป็นการส่วนตวัมากที่สุด 
การสมัภาษณ์เป็นการพดูคุยรายบุคคล ระหวา่งการพดูคุยจะไม่มีคนอ่ืนเขา้มาในบริเวณนั้น ช่วงเวลาที่ใชใ้นการ
สมัภาษณ์ประมาณคนละ 2 ชัว่โมง ในระหวา่งการสมัภาษณ์ ผูว้จิยัไดข้ออนุญาตบนัทึกเทป เพือ่การเก็บ ขอ้มูล
อยา่งครบถว้น ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งก็ยนิดีใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดี 

การสัมภาษณ์เชิงลึก การสมัภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรงมีขั้นตอนดงัน้ี 
1) การแนะน าตวั ผูว้จิยัไดแ้นะน าตวั บอกวตัถุประสงคข์องการวจิยัและประเด็นการสมัภาษณ์แก่กลุ่ม

ตวัอยา่ง พร้อมทั้งอธิบายวา่ “การวิจัยนีจ้ะด าเนินการตามหลกัจริยธรรมวิชาชีพในการรักษาความลบัของผู้ให้
ข้อมูลท่ีเป็นผู้ถกูกระท าด้วยความรุนแรงอย่างเคร่งครัด ผลของการวิจัยจะน าเสนอเพ่ือประโยชน์ทางวิชาการ
เท่านั้น ผู้วิจัยจะไม่เปิดเผยช่ือ ท่ีอยู่ และข้อมูลส่วนอ่ืนๆ ท่ีน าไปสู่คว ามเสียหายต่อผู้ให้ข้อมูล ” ต่อจากนั้นผูว้จิยั
ไดข้ออนุญาตบนัทึกเสียง พร้อมทั้งแจง้ใหก้ลุ่มตวัอยา่งทราบวา่จะสามารถยติุการพดูคุย หรือไม่ตอบขอ้มูลได้
ตลอดเวลาการสมัภาษณ์ หากขอ้ค าถามใดที่ผูใ้หข้อ้มูลไม่ตอ้งการเปิดเผย หรือบรรยากาศ ในการสมัภาษณ์สร้าง
ความอึดอดั ไม่สบายใจ หรือไม่ตอ้งการใหข้อ้มูลอีกต่อไป ซ่ึงจากการด าเนินการสมัภาษณ์จนแลว้เสร็จปรากฏ
วา่กลุ่มตวัอยา่งทุกคนยนิดีใหข้อ้มูล และพดูคุยจนจบกระบวนการสมัภาษณ์ 
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2) การเร่ิมต้นสัมภาษณ์ ผูว้จิยัเร่ิมตน้การสมัภาษณ์ดว้ยการพดูคุยเร่ืองทัว่ไปกบักลุ่มตวัอยา่ง โดยมีการ
สอบถามขอ้มูลส่วนตวั ครอบครัว ชีวติในปัจจุบนัและอนาคต เป็นตน้ เพือ่สร้างความคุน้เคยก่อนเขา้สู่ประเด็น
การสมัภาษณ์ ใชเ้วลาประมาณคนละ 10-15 นาที 

ในขั้นตอนน้ี ผูว้จิยัมีขอ้สงัเกตวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ค่อนขา้งเปิดเผย  อาจเป็นเพราะเป็นการพดูคุย
เร่ืองใกลต้วั และเป็นเร่ือ งชีวติครอบครัวของกลุ่มตวัอยา่ง  ประกอบการเขา้ร่วมประชุมกลุ่มสนบัสนุนกบั
ผูถู้กกระท าหลายคร้ังจึงช่วยใหผู้ว้จิยัและกลุ่มตวัอยา่งมีความคุน้เคยกนั จึงท าใหก้ารสอบถามขอ้มูลเป็นไปอยา่ง
ราบร่ืน 

3) การสอบถามข้อมูล การสมัภาษณ์ขอ้มูลเก่ียวกบั ประเด็นการวจิยั มีขึ้นหลงัจาก การพดูคุยกนัในเร่ือง
ทัว่ๆ ไปแลว้ โดยผูส้มัภาษณ์ไดเ้ร่ิมพดูคุยตามประเด็น ที่ก  าหนดส าหรับการ สมัภาษณ์ การด าเนินการสมัภาษณ์
ในส่วนน้ีใชเ้วลาประมาณ 2 ชัว่โมง 

4) การปิดการสัมภาษณ์ ผูว้จิยัปิดการสมัภาษณ์ดว้ยการสรุปประเด็นส าคญัที่ไดจ้ากการสมัภาษณ์  กล่าว
ขอบคุณ และขอนดัพดูคุยอีกหากมีความจ าเป็นหรือตอ้งการขอ้มูลเพิม่เติม  พร้อมทั้งขอใหก้ลุ่มตวัอยา่งแนะน า
ผูเ้ก่ียวขอ้งที่รับรู้ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานการณ์ความรุนแรงของแต่ละกรณี ทั้งน้ีขึ้นอยูก่บัความยนิยอมของกลุ่ม
ตวัอยา่งเอง ผูว้จิยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งที่เป็นผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรงบางคนไม่สะดวกที่จะใหผู้ว้จิยัสมัภาษณ์
ผูเ้ก่ียวขอ้ง เน่ืองจากผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรงบางคนไม่ไดพ้ดูคุยเร่ืองที่เกิดขึ้นใหค้นอ่ืนรับรู้มากนกั บางคน
ไม่ตอ้งการใหค้นในครอบครัวเขา้มาเก่ียวขอ้ง ผูว้จิยัรับรู้ไดว้า่ผูถู้กกระท าบางคนยงัไม่กลา้พดูคุยหารือปัญหา
ของตนกบัคนในครอบครัวไดม้ากนกั รวมทั้งผูเ้ก่ียวขอ้งใกลชิ้ดกบักลุ่มตวัอยา่งบางคนยงัไม่พร้อมที่จะพดูคุยถึง
ปัญหาการถูกกระท าดว้ยความรุนแรงอยา่งเปิดเผย 

5) การตรวจสอบความสมบูรณ์และสรุปข้อมูล หลงัจากจบการสมัภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง ผูว้จิยัไดส้รุปและ
บนัทึกประเด็นที่ไดจ้าก การสมัภาษณ์ และเพิม่เติมรายละเอียดจากขอ้มูลที่ไดจ้ากการบนัทึกเสียงไว ้และน า
ขอ้มูลมาทบทวนอีกคร้ังหน่ึง เพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลที่ครบถว้นสมบูรณ์ 

ข้ันตอนการสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการเก็บข้อมูล  จากแนวทางการด าเนินการตามกระบวนการวจิยัเพือ่ใหส้ามารถเขา้ถึงกลุ่ม

ตวัอยา่งในช่วงเวลาหลงัจากเปิดตวัโครงการเพือ่รับเร่ืองร้องทุกขร้์องเรียน ตั้งแต่วนัที่ 12 พฤศจิกายน 2552 ถึง 
16 มกราคม 2553 รวมเวลาประมาณ 2 เดือน ผูว้จิยัไดเ้ก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งที่เป็นผูถู้กกระท าความรุนแรงที่
เก่ียวขอ้งกบัการท างานไดจ้  านวน 10 คน ทั้งหมดเ ป็นผูห้ญิง และถูกคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศ ตาม
คุณสมบติัที่ผูว้จิยัก าหนดไว ้นอกจากน้ี ผูว้จิยัไดเ้ก็บขอ้มูลเพิม่เติมจากผูเ้ก่ียวขอ้ง มีจ  านวน 23 คน ประกอบดว้ย  
พอ่ จ านวน 1 คน แม่ จ  านวน 2 คน เพือ่นร่วมงาน จ านวน 5 คน ญาติ จ านวน 3 คน สามีของผูถู้กกระท า จ  านวน 
2 คน นกัสงัคมสงเคราะห์ของโรงพยาบาลและเจา้หนา้ที่มูลนิธิเพือ่นหญิง จ  านวน 7 คน ทนายความ อาสาสมคัร  
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จ านวน 3 คน (นกัสงัคมสงเคราะห์ และทนายความของมูลนิธิเพือ่นหญิง ซ่ึงเป็นผูท้ี่รับรู้ขอ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัการ
ถูกกระท าตั้งแต่รับเร่ืองร้องทุกข ์และยงัเป็นผูใ้หค้  าแนะน าต่อการด าเนินคดี) 

ข้อจ ากัดของการเข้าถึงข้อมูล 
1) ผูว้จิยัพบวา่ การเก็บขอ้มูลกรณีการกระท าดว้ยความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างาน โดยเฉพาะที่เก่ียวกบั

การคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศมีขอ้จ ากดั เน่ืองจากผูถู้กกระท าไดรั้บผลกระทบทางดา้นจิตใจอยา่งมาก เร่ือง
ที่เกิดขึ้นจึงไม่เปิดเผยในวงกวา้ง เป็นที่รับรู้เฉพาะญาติและคนใกลชิ้ดเท่านั้น ผูก้ระท าจึงขอสงวนสิทธิที่จะให้
ผูว้จิยัติดต่อกบับุคคลอ่ืนในหน่วยงาน  และบุคคลในครอบครัว  นอกจากน้ียงัมีบางกรณีที่อยูร่ะหวา่งการ
ด าเนินคดี ดงันั้น ผูว้จิยัจึงจ  าเป็นตอ้งใชข้อ้มูลส่วนอ่ืนตามที่กลุ่มตวั อยา่งยนิยอม เช่น บนัทึก การร้องเรียนขอ
ความเป็นธรรม บนัทึกการใหข้อ้มูลกบัทางโรงพยาบาล บนัทึกขอ้มูลของมูลนิธิเพือ่นหญิง การใหส้มัภาษณ์ผา่น
ส่ือ และบนัทึกขอ้มูลส่วนตวัของกลุ่มตวัอยา่ง มาประกอบการน าเสนอขอ้มูลเพือ่ความ ครบถว้นสมบูรณ์และ
ความเที่ยงตรงของการวจิยั 

2) ในช่วงเวลา 2 เดือนที่ด าเนินการเก็บขอ้มูลพบวา่มีกลุ่มตวัอยา่ง ที่เขา้มาใหข้อ้มูล ที่ศูนยรั์บเร่ืองร้อง
ทุกขร้์องเรียน มูลนิธิเพือ่นหญิงจ านวนเพยีง 5 คน นอกนั้นเป็นผูม้าร้องทุกข์ ร้องเรียนที่มูลนิธิเพือ่นหญิง ซ่ึงอยู่
ระหวา่งด าเนินการช่วยเหลือ ดงันั้น จึงกล่าวไดว้า่ การแจง้เร่ืองราวร้องทุกขข์องผูถู้กกระท ายงัเป็นเร่ืองที่เป็นไป
ไดย้ากและยงัมีขอ้จ ากดั 
 
4. การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย 

 การวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยัด าเนินการ ดงัน้ี 
 4.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ซ่ึงเป็นขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ผูว้จิยัใชส้ถิติร้อยละ และ
ค่าความถ่ี เพือ่วเิคราะห์ขอ้มูลโดยทัว่ไปเก่ียวกบักลุ่มตวัอยา่งและผูเ้ก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ อาย ุอาชีพ ระดบัการศึกษา ที่
อยูแ่ละหมายเลขโทรศพัทท์ี่ติดต่อได ้และความสมัพนัธร์ะหวา่งผูถู้กกระท าและผูก้ระท า  แลว้น าขอ้มูลสรุปใน
ตาราง เพือ่ใหแ้สดงขอ้มูลในภาพรวมเก่ียวกบักลุ่มตวัอยา่ง 
 4.2 การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ในการวจิยัน้ี ผูว้จิยัเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ 3 ส่วน คือ  
  1) รวบรวมขอ้มูลจากการบนัทึกในเอกสาร และถอดความจากเคร่ืองบนัทึกเสียงจากการสมัภาษณ์ 
เชิงลึก กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 10 คน  โดยใชข้อ้มูลจากการพดูคุยอยา่งไม่เป็น ทางการกบักลุ่มตวัอยา่งที่เป็น
ผูเ้ก่ียวขอ้งมาประกอบการน าเสนอขอ้มูลและวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยั 
 2) วเิคราะห์ขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งผูถู้กกระท าดว้ยความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างาน ที่เก็บขอ้มูลโดยการ
สมัภาษณ์แบบไม่เป็นทางการและโดยการสมัภาษณ์เชิงลึก  
 3) วเิคราะห์ขอ้มูลผูเ้ก่ียวขอ้งกบักลุ่มตวัอยา่งที่มีการสมัภาษณ์เพิม่เติมแบบไม่เป็นทางการ 
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 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลด าเนินการหลงัจาก ตรวจสอบความครบถว้นสมบูรณ์ของเน้ือหา และจดักระท า
ขอ้มูล และด าเนินการวเิคราะห์สาเหตุและผล (Cause and Effect Analysis) โดยการน าขอ้มูลที่ไดม้าวเิคราะห์ ให้
เห็นวา่จากผลมาจากเหตุ  คือ วเิคราะห์ผลที่เกิดขึ้น  ยอ้นกลบัมาใหเ้ห็นวา่เกิดมาจากเหตุปัจจยัใดบา้ง  หรือ
วเิคราะห์เหตุไปหาผล  คือ วเิคราะห์จากเหตุไปหาผล  คือ วเิคราะห์ใหเ้ห็นวา่เม่ือเหตุน้ีเกิดขึ้น  ไดน้ าไปสู่
ผลกระทบอะไรบา้ง โดยผูว้จิยัไดน้ าขอ้มูลที่ได้ มาจดัหมวดหมู่ใน  4 ประเด็นหลกั ไดแ้ก่  ขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ผูถู้กกระท าและผูก้ระท า  ลกัษณะและผลกระทบของปัญหาความรุนแรงในการท างาน  ผลการวเิคราะห์ความ
เก่ียวขอ้งของการด่ืมสุรากบัความรุนแรงในการท างาน และกระบวนการช่วยเหลือและผลการด าเนินการ 
 
5. การน าเสนอข้อมูลการวิจัย 

 การน าเสนอขอ้มูลการวจิยัแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ  
5.1 การน าเสนอขอ้มูลกรณีศึกษา โดยการน าเสนอเป็นตารางสรุปขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่ง และขอ้มูลกลุ่ม

ตวัอยา่งรายกรณี จ  านวน 10 คน (ดงัปรากฏในบทที่ 3) ทั้งน้ี การน าเสนอขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งรายกรณี และขอ้มูล
ผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนๆ เป็นการสม มุติช่ือ และปกปิดสถานที่ส าคญั ช่ือหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งอ่ืนๆ เพือ่มิใหก้ระทบต่อ
ผูถู้กกระท า และผูเ้ก่ียวขอ้งในการด าเนินคดีความหรือขอ้ร้องเรียน 

5.2 การน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ประกอบดว้ย  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูถู้กกระท าและผูก้ระท า  
ลกัษณะและผลกระทบของปัญหาความรุนแรงในการท างาน ผลการวเิคราะห์ความเก่ียวขอ้งของการด่ืมสุรากบั
ความรุนแรงในการท างาน และกระบวนการช่วยเหลือและผลการด าเนินการ (ดงัปรากฏในบทที่ 4) 
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บทท่ี 3 
ข้อมูลกรณีศึกษา 

 
 การวจิยัเร่ือง การวเิคราะห์ความเก่ียวขอ้งของสุรากบัความ รุนแรงในการทาํงาน  เป็นการศึกษาขอ้มูล  
เชิงคุณภาพที่มีการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง  จาํนวน  10 คน เก็บขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์ เชิงลึกเป็นหลกั โดย
ผูว้จิยัไดรั้บขอ้มูลเพิม่เติมจากผูเ้ก่ียวขอ้งกบักลุ่มตวัอยา่งอีกจาํนวน 23 คน และนาํขอ้มูลจากเอกสารที่ไดรั้บการ
อนุเคราะห์จาก กลุ่มตวัอยา่ง และเจา้หนา้ที่ที่ปฏิบติังานในกระบวนการช่วยเหลือ มาประกอบการนาํเสนอและ
วเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั  

การนาํเสนอผลการ วจิยัในส่วนน้ีเป็นการรายงานเร่ืองราวเ ป็นรายกรณี โดย แบ่งหวัขอ้การ นาํเสนอ
ออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ 

ส่วนที่ 1 ตารางสรุปขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่ง  
ส่วนที่ 2 ขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งรายกรณี  
การนาํเสนอขอ้มูลรายกรณีในบทน้ีผูว้จิยัปฏิบตัิตาม ยดึหลกัจริยธรรม วชิาชีพที่ใหก้ารคุม้ครองปกป้อง

สิทธิของผูถู้กกระทาํ โดย ไม่มีการเปิดเผย ช่ือกลุ่มตวัอยา่ง  รวมทั้งขอ้มูลอ่ืนๆ ที่อาจทาํใหเ้กิดความเสียหายแก่
กลุ่มตวัอยา่ง บุคคลที่เก่ียวขอ้ง ในบางกรณีจาํเป็นตอ้งเปล่ียนแปลง ปกปิดสถานที่ หน่วยงาน ตาํแหน่งงานของ
บุคคล ดงันั้น ช่ือบุคคลที่ปรากฏในรายงานการวจิยัน้ีจึงเป็น “ช่ือสมมุติ” เน่ืองจากเป็น สถานการณ์ที่รุนแรงและ
อาจกระทบต่อความรู้สึก หรืออาจเกิดความเสียหายต่อผูถู้กกระทาํ ตลอดจนผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนๆ ได ้
 
ส่วนที่ 1 ตารางสรุปข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง 

ตารางสรุปขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นผูถู้กกระทาํความรุนแรงที่เก่ียว หกบัการทาํงานที่ผูว้จิยัเก็บขอ้มูล
ได ้จาํนวน 10 ราย มีการนาํเสนอขอ้มูลเพือ่ใหภ้าพรวมพอสงัเขป ดงัปรากฏในตารางที่ 3.1 ดงัน้ี 
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ตารางที่ 3.1 สรุปข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง 
กรณศึีกษาที่ 1 จ๋า พยาบาลถูกเพื่อนร่วมงานคุกคามทางเพศ 

ข้อมูลส่วนตวัผู้ถูกกระท า ความ 
สัมพันธ์
ของ

ผู้กระท า-
ผู้ถูกกระ

ท า 

ข้อมูลผู้กระท า สถานการณ์ปัญหาและปัจจัย
เกีย่วข้อง  

(เก่ียวกบัเหลา้หรือไม่) 

ผลกระทบทีเ่กดิขึน้ กระบวนการให้ 
ความช่วยเหลอื  เพศ/

อายุ 
การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

ลกัษณะ
ครอบ 
ครัว 

เพศ 
/อายุ 

สถาน
ภาพ
สมรส 

การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

หญิง 
อาย ุ44 
ปี 
 

ปริญ
ญา 
ตรี 

ราชการ/
พยาบาล
วิชาชีพ 
25,200 
บาท/
เดือน 

หยา่
ร้าง/  
ไม่มี
บุตร 

เพ่ือน
ร่วม 
งาน 

ชาย 
อาย ุ
48 
ปี 

แต่ง 
งาน/มี
ภรรยา
อายุ
มาก 
กว่า  
มีลูก 1 
คน  

ประ 
ถม
ศึกษา 

คนสวน 
เดิมเป็น
คนขบั 
รถของ
โรงพยา 
บาล 
(เปล่ียน
หนา้ท่ี
เน่ือง 
จากมี
ปัญหา
ในการ
ทาํงาน) 

สถานการณ์ 
-ถูกคนสวนลวนลาม พยายามหา
โอกาสล่วงละเมิดทางเพศ เคยหลอก
ไปปลุกปลํ้า แต่ไม่สาํเร็จ 
-วนัเกิดเหตุผูก้ระทาํโกรธ หาว่าเธอ
โกหก ไม่ยอมไปตามนดัหมาย เพราะ
เธอติดภารกิจไปช่วยงานเพ่ือน เขามา
ต่อว่าท่ีหอพกั ตะโกนส่งเสียงดงั และ
วิ่งข้ึนมาบนท่ีพกัชั้น 3 เธอโกรธจึง
ควา้มีดวิ่งลงมา มีการต่อสู่กนั ทาํให้
ผูก้ระทาํไดรั้บบาดเจ็บสาหัส เธอถูก
ฟ้อง/ดาํเนินคดี แต่ศาลยกฟ้อง 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
-ส่วนบุคคล 
-ทางสังคม 

-ดา้นจิตใจ มีอาการ
หวาดกลวั ระแวงอยู่
ตลอดเวลา  
-ดา้นการเงิน ตอ้ง
เสียค่าใชจ่้ายเป็นค่า
ทาํขวญั 
-ดา้นสังคม ถูก
เพ่ือนร่วมงานบาง
คนมองว่าไปแอบ
ชอบผูก้ระทาํท่ีมี
ภรรยาแลว้แต่เขาไม่
สนใจเลยทาํร้าย 

-ขอความช่วยเหลือจาก
องคก์รเอกชน ท่ีไดพ้บ
ขอ้มลูจากเอกสาร ตาม
คาํแนะนาํของเพ่ือน 
-หน่วยงานดาํเนินการให้
ความช่วยเหลือโดย ใช้
กระบวนการฟ้ืนฟเูยยีวยา 
สร้างกาํลงัใจ แนะนาํดา้น
กฏหมาย เตรียมการต่อสู้
คดีความ 
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กรณศึีกษาที่ 2 ต้อย นักดนตรีถูกโปรดิวส์เซอร์ล่วงละเมิดทางเพศ 

ข้อมูลส่วนตวัผู้ถูกกระท า ความ 
สัมพันธ์
ของ

ผู้กระท า-
ผู้ถูก 
กระท า 

ข้อมูลผู้กระท า สถานการณ์ปัญหาและปัจจัย
เกีย่วข้อง  

(เก่ียวกบัเหลา้หรือไม่) 

ผลกระทบทีเ่กดิขึน้ กระบวนการให้ 
ความช่วยเหลอื  เพศ/

อายุ 
การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

ลกัษณะ
ครอบ 
ครัว 

เพศ 
/อายุ 

สถาน
ภาพ
สมรส 

การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

หญิง 
อาย ุ
21 ปี 

กาํลงั
ศึกษา
ชั้นปี
ท่ี 3 
สถา 
บนั
เอก 
ชน 

นกั 
ศึกษา 
มีรายได ้
เดือนละ 
6,000 
บาท 
จากการ
สอน
ดนตรี 

อยู่
หอพกั 
ใกล้
มหา
วิทยา 
ลยั  
พ่อแม่มี
รายไดดี้ 
มีแฟน
เป็นนกั
ศึก 
ษา 
-เป็นพ่ี
คนโตมี
นอ้งชาย
-หญิง  

ผูก้ระทาํ
เป็นเจา้ 
ของ
กิจการ 
/ผูค้วบ 
คุมวง
ดนตรี/
โปรดิว
เซอร์ผู ้
ถูก 
กระทาํ
เป็นนกั
ดนตรี
ในวง 

ชาย 
อาย ุ
21 
ปี  

โสด 
มีแฟน 
/มีก๊ิก
(มี
ความ
สัม 
พนัธ์
กบั
เพ่ือน
ร่วม 
งาน)
หลาย
คน 

ศึกษา
ปริญ 
ญาตรี 

นกั 
ศึกษา/
เจา้ของ
กิจการ 
มีรายได ้
100,000 
บาท/
เดือน 

สถานการณ์ 
-ถูกข่มขืน มีการด่ืมเหลา้ และเสพยา 
-ผูถู้กกระทาํถูกใชส้ถานการณ์บงัคบั
ให้มีเพศสัมพนัธ์หมู่ ถูกล่วงละเมิด
ทางเพศ 3 คร้ัง 
-แฟนของผูถู้กกระทาํโกรธแคน้ไป
ทาํร้ายผูก้ระทาํ ถูกแจง้ความ
ดาํเนินคดี พยายามให้ผูเ้สียหายเป็น
พยาน แต่กลบัถูกดาํเนินคดีดว้ย 
-ขณะน้ีอยูร่ะหว่างการดาํเนินการของ
ตาํรวจ 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
-ส่วนบุคคล/ดา้นครอบครัว 
-สุรา/สารเสพติด/สารกระตุน้ 

-ดา้นจิตใจ ตกอยูใ่น
ภาวะเครียด 
-ดา้นครอบครัว พ่อ
แม่มีความทุกข์ใจจาก
เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
-เสียเวลาเรียน 
-ตอ้งออกจากงาน/เสีย
รายได ้และตอ้งใช้
เวลาในการต่อสู้คดี
และดาํเนินคดี 

อยูร่ะหว่างการประสานกบั
ตาํรวจตอ้งการให้ดาํเนินคดี
กบัผูก้ระทาํ 
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กรณศึีกษาที่ 3 นิด เจ้าหน้าที่คุ้มครองสิทธิถูกหัวหน้าหน่วยงานลวนลามและคุกคามทางเพศ 

ข้อมูลส่วนตวัผู้ถูกกระท า ความ 
สัมพันธ์
ของ

ผู้กระท า-
ผู้ถูก 
กระท า 

ข้อมูลผู้กระท า สถานการณ์ปัญหาและปัจจัย
เกีย่วข้อง  

(เก่ียวกบัเหลา้หรือไม่) 

ผลกระทบทีเ่กดิขึน้ กระบวนการให้ 
ความช่วยเหลอื  เพศ/

อายุ 
การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

ลกัษณะ
ครอบ 
ครัว 

เพศ 
/อายุ 

สถาน
ภาพ
สมรส 

การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

หญิง 
อาย ุ
23 ปี 

จบ
ปริญ
ญา 
ตรี 

เจา้หนา้
ท่ีคุม้ 
ครอง
สิทธิฯ 
องคก์ร
อิสระมี
รายได ้
15,100 
บาท/
เดือน 

-โสด 
-อยูก่บั
พ่อแม่ 
ประ 
กอบ
อาชีพ
ส่วนตวั/
ธุรกิจ 

ผูก้ระทาํ
เป็นผู ้
บงัคบั
บญัชา 
ผูถู้ก 
กระทาํ
เป็นผูใ้ต้
บงัคบั 
บญัชา 

ชาย 
อาย ุ
29 
ปี 

โสด จบ
ปริญ
ญาตรี 

หัว 
หนา้
หน่วย 
งานท่ี
ทาํงาน
ดา้นคุม้ 
ครอง
สิทธิฯ 

สถานการณ ์
-ถูกคุกคามทางเพศ (คาํพูด/สายตา/
ท่าทาง) ใชภ้ารกิจการทาํงานทาํให้
ผูเ้สียหายอยูใ่นสถานการณ์ท่ีถูกบงัคบั 
มกัใชโ้อกาสในท่ีต่างๆ (ส่วนตวั/ท่ี
สาธารณะ) พยายามล่วงละเมิดทางกาย 
-ใชค้าํพูดท่ีสร้างความเส่ือมเสียให้
ผูเ้สียหาย ผูก้ระทาํไม่สนใจคาํทกัทว้ง  
-การละเมิดมีหลายคร้ังในงานสังสรรค/์
อา้งเพื่อสร้างสัมพนัธ์หลงัเลิกงาน มีการ
ด่ืมเหลา้/บางคร้ังอา้งว่าทาํไปเพราะเมา 
-ผูเ้สียหายรู้สึกว่าการละเมิดสิทธิไม่
น่าจะเกิดขึ้นในองคก์รคุม้ครองสิทธิ ท่ี
ควรตระหนกัถึงการเคารพในสิทธิผูอ่ื้น 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
-ส่วนบุคคล 
-ความสัมพนัธ์เชิงอาํนาจ 
-มีการด่ืมสุราและอา้งว่าทาํไปเพราะเมา 

-ดา้นจิตใจ เครียด 
วิตกกงัวล 
-ดา้นสังคมเกิดความ
เสียหาย เพราะถูก
มองว่าแอบชอบฝ่าย
ชาย 
-ดา้นการงานความ
มัน่คงของชีวิต ทาํให้
เสียโอกาสในการ
ทาํงานที่ชอบ ซ่ึงทาํ
ใหต้อ้งตดัสินใจ
ลาออกจากงานไปเอง 
-รู้สึกถูกลดศกัด์ิศรี
ความเป็นมนุษย ์
-ครอบครัวเกิดความ
ทุกข ์กงัวล ตอ้งจดัหา
ผูใ้หค้วามช่วยเหลือ
ทางกฏหมาย 

-การสอบสวนส้ินสุดลงแลว้ 
ผูก้ระทาํมีความผดิจริง ตอ้ง
ขอขมาผูเ้สียหาย ตามท่ี
ผูเ้สียหายร้องขอ (แต่ยงัไม่มี
การดาํเนินการอยา่งถูกตอ้ง) 
-ผูเ้สียหายไม่สามารถทน
ทาํงานร่วมดว้ยต่อไป จึงตอ้ง
ลาออกจากงานไปหางานใหม่
ทาํ 
-ผูก้ระทาํถูกตดัสินใหพ้กังาน
โดยไม่ไดรั้บเงินเดือน 1 ปี แต่
ไดย้ืน่ขอลาออกไปทาํงานที่
อ่ืน ยงัไม่ไดรั้บการลงโทษ 
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กรณศึีกษาที่ 4 เกด ทหารหญิงถูกนายพลข่มขืนและคุกคาม 

ข้อมูลส่วนตวัผู้ถูกกระท า ความ 
สัมพันธ์
ของ

ผู้กระท า-
ผู้ถูก 
กระท า 

ข้อมูลผู้กระท า สถานการณ์ปัญหาและปัจจัย
เกีย่วข้อง  

(เก่ียวกบัเหลา้หรือไม่) 

ผลกระทบทีเ่กดิขึน้ กระบวนการให้ 
ความช่วยเหลอื  เพศ/

อายุ 
การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

ลกัษณะ
ครอบ 
ครัว 

เพศ 
/อายุ 

สถาน
ภาพ
สมรส 

การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

หญิง 
อาย ุ
47 ปี 

ปริญ
ญาตรี 

รับ
ราชการ 
ใน
หน่วย 
งานกระ 
ทรวง
กลา 
โหม 

สมรส
กบันกั
ธุรกิจ 
แต่
ไม่ไดจ้ด
ทะเบียน
กนั 
พกั
อาศยัอยู่
กบัพ่อ
แม่ 

ผูก้ระทาํ
เป็นผู ้
บงัคบั
บญัชา 
ผูถู้ก 
กระทาํ
เป็นผูใ้ต้
บงัคบั 
บญัชา 

ชาย 
อาย ุ
60 
ปี 
ขา้
ราช
การ
บาํ 
นาญ 
 

สมรส
แลว้ 
อยูก่บั
ภรรยา
คนท่ี
สอง 

ปริญ
ญาตรี 
จปร. 

ขา้ 
ราชการ
ทหาร
ระดบั
นายพล 

สถานการณ์ 
-ถูกผูบ้งัคบับญัชาล่วงละเมิดทางเพศ
ต่อเน่ืองหลายปี เธอตอ้งอยูใ่นฐานะ
จาํยอมเพราะเขามกัใชต้าํแหน่งหนา้ท่ี
การงานมาอา้ง 
-ในระยะหลงัผูก้ระทาํข่มขู่ หลงัจากท่ี
ผูถู้กกระทาํพยายามหลีกเล่ียงการ
เผชิญหนา้และไม่ยอมให้โอกาส
พบปะตามลาํพงั ผูก้ระทาํให้ร้ายว่า
ผูห้ญิงมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม มีการ
คบผูช้ายหลายคน 
-สามีของผูถู้กกระทาํช่วยเหลือภรรยา
ในการฟ้องร้อง 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
-ความสัมพนัธ์เชิงอาํนาจ ระหว่าง
ผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
-ส่วนบุคคลของผูก้ระทาํ 

-ความรุนแรงทาง
กายจากการล่วง
ละเมิดทางเพศ 
ไดรั้บบาดเจ็บ เขา้
รับการรักษาใน
โรงพยาบาล 
-มีความกดดนัจาก
สภาวะจาํยอม
ต่อเน่ืองยาวนาน ถูก
ข่มเหง ข่มขู่ 
-เส่ือมเสียช่ือเสียง 
-ครอบครัวไดรั้บ
ผลกระทบ 
-ถูกกล่าวหาว่าทาํ
ให้หน่วยงานเส่ือม
เสีย 
 

ผูถู้กกระทาํร้องเรียนผา่น
องคก์รเอกชน เพ่ือขอความ
ช่วยเหลือทางกฏหมาย และ
ขอความเป็นธรรมผา่นส่ือ 
ขณะน้ีอยูร่ะหว่างการ
สอบสวนของหน่วยงาน
และกระบวนการยติุธรรม 
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กรณศึีกษาที่ 5 อุ้ม พนักงานเก็บเงินถูกเพื่อนร่วมงานมอมเหล้าและข่มขืน 

ข้อมูลส่วนตวัผู้ถูกกระท า ความ 
สัมพันธ์
ของ

ผู้กระท า-
ผู้ถูก 
กระท า 

ข้อมูลผู้กระท า สถานการณ์ปัญหาและปัจจัย
เกีย่วข้อง  

(เก่ียวกบัเหลา้หรือไม่) 

ผลกระทบทีเ่กดิขึน้ กระบวนการให้ 
ความช่วยเหลอื  เพศ/

อายุ 
การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

ลกัษณะ
ครอบ 
ครัว 

เพศ 
/อายุ 

สถาน
ภาพ
สมรส 

การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

หญิง 
อาย ุ
18 ปี 
 

จบ
มธัยม
ศึกษา
ปีท่ี 3 
ขณะน้ี
ศึกษา
ต่อท่ี 
กศน.  

แคช 
เชียร์ป๊ัม 
นํ้ามนั
แห่ง
หน่ึง ใน 
กทม.
ขณะน้ี
ช่วย
ธุรกิจ
ของ
ครอบ 
ครัว  

-โสด  
-อยูก่บั
พ่อ 
(57ปี) 
แม่ (38 
ปี) ทาํ
ธุรกิจ 
- มี
พ่ีชาย 2 
คน  

ผูก้ระทาํ
เป็น
เพ่ือน
ร่วม 
งานแต่
ไม่
คุน้เคย 

ชาย 
อาย ุ
17 
ปี 

โสด  ไม่
ทราบ
ประ 
วติั
การ 
ศึกษา 

พนกั 
งานเติม
นํ้ามนั
ในป๊ัม 
แห่ง
หน่ึงใน 
กทม. 

สถานการณ์ 
-ถูกเพ่ือนร่วมงานท่ีเป็นพนกังานเติม
นํ้ามนัข่มขืนขณะมึนเมา/หมดสติ/ไม่
สามารถช่วยเหลือตวัเอง เหตุเกิดใน
บริเวณป๊ัมนํ้ามนั  
-มีการด่ืมเหลา้กบัเพ่ือน (หญิง-ชาย) 
โดยมีผูก้ระทาํซ่ึงนัง่ด่ืมเหลา้ตั้งแต่
ตอนกลางคืน 
-รู้สึกตวัหลงัจากถูกข่มขืนแลว้ ไม่
สามารถช่วยเหลือตวัเองไดเ้พราะยงั
มึนเมา ไม่มีแรงจะต่อสู้ขดัขืน/เกือบ
ถูกข่มขืนอีกคร้ัง 
-ไม่มีใครช่วยคิดว่าผูเ้สียหายยนิยอม 
 -ถูกไล่ออกจากงาน  
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
-ส่วนบุคคล 
-การด่ืมสุรา 

-ดา้นจิตใจ เครียด
เสียใจ นอ้ยใจ ไม่มี
ความสุข 
-ดา้นสังคม อบัอาย 
ถูกมองว่าผูเ้สียหาย
ยนิยอมเอง ไม่เป็น
การข่มขืน  
-ดา้นการงาน ตอ้ง
ออกจากงาน และ
ไม่กลา้ไปสมคัรงาน
ท่ีอ่ืนอีก 
-ดา้นครอบครัว พ่อ
แม่เสียใจ แต่ยงัคิด
ว่าเพราะผูเ้สียหาย
มึนเมาจึงถูกกระทาํ 
และไม่เช่ือว่าถูก
ข่มขืน  

-ขอความช่วยเหลือโดย
ผูเ้สียหายตดัสินใจ
ดาํเนินการเอง 
-ไปโรงพยาบาลเพ่ือตรวจ
ร่องรอยการถูกข่มขืน 
-โรงพยาบาล/ OSCC 
แนะนาํให้ปรึกษามลูนิธิ
เพ่ือนหญิง 
-เจา้หนา้ท่ีมลูนิธิเพ่ือนหญิง
พาไปแจง้ความ ขณะน้ีอยู่
ระหว่างการดาํเนินคดี 
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กรณศึีกษาที่ 6 นัน นักศึกษาถูกอาจารย์ลวนลามและคุกคามทางเพศ 

ข้อมูลส่วนตวัผู้ถูกกระท า ความ 
สัมพันธ์
ของ

ผู้กระท า-
ผู้ถูก 
กระท า 

ข้อมูลผู้กระท า สถานการณ์ปัญหาและปัจจัย
เกีย่วข้อง  

(เก่ียวกบัเหลา้หรือไม่) 

ผลกระทบทีเ่กดิขึน้ กระบวนการให้ 
ความช่วยเหลอื  เพศ/

อายุ 
การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

ลกัษณะ
ครอบ 
ครัว 

เพศ 
/อายุ 

สถาน
ภาพ
สมรส 

การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

หญิง 
อาย ุ
22 ปี 

จบ
มธัยม
ศึกษา
ปีท่ี 6 
ปัจจุ 
บนั
เป็น
นกัศึก
ษา
มหา 
วิทยา
ลยัเอก 
ชน 

พนกั 
งาน
บริษทั 
เอกชน 
เงิน 
เดือน 
8,000 
บาท 

-โสด 
-อยูก่บั
แม่ท่ี
กรุง 
เทพฯ 
-มีแฟน
แลว้/
อาย ุ25 
ปี 
ทาํงาน
แลว้ 

ผูก้ระทาํ
เป็น
อาจารย์
ท่ีสอน
หนงั 
สือ 
ผูถู้ก 
กระทาํ
เป็นนกั
ศึก 
ษา 

ชาย 
41 
ปี 

แต่ง 
งาน/มี
บุตร
แลว้ 

อุดม 
ศึกษา 

รับ
ราชการ 
ตาํ 
แหน่ง
อาจารย ์
ในมหา 
วิทยาลยั 

สถานการณ์ 
-ผูเ้สียหายถูกคุกคามทางเพศ ทั้งโดย
ใชค้าํพดู สายตา ท่าทาง รวมทั้งถูก
ลวนลาม 
-ผูก้ระทาํใชค้ะแนนเป็นการต่อรอง
เพ่ือให้ผูถู้กกระทาํยนิยอม  
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
-ส่วนบุคคล 
-มีการด่ืมสุรา 
-ความสัมพนัธ์เชิงอาํนาจ 
-การแลกเปล่ียนผลประโยชน์ 

-ดา้นจิตใจ มี
ความเครียด กงัวล 
หวาดระแวง
ตลอดเวลา  
-ตอ้งยา้ยท่ีเรียน ยา้ย
บา้น เพ่ือหลีกเล่ียง
คาํครหา 
-ดา้นสังคม ถูกมอง
ว่าประพฤติไม่
เหมาะสม มีปัญหา
ดา้นการเรียน  

-ไดรั้บความช่วยเหลือจาก
อาจารยท่ี์ปรึกษา ตาํรวจ 
และนกัข่าวทอ้งถ่ินในการ
เก็บหลกัฐานเพ่ือดาํเนินคดี 
-ไดรั้บความช่วยเหลือจาก
หน่วยงานโดยหน่วยงาน
ติดต่อให้ความช่วยเหลือใน
ดา้นต่าง ๆ เช่น การใช้
กระบวนการกลุ่มสนบัสนุน 
(Group support) แนะนาํ
ดา้นกฏหมาย เตรียมการ
ต่อสู้ดาํเนินคดี 
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กรณศึีกษาที่ 7 ป๊ิก สาววัยรุ่นถูกหลอกไปหางานท าแต่กลับพาไปข่มขืนและรุมโทรม 

ข้อมูลส่วนตวัผู้ถูกกระท า ความ 
สัมพันธ์
ของ

ผู้กระท า-
ผู้ถูก 
กระท า 

ข้อมูลผู้กระท า สถานการณ์ปัญหาและปัจจัย
เกีย่วข้อง  

(เก่ียวกบัเหลา้หรือไม่) 

ผลกระทบทีเ่กดิขึน้ กระบวนการให้ความ
ช่วยเหลอื  เพศ/

อายุ 
การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

ลกัษณะ
ครอบ 
ครัว 

เพศ 
/อายุ 

สถาน
ภาพ
สมรส 

การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

หญิง 
อาย ุ
19 ปี 

จบ
มธัยม
ศึกษา
ปีท่ี 2 
กาํลงั
ศึกษา
ต่อกบั 
กศน. 

รับจา้ง 
6,000 
บาท/
เดือน 

-โสด  
-อยูค่น
เดียว
ลาํพงั 
(ยา้ยจาก
ชุมชน
เดิมหลงั
ถูก
กระทาํ) 

ผูก้ระทาํ
เป็นนา้
ของ
เพ่ือน 
และ
อดีต
แฟน (มี
ผูก้ระทาํ
หลาย
คน) ผู้
ถูก 
กระทาํ
ไม่
คุน้เคย
กบั
ผูก้ระทาํ 

ชาย
อายุ
30 
ปี 
และ 
อายุ
17-
18 
ปี 

แต่ง 
งานมี
ภรรยา
และ
ลูก 
ผูก้ระ
ทาํ
บาง
คน
โสด 

ประ 
ถม
ศึกษา 
ส่วน
บาง
คนไม่
ทราบ 

ไม่มีงาน
ทาํ 

สถานการณ์ 
-ถูกหลอกว่าจะพาไปหางานทาํ มี
ความเช่ือใจคนง่าย 
-ถูกข่มขืน รุมโทรม 2 คร้ัง 
-ถูกหลอกว่าจะนาํคลิปมาเปิดเผยจึง
ทาํให้ถูกกระทาํอีกคร้ัง 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
-ส่วนบุคคล 
-การแลกเปล่ียนผลประโยชน์ 

-ดา้นจิตใจ 
หวาดกลวั ระแวง 
เครียด พยายามฆ่าตวั
ตาย/ไปอยูบ่า้นพกั
ฉุกเฉิน-โรงพยาบาล
ศรีธญัญา 
-ดา้นครอบครัว ญาติ
มีความเครียดจาก
จากผลกระทบของ
การถูกกระทาํ/
เจ็บป่วย 
-ดา้นสังคม ถูกมอง
ว่าประพฤติไม่
เหมาะสม/เป็นเหตุ
ใหถู้กข่มขืน 
ผูเ้สียหายตอ้งการ
เงินจึงสร้างเร่ืองถูก
ข่มขืนข้ึน 

-ไดรั้บความช่วยเหลือจาก
ศนูยพ่ึ์งไดป้ระจาํ
โรงพยาบาลและบา้นพกั
ฉุกเฉิน 
-ขอความช่วยเหลือจาก
หน่วยงาน/องคก์รเอกชน
โดยไดข้อ้มลูจากญาติและ
ไดรั้บความช่วยเหลือโดย 
ใชก้ระบวนการกลุ่ม
สนบัสนุน (Group support) 
แนะนาํดา้นกฏหมาย 
เตรียมการต่อสู้คดีความ 
และให้ช่วยเหลืองานของ
มลูนิธิฯ 
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กรณศึีกษาที่ 8 ก้อย พนักงานรัฐวิสาหกิจถูกผู้บังคบับัญชาพาเข้าโรงแรมม่านรูด 

ข้อมูลส่วนตวัผู้ถูกกระท า ความ 
สัมพันธ์
ของ

ผู้กระท า-
ผู้ถูก 
กระท า 

ข้อมูลผู้กระท า สถานการณ์ปัญหาและปัจจัย
เกีย่วข้อง 

 (เก่ียวกบัเหลา้หรือไม่) 

ผลกระทบทีเ่กดิขึน้ กระบวนการให้ความ
ช่วยเหลอื  เพศ/

อายุ 
การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

ลกัษณะ
ครอบ 
ครัว 

เพศ 
/อายุ 

สถาน
ภาพ
สมรส 

การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

หญิง 
อาย ุ
46 ปี 

จบ
ปริญ
ญา 
โท 

พนกั 
งาน 
รัฐวิสาห
กิจ 

ตาํ 
แหน่ง
นกัวิชา
การ
รายได ้

30,000 
บาท/
เดือน 

แต่งงาน 
อาศยัอยู่
กบัสามี 
และมี
บุตร  2 
คน 

ผูถู้ก 
กระทาํ
เป็นผู ้
คบัคบั
บญัชา
และ
ผูก้ระทาํ
เป็นผูใ้ต ้
บงัคบั
บญัชา 

ผู ้
กระ
ทาํ
เป็น
ชาย 
อาย ุ
60 
ปี 
ผูถู้ก 
กระ
ทาํ
เป็น
ผูรั้บ
จา้ง
เล้ียง
เด็ก 

สมรส
อยูก่บั 
ภรรยา 

จบ
ปริญ
ญา 
โท 

พนกั 
งาน
รัฐวิสาห
กิจ 

ตาํ 
แหน่ง
รอง 
ผูอ้าํนวย 
การ 
รายได ้
120,000
ถึง
150,000 
บาท/
เดือน 

สถานการณ์ 

ผูก้ระทาํชวนผูเ้สียหายไปกินอาหาร
เยน็ ระหว่างกินอาหารมีการด่ืมเบียร์
กนั หลงัจากนั้นผูเ้สียหายเป็นฝ่ายขบั
รถของตนเองพาผูก้ระทาํไปส่ง 
ระหว่างทางผูก้ระทาํไดล้วนลาม
ผูเ้สียหายโดยการลูบไลแ้ขนและบอก
ให้ผูเ้สียหายช่วยเหลือเร่ืองเพศ 

ขณะนั้นรถอยูใ่นซอยแคบมีรถอ่ืน
ตามหลงัมา ทาํให้ผูเ้สียหายตอ้งเล้ียว
รถเขา้ไปจอดในโรงแรมม่านรูดขา้ง
ทาง เม่ือผูก้ระทาํลงจากรถเพ่ือพดูคุย
กบัพนกังาน จึงรีบขบัรถออกมา 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
-ส่วนบุคคล 

-ความสัมพนัธ์เชิงอาํนาจ 

-การด่ืมสุรา 

-ดา้นจิตใจ ถูกเพ่ือน
ร่วมงานมองในแง่ลบ 
มีเฉพาะเพ่ือนสนิทท่ี
เขา้ใจ แต่ก็ไม่กลา้
แสดงออกชดัเจนด่อ 
หนา้สาธารณะ  
-ดา้นสังคมถูกคนไม่
เขา้ใจมองในดา้นลบ 

ไปร้องทุกขท่ี์องคก์รเอกชน
แห่งหน่ึง แต่ไม่รับเร่ือง 
โดยแจง้ว่ายงัไม่ไดถู้ก
ข่มขืนจึงติดต่อมาท่ีมลูนิธิ
เพ่ือนหญิง ไดรั้บคาํปรึกษา
ทางดา้นสภาพจิตใจ และ
คาํแนะนาํทางกฏหมาย จึง
ทาํเร่ืองร้องทุกขไ์ปยงั
หน่วยงานและแจง้ความท่ี
สถานีตาํรวจ 
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กรณศึีกษาที่ 9 ลิดา พนักงานธนาคารถูกเพื่อนร่วมงานข่มขืน 

ข้อมูลส่วนตวัผู้ถูกกระท า ความ 
สัมพันธ์
ของ

ผู้กระท า-
ผู้ถูก 
กระท า 

ข้อมูลผู้กระท า สถานการณ์ปัญหาและปัจจัย
เกีย่วข้อง  

(เก่ียวกบัเหลา้หรือไม่) 

ผลกระทบทีเ่กดิขึน้ กระบวนการให้ 
ความช่วยเหลอื  เพศ/

อายุ 
การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

ลกัษณะ
ครอบ 
ครัว 

เพศ 
/อายุ 

สถาน
ภาพ
สมรส 

การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

หญิง 
อาย ุ
27 ปี  

จบ
ปริญ
ญา 
ตรี 

พนกั 
งาน
ธนาคาร 
ตาํ 
แหน่ง
เจา้หนา้
ท่ี
สินเช่ือ 

รายได ้
15,000 
บาท/
เดือน 

แต่งงาน 
ไม่ไดจ้ด
ทะเบียน
สมรส 
อาศยัอยู่
กบัแม่
และ 
สามี 
และมี
บุตร 2 
คน อาย ุ
6 ขวบ 
และ 2 
ขวบ 

ผูก้ระทาํ
เป็น
เพ่ือน
ร่วม 
งานรุ่น
พ่ีเป็น
ผูส้อน
งาน/จ่าย
งาน 

ผูถู้ก 
กระทาํ
เป็น
พนกั 
งาน/ถูก
ยา้ยมา
ใหม่ 

 

ชาย 
อายุ
ประ
มาณ 
40 
ปี 

สถาน
ภาพ
โสด 
อยูก่บั
แม่ 
มีลูก 2 
คน 

จบ
ปริญ
ญา 
ตรี 

พนกั 
งาน
ธนาคาร 
ตาํ 
แหน่ง
เจา้หนา้
ท่ี ระดบั 
7 ส่วน
สินเช่ือ
ท่ีเป็น
ตวัเงิน 
รายได้
ต่อเดือน
ไม่
ทราบ 

สถานการณ์ 

ผูก้ระทาํชวนไปกินอาหารเยน็ 
ผูเ้สียหายยอมไปเพราะหลีกเล่ียง
ไม่ได/้เป็นผูท่ี้จ่ายงานให้ทาํ 
-ผูก้ระทาํเปล่ียนใจพาไปอีกท่ีหน่ึงซ่ึง
อยูห่่างจากท่ีแรก ผูเ้สียหายไม่คุน้
เส้นทาง หลงัอาหารผูก้ระทาํพา
ผูเ้สียหายไปท่ีบา้น อา้งว่าตอ้งการให้
ไปช่วยพดูคุยกบัผูสู้งอายแุถวบา้น จึง
ทาํให้ไม่สามารถปลีกตวักลบับา้นได ้
เพราะถูกผูก้ระทาํยดึกระเป๋าถือไวแ้ละ
ทางเขา้บา้นผูก้ระทาํเปล่ียว ไม่มีมอร์
เตอร์ไซครั์บจา้ง  เม่ือไปถึงบา้นก็ถูก
ข่มขืน  
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
-ส่วนบุคคล 
-ความสัมพนัธ์เชิงอาํนาจ 
-การแลกเปล่ียนผลประโยชน์ 

-ดา้นร่างกาย 
บาดเจ็บจากการ
ต่อสู้ป้องกนัตนเอง
จากการถูกข่มขืน  
-ดา้นจิตใจ เหลงั
เหตุการณ์สามี
รับทราบเขา้ใจว่า
ผูเ้สียหายมี
ความสัมพนัธ์กบั
ชายอ่ืน เพ่ือน
ร่วมงานก็มอง
ผูเ้สียหายในแง่ลบ  
-ดา้นหนา้ท่ีการงาน
ไดรั้บผลกระทบ /
ตอ้งขอยา้ยไปส่วน
งานอ่ืนท่ีทาํให้
ตาํแหน่งงานลดลง 

แจง้ความและตรวจร่างกาย
แลว้ รวมทั้งไดรั้บ
คาํแนะนาํทางกฎหมายและ
การฟ้ืนฟสูภาพจิตใจจาก
มลูนิธิเพ่ือนหญิง ขณะน้ีอยู่
ระหว่างการสอบสวนของ
พนกังานสอบสวน 
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กรณศึีกษาที่ 10 โบวี่ พี่เลีย้งเด็กถูกนายจ้างข่มขืนอย่างต่อเน่ือง 

ข้อมูลส่วนตวัผู้ถูกกระท า ความ 
สัมพันธ์
ของ

ผู้กระท า-
ผู้ถูก 
กระท า 

ข้อมูลผู้กระท า สถานการณ์ปัญหาและปัจจัย
เกีย่วข้อง  

(เก่ียวกบัเหลา้หรือไม่) 

ผลกระทบทีเ่กดิขึน้ กระบวนการให้ 
ความช่วยเหลอื  เพศ/

อายุ 
การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

ลกัษณะ
ครอบ 
ครัว 

เพศ 
/อายุ 

สถาน
ภาพ
สมรส 

การ 
ศึกษา 

อาชีพ/
ต า 

แหน่ง/
รายได้ 

หญิง 
อาย ุ
19 ปี 

ปวส. 
ปี 1 

นกั 
เรียน/
รับจา้ง
ทัว่ไป มี
รายได ้
2,000 
บาท/
เดือน 

โสด 
อาศยัอยู่
กบัพ่อ
แม่ และ
นอ้งสาว 

ผูถู้ก 
กระทาํ
เป็น
เพ่ือน
บา้น 
และ
ผูช่้วย
เล้ียงเด็ก
เล็กท่ี
บา้น
ของ
ผูก้ระทาํ
ท่ีเป็น
บา้นรับ
เล้ียงเด็ก 

ชาย 
อาย ุ
68 
ปี 
(เร่ิม
กระ
ทาํ
เม่ือ
อาย ุ
58 
ปี) 

สมรส 
อยู่
ดว้ย 
กนักบั
ภรรยา
และ
ลูก 

ประ 
ถม
ศึกษา
ปีที 7 

รับเล้ียง
เด็กท่ี
บา้นของ
ตนเอง 
ไม่
ทราบ
รายได ้

สถานการณ์ 

ผูก้ระทาํบอกพ่อแม่ของผูเ้สียหายว่า
ให้ไปช่วยทาํงานเล้ียงเด็กท่ีบา้น แต่
กลบัถูกข่มขืนตลอดมา โดยท่ีพ่อแม่
ไม่เคยทราบและไม่กลา้บอกเพราะ
ผูก้ระทาํเคยให้ครอบครัวยมืเงินและ
สนิทสนมกนั ผูก้ระทาํขู่ว่าถา้พ่อแม่
ทราบจะไม่มีเงินไปเรียนหนงัสือ เหตุ
เกิดตั้งแต่ผูเ้สียหายอาย ุ9 ปี โดยจะ
ไดรั้บเงินคร้ังละ 10-100 บาท ต่อมา
ภายหลงัรับรู้ว่านอ้งสาวกถ็ูกข่มขืน 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
-ส่วนบุคคล 
-ความสัมพนัธ์เชิงอาํนาจ 
-การแลกเปล่ียนผลประโยชน์ 

-ดา้นจิตใจ เกิด
ภาวะเครียด กงัวล
กบัเร่ืองท่ีเกิดข้ึนกบั
ตนเองและนอ้ง 
กลวัพ่อแม่
เดือดร้อน 

-ดา้นครอบครัวเกิด
ความอบัอาย 
-ดา้นสังคม คนใน
ชุมชนใกลบ้า้น
เขา้ใจผดิ ไม่มีคน
เห็นใจ  

แจง้เจา้หนา้ท่ีตาํรวจ และมี
หมายจบัมาดว้ยผูก้ระทาํถูก
จบัแต่ไดรั้บการประกนัตวั
ออกมาแลว้และจะสู้คดี 
ขณะน้ีอยูร่ะหว่างการ
สืบพยาน ในการพิจารณา
คดีของศาล 
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ส่วนที่ 2 ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างรายกรณ ี

ขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่ง ผูถู้กกระทาํความรุนแรงที่เก่ียวกบัการทาํงาน รายกรณี  จาํนวน 10 คน ทั้งหมด
เป็นผูห้ญิง มีรายละเอียดเก่ียวกบัประวติัส่ วนตวัและครอบครัว ขอ้มูลผูก้ระทาํ สถานการณ์ความรุนแรง ความ
เก่ียวขอ้งกบัการด่ืมสุรา ผลกระทบ จากการถูกกระทาํความรุนแรง  และกระบวนการใหค้วามช่วยเหลือ 
ดงัต่อไปน้ี 
 

กรณศึีกษาที่ 1 จ๋า (สมัภาษณ์วนัที่ 10 มกราคม 2553) 

ข้อมูลส่วนตัว  จ๋าเป็นผูห้ญิง ปัจจุบนั อาย ุ44 ปี รูปร่างผอมบาง ตวัเล็กๆ ไวผ้มยาว ดูเป็นคนมัน่ใจใน
ตนเอง (เจา้หนา้ที่เล่าวา่แตกต่างจากตอนที่เธอประสบปัญหาใหม่ๆ อยา่งส้ินเชิง ที่ขาดความมัน่ใจในตนเอง 
ร้องไหต้ลอดเวลา ไม่กลา้พดูเปิดเผย) จ๋าจบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อาชีพพยาบาล (ตาํแหน่งพยาบาลวชิาชีพ 
ชาํนาญการ) ประจาํอยูโ่รงพยาบาลแห่งหน่ึงในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มีรายไดเ้ดือนละ 25,200 บาท ปัจจุบนั
เป็นหมา้ย หยา่ร้างกบัสามี แต่ไม่มีบุตร พกัอยูใ่นหอพกัของโรงพยาบาล ซ่ึงเป็นหอพกัหญิงโสด 

ชีวิตในวัยเด็ก วยัเด็กจ๋าอยูก่บัครอบครัวพอ่แม่บุญธรรม แม่บุญธรรม ที่รับจ๋ามาเล้ียงเป็นน้องสาวของพอ่
แท ้ๆ ของจ๋า ซ่ึงแต่งงานใหม่หลงัจากแม่ของเธอเสียชีวติไปเม่ือเธออายยุงัไม่ถึง 2 ขวบ เธอมีพีช่ายพอ่แม่เดียวกนั
อีกหน่ึงคน ส่วนพีช่ายของเธอมีญาติทางฝ่ายพอ่บุญธรรมรับไปเล้ียงดู และส่งเสียใหเ้รียนจนจบการศึกษาและเขา้
ทาํงานได ้(ปัจจุบนัพีช่ายคนน้ีทาํงานในบริษทัแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร) 

ครอบครัวของพอ่แม่บุญธรรมมีลูกๆ อีกหลายคน มีพีช่ายและนอ้งๆ ที่เรียนหนงัสือไม่มากนกั ส่วนใหญ่
แต่งงานและประกอบอาชีพเกษตรกรรม มีแต่เธอเท่านั้นที่มีโอกาสเรียนมากกวา่คนอ่ืน ๆ และยงัเป็นที่พึ่งของ
ครอบครัวพอ่แม่บุญธรรมดว้ย จ๋าเล่าวา่เป็นเพราะในวยัเด็กเธอมีผลการเรียนที่ดี ไดเ้กรดเฉล่ียถึง 3.8 สมยัที่จบชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย และเกือบไม่ไดเ้รียนต่อเพราะช่วงหน่ึงที่พอ่แม่บุญธรรมเกิดมีปัญหาทะเลาะกนั เน่ืองจากพอ่
บุญธรรมแอบไปมีความสมัพนัธก์บัผูห้ญิงคนอ่ืนแลว้แม่บุญธรรมจบัได ้พอ่และแม่บุญธรรมเกือบตอ้งแยกทางกนั 
แต่ในที่สุดปัญหาของครอบครัวก็คล่ีคลายลง จึงทาํใหเ้ธอมีโอกาสเรียนต่อได้ 

ในดา้นการเรียน เธอเล่าวา่เธอตั้งใจจะเขา้มาเรียนที่มหาวทิยาลยัในกรุงเทพ มหานคร แต่ระหวา่งที่เรียน
ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายเธอก็สอบพยาบาลที่วทิยาลยัพยาบาล ในต่างจงัหวดัไว ้และ เม่ือเธอสามารถสอบเขา้
เรียนพยาบาลไดท้างครอบครัวไดใ้หค้าํแนะนาํวา่อาชีพพยาบาลน่าจะเหมาะกบัเธอ โดยเฉพาะเม่ือจบแลว้ก็มีงานทาํ
แน่นอน ไม่ตกงาน ระหวา่งเรียนยงัมีค่าใชจ่้ายใหด้ว้ย ช่วยประหยดัใหท้างบา้น เธอจึงตดัสินใจกลบัไปเรียน
พยาบาลในต่างจงัหวดัจนจบปริญญาตรี และปัจจุบนัทาํงานในตาํแหน่งพยาบาลวชิาชีพ 
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ชีวิตครอบครัว จ๋าใชชี้วติโสดอยูจ่นอาย ุ29 ปี มีความสุขกบัการทาํงาน เธอมีอิสระในการใชชี้วติ เธอเล่าวา่
หลงัจากทาํงานแลว้เธอกลบับา้นเดือนละประมาณ 2 คร้ัง เธอใหเ้งินแก่พอ่แม่บา้งตามสมควร ต่อมาจ๋าแต่งงานกบั
รองผูอ้าํนวยการของโรงพยาบาลที่เธอทาํงานอยู ่จ๋าเล่าวา่ทีแ่ต่งงานกบัผูช้ายคนน้ีเพราะความเหมาะสม ไม่ใช่เพราะ
ความรัก “แฟนเป็นผู้ใหญ่แล้วกโ็สด เพ่ือนท่ีท างานกเ็ห็นว่าโสดเหมือนกัน กเ็ลยน่าจะแต่งงานกัน ” เธอรู้จกักบั
สามีจากการทาํงานร่วมกนัมานาน และเห็นวา่เขาเป็นคนดี แมจ้ะอายมุากกวา่แต่เขาและเธอก็ไม่มีแฟนมาก่อน การ
แต่งงานของเธอและสามีก็เป็นที่ยอมรับของคนในครอบครัวและเพือ่นร่วมงาน 

หลงัจากแต่งงานแลว้ จ๋าก็มาอยูก่บัสามีที่หอ้งพกัของโรงพยาบาล ทาํหนา้ที่ดูแลสามี จดัหาอาหาร ซกัรีด
เส้ือผา้ให ้ไปไหนมาไหนดว้ยกนั เธอบอกวา่แต่งงานแลว้ก็มีความสุขดี และเธอ เองก็ยงัมีชีวติอิสระโดยใช้ เวลา
ส่วนใหญ่ในการทาํงาน และสามีเธอเองก็เช่นกนั ที่มกัใชเ้วลาวา่งหลงัเลิกงานไปสงัสรรคก์บัเพือ่นๆ  เป็นประจาํ 
หลงัจาก การสงัสรรคท์ุกคร้ังสามีก็จะเมากลบัมา จึงยิง่ทาํใหเ้ธอ รู้สึกวา่ มีภาระมากขึ้น เช่น ตอ้งช่วยเช็ดตวั 
ทาํอาหารใหเ้ม่ือสามีกลับบา้นตอนดึกๆ จ๋าเล่าวา่ ตามปกติสามีเป็นคนไม่ค่อยพดู ดว้ยวยัที่แตกต่างกนัก็ไม่มีการ
พดูเล่นหรือหยอกลอ้เหมือนคู่สามีภรรยาคนอ่ืน  ๆจ๋าจึงใชชี้วติในการทาํงานในโรงพยาบาลอยา่งเตม็ที่ 

ส่ิงหน่ึงที่ จ๋า เล่าวา่ไม่ค่อยชอบ พฤติกรรม บางอยา่ง ของ สามี เช่น  สามีชอบด่ืมสุราและ มกัจะขอมี
เพศสมัพนัธด์ว้ยตอนเมา บางคร้ังชอบดุวา่จ๋า ระยะหลงั จ๋ารู้สึกวา่ ถ่ีขึ้นเร่ือยๆ โดยกล่าวหาวา่ไม่ทาํหนา้ที่แม่บา้น 
“พอพ่ีเขาเมามาจะต้องขอนอนด้วย เรากเ็หมน็เหล้า ไม่ชอบเลย แต่กต้็องทน ” บางคร้ัง จ๋าออกเวรดึก (หลงัเที่ยง
คืน) สามีเมากลบัมา เขาก็ขอใหเ้ธอหาอาหารใหรั้บประทาน “กลบัจากขึน้เวร ยงัต้องมาต้ม มาม่าให้สามีกิน เราก็
ท าให้” ตอนหลงัเธอก็บอกสามีตรงๆ วา่ไม่อยากใหกิ้นเหลา้ แต่เขาก็เลิกไม่ได ้อยา่งไรก็ตาม สามีของเธอไม่เคยใช้
ความรุนแรงกบัเธอ จ๋าเล่าวา่แมส้ามีจะเมาและขอมีเพศสมัพนัธด์ว้ยแต่ไม่เคยล่วงละเมิดทางเพศหากเธอไม่ยอม 

ในระยะหลงั จ๋าขอแยกหอ้งนอนกบัสามี เพราะเธอมกัตอ้งขึ้นเวรจนดึกและอยากพกัผอ่น แต่จากการ ที่
สามีชอบกินเหลา้และสูบบุหร่ีเป็นประจาํ บางคร้ังกินเหลา้เมา แลว้ไม่กลบับา้น หรือกลบับา้นดึก ๆ ทาํใหเ้ธอ 
เป็นห่วง ในที่สุดเธอก็ทนพฤติกรรมของสามีไม่ได ้จึงขอแยกทางกนั ซ่ึงเม่ือพดูคุยกบัสามีแลว้เขาก็เขา้ใจดี และ
ยอมรับการแยกทางกนัดว้ยดี อยา่งไรก็ดี จ๋าเล่าวา่ แมจ้ะต่างคนต่างอยูเ่ธอ ก็ยงัไปทาํหนา้ที่ของภรรยา ตามปกติ 
โดยเป็นแม่บา้นใหอ้ดีตสามี และคอยดูแลความเป็นอยูข่องสามีเหมือนเดิม เธอและสามีก็ยงัพบปะกนัเป็นประจาํ
ในโรงพยาบาลที่ทาํงานอยู ่บางคร้ังหากไม่เจอกนั เพือ่นเล่าวา่สามีของเธอก็ยงัมาถามหา “เห็นเมียข้อยบ่...” หรือ
แมแ้ต่เกิดเร่ืองการถูกกระทาํอนาจาร  และถูกคุกคาม  สามีของเธอก็เป็นห่วงเป็นใย คอยสอบถามและให ้
ความช่วยเหลือเธอตลอดมา จ๋าและสามีเพิง่จดทะเบียน หยา่เม่ือเดือนมิถุนายน 2552 โดยที่เธอกบัสามียงัเป็น
เพือ่นที่ดีต่อกนั และเธอยงัไปซกัรีดเส้ือผา้ ดูแลความเป็นอยูใ่หอ้ดีตสามีตามเดิม  
 ประวัติผู้กระท า  สมหวงั  เพศชาย อาย ุ 48 ปี จบการศึกษาระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 3 ทาํหนา้ที่เป็น
พนกังานขบัรถประจาํโรงพยาบาล แห่งเดียวกนักบัผูถู้กกระทาํ ขณะเกิดเ หตุสมหวงั ทาํงานในตาํแหน่งคนสวน
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ของโรงพยาบาล (จากคาํบอกเล่าของ จ๋า เดิมสมหวงัเป็นคนขบัรถยนตข์องโรงพยาบาล แต่มกัมีเร่ืองร้องเรียน
จากเจา้หนา้ที่ของโรงพยาบาลที่ใชบ้ริการเสมอๆ วา่ขบัรถหวาดเสียว มีปัญหาเกิดอุบติเหตุ สร้างความราํคาญให้
คนอ่ืนเป็นประจาํ ทางโรงพยาบาลจึงลงโ ทษดว้ยการยา้ยไปทาํงานอ่ืนแทนการไล่ออก ) สมหวงั มีรายได้
ประมาณ 12,000 บาทต่อเดือน สมหวงัมีภรรยาแลว้ ภรรยาของเขาอายมุากกวา่เขาประมาณ 10 ปี เคยแต่งงาน
แลว้และมีลูกติด 1 คน สมหวงั มีลูกกบัภรรยา  1 คน ภรรยา ของเขา เคยทาํงานตาํแหน่งพนกังานธุรการ ดา้น
การเงิน สาํนกังานสาธารณสุขอาํเภอ ปัจจุบนัเกษียณอายรุาชการแลว้ แต่ลูกและญาติของเขาและภรรยายงัทาํงาน
อยูท่ี่โรงพยาบาลแห่งเดียวกบัจ๋า 

บุคลิกภาพภายนอกของ สมหวงัในสายตาของ จ๋าดูเป็นคนที่ไม่มีอะไรน่าสนใจ “หน้าตากธ็รรมดา หนู
ไม่ได้สนใจ มีคนบอกว่าเป็นคนใจร้อน อารมณ์ร้าย จนผู้บังคับบัญชาต้องปรั บเปล่ียนหน้าท่ีจากพนักงานขบัรถ
ไปท าหน้าท่ีคนสวนแทน” แต่บุคลิกภาพของอีกดา้นหน่ึงของ สมหวงัดูเป็นคนพดูนอ้ย เม่ือพดูคุยกบัคนอ่ืนมกั
พดูเร่ืองธรรมะธรรมโม พดูเสียงเบาๆ ในวนัพระจะไม่พดูกบัใครเลย สมหวงัด่ืมสุราเป็นบางคร้ัง  แต่จ๋าจาํไดว้า่
ไม่เคยเห็นเขาด่ืมสุราในที่ทาํงาน  “ไม่มีใครเห็น ไม่มีใครคิดว่าจริงๆ แล้วเขาเป็นคนอย่างไร เพราะคนอ่ืนจะรู้สึก
ว่าเขาธรรมะธรรมโม” 

ความสัมพันธ์ของผู้กระท าและผู้ถูกกระท า จ๋ากบัสมหวงัเป็นเพือ่นร่วมงานกนัมาไม่นอ้ยกวา่ 20 ปี จ๋า
รู้จกัครอบครัวของสมหวงัเป็นอยา่งดี โดยเฉพาะภรรยาของ สมหวงัถือวา่เป็นผูท้ี่มีบุญคุณต่อเธอ เธอเล่าวา่คร้ัง
หน่ึงเธอมีความจาํเป็นตอ้งใชเ้งิน ภรรยาของ สมหวงัใหเ้ธอยมืเงิน แต่ก็เธอก็ใช้ เงินคืนหมดแลว้ โดยส่วนตวัก็มี
ความสมัพนัธท์ี่ดีต่อกนั เคยพบปะในที่ทาํงานก็พดูคุยกนัเสมอๆ ลูกสาวของสมหวงัก็ทาํงานอยูท่ี่เดียวกนั 
 

มีอยู่คร้ังหน่ึงหนู เดือดร้อนเร่ืองค่าเทอม จึงได้ขอยืมเงินภรรยาของเขามาจ านวนหน่ึงและได้ท าสัญญาเงินกู้ไว้ให้โดย
มิได้ระบุจ านวนเงิน และต่อมากก็ู้ เงินจากธนาคารออมสินมาชดใช้คืนให้แล้ว จ านวน 30,000 บาท โดยมีผู้ค า้ประกัน
เงินกู้ เป็นพยาน แต่หนูไม่ได้น าสัญญากู้ เงินคืนมา (จ๋า, 10 มกราคม 2553) 

 

 สาํหรับสมหวงั  จ๋าก็คุน้เคยในฐานะเพือ่นร่วมงาน มีความสนิทสนมกนัดว้ยลกัษณะงานที่ตอ้งทาํงาน
ร่วมกนั สมหวงั เคยช่วยเหลือจ๋าเร่ืองอาหารการกิน บางคร้ังเธออยูเ่วรพยาบาล ไม่ไดอ้อกไปขา้งนอก เขาก็จะซ้ือ
อาหารมาฝาก  

ลักษณะและรูปแบบของปัญหา 
 สถานการณ์ปัญหา จ๋าเล่าวา่เหตุการณ์เร่ิมเกิดเม่ือประมาณ ปี 2548 หลงัจากเพือ่นร่วมงานรับรู้วา่เธอและ
สามีแยกทางกนั แต่ยงัมิไดจ้ดทะเบียนหยา่ จ๋าสงัเกตเห็นวา่สมหวงัจะคอยติดตามเธอ เฝ้าดูความเคล่ือนไหวของ
เธอตลอดเวลา และเม่ือปลอดคน หรืออยูใ่นหอ้งทาํงานคนเดียวสมหวงัมกัจะเขา้มาประชิดตวั ถือโอกาสจบัมือถือ
แขน บางคร้ังก็เขา้มาโอบกอดจ๋า 
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มีอยู่คร้ังหน่ึงหนูท างานอยู่บนตึก อยู่ในห้องท างาน หนูอยู่คนเดียว เพ่ือนไปดูคนไข้ อยู่ดี  ๆเขากโ็ผล่เข้ามาหาในห้อง หนู
กต็กใจ บอกว่าวันหลังอย่าท าอย่างนีอี้ก (จ๋า, 10 มกราคม 2553) 

 

หลายคร้ังทีจ๋่าเผชิญกบัเหตุการณ์เช่นน้ี เธอเองก็เคยบอกเขาวา่ไม่ชอบและบอกวา่เธอเคารพ สมหวงัและ
ภรรยาของเขาแบบญาติพีน่อ้ง ซ่ึงเธอเองก็ไม่ชอบใหเ้ขามาถูกเน้ือตอ้งตวั เธอไม่อยากใหใ้ครมาเห็นเพราะอาจทาํ
ใหเ้ขา้ใจผดิได้  “อย่ามาท ากับหนูแบบนี ้ป้า (ภรรยาของสมหวงั) หนูกรั็กเหมือนแม่ พ่ีหนูกน็ับถือเหมือนญา ติ 
ลกูๆ หนูกใ็ห้ความช่วยเหลือ” แมจ๋้าจะยนืยงัอยา่งหนกัแน่น แต่สมหวงัก็ยงัไม่เปล่ียนพฤติกรรม ในระหวา่งการ
ทาํงานสมหวงัจะแสดงความสนิทสนมและแสดงความเป็นเจา้ของจ๋าอยา่งออกหนา้ออกตาจน จ๋ารู้สึกอึดอดัและ
ไม่สบายใจ ทาํใหต้อ้งคอยระวงัตวัอยูเ่สมอ แต่สมหวงัก็ไม่ละความพยายามที่จะพยายามลวนลามจ๋าเม่ือมีโอกาส
ทุกคร้ัง 

อยา่งไรก็ตาม เหตุที่ทาํให้ จ๋าตอ้งตกใจกลบัเกิดบ่อยขึ้นในสถานที่ต่างๆ เช่น หนา้หอ้งนํ้ า ในหอ้งที่
ทาํงาน ซ่ึงส่วนใหญ่จะเกิดขึ้นเม่ือจ๋าอยูเ่วร “ถ้าหนูเข้าห้องท างานแล้วอยู่คนเดียว หนูจะลอ็คห้องทันทีจนแม่บ้าน
มาถามว่าเพราะอะไร เม่ือแม่บ้านรู้เหตผุลกเ็ลยช่วยระวงัให้อีกคนหน่ึง” 
 

บนตึกโรงพยาบาลท่ีข้างห้องท่ีท างาน ห้องน า้จะมีประตูเข้าสองด้าน เวลาท่ีหนูเข้าไปกร็ะแวงอยู่แล้ว หนูกปิ็ดกลอน
ด้านหน่ึงก่อนจึงเข้าไป พออกกมากเ็จอเขายืนอยู่หน้าห้องน า้อีกแล้ว หนูโมโหกด่็าไป ห้ามไม่ให้ท าอีก เขายิม้กรุ้มกร่ิม  
แต่กท็ าอีกทุกคร้ังท่ีมีโอกาส (จ๋า, 10 มกราคม 2553) 

 

ความรุนแรงเกิดมากขึน้  จ๋าเล่าวา่มีอยูค่ร้ังหน่ึง สมหวงัพยายามลวนลามเธอ เธอจึงต่อสูป้้องกนัตนเอง
โดยการใชเ้ทา้ถีบโดนขาของสมมหวงัและมีคนเห็น (เพือ่นร่วมงานช่ือวเิชียร ) จากเหตุการณ์ ที่เกิดขึ้ นหลายคร้ัง
ทาํใหเ้ธอพยายามเล่าใหเ้พือ่นฟัง แต่ไม่เคยเล่าใหอ้ดีตสามีฟัง ที่ไม่เล่าเพราะคิดวา่คงไม่มีใครเช่ือ นอกจากน้ียงั
คิดวา่ภรรยาของสมหวงัเคยมีบุญคุณกบัตน จึงไม่ไดเ้อาเร่ือง ภายหลงัเธอมาทบทวนวา่อาจเป็น เพราะเหตุน้ี ที่ทาํ
ให้สมหวงั จึงคิดวา่ จ๋าเตม็ใจ และมีใจใ หเ้ขา เขาเคยพดูวา่ “เขารู้ว่า จ๋าไม่ได้อยู่กับสามีแล้ว เขาเช่ือว่าคนท่ีเคยมี
สามีต้องมีความต้องการมีเพศสัมพนัธ์ และเขากรั็กจ๋า”  

จากความกลวัและหวาดระแวงทาํใหใ้นระยะหลงัๆ จ๋าก็เร่ิมเล่าใหเ้พือ่นร่วมงานหลายคนฟัง  (เพราะ
เพือ่นของเธอก็เร่ิ มผดิสงัเกต ) และ จ๋าคอยระวั งตวัมากขึ้น แต่ สมหวงั ก็พยายามหาโอกาสคอยลวนลาม จ๋า
ตลอดเวลา มีบางคร้ังจ๋าถูกเขาคุกคาม ทางโทรศพัท ์จน จ๋าเร่ิมทนไม่ไหว  สมหวงั เคยมาหา จ๋าที่แฟลตซ่ึงเป็น
หอพกัสาํหรับบุคลากรหญิงของโรงพยาบาล เธออยูบ่นชั้น 3 (หลงัจากที่เธอแยกทางกบัสามีเธอแลว้จึงขอมาพกั
ที่หอ้งกบัเพือ่นพ ยาบาลอีกคนหน่ึงที่รู้เร่ืองการถูกคุกคามของเธอ ) แต่สมหวงัเขา้หอ้งไม่ได ้แม้ สมหวงัจะรู้วา่
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ตนเอง ทาํผดิกฏที่หา้มผูช้ายขึ้นมาบนแฟลตผูห้ญิง แต่ สมหวงั ก็ยงักลา้ทาํ ยิง่ทาํใหเ้ธอหวาดกลวัและตอ้ง
ระมดัระวงัตวัมากขึ้น 
 ก่อนหนา้ที่จะเกิดเหตุการณ์ร้ายแรง ไม่นานนกั  สมหวงั ไดม้าขอร้องให้ จ๋าช่วยเหลือเขา โดยอา้งวา่มี
ความจาํเป็นตอ้งใชเ้งิน เขาจะเอารถไปเขา้ไฟ แนนซ์ (บริษทัรับจดัการทางการเงิน ) เพือ่นาํรถกระบะไปคํ้า
ประกนัและ เบิกเงินออกมา ประมาณ 300,000 บาท บริษทัน้ีอยูท่ี่จงัหวดัใกลเ้คียง กบัจงัหวดั ที่จ๋าทาํงานอยู่  จึง
สามารถเดินทางไดไ้ม่เกิน 1 ชัว่โมง และเป็นจงัหวดับา้นเกิดของเขา จ๋าไม่อาจปฏิเสธไดจ้ากการที่ภรรยาของเขา
มีบุญคุณและก็คิดวา่คงไม่มีอะไรเกิดขึ้น เพราะเธอไดพ้ดูเตือนไปหลายคร้ังและเขาก็รับปากแลว้วา่จะไม่ทาํอีก 
นอกจากน้ีเขายงัอา้งความจาํเป็นวา่ตอ้งใชเ้งิน เน่ืองจากเขาและภรรยามีธุรกิจทาํบา้นเช่า ซ่ึงเขาบอกวา่จาํเป็นตอ้ง
เอาเงินไปสร้างหรือต่อเติมบา้น  

เธอเล่าวา่ระหวา่งการเดินทางไปทาํธุระจนเสร็จก็ไม่มีอะไรเกิดขึ้น สมหวงัก็ทาํตวัเรียบร้อยดี ทาํธุระ
เสร็จก็เดินทางกลบับา้น ระหวา่งทาง สมหวงับอกวา่ลืมเอกสารขอกลบัไปที่บา้นเกิดของเขา “เขาบอกว่าแวะ
เด๋ียวเดียว ไม่ต้องลงกไ็ด้” จ๋าก็เห็นวา่วนัน้ีเขามีความประพฤติเรียบร้อย ไม่ล่วงละเมิดหรือคุกคามเธออยา่งที่เคย
ทาํ เธอจึงคิดวา่คงไม่มีอะไร และเธอก็ใหค้วามช่วยเหลือเขา เขา จึงน่าจะทาํดีต่อเธอ เม่ือไปถึงบา้นของ สมหวงั
เธออยากเขา้หอ้งนํ้ าจึงเดินตามเขาเขา้ไปในบา้น เม่ือเธอออกจากหอ้งนํ้ าเขากลบัลวนลามเธอ “เขาเข้ามากอดปล า้
หนู เขาตวัใหญ่กว่าหนูมาก วนันั้นหนูว่าหนูโชคดีท่ีนุ่งกางเกงยีน ท าให้เขาไม่สามารถถอดกางเกงหนูได้ ” 
สมหวงัพยายามปลุกปลํ้าเพือ่ล่วงละเมิดทางเพศเธอแต่ไม่สาํเร็จ “หนูพยายามเอาตวัรอดโดยบอกกับเขาว่าหนูก็
รักเขาเหมือนกัน แต่ตอนนีห้นูไม่พร้อม เขาต้องรอให้หนูพร้อมก่อน” เขาจึงหยดุการกระทาํแลว้พาเธอกลบับา้น  
 ในวนัที่เกิดเหตุร้ายแรง ภรรยาของสมหวงัโทรศพัทช์วนจ๋าไปกินขา้วเยน็ที่บา้น แมเ้ธอจะรู้สึกแปลก ใจ 
เพราะปกติไม่เคยเกิดขึ้น และก็ไม่รู้วา่เป็นโอกาสอะไร แต่เธอก็ตอบตกลง “คิดว่ากแ็ค่ไปกินข้าว” ในวนันั้นเธอ
เล่าเร่ืองน้ีใหเ้พือ่นฟัง ในช่วงบ่ายวนัเดียวกนัเพือ่นพยาบาลคนหน่ึงโทรศพัท์มาขอใหช่้วยอยูเ่ป็นเพือ่น เพราะตอ้ง
อยูห่อพกัคนเดียวและรอส่งคนไขป่้วยหนกั เธอจึงรับปากวา่จะมาช่วยอยูเ่ป็นเพือ่นที่หอพกัหญิง  เธอจึงโทร ศพัท์
ไปบอกภรรยาของสมหวงัวา่ไปกินขา้วเยน็ที่บา้นดว้ยไม่ไดแ้ลว้เพราะตอ้งอยูเ่ป็นเพือ่นนอ้งที่หอพกั 

ในเยน็วนันั้นเอง เวลาประมาณ 6 โมงเยน็ จ๋าเสร็จงานที่โรงพยาบาลแลว้ และเป็นเพราะไม่ มีเวรทาํงาน  
เธอจึงกลบัมาที่แฟลตมานอนพกัที่หอ้ง โดยมีเพือ่นร่วมหอ้งอยูด่ว้ย ระหวา่งที่คุยอยูก่บัเพือ่นในหอ้ง  เธอไดย้นิ
เสียงแตรรถจกัรยานดงัอยูช่ั้นล่าง เสียงดงัมากและดงัอยูน่าน เธอรู้สึกวา่เป็นเสียงคุน้ๆ เธอกบัเพือ่นจึงออกมายนื
ดูที่ระเบียงหอ้งวา่เกิดอะไรขึ้น เม่ือ จ๋ากบัเพือ่นจึงชะโงกหนา้ลงมาดูก็เห็น สมหวงัยนืตะโกนต่อวา่ (ไดย้นิเสียง
กนัทัว่จากชั้นหน่ึงถึงชั้นที่สาม) วา่ทาํไมจ๋าตอ้งโกหกวา่ไปอยูเ่วร ทั้งๆ ที่มานอนอยูท่ี่หอ้งพกัเฉยๆ “เขาแสดงตวั
เหมือนเป็นเจ้าของหนู รู้สึกอับอาย กดดนั  และโกรธมาก” (จ๋า, 10 มกราคม 2553) 
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จ๋าเขา้ไปในหอ้งควา้มีดทาํกบัขา้วมาถือไวท้ั้ง 2 มือแลว้เดินลงมาจากชั้นสาม “หนูคิดว่าวนันีเ้ขาต้องขึน้
มาถึงบนห้องหนูแน่ หนูทนไม่ไหวแล้ว เขาไม่มีสิทธิมาท ากับหนูอย่างนี้ ” จ๋าวิง่ลงไดเ้พยีงแค่ชั้นสองเท่านั้น 
สมหวงัก็วิง่มาถึงชั้นสองพอดี ขณะนั้นเธอถือมีดอยูใ่นมือ สมหวงัวิง่ขึ้นมาถึงแลว้เจอหนา้จ๋าเขาถอดหมวกวางไว้
แลว้พยายามจบัมือ จ๋าบิดเพือ่จะทาํ ใหมี้ดห ล่น ระหวา่งนั้นเ หมือนมีการต่อสู้ กนั ในขณะที่แยง่มีดกนัทาํใหมี้ด
แฉลบไปโดนชายโครงของสมหวงั ถูกบริเวณทอ้งตดัปลายไต เป็นเหตุให้สมหวงัไดรั้บบาดเจบ็สาหสั  และตอ้ง
รักษาตวัอยูโ่รงพยาบาล เธอเล่าวา่ “ในวนัท่ีเกิดเหตหุนูกย็งัได้ช่วยท าแผล ห้ามเลือด ช่วยพยาบาลจนเขา
ปลอดภยั” ซ่ึงการดูแลรักษาสมหวงัขณะที่อยูโ่รงพยาบาลแสดงใหเ้ห็นวา่เธอไม่มีเจตนาจะทาํร้าย สมหวงั  “หนู
ถือมีดลงมาเพราะไม่อยากให้เขามาท ากับหนูอย่างนีอี้ก อยากให้เขาเลิกยุ่งกับหนู” 
 หลงัจากสมหวงัไดรั้บบาดเจบ็และรักษาตวัหายแลว้ ทางบา้นของสมหวงัไดติ้ดต่อมาขอใหจ๋้าไปขอขมา 
“มีการเรียกเงินค่าเสียหาย ตอนแรกขอ 30,000 บาท แต่หนูไม่มีเงินมากขนาดนั้น” จ๋าก็ยนิดีจะไปขอโทษและนาํ
เงินไปขอขมาดว้ยจาํนวน 15,000 บาท ในวนัที่ไปขอขมาที่บา้นของสมหวงั ในบา้นมีญาติพีน่อ้งเขามาหลายคน 
เม่ือเธอกราบขอขมาและมอบเงินทาํขวญัให้ สมหวงัแลว้ ญาติของ สมหวงักลบัไม่ยอม ตอ้งการเรี ยกค่าเสียหาย
เพิม่ ขอใหจ่้ายค่ารักษาพยาบาลประมาณ 500,000 บาท พร้อมทั้งขู่วา่ถา้ไม่จ่ายจะฟ้องร้อง รวมทั้งไดพ้ดูถึงเร่ือง
เงินที่สมหวงั ไดจ้ากการนาํรถเขา้ไฟแนน้ ซ์วา่มีบางส่วนขาดหายไป และกล่าวหาวา่ จ๋าน่าจะมีส่วนรู้เห็น เม่ือ
เหตุการณ์กลบัเป็นเช่นน้ีทาํใหจ๋้าไม่ยอมเจรจาดว้ย ทางสมหวงัและญาติจึงฟ้องเธอฐานพยายามฆ่า ทาํใหเ้ธอตก
เป็นจาํเลย แทนการเป็นโจทกห์รือผูเ้สียหายจากการถูกสมหวงัคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศ  

เม่ือถามวา่ในฐานะที่เป็นผูเ้สียหาย เพราะเหตุใดเธอจึงไม่ฟ้องร้องเอาเร่ืองสมหวงั เพราะมีหลกัฐานและ
พยานรู้เห็น จ๋าเล่าว่าผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลขอร้องไว ้ “ก่อนหน้าจะไปขอขมากมี็การขอเจรจาผ่านผู้ใหญ่กัน
หลายคร้ัง ผู้ใหญ่อยากให้จบๆ เร่ืองกันไป เด๋ียวเสียช่ือเสียงโรงพยาบาล” เธอเล่าวา่สมหวงัมีลูกเขยที่มีพรรคพวก
คอยใหค้วามช่วยเหลือจึงจะฟ้องร้องเอาความผดิไดย้าก “หนูคิดว่าคงไม่มีใครช่ว ยหนูได้ หมดก าลงัใจ
เหมือนกัน” 

ผลกระทบ  
ผลกระทบส่วนบุคคล หลงัจากตอ้งตกเป็นจาํเลย จ๋าเครียดมาก “ถกูแจ้งความข้อหาพยายามฆ่า เรียกร้อง

ค่าเสียหายถึง 500,000 บาท” จ๋าคิดวา่ผลกระทบจากเหตุการณ์เกิดขึ้นกบัตนเองเพยีงคนเดียว โดยเฉพาะทางดา้น
จิตใจ เธอรู้สึกเสียใจมาก ช่วงแรกๆ ร้องไหอ้ยา่งหนกั ทางครอบครัวก็ไม่รับทราบขอ้มูลมากนกั 
 

มาตอนแรกพูดไม่ได้เลย ร้องไห้ตลอด เด๋ียวนีผิ้ดไปจากหน้ามือเป็นหลังมือ (เจ้าหน้าท่ีมลูนิธิเพ่ือนหญิง , 10 มกราคม 
2553)  
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ผลกระทบทางสังคม  เธอตอ้งเสียช่ือเสียงเพราะเคยมีคนพดูวา่เหตุที่เกิดขึ้นเป็นความผดิ ของเธอเอง 
เหมือนไม่มีใครเช่ือวา่ สมหวงั จะกระทาํความรุนแรงต่อเธอ จ๋าเล่าวา่ ไดย้นิคนวจิารณ์วา่เธอแอบชอบ สมหวงั  
“เล่นกับคนสวน มักเขาสิหนอ ท าเขาเพราะเขาไม่เล่นด้วย ” โดยส่วนตวั เธอคิดวา่เพือ่นร่วมงานส่วนใหญ่เขา้ใจ
เธอดี แมแ้ต่อดีตสามีก็คอยสอบถามดว้ยความเป็นห่วงเป็นใย เขาพดูวา่ไม่เช่ือวา่เธอจะตั้งใจทาํร้าย สมหวงั  และ
ไม่คิดวา่เธอแอบชอบ หรือ “มีใจ” ใหส้มหวงัตามที่บางคนคิด 

ผลกระทบ ด้านครอบครัว  จ๋าคิดวา่ไม่มีผลกระทบ เพราะปกติ จ๋าไม่ไดอ้ยูก่บั ครอบครัว  และยงัอยู่
ห่างไกลกนั จ๋าโทรศพัท์หาญาติพีน่อ้ง ทุกวนั ซ่ึงทุกคนก็เขา้ใจดี ไม่มีใครพดูถึงหรือมีความเห็นใดๆ  ใหเ้ธอไม่
สบายใจ 

ความเกี่ยวข้องกับสุรา จ๋าเล่าวา่ ไม่พบวา่มีความเก่ียวขอ้งกบัการด่ืมสุรา  เธอเล่าวา่แม้ สมหวงัมีการด่ืม
สุราบา้ง แต่ไม่เคยเห็นสมหวงัด่ืมสุราในระหวา่งการทาํงาน 

การแจ้งเหตุ/ขอความช่วยเหลือ จ๋าไดป้รึกษากบัเพือ่นสนิทที่เป็นพยาบาลอยูท่ี่จงัหวดัใกลเ้คียงกนั เพือ่น
ใหค้าํ แนะนาํและช่วยหาขอ้มูลให ้โดยเพือ่นได้ นาํหนงัสือ  เร่ือง ข่มขืนภยัเงียบ ที่จดัพมิพโ์ดยมูลนิธิ 
เพือ่นหญิงมาใหอ่้าน “หนูอ่านหนังสือเล่มนีจ้นจบ ทันทีท่ีอ่านจบ ค า่นั้นหนูโทรมาหาท่ีมูลนิธิ ฯทันที” เธอโทร
มาหาเจา้หนา้ที่มูล นิธิเพือ่นหญิงเพราะคิดวา่น่าจะช่วยเธอได ้ หลงัจากการพดูคุยกบัเจา้หนา้ที่ทางโทรศพัท ์
วนัรุ่งขึ้นเธอ จึงเดินทางมาถึงมูลนิธิเพือ่นหญิง และไดพ้ดูคุย ถึงคดีความ ที่ถูกฟ้อง  ซ่ึงเธอไดรั้บกาํลงัใจจาก
เจา้หนา้ที่โดยไดช่้วยเหลือในทนัที นอกจากนั้นยงัแนะนาํแนวทางการต่อสูค้ดี ใหค้าํปรึกษาดา้นกฎหมาย พร้อม
ทั้งจดัทนายความ เพือ่ใหค้าํแนะนาํ กระบวนการทางกฏหมาย จนถึงวนัที่จ๋า ขึ้นศาล คาํแนะนาํต่างๆ น้ีไดส้ร้าง
ความมัน่ใจใหจ๋้าสามารถใหก้ารต่อศาล โดยเล่าถึงขอ้เทจ็จริงต่างๆ ดว้ยความมัน่ใจ และในที่สุดศาลตดัสินใหย้ก
ฟ้อง รวมระยะเวลาการดาํเนินคดี ประมาณ 1 ปี จ๋าเล่าถึงการขึ้นศาลวา่ หลงัจากมีการช่วยเหลือจากทนายความ
ของมูลนิธิเพือ่นหญิง เธอเร่ิมมีแนวทางการต่อสูแ้ละมีกาํลงัใจมากขึ้น 
 

วันขึน้ศาล หนูไม่รอให้ให้ซักถาม หนูขอพูดล าดับเหตุการณ์ด้วยตัวเอง หนูขอให้ทุกคนเห็นใจ ถ้าหนูชอบเขาหนูจะท า
เขาท าไม หนูท าไปเพราะป้องกันตัว ตอนเขาเจ็บหนูยงัไปช่วยรักษา จะตั้งใจฆ่าได้อย่างไร ... วันท่ีขึน้ศาล ญาติพ่ีน้อง
เขามาฟังกันเยอะมาก หนูกพ็อใจแล้วท่ีคดีจบ (จ๋า, 10 มกราคม 2553) 

 

เม่ือคดีส้ินสุดแลว้สมหวงัยงัคอยตามติดตาม “รังควาน” จ๋าอีกเม่ือมีโอกาส รวมทั้งลูกสาวของ สมหวงัที่
ทาํงานอยูท่ี่เดียวกบัเธอก็คอยใหข้อ้มูลกบัสมหวงัตลอดเวลา จนทาํใหจ๋้าหวาดกลวั และเกรงวา่จะถูกทาํร้าย จ๋าจึง
ไปแจง้ความไวก้บัตาํรวจเพือ่ความปลอดภยั  “หนูกลวัทุกคนในบ้านนี ้ไม่ต้องการให้ใครในบ้านนีเ้ข้าใกล้หนู ” 
หลงัจากคดีความส้ินสุดลง จ๋ายงัคงทาํงานอยูท่ี่เดิม เธอมีความสุขขึ้ น บางคร้ังใชเ้วลาในการใหค้วามช่วยเหลือ
ผูถู้กกระทาํดว้ยความรุนแรงคนอ่ืนๆ เม่ือมีโอกาสในฐานะผูผ้า่นพน้จากปัญหาการถูกกระทาํความรุนแรง
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กรณศึีกษาที่ 2 ต้อย (สมัภาษณ์วนัที่ 17 มกราคม 2553) 
 

 ผู้ถูกกระท า ตอ้ย เป็นนกัศึกษาหญิง อาย ุ21 ปี ขณะน้ีเรียนอยูช่ั้นปีที่ 4 ในมหาวทิยาลยัเอกชนแห่งหน่ึง 
ในกรุงเทพมหานคร เธอเรียนในสาขาดนตรี เน่ืองจากเป็นความชอบตั้งแต่วยัเด็ก เธอเล่าวา่เร่ิมเรียนดนตรี เม่ือ
อาย ุ8 ขวบ และมีความสามารถพเิศษในการฟังโน๊ตดนตรี “หนูสามารถเล่นได้ โดยไม่ต้องอ่านโน๊ต ” หลงัจาก
จบ การศึกษา ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย จ ากโรงเรี ยนสาธิตแห่งมหาวทิยาลยัแห่ งหน่ึง  และเขา้เรียนใน
ระดบัอุดมศึกษา เธอใชค้วามสามารถทางดนตรี ดา้นเปียโนในการสอนเด็กเป็นการหารายไดด้ว้ยตวัเอง ตอ้ยมี
รายไดจ้ากการสอนดนตรี ถึงเดือนละ 6,000 บาท  จึงมีรายไดเ้พยีงพอในการดาํรงชีวติโดยไม่ตอ้งพึ่งทาง
ครอบครัว ในการเรียนระดบัมหาวทิยาลยัที่อยูไ่กลจากบา้นทาํให้ เธอตอ้งไปอยูห่อพกั เพือ่ความสะดวกในการ
เดินทาง และเธอคิดวา่การไปอยูห่อพกัทาํใหเ้ธอมีอิสระมากขึ้น ไม่ตอ้งขดัแยง้กบัแม่บ่อยๆ 
 ตอ้ยเป็นสาวสวย มี รูปร่างสมส่วน ใบหนา้สวย คม ผวิขาว ผมยาว ผวิพรรณดี เธอบอกวา่ตวัเอง มีนิสยั
ชอบความสนุกสนาน ใหค้วามเป็นกนัเองกบัเพือ่นๆ โดยเฉพาะเพือ่ นต่างเพศโดยไม่ไดค้ิดในเชิงชูส้าว ไม่ค่อย
ชอบคบเพือ่นผูห้ญิง เธอคิดวา่จุกจิกน่าราํคาญ ตอ้ย เคยมีแฟนหลายคน และมีเพศสมัพนัธด์ว้ยความเตม็ใจ แม้
ทางครอบครัวจะหา้มและสัง่ใหเ้ลิกติดต่อกบัเพือ่นชายบางคนของเธอ แต่เธอก็ยงัไม่เลิกติดต่อจึงเป็นสาเหตุหน่ึง
ที่ทาํใหต้อ้ยและแม่มีความขดัแยง้กนัมากยิง่ขึ้น 

ชีวิตครอบครัว ตอ้ยเล่าวา่ ครอบครัวของเธอมีฐานะทางเศรษฐกิจดี เธอรับรู้วา่พอ่และแม่จดทะเบียน
หยา่กนัดว้ยเหตุผลทางธุรกิจ แต่ยงัอยูด่ว้ยกนัเป็นครอบครัว เหมือนครอบครัวอ่ืนๆ โดยทัว่ไป พอ่และแม่มีอาชีพ
ขายประกนัชีวติ ทาํใหเ้ธอและนอ้งๆ  ไดเ้รียนในมหาวทิยาลยัเอกชนและสนบัสนุนค่าใชจ่้ายต่างๆ ใหลู้กๆ ได้
โดยไม่มีปัญหา ตอ้ยและครอบครัว มีชีวติอยูอ่ยา่งสบาย เธอเป็นพีส่าวคนโต มีนอ้งชาย 1 คน และนอ้งสาวอีก  
1 คน นอ้งทั้งสองคนน้ีสนิทสนมกนัตั้งแต่เด็ก แต่ เธอไม่ค่อยสนิทกบันอ้งๆ เพราะ นอกจากจะอายหุ่างจากนอ้ง
แลว้ เธอยงัเรียนอ่ืน ขณะที่นอ้งสองคนเรียนอยูโ่รงเรียนเดียวกนั จึงทาํใหน้อ้งๆ มีเร่ืองพดูคุยกนัมากกวา่เธอ เธอ
จึงรู้สึกโดดเด่ียว ไม่ค่อยสนิทกบัใครในครอบครัว ตอ้ยบอกวา่ไม่ค่อยไดคุ้ยกบัพอ่แม่ โดยเฉพาะกบัแม่เธอมักจะ
ถูกดุเสมอ ตอ้ยคิดวา่แม่เก่งทุกอยา่ง ไม่วา่จะเป็นเร่ืองการจดัการในครอบครัว หรือเร่ืองหนา้ที่การงาน แม่ จึงดูวา่
ตอ้ยมีขอ้บกพร่อง เช่นในเร่ืองการพดูคุย การคบเพือ่น การตดัสินใจ หรือการทาํความรู้จกัคน แม่บอกวา่ตอ้ยเป็น
คนเช่ือคนง่าย “หนูไม่ค่อยได้คุยกับแม่ แม่จะชอบดวุ่า แม่หนูเก่งมากเคยได้รับรางวลัดีเด่นในการท างาน แม่เก่ง
ทุกอย่าง หนูจึงไม่ค่อยเป็นท่ีถกูใจแม่ แต่หนูกไ็ม่ชอบให้แม่ว่า” ดงันั้นการไปอยูห่อพกัใกล้ๆ  กบัมหาวทิยาลยัจึง
ทาํใหเ้ธอมีอิสระขึ้นและมีความสุขมากกวา่ 

นอกจากตอ้ยจะไม่ค่อยไดพ้ดูคุยกบัพอ่แม่ หรือนอ้งๆ ในบา้นแลว้ เม่ือไปโรงเรียน ตอ้ยก็ไม่ค่อยมีเพือ่น
มากนกั โดยเฉพาะกบัเพือ่นผูห้ญิง เธอบอกวา่ไม่ชอบคุยดว้ย ในกลุ่มเพือ่นของเธอจึงมีแต่เพือ่นผูช้าย เธอรู้สึกวา่
เพือ่นผูห้ญิงชอบคุยแต่เร่ืองไร้สาระ ตอ้ยพดูถึงเร่ืองที่เพือ่นผูห้ญิงพดูคุยกนัวา่ “เป็นเร่ืองช็อปป้ิง (shopping) และ
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การใช้เงิน” ซ่ึงเธอบอกวา่ไม่รู้จะคุยอะไร  ดว้ยเหตุน้ีเธอจึงคบเพือ่น ชายรุ่นพีจ่นสนิท สนมกนัแบบแฟน “พ่ีเคน 
(ช่ือสมมุติ) แก่กว่า 2 ปี” พีเ่คนถือวา่เป็นแฟนคนแรกของตอ้ยเม่ือคร้ังที่เธอเรียนอยูช่ั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2 หลงัจาก
นั้นก็คบหากนัเร่ือยมา พีเ่คนรักตอ้ยมากจนรู้สึกเหมือนเป็นเจา้ของตวัเธอ ในที่สุด ตอ้ยก็รู้สึกวา่อยากเลิกกบัเขา 
เพราะในระยะหลงั ตอ้ยไม่ชอบนิสยัพี่ เคนหลายอยา่ง คิดวา่เขาเป็นคนที่ วติกกงัวล ชอบพดูตอกย ํ้าความคิด จูจ้ี้
จุกจิกกบัตอ้ย และชอบพดูดุวา่ตอ้ย เธอรู้สึกวา่พีเ่คนมีนิสยับางอยา่งคลา้ยๆ กั บแม่ที่ชอบ ดุวา่เธอ เธอจึงพยายาม
ขอเลิกกบัเขาหลายคร้ัง แต่เขาก็รับไม่ได้ จนถึงกบัมีอาการ  “สติแตก” และไม่ยอมเลิกกบัเธอ บ่อยคร้ังที่พีเ่คน
ชอบแสดงตวัเป็นเจา้ของตอ้ย แต่ดว้ยความสมัพนัธท์ี่ลึกซ้ึงระหวา่งเธอกบัเขา จึงทาํใหเ้ขา ไม่ยอมเสียเธอไป  พี่
เคนพยายามรักษาความสมัพนัธก์บัตอ้ยไวห้ลายปี 

ความสมัพนัธข์องตอ้ยกบัพีเ่คนเร่ิมห่างๆ กนัไปเม่ือต่างคนต่างเขา้เรียนในมหาวทิยาลยัที่อยูค่นละแห่ง 
แต่พีเ่คนก็ยงัติดต่อกบัตอ้ย ไปมาหาสู่ตอ้ยเสมอ แรกๆ ก็เจอกนัสปัดาห์ละคร้ัง และแต่ละคร้ังเขาก็ยงัจุกจิกจูจ้ิ้กบั
เธอเหมือนเดิม ในที่สุดตอ้ยไดแ้สดงใหพ้ีเ่คนเห็นวา่เธอมีแฟนใหม่ เพือ่ใหพ้ีเ่คนเลิกสนใจเธอ ตอ้ยหนัมาคบกบั
พีต๊ิ่ก (ช่ือสมมุติ) ซ่ึงเรียนที่มหาวทิยาลยัแห่งเดียวกบัเธอ พีต๊ิ่กชอบเล่นดนตรีเหมือนเธอ และยงัมีนิสยัหลายอยา่ง
ที่ตรงกบัความชอบของเธอ เขามีความเป็นผูใ้หญ่มากกวา่พีเ่คน ที่สาํคญัเขาเ ก่งภาษาองักฤษเพราะจบระดบั
มธัยมศึกษาจากโรงเรียนนานาชาติ ประกอบกบั การที่ เธอไม่เก่งภาษาองักฤษ จึงอยากใหเ้ขาคอยช่วยเหลือเร่ือง
เรียน ซ่ึงมหาวทิยาลยัแห่งน้ีมีความจาํเป็นตอ้งใชภ้าษาองักฤษเป็นภาษาหลกัในการส่ือสาร  ตอ้ยเล่าวา่เธอช่ืนชม
ความสามารถและชอบรูปร่างหนา้ตาของพีต๊ิ่ก เธอบอกวา่ชอบเขามากจนถึงขั้น “หัวปักหัวป า ” เธอโทรศพัทห์า
เขาเกือบทุกชัว่โมง ตอ้ยเป็นแฟนกบัพีต๊ิ่กอยูร่ะยะหน่ึง แมเ้ขาจะรู้วา่ตอ้ยมีแฟนแลว้ (ตอนนั้นพีเ่คนยงัไม่ยอมเลิก
ติดต่อกบัเธอ และยงัคงพยายามแสดงตวัวา่เป็นแฟนของ ตอ้ยเสมอ) ตอ้ยยอมรับวา่เธอก็มีความสมั พนัธท์ี่ลึกซ้ึง
กบัพีต๊ิ่กดว้ยเช่นกนั ในความรู้สึกของเธอ “การมีอะไรกัน (เพศสัมพนัธ์ ) กับแฟนเป็นเร่ืองปกติ ” ต่อมาเธอกบั
พีต๊ิ่กก็เลิกคบหากนั หลงัจากคบกนัไดไ้ม่นานนกั 

หลงัจากเลิกคบกบัพีต๊ิ่ก ตอ้ยก็มีแฟนคนใหม่เป็นชาวต่างชาติ (ชาวกมัพชูา ) ช่ือ โน๊ต (ช่ือสมมุติ ) เขามี
อาย ุ23 ปี เรียนชั้นปีเดียวกบัเธอ ใน สาขาวชิา บริหารธุรกิจ แรกๆ ตอ้ยไม่ไดช้อบเขา แต่เพราะ ตอ้ยไม่มีเพือ่นที่
คณะ และเป็นช่วงที่เธอเบื่อแฟนคนเก่าที่ไม่ยอมเลิกค บเธอ ตอ้ยกบัโน๊ตจึงเป็นแฟนกนัและมีความสมัพนัธก์นั
เหมือนแฟนคนอ่ืนๆ ของเธอ ตอ้ยเล่าวา่บางคร้ังเธอมกัมีปัญหากบัเพือ่นที่คณะ โดยเฉพาะเพือ่นผูห้ญิง จนเธอไม่
อยากสนิทสนมกบัใคร  

ตอ้ยเล่าถึงความขดัแยง้กบัเพือ่นเร่ืองหน่ึงที่แสดงใหเ้ห็นสมัพนัธภาพของเธอกบัเพือ่นผูห้ญิง ตอ้ยเล่าวา่  
จากการที่เธอทาํหนา้ที่เป็นประชาสมัพนัธข์องวงดนตรีที่คณะ เธอเคยเผลอบ่นถึงเพือ่นบางคน ที่มีปัญหาในการ
อ่านโน๊ตดนตรี มีความขดัแยง้กบันกัร้องประสานเสียง จนทาํใหค้นในวงดนตรีเขา้ใจกนัผดิ คิดวา่เธอเป็นคนพดู
วา่คนอ่ืนลบัหลงั ทาํใหเ้กิดความเขา้ใจผดิกนั นอกจากน้ียงัมีอีกหลายเหตุการณ์ที่ทาํให้ เธอดูเหมือนหมดหวงัที่
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จะปรับตวัเขา้หาเพือ่นผูห้ญิง เธอจึงมีแต่โน๊ตทีเ่ป็นคนสนิทสนมที่สุด แมเ้ธอไม่ไดช้อบเขาอยา่งจริงจงั ตอ้ยเคย
บอกเลิกกบัโน๊ตถึง 3 คร้ัง แต่เขาก็ยงัยนืยนัจะคบกบัเธอ ตอ้ยบอกวา่ หนา้ตาของเขาไม่ตรงกบัความชอบของเธอ 
โน๊ตไม่หล่อ แต่ตอ้ยก็ชอบเขาที่เขาก็คบเธอเพยีงคนเดียว 

ตลอดเวลา ตอ้ยใฝ่ฝันวา่จะทาํงานที่เธอรักคื อการเล่นดนตรี จนวนัหน่ึง อาจารยท์ี่คณะแนะนาํใหไ้ป
สมคัรเป็นนกัดนตรีตามประกาศรับนกัดนตรีของหอ้งอดัเสียงแห่งหน่ึง ซ่ึงกาํลงัสร้างวงดนตรีสาํหรับเขา้แข่งขนั 
โดยมีเป้าหมายในการสร้างช่ือเสียงและออกเทป หอ้งอดัเสียงน้ีเป็น studio เอกชนที่มีแอ๊ด ((ช่ือสมมุติผูก้ระทาํ ) 
เป็นเจา้ของกิจการ เธอไดส้มคัรไปลองทดสอบและคาดหวงัวา่จะไดมี้โอกาสเป็นนกัดนตรี คนหน่ึงของวงน้ี นกั
ดนตรีวงน้ีมีสมาชิกเป็นผูห้ญิงสาววยัรุ่นทั้งหมดรวม 5 คน และในที่สุดเธอไดเ้ป็นสมาชิกของวง ตอ้ยเป็นคนเล่น
คียบ์อร์ด (keyboard) นอกนั้นสมาชิกในวงก็มีมือกลอง เบส กีตาร์ และนกัร้อง 

ข้อมูลผู้กระท า แอ๊ดเป็นชายหนุ่ม อาย ุ21 ปี สถานภาพโสด เป็นเจา้ค่ายเพลงแห่งหน่ึง เป็นเจา้ของหอ้ง
อดัเสียงและ ซอ้มดนตรี รวมทั้งเป็น ผูจ้ดัการวงดนตรีที่ ตอ้ย (ผูถู้กกระทาํ ) เป็นสมาชิกวง ปัจจุบนัเขายงัเป็น
นกัศึกษา ชั้นปีที่ 3 ในอดีต แอ๊ดหนีออกจากบา้นตั้ง แต่จบการศึกษาเพยีง ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 เขามีพีช่ายและ
นอ้งชายอยา่งละหน่ึงคน ช่วงเวลาที่ผา่นมา เขาต่อสูด้ิ้นรนทาํงานเล้ียงตวัเองจนมีฐานะทางการเงินที่ดี เป็น
เจา้ของธุรกิจหลายอยา่ง นอกจากทาํหอ้งอดัเสียง แอ๊ดมีรายไดป้ระมาณ 100,000 บาทต่อเดือน แอ๊ดมีแฟนเป็น
ผูห้ญิงคนหน่ึงอยูใ่นวงดนตรี ซ่ึงเป็นที่ยอมรับวา่เป็นแฟน แต่เบื้องหลงัเขามี ความสมัพนัธก์บันกัดนตรีอีกคน
หน่ึงดว้ย ภาพลกัษณ์ภายนอกของแอ๊ดดูดีมาก เขาทาํหนา้ที่ควบคุมนกัร้อง และนกัดนตรีของตนเอง รวมทั้งเป็น
ผูจ้ดัการวง ตอ้ยบอกวา่แอ๊ดมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของทุกคนในวงดนตรีมาก เขาจดัวา่เป็นคนมีความสามารถ
ในการฝึกซอ้มและบริหารจดัการวงใหส้ามารถเขา้แข่งขนัในโปรแกรม จนทาํใหว้งมีโอกาสเขา้รอบ 1 ใน 10 ทีม
ที่ถูกเสนอช่ือเขา้รับรางวลั และไดรั้บเชิญไปแสดงในงานคอนเสิร์ตต่างๆ อยูเ่สมอ 

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ถูกกระท ากับผู้กระท า ความสมัพนัธข์องตอ้ย (ผูถู้กกระทาํ) และแอ๊ด (ผูก้ระทาํ ) 
เร่ิมตน้จากการที่ ตอ้ยไดรั้บคาํแนะนาํจากอาจารยท์ี่มหาวทิยาลยัวา่มีค่ายเพลงตอ้งการผลิตนกัดนตรีหญิ งลว้น 
และตอ้งการนกัดนตรีที่สามารถเล่น คียบ์อร์ดได ้จากการที่เธอช่ืนชอบการเล่นดนตรีอยูแ่ลว้ และสามารถเล่น
เคร่ืองดนตรีไดห้ลายประเภทจึงไดล้องสมคัรเพือ่คดัเลือกและไดรั้บงานน้ีเม่ือประมาณปลายปี 2551 ตอ้ยเป็นคน
สุดทา้ยที่เขา้ไปร่วมวง ขณะที่นกัดนตรีคนอ่ืนๆ มีความสนิทสนมกนัมาก่อนรับตอ้ยเขา้ไป 

หลงัจากที่เขา้ร่วมเป็นนกัดนตรีภายใตก้ารดูแลของแอ๊ดแลว้ แอ๊ดไดส้ัง่ใหน้กัดนตรี ฝึกซอ้มกนัเกือบทุก
วนั ในระยะแรกตอ้ยจะเขา้ร่วมฝึกซอ้มเพยีงสปัดาห์ละ 3 คร้ัง แต่ละคร้ังจะ ใชเ้วลาซอ้มกนัจนถึงเวลา 02.00 น. 
เม่ือซอ้มเสร็จแอ๊ดจะนัง่รถแทก๊ซ่ีไปส่งนกัร้อง และนกัดนตรีทุกคน ภายหลงัตอ้ยรับรู้วา่ สมาชิกในวงส่วนใหญ่
จะกิน-นอนที่หอ้งซอ้ม เม่ือซอ้มเสร็จ เน่ืองจากกวา่จะเลิก ก็ดึกและเหน็ดเหน่ือย  ตอ้ยเล่าวา่ แอ๊ดใหค้วามเป็น
กนัเองกบัสมาชิกในวงทุกคน เขาพดูจาและแสดงท่าที หยอกลอ้ กบัทุกคน อยา่งใกลชิ้ด สนิทสนม  บางคร้ังเธอ
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สงัเกตเห็นวา่เพือ่นร่วมวงดนตรีมีการหยอกเยา้กนัอยา่งถึงเน้ือถึงตวั “มีการกอดจูบ หอมแก้มกัน เคยเห็นผู้หญิง
หอมแก้มกัน แต่กไ็ม่คิดเป็นเร่ืองชู้สาว ” เธอกลบัคิดวา่เป็น ความสนิทสนมของ สมาชิกในวงดนตรี  และยงัเป็น
ประโยชน์ในการทาํงานร่วมกนัต่อไป สาํหรับตอ้ย เธอคิดเสมอวา่แอ๊ดคงไม่ยุง่กบัเธอ เพราะแอ๊ดก็มีแฟนที่อยูใ่น
วงดนตรีน้ีแลว้ถึงสองคน เขาคงไม่คิดอะไรกบัเธอ เธอจึงไวว้างใจเขา 

ต่อมาตอ้ยกบัแอ๊ดสนิทสนมกนัมากขึ้นหลงัจากที่ เธอรับรู้จากแอ๊ดวา่สมาชิก ในวงดนตรีมีความขดัแยง้
กนั แอ๊ดเคยเล่าใหเ้ธอฟังและขอคาํปรึกษา ตอ้ยคิดวา่การที่เขาพดูกบัเธอเพราะเธอไม่เร่ืองมาก พดูตรงไปตรงมา  
“เป็นเพราะหนูเป็นคนพดูตรงๆ ให้ความเห็นท่ีดีแก่เขา” นอกจากน้ีตอ้ยยงัใหค้วามช่วยเหลือเขา ในช่วงที่เขาขาด
เงิน โดยตอ้ยยมืเงินจากแม่มาใหป้ระมาณ 50,000 บาท เพือ่มาใชห้มุนเวยีนในวง  

จากการที่เธอมาเล่นดนตรี จาํเป็นตอ้งซอ้มร่วมกบัเพือ่นในวงเธอจึงตอ้งกลบับา้นดึกๆ ทาํใหห่้างเหินกบั
โน๊ตและเคยบอกวา่โน๊ตไม่ชอบใหต้อ้ยเล่นดนตรี ตอ้ยและโน๊ตเคยมีทะเลาะกนั เขาหา้มตอ้ยมาเล่นดนตรีกบัวง
ของแอ๊ดอีก โน๊ตบอกตอ้ยวา่เขารู้วา่แอ๊ดเจา้ชู ้แต่ตอ้ยก็อธิบายวา่เธอกบัแอ๊ดสนิทสนมกนัแบบเพือ่น ไม่มีอะไร
มากไปกวา่นั้น และแอ๊ดก็มีแฟนแลว้ เธอก็รู้จกัแฟนของเขาเป็นอยา่งดี โน๊ตจึงไม่ค่อยพอใจนกั 

ในระยะหลงัแอ๊ดบอกใหส้มาชิกในวงดนตรีซอ้มกนัมากขึ้น เน่ืองจากใกลก้าํหนดการแข่งขนั ตอ้ยและ
สมาชิกคนอ่ืนๆ ตอ้งซอ้มตั้งแต่ ช่วงเยน็ จนถึง ดึก นกัดนตรี และนกัร้อง ในวงจึงนอน พกัในหอ้งซอ้มดว้ยกนั  
รวมทั้งตอ้ยดว้ย ซ่ึงเธอไม่เคยคิดวา่จะมีอนัตรายอะไร เพราะอยูด่ว้ยกนัหลายคน ตอ้ยบอกวา่หลงัเลิกซอ้มดนตรี
บางคร้ังก็ไปกินเหลา้ หรือเบียร์ดว้ยกนั หรือไม่ก็กลบัมาด่ืมต่อกนัที่หอ้งซอ้มดนตรี 

ตอ้ยเล่าวา่เคยอยูใ่นสถานการณ์ที่ตอ้งนัง่ดูแอ๊ดและผูห้ญิงคนหน่ึงในวงดนตรีมีเพศสมัพนัธก์นัในหอ้ง
ซอ้มดนตรี โดยแอ๊ดขอใหต้อ้ยนัง่อยูด่ว้ย ตอ้ยไม่กลา้ปฏิเสธ ทั้งที่ไม่เตม็ใจ นกั แต่เป็นเพราะไม่อยากทาํใหแ้อ๊ด
ไม่พอใจ  เธอก็ตอ้งจาํใจอยูใ่นสถานการณ์นั้น และดว้ยเหตุผลที่ เธอช่ืนชอบความสามารถของเขาและอยาก
เรียนรู้การทาํงานของแอ๊ดในการจดัการใหเ้กิดความสาํเร็จ กบัวงดนตรีใหม่  ตอ้ยจึงไม่อยาก ขดัใจแอ๊ด  ในคร้ังน้ี
แอ๊ดไม่ไดท้าํอะไรตอ้ย 

นอกจากตอ้ยแลว้ สมาชิกในวงดนต รีคนอ่ืนๆ  ก็ไม่กลา้ขดัคาํสัง่ของแอ๊ด เช่นกนั  ถา้แอ๊ดสัง่ใหท้าํงาน
อะไรก็ไม่มีใครกลา้ขดั มีบางคร้ังเขาก็สัง่นกัดนตรีและนกัร้องซ่ึงเป็นผูห้ญิงช่วยกนั ขนเคร่ืองดนตรีหนกัๆ  โดย
ไม่มีใครช่วย ทุกคนก็ทาํตาม หรือแมบ้างคร้ังเขาสัง่ใหส้มาชิกในวงจูบกนัเองเพือ่ความสนุกสนานก็ไม่มีใครกลา้
ขดัเช่นเดียวกนั ตอ้ยเล่าวา่เธอพอรู้วา่ความจริงแลว้สมาชิกคนอ่ืนๆ ในวงมีความจาํเป็นตอ้งพึ่งพงิทางดา้นการเงิน
จากแอ๊ด บา้ง บางคนมีปัญหาครอบครัว ไม่อยากกลบับา้น จึงตอ้งใชห้อ้งฝึกซอ้มดนตรีเป็นที่พกัพงิ  ทุกคนจึง
เกรงใจแอ๊ด 
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สถานการณ์ความรุนแรง ตอ้ยเขา้มาเป็นสมาชิกในวงดนตรีที่ แอ๊ดเป็นผูค้วบคุม ตั้งแต่ช่วงปลายปี 2551 
จนถึงประมาณเดือนมีนาคม 2552 ตอ้ยตอ้งการออกจากวงดนตรี เพราะรู้สึกวา่แอ๊ดพยายามใกลชิ้ดกบัเธอมาก
จนเกินไป ระยะหลงัๆ น้ีเขามกัใชค้าํพดูจีบเธออยูบ่่อยๆ และชอบเขา้มาอยูใ่กล้ๆ  

การล่วงละเมิดทางเพศคร้ังแรก ในคืนวนัหน่ึง ตอ้ยจาํวนัเวลาไม่ไดแ้น่นอน ขณะที่เธอและเพือ่นผูห้ญิง
ในวงดนตรีคนหน่ึงอยูใ่นหอ้งซอ้ม ดนตรีกบัแอ๊ด แอ๊ดตอ้งการมีเพศสมัพนัธก์บัเพือ่นผูห้ญิงคนนั้นต่อหนา้เธอ 
โดยขอใหต้อ้ยนัง่ดู เธอรู้สึกวา่แอ๊ดชอบใหค้นอ่ืนดูขณะที่เขามีเพศสมัพนัธ ์ซ่ึงความจริงแลว้ ตอ้ยก็เคยเหตุการณ์
เช่นน้ีมาก่อน ซ่ึงเธอก็ขดัไม่ไดแ้ละเหตุการณ์คร้ังนั้นก็ผา่นไปดว้ยดี ไม่มีอะไรเกิดขึ้น เธอจึงไม่ไดร้ะมัดระวงัตวั 
ภายหลงัเสร็จภารกิจจากเพือ่นผูห้ญิงคนนั้น แอ๊ดจึงหนัมาหาตอ้ยในช่วงเวลาที่รวดเร็วมาก และพยายามจะบงัคบั
มีเพศสมัพนัธก์บัเธอ ตอ้ยตกใจมาก พยายามขอร้องใหแ้อ๊ดหยดุการกระทาํ เขาจึงยติุการล่วงละเมิดเธอ 

หลงัจากเกิดเหตุการณ์ในคร้ังนั้น ตอ้ยไดย้นิเพือ่นในวง ดนตรีเรียกเธอ วา่เป็น “ผู้หญิงของแอ๊ด ” ทาํให้
เธอไม่ชอบใจ วนัหน่ึงแฟนของแอ๊ดโทรศพัทม์าหาเธอขณะที่ซอ้มดนตรีกนั อยู่ และพดูต่อวา่ที่ใชเ้วลาซอ้ม
ดนตรีกนัจนดึกด่ืน ทาํใหเ้ธอคิดวา่เร่ืองระหวา่งเธอกบัแอ๊ดตอ้งเป็นที่รับรู้ของคนอ่ืนเช่นกนั นอกจากน้ีแอ๊ดก็พดู
กบัตอ้ยวา่ตอ้งการจะแยง่ชิง ตอ้ยมาเป็นของ เขา  เม่ือโน๊ตรู้เขาจึง ไม่พอใจเธอ พร้อมทั้งบอกใหเ้ธอออกจากวง
ดนตรีน้ี โดยขู่วา่หากไม่ทาํตามจะตอ้งเลิกกนั “เขาขู่ว่าถ้าไม่ออกจะเลิกเป็นแฟน”  

ในที่สุดตอ้ยก็ตดัสินใจออกจากวงดนตรี ไม่ไปฝึกซอ้มและไม่ติดต่อ แอ๊ดอีกเลย นบัตั้งแต่เดือนมีนาคม 
2552 ต่อมาแอ๊ดไดโ้ทรศพัทม์าชวนตอ้ยใหก้ลบัไปดูคอนเสิร์ตของวงบา้ง ดว้ยความที่ ตอ้ยสนใจเร่ืองดนตรี เธอ
จึงยงัคงติดตามความเคล่ือนไหวของวง ดนตรีที่แอ๊ดกาํลงัผลกัดนัใหเ้ป็นวงผูห้ญิงลว้นวงใหม่ในหลายช่องทาง 
เธอก็ไดพ้บกบัแอ๊ด ในบางคร้ังตอ้ยก็ยงัถูกขอร้องใหไ้ปช่วยเตรียมงานใหว้งดนตรีของเขาบา้ง ตอ้ยใหเ้หตุผลการ
กลบัมาช่วยเหลือแอ๊ดวา่ “มีความผกูพนักับดนตรี และอยากเห็นความส าเร็จของวง” นอกจากน้ี เธอยงัเป็นห่วงที่
แอ๊ดยมืเงินแม่ของเธอมาลงทุนวงดนตรี โดยที่แม่รับรู้วา่เธอขอเงินนั้นมาเป็นค่าเทอม ซ่ึงแอ๊ดก็ไดท้ะยอยคืนให้
เธอมาจาํนวนหน่ึง ยงัคงเหลือติดคา้งเพยีง 13,000 บาท 

การล่วงละเมิดทางเพศคร้ังที่สอง เกิดขึ้นเม่ือประมาณเดือนตุลาคม 2552 เม่ือตอ้ยกลบัมาดูการฝึกซอ้ม
ดนตรีที่หอ้งซอ้ม หลงัจากเสร็จการซอ้มแลว้ทุกคนก็กลบับา้น เหลือเพยีง ตอ้ยและพนกังานในหอ้งซอ้มเท่านั้น 
วนันั้นเธอรู้สึกไม่สบาย มีอาการปวดศีรษะจึงอยากรีบกลบับา้นไปพกั ผอ่น ขณะที่กาํลงัจะกลบัแอ๊ดเขา้มาหา
บอกมีเร่ืองขอคุยดว้ย ขอใหเ้ธอตามมาที่หอ้งซอ้มชั้นบน ตอ้ยไม่ทนัคิดวา่จะ เกิดอะไรขึ้นกบัเธอ เธอจึงตามเขา
ขึ้นไป เม่ือเขา้ไปในหอ้งซอ้ม ซ่ึงมีขนาดค่อนขา้งแคบ เธอกบัแอ๊ดคุยกนัเร่ือง งานของวงดนตรีสกัพกัหน่ึง  เขาก็
ปิดไฟและเขา้ประชิดตวัเธอ แอ๊ดใชก้าํลงับงัคบัข่มขืนตอ้ย 1 คร้ัง หลงัจากนั้นตอ้ยจึงตดัสินใจบอกเขาวา่จะไม่มา
ยุง่กบัวงดนตรีอีก นบัตั้งแต่วนันั้นตอ้ยไม่ยอมรับโทรศพัทจ์ากแอ๊ดอีกเลย 
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การล่วงละเมิดทางเพศ คร้ังที่สาม  เกิดขึ้นเม่ือปลายเดือนพฤศจิกายน 2552 โดยแอ๊ดโทรศพัท์ มาหาแม่
ของตอ้ย เขาอา้งวา่ไดโ้ทรศพัทห์าตอ้ยแลว้แต่เธอไม่รับโทรศพัท ์(ขณะนั้นแม่ยงัไม่รู้ถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ) แอ๊ด
บอกว่ามีงานสาํคญั เก่ียวกบั การจดัคอนเสิร์ตใหญ่ที่บริษทั จะจดัเก็บเงินค่าตัว๋คอนเสิร์ตในช่วงปลายเดือน เม่ือ
รับรู้การบอกเล่าจากแม่ ตอ้ยเห็นวา่เป็นงานสาํคญัที่บริษทัของแอ๊ดเพิง่จดัขึ้นเป็นคร้ังแรกใหก้บัวงดนตรี และคิด
วา่เธออาจไดเ้งินที่เหลือคืนจากแอ๊ดจนครบ ตอ้ยจึงตกลงใจไปเล่นดนตรีดว้ย เธอบอกเหตุผลวา่ “ไม่อยากให้งาน
เสียหาย”  

ในวนัเกิดเหตุ เป็นวนัหน่ึงที่ส มาชิกวงดนตรีซอ้มกนั จนดึกมาก ทุกคนตอ้งซอ้ม อยา่งหนกัเพราะใกล้
วนัที่ตอ้งแสดง และตอ้ยเองก็ไม่อยากใหแ้ม่ดุวา่เร่ืองกลบับา้นดึก แต่เธอจาํเป็นตอ้งกลบัไปเอาของที่บา้น เพือ่ไป
เอาอุปกรณ์บางอยา่ง แอ๊ดจึงรอรับเธอกลบัมาที่หอ้งซอ้มดนตรีอีกคร้ัง  

เม่ือตอ้ยกลบัมาที่หอ้งซอ้มดนตรี ก็พบวา่ในหอ้งยงัมีเพือ่นผูห้ญิงสมาชิกของ วงดนตรีอีกคน  (ที่เป็นคู่
นอนของแอ๊ด) อยูใ่นหอ้งซอ้มดว้ย ขณะที่เธอเปล่ียนเส้ือผา้ก็แอบเห็นวา่ทั้งสองนอนหยอกลอ้กนั เธอจึงหลบไป
อยูท่ี่อ่ืน  เพือ่ใหท้ั้งสองคนอยูต่ามลาํพงั  เธอใชเ้วลาในหอ้งนํ้ าอยูน่านพอสมควร คิดวา่ทั้งสองคนนั้นคงมี
ความสมัพนัธก์นัไปเรียบร้อยแลว้ เธอจึงกลบัเขา้มา ในหอ้งนั้นอีกคร้ัง  แต่กลบัพบวา่ทั้งสองคนก็ยงันอนเล่น 
พดูคุยหยอกลอ้อยูเ่ช่นเดิม เธอเห็นแอ๊ดและเพือ่นผูห้ญิงหวัเราะต่อกระซิกกนัอยู ่เหมือนรอใหเ้ธอกลบัมา เธอเร่ิม
ใจไม่ดี แอ๊ดบอกใหเ้ธอนอนบนเตียงเดียวกนักบัเขาและผูห้ญิงคนนั้น พร้อมทั้งบอกวา่ไม่มีอะไรหรอก เธอเห็น
วา่นอนอยูด่ว้ยกนัหลายคนคงไม่มีอะไรเกิดขึ้น เธอ จึงลม้ตวัลงนอนห่างจากทั้งคู่ออกไปติดดา้น นอกของเตียง 
ขณะนั้นภายในหอ้งปิดไฟอยู ่เธอรู้สึกวา่แอ๊ดเอ้ือมมือมาจบัตามเน้ือตวัของเธอ ต่อมาเขากบัผูห้ญิงอีกคนหน่ึงใช้
ความพยายามใหเ้ธอมีเพศสมัพนัธ์กบัเขาดว้ย โดยแอ๊ดกบัผูห้ญิงคู่นอนของเขาช่วยกนัจบัตอ้ยถอดเส้ือผา้ แมเ้ธอ
จะพยายามขอร้องใหท้ั้งสองคนหยดุการกระทาํต่อเธอ และพยายามปัดป้อง แอ๊ดจึงหยดุการกระทาํ แต่ขณะที่เธอ
เล่ือนตวัไปจนติดฝาผนงัหอ้ง เขาก็รวบตวัเธอไปข่มขืนจนสาํเร็จ “คิดว่า...(ผู้หญิงท่ีเป็นคู่นอนของแอ๊ด ) ยงัคงอยู่
ในห้องด้วย เพราะไม่ได้ยินเสียงประตหู้องเปิด” ตอ้ยเล่าวา่ภายหลงัเธอจึงนึกถึงคาํพดูของแอ๊ด วา่เขาตอ้งการให้
ทุกคนเป็นส่วนหน่ึงของวงดนตรี จึงตอ้งเล้ียงทุกคนดว้ยเซ็กส์ 

หลงัจากนั้น ตอ้ยรีบลงมาหอ้งซอ้มขา้งล่าง  เธอไม่ตอ้งการอยูใ่นเหตุการณ์นั้นอีก  ตอ้ยรออยูจ่นถึงเชา้ 
เพราะคิดวา่ถา้กลบัออกไปตอนนั้นก็ดึกมากอาจเกิดอนัตรายมากกวา่นั้น จากนั้นเธอก็กลบัไปที่หอพกัและ ตั้งใจ
วา่จะไม่กลบัมาซอ้มดนตรีอีกอยา่งเด็ดขาด 

ตอ้ยเล่าวา่เธอตอ้งตกอยูใ่นสถานการณ์ที่เป็นภาวะจาํยอม ถูกแอ๊ดล่วงละเมิดทางเพศถึง 3 คร้ัง ในแต่ละ
คร้ังก็มีการด่ืมเหลา้และเสพยาดว้ยเสมอ ตอ้ยใหเ้หตุผลวา่เธอ ไม่กลา้ เล่าเร่ืองที่เกิดขึ้นให้ แม่ฟังเพราะกลวัแม่จะ
เสียผลประโยชน์ “แอ๊ดเป็นลกูค้าประกันของแม่ แม่ได้ประโยชน์จากเขา ” อีกอยา่งหน่ึงเธอคิดเองวา่ เธอกลวัแม่
ไม่เช่ือ ตอ้ยตั้งใจวา่จะออกจากวงดนตรีน้ีไปเฉยๆ โดยไม่บอกกบัใคร 
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อยา่งไรก็ตาม ตอ้ยก็คิดวา่จะยติุเร่ืองทั้งหมดน้ีและไม่เอาความกบัแอ๊ด แต่ ที่ยงัไปเล่นคอนเสิร์ตให้
เหมือนเดิม เพราะใหค้วามสาํคญักั บงาน รวมทั้งแอ๊ดก็สญัญาวา่จะคืนเงินทั้งหมดใหห้ลงังานเสร็จ แต่เม่ืองาน
เสร็จแลว้เธอกลบัไม่ไดเ้งินคืนจากแอ๊ด ตามที่เขาบอก  เธอรู้จากแอ๊ด วา่เขากาํลงัมีปัญหาดา้นการเงิน เขายงัไม่มี
เงินจ่ายค่าเช่า สถานที่ที่ใชใ้นการซอ้มดนตรี แอ๊ดบอกวา่เจา้ของ สถานที่ จะยดึที่เช่าคืนหากแอ๊ดไม่มีเงินมาจ่าย 
ตอ้ยไม่รู้จาํนวนเงินที่แน่นอน แต่ไดย้นิมาวา่ประมาณ 600,000 บาท แอ๊ด เคยเล่าถึงปัญหาทางการเงิน ของเขาวา่
เป็นเพราะเขา เคยลืมกระเป๋าสตางคไ์วใ้นรถแทก๊ซ่ีและถูกรูดบตัรเครดิตไปทั้งหมด 600,000 บาท เขาบอกวา่
กาํลงัจะหนีหน้ีไม่นานน้ี และสญัญาจะไม่ยุง่เก่ียวกบัเธออีก  

ในเวลาต่อมา แอ๊ดพยายามโทรศพัทห์าเธอ แต่เธอก็ไม่อยากตอบ มีบางคร้ัง ที่เธอก็ส่งขอ้ความไปต่อวา่
เขาวา่ “ท าไมท ากับเธอแบบนี้ ” การตอบโตข้องเธอทาํให้ มีขอ้ความ ปรากฏอยูใ่นโทรศพัท ์จนในที่สุด เม่ือตน้
เดือนธนัวาคม 2552 โน๊ต (แฟนของเธอ) รู้สึกผดิสงัเกต จึงเช็คโทรศพัทข์องเธอ ซ่ึงเขาไดพ้บขอ้ความตดัพอ้ต่อ
วา่ของตอ้ยที่ส่งใหแ้อ๊ด หลงัจากที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศคร้ังที่สามแลว้ โน๊ตโกรธมาก พยายามคาดคั้นใหต้อ้ยเล่า
ความจริงใหเ้ขาฟัง  ในที่สุดตอ้ยตอ้งยอมรับวา่ถูกแอ๊ดข่มขืน ทาํใหโ้น๊ตโกรธมาก ในเชา้มืดวนัถดัมา โน๊ตได้
ชวนเพือ่นชาวกมัพชูาอีก 1 คนไปหาแอ๊ด โดยขอให้ตอ้ยเป็นคนพามาที่หอ้งซอ้มดนตรี ซ่ึงแอ๊ดพักอยู่ โน๊ตบอก
วา่ “จะไปชกแอ๊ด” ให้ตอ้ยไปช้ีตวั พร้อมทั้งขู่วา่ หากเธอไม่ไปดว้ยเขาจะเช่ือวา่ ตอ้ย “เตม็ใจมีเพศสัมพนัธ์  (กับ
แอ๊ด) จึงไม่เดือดร้อน” ตอ้ยจึงเหมือนถูกบงัคบัใหน้ัง่รถแทก๊ซ่ีไปกบัโน๊ตดว้ย พอไปถึงใกลห้อ้งซอ้ม (ก่อนหนา้
นั้นเขาไปซ้ือคอ้นเก็บเอาไว้ ) โน๊ตเขา้ไปถึงตวัแอ๊ด พร้อมทั้งเรียกให้ ตอ้ยมายนืยนัวา่เป็นแอ๊ดจริง หลงัจากเธอ
ยนืยนัแลว้เขาจึงใชค้อ้นที่นาํไปดว้ยทุบศีรษะแอ๊ดจนไดรั้บบาดเจบ็ และยงัไดห้ยบิโทรศพัทมื์อถือของแอ๊ดไป
ดว้ย เพือ่ไม่ใหเ้ขาโทรศพัทไ์ปขอความช่วยเหลือจากใครได ้

จากนั้นตอ้ย โน๊ตและเพือ่นจึงรีบออกมาจากสถานที่นั้น ต่อมาแอ๊ดไดแ้จง้ความที่สถานีตาํรวจใหจ้บั
โน๊ต โดยจะกนัใหต้อ้ยเป็นพยาน หากตอ้ยยอมบอกที่หลบซ่อนของโน๊ตซ่ึง ขณะนั้นโน๊ตไดห้ลบหนีกลบับา้นที่
ประเทศกมัพชูาไปแลว้ หลังจากที่แอ๊ดแจง้ ความ ตอ้ยจึงตอ้งตดัสินใจ เล่าเร่ืองทั้งหมดให้ แม่ฟัง “แม่โกรธ ไม่
ต้องการให้ด าเนินดคีกับคู่กรณี ” เน่ืองจากแม่เห็นวา่ไดพ้ยายามหา้มไม่ใหเ้ธอคบกบัโน๊ต (ที่เป็นชาวต่างชาติ ) 
ตอ้ยยงัมาแอบคบกนัจนเกิดเร่ืองน้ีขึ้นมา 

ต่อมาแอ๊ดไดเ้จรจาต่อรองวา่จะแจง้ควา มตอ้ยในฐานะที่เธอสมรู้ร่วมคิดกบัโน๊ตที่มาทาํร้ายเขา เพราะ
เห็นวา่ตอ้ยไม่ใหค้วามร่วมมือในการใหข้อ้มูลเก่ียวกบัโน๊ต ตอ้ยจึงคิดวา่จะตอ้งปกป้องสิทธิของตนเองจากการ
กระทาํของแอ๊ด ซ่ึง ตอ้ยรู้สึกวา่ ช่วงหลงัน้ีแม่เร่ิมเขา้ใจ ตอ้ยมากขึ้น  เพราะเห็นวา่ ตอ้ยกาํลงัจะตอ้งตกเป็น จาํเลย
เพยีงคนเดียวจากคดีทาํร้ายร่างกายแอ๊ด 

ผลกระทบต่อผู้ถูกกระท า ผูถู้กกระทาํไดรั้บความเสียหายทางดา้นเพศ จาก การที่ถูกข่มขืนกระทาํชาํเรา 
และตอ้งตกเป็นผูต้อ้งหาคดีทาํร้ายร่างกาย  ไดรั้บผลกระทบทางดา้นจิตใจ มีความเครียดและวติกกงัวล ในส่วน
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ของครอบครัวก็ไดรั้บผลกระทบเช่ นเดียวกนั เน่ืองจากหลงัเกิดเหตุ ตอ้ย ตอ้งบอกใหพ้อ่แม่รับรู้ดว้ย ทาง
ครอบครัวจึงเขา้มาช่วยเหลือ ทางดา้นสงัคม เธอไดรั้บความเส่ือมเสียช่ือเสียง ทาํใหต้วัเธอและครอบครัวอบัอาย 
 ความเกี่ยวข้องกับสุรา  กรณีน้ีมีความเก่ียวขอ้งกบัสุราและสารเสพติด จากการที่ผูก้ระทาํด่ืมสุ ราเป็น
ประจาํทุกวนั และมีการใชย้าเสพติดร่วมดว้ย 
 การบริการช่วยเหลือ ตอ้ยไดเ้ขา้มาขอความช่วยเหลือจากมูลนิธิเพือ่นหญิง และไดรั้บการช่วยเหลือทาง
การแพทยใ์นการตรวจและวนิิจฉยัจากโรงพยาบาลตาํรวจ จากนั้นมูลนิธิเพือ่นหญิงไดใ้หค้วามช่วยเหลือ แนะนาํ
โดยจดัทนายความอาสาใหค้กปรึกษาดา้นทางกฏหมาย การช่วยเหลือของนกัสงัคมสงเคระห์ที่โรงพยาบาล และ
เจา้หนา้ที่ของมูลนิธิเพือ่นหญิงมีการดาํเนินการดงัน้ี 

1) ใหค้าํปรึกษาเร่ืองขั้นตอนการดาํเนินคดีอาญาและเตรียมตวัเขา้สู่กระบวนการยติุธรรม 
2) ประเมินความปลอดภยัของตอ้ยในฐานะ ผูเ้สียหาย ขณะน้ี ตอ้ยได้กลบัไปอยูก่บัครอบครัวแลว้ 

และไดรั้บการเยยีวยาทางดา้นจิตใจ แม่ช่วยใหก้าํลงัใจ โดยมีเจา้หนา้ที่ จากมูลนิธิเพือ่นหญิง ให้
คาํแนะนาํ 

3) แนะนาํหน่วยงานและบุคลากรที่เก่ียวขอ้งเขา้ช่วยเหลือตามความตอ้งการของผูถู้กกระทาํ 
4) ส่งต่อใหต้อ้ยเขา้ขั้นตอนการสอบปากคาํในฐานะผูเ้สียหาย และจาํเลยในคดีอาญา 
5) ใหค้าํแนะนาํขอ้กฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองสิทธิ 

 
กรณศึีกษาที่ 3 นิด สมัภาษณ์วนัที่ 17 มกราคม 2553 

 ชีวิตส่วนตัวและครอบครัว นิด เป็นหญิงสาว อาย ุ23 ปี รูปร่างผอม สูงประมาณ 150 เซ็นติเมตร ผวิขาว 
หนา้ตาคมเขม้ มีความมัน่ใจในตนเอง เธอพดูจาฉะฉาน แต่สุภาพเรียบร้อย สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี ใน
สาขารัฐศาสตร์ จากมหาวทิยาลยัชั้นนาํของประเทศ ความไฝ่ฝันหลงัจบการศึกษาคือการทาํงานใหค้วาม
ช่วยเหลือในการปกป้องคุม้ครองสิทธิผูเ้สียหายจากการถูกละเมิด นิดยงัโสด แต่เธอ เคยมีแฟนสมยัเรียนชั้น
มธัยมศึกษา แต่เขาไปเรียนที่ต่างประเทศ จึงคบกนัแบบเพือ่น จึงทาํใหห้ลายคนเขา้ใจวา่ นิดไม่เคยมีแฟน มาก่อน  
นิดมีความสนใจในการเรียนและความกา้วหนา้ในการทาํงาน เธอจึงประสบความสาํเร็จในการเรียนอยา่งสูง นิด
มีผลการเรียนในระดบัที่ดี และไดท้าํงานในองคก์รเอกชนดา้นคุม้ครองปกป้องสิทธิตามที่เธอตั้งใจ นิด มีรายได้
จากการทาํงานคร้ังแรกหลงัจบการศึกษาเดือนละ 15,100 บาท ปัจจุบนัเธอเปล่ียนที่ทาํงานใหม่ ไดรั้บเงินเดือน 
20,000 บาท นิดยงัพกัอาศยัอยูก่บัครอบครัว โดยมีพอ่แม่และพี่ อยูด่ว้ย คู่กรณีของเธอเป็นผูบ้งัคบับญัชาของ
หน่วยงานที่เธอเขา้ทาํงานเป็นคร้ังแรกหลงัจากจบการศึกษา 

ครอบครัวของนิดมีสถานะทางสงัคมและเศรษฐกิจที่ดี มีความมัน่คง โดยทาํงานในแวดวงกฎหมายและ
มีธุรกิจส่วนตวั 
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 ผู้กระท า นที (ช่ือสมมุติ ) เป็นชาย อาย ุ 29 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี ยงัโสด มีสถานภาพเป็น
หวัหนา้องคก์รอิสระดา้นคุม้ครองสิทธิแห่งหน่ึง เป็นแกนนาํสาํคญั แ ละมีบทบาทในดา้นการคุม้ครองปกป้อง
สิทธิระดบัชาติ  
 สถานการณ์ความรุนแรง  การกระทาํความรุนแรงเกิดขึ้นในลกัษณะการคุกคามทางเพศ การแสดง
พฤติกรรมในเชิงชูส้าว มีการใชค้าํพดูหยอกลอ้ นิดพดูถึงคาํพดูของ นทีวา่เป็นการ ใชค้าํพดู “แนวหวงก้าง เหนบ็
แนม จิกกัด” นทีมกัหาโอกาสถูกเน้ือตอ้งตวันิด และทาํใหนิ้ดเส่ือมเสียช่ือเสียง 
 หลงัจากสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีนิดสมคัรเขา้ทาํงานในสายงานที่มุ่งหวงั เธอผา่นการคดัเลือก  
สามารถเอาชนะผูส้มคัรงานคนอ่ืนๆ ไดเ้ป็นจาํนวนมาก งานของเธอเร่ิมขึ้นในช่วงกลางเดือนมิถุนายน 2552  
 วนัแรกของการทาํงาน เธอพบวา่ในหน่วยงานของเธอ ซ่ึงเป็นองคก์รอิสระ มีบุคลากรทาํงาน เพยีง  3 คน 
คือ หวัหนา้องคก์ร ตวัเธอ และอาสาสมคัรอีก 1 คน (เขา้มาหลงัจากเธอเขา้มาทาํงานไดป้ระมาณ 1 เดือน) ในช่วง
นั้นมีนกัศึกษาจากต่างประเทศมาฝึกงานดว้ย 2 คน และกาํลงัจะกลบัภูมิลาํเนา แต่การคุกคาม สิทธิไดเ้กิดขึ้ นกบั
เธอหลงัจากที่เธอทาํงานผา่นไปเพยีง 1 วนั 
 ในวนัที่สองของการทาํงาน เธอไดเ้ขา้ร่วม การประชุมของ องคก์ร  ซ่ึงเลิกการประชุมเม่ือเวลาประมาณ 
20.00 น. ขณะที่เตรียมตวักลบับา้น นที (ผูก้ระทาํ ) ในฐานะผูบ้งัคบับญัชาไดช้วนใหไ้ปพบ ผูช้ายที่อายมุากกวา่
คนหน่ึงถือวา่เป็นรุ่นพี ่เพือ่ทาํความรู้จกั พีค่นน้ีช่ือ “พีเ่อ” (ช่ือสมมุติ) นทีบอกเธอวา่เขา เป็นลูกของผูใ้หญ่ที่เป็น
ผูท้รงคุณวฒิุท่านหน่ึงในแวดวงสิทธิมนุษยชนที่ร้านอาหารใกลท้ี่ทาํงาน  โดยอา้ง เหตุผลวา่ นิดอาจตอ้งมีการ
ประสานงานกบัเขาดว้ย และบอกเหตุผลวา่การทาํงานน้ีควรตอ้งมีการเขา้สงัคมเพือ่ประโยชน์ในการทาํงาน เธอ
จึงตดัสินใจไปดว้ย แต่นิดก็บอกนทีวา่เธอจะตอ้งรีบกลบับา้น “เพราะบ้านอยู่ไกล จะอยู่ได้ไม่เกิน 15 นาที เด๋ียว
รถตู้ (ท่ีเธอต้องใช้ในการเดินทางกลบั) จะหมด” แต่เม่ือไปถึงร้านอาหาร ทั้งนทีและพีเ่อคะย ั้นคะยอให้ นิดอยูต่่อ 
โดยพีเ่อบอกวา่ยนิดีจะไปส่งใหถึ้งบา้น ในที่สุดเธอก็ตกลงวา่จะอยูต่่อ ระหวา่งนั้นพีเ่อบอกวา่มีธุระจะขอกลบัไป
ที่พกัที่อยูใ่กล้ๆ  ร้านอาหาร แลว้จะกลั บมา ขณะที่อยูต่ามลาํพงัสองคนกบั นทีที่ร้านอาหาร เขาพดูกบัเธอวา่ใน
ทาํนองวา่พีเ่อกาํลงัจีบเธออยูแ่ละเธอก็เตม็ใจใหเ้ขาทาํเช่นนั้น “รู้ว่าเขาจีบ ยงันั่งให้เขาจีบอีก ” ซ่ึงเธอก็โตแ้ยง้วา่
ไม่ใช่ เช่นนั้น นิดพดูวา่เธอไม่ไดอ้ยากมาแต่ นทีเองเป็นบอกใหเ้ธออยูเ่พือ่ทาํความรู้จกักนัก่อน  และเม่ือพีเ่อ
กลบัมา นทีกลบับอกพีเ่อวา่เธอไม่ตอ้งการใหเ้ขาไปส่งที่บา้นแลว้ “น้องเขาไม่อยากให้เอไปส่ง น้องกลวัเอเลีย้ว
เข้าโรงแรม” พีเ่อถึงกลบัตกใจเม่ือเธอสงัเกตจากการแสดงออกทางสีหนา้ “หน้าไม่ดี” แมนิ้ดจะพยายามอธิบาย
วา่ไม่ไดพ้ดูอยา่งนั้นก็ตาม และวนันั้นนทีเป็นฝ่ายไปส่งนิดเสียเอง 
 ในสองสปัดาห์ต่อมาก็เกิดเหตุคุกคามทางเพศขึ้น คร้ัง จากการที่นทีจะขอมาส่งเธอที่บา้นโดยอา้งวา่ดึก
แลว้ เกรงจะมีอนัตราย แมเ้ธอจะระแวงเขาแต่ก็ เห็นวา่การเดินทางโดยแทก๊ซ่ีมีคนอ่ืนอยูด่ว้ยคงไม่น่าจะมีอะไร
เกิดขึ้น นิดจึงตกลงใหน้ทีมาส่ง ที่บา้น  เม่ือใกลถึ้งบา้นเธอจึงหยบิเงินส่งใหเ้ขา เขาจบัมือเธอกดลงบนพื้ นเบาะ 
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เธอพยายามดึงมือออก นทีก็ดึงมือไปอีกและแรงขึ้นกวา่เดิม ดว้ยความตกใจและกลวัมองหนา้กนัไม่ติด จึงไม่ได้
ออกแรงต่อสูอ้ยา่งเตม็ที่ เธอเล่าวา่ยงัโชคดีที่ขณะหยบิเงินก็ถึง หนา้บา้นแลว้  นิดรู้สึกไม่สบายใจกบัเหตุการณ์ที่
เกิดขึ้น ดงันั้น ในวนัรุ่งขึ้นเธอไดน้าํเร่ืองน้ีไปปรึกษากบัผูใ้หญ่ที่เคารพนบัถือ ท่านแนะนาํใหบ้อกผูใ้หญ่ ที่มี
อาํนาจรับผดิชอบ ขององคก์รและเพือ่นร่วมงานที่เป็นนกัศึกษาฝึกงาน ชาวต่างชาติ เน่ืองจากตอนนั้นเพือ่น
ร่วมงานที่เป็นคนไทยยงัไม่ไดเ้ร่ิมงาน พร้อมทั้งแนะนาํใหพ้ดูปฏิเสธการกระทาํของนทีอยา่งจริงจงั เม่ือกลบัมา
ที่ทาํงานเธอจึงเล่าใหเ้พือ่นร่วมงานฟัง และพดูกบันทีวา่ไม่ ชอบการกระทาํแบบที่เขาทาํกบัเธอเม่ือคืน โดยพดู
หา้มเขาวา่ “อย่าท าแบบนั้นอีกนะ” แต่นิดก็ยงัไม่กลา้พอที่จะแจง้ผูใ้หญ่ในองคก์รเพราะยงัไม่ค่อยคุน้เคยพอ 
 นิดยงัเล่าถึงพฤติกรรมของนทีวา่ชอบใชค้าํพดูแปลกๆ กบัเธอเม่ืออยูต่่อหนา้คนอ่ืน เช่น พดูวา่เธอเป็น
ก๊ิก (แฟน) กบัคนนั้ นคนน้ี หลงัจากที่นิดพดูกบันทีวา่ไม่ชอบการกระทาํของเขาไปแลว้ อีกราว 10 วนัต่อมามี
เหตุการณ์เกิดขึ้นอีกคร้ังในช่วงเยน็วนัหน่ึงซ่ึงเป็นวนัหยดุ เธออยูต่ามลาํพงักบัเขาในที่ทาํงาน แต่คิดวา่คงไม่มี
อะไรเกิดขึ้นอีก เพราะ นิดบอกนทีไปแลว้วา่ไม่ชอบ ใหเ้ขามาถูกตวัเธอ  ขณะที่ เธอไม่ทนัตั้งตวัเขาก็มายนือยู่
ดา้นหลงั พร้อมทั้งกม้ตวัลงมาใกล้ๆ  ทาํเป็นกม้มาดูจอคอมพวิเตอร์ของเธอ  ขณะที่เธอมองหนา้จอคอมพวิเตอร์ 
เธอจึงขยบัตวัหนี เขากลบัพดูกบัเธอในเร่ืองส่วนตวัวา่ “กล่ินอะไรหอมจัง ใส่น า้หอมเหรอ ...น่ีกล่ินตวัธรรมชาติ
เหรอ กล่ินแบบนีผู้้ ชายคลั่งนะ เด๋ียวเผลอหอม ...(นทีเดินกลบัไปท่ีโต๊ะท างานยงัพดูต่อ ) กล่ินแป้งเหรอ (เดิน
กลบัมาขอดแูป้ง พร้อมทั้งดึงแขนนิดไปดม เธอจึงโวยวายเสียงดงัให้ปล่อยแขนเธอ เขาจึงยอม)”  
 วนัหน่ึงเขาโทรศพัทม์าหาเธอในช่วงเยน็ขณะที่เธอเขา้พกัในโรงแรมที่ต่างจงัหวดั เพือ่ไปจดังานประชุม
กบัชาวต่างชาติ เขาถามเธอวา่กาํลงัทาํอะไรอยู ่ เธอไม่อยากคุยกบัเขานานนกั จึงตดับทไป วา่กาํลงัจะ ไปอาบนํ้ า 
เขาก็ใชค้าํพดูที่ส่อเจตนาในทางเพศวา่ “งีถ้อดเส้ือผ้าหมดละซิ ถอดหมดใช่ป่ะ” 
 อีกหน่ึงเดือนต่อมา องคก์ร กาํหนดจะแผนงานวา่ตอ้งลงพื้นที่ไปทาํงานในจงัหวดัหน่ึงในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ซ่ึงเดิมจะมีผูร่้วมเดินทางไปกนั 3 คน คือ นที นิด และนกัศึกษาต่างชาติที่มาฝึกงานอีกคน
หน่ึง แต่นกัศึกษาฝึกงานของดการเดินทางเน่ืองจากใกล้ กาํหนดจะ เดินทางกลบับา้น เธอจึงเจรจาพยายามจะขอ
เล่ือนการเดินทาง โดยใหเ้หตุผลวา่ทางบา้นไม่ค่อยสบายใจที่ไปกนัเพยีงสองคน และเห็นวา่การเดินทางคร้ังน้ีไม่
ค่อยเก่ียวขอ้งกบังาน และไม่ใช่เร่ืองเร่งด่วน น่าจะเล่ือนแผนการเดินทางได ้แต่นทีกลบับอกวา่มีการนดัหมายกบั
เจา้หนา้ที่ในพื้นที่ไวแ้ลว้ ไม่ควรเล่ือนนดัอยา่งกระทนัหนั และไม่ไดไ้ปตามลาํพงัสองคน เม่ือไปถึงต่างจงัหวดั
แลว้จะมีคนอ่ืนอีก ดงันั้นการเดินทางคร้ังน้ีจึงไปกนัเพยีงลาํพงั 2 คน คือ นทีกบันิด ดว้ยรถไฟเที่ยวกลางคืน 
 ในวนัรุ่งขึ้นเม่ือเดินทางไปถึงจุดหมายปลายทาง คนในพื้นที่ที่มารับกลบัเป็นพี่ชายของนทีเอง  นิดเพิง่รู้
วา่เขาทาํหนา้ที่เป็นผูป้ระสานงานในพื้นที่ นทีไดจ้องบา้นพกัซ่ึ งเป็นศูนยก์ารเรียนรู้ไว ้ 1 หลงั โดยไม่เสีย
ค่าใชจ่้าย เป็นบา้นที่อยูใ่กลก้บับา้นของพีข่องเขา แต่ปรากฏวา่ วนันั้นคนดูแลบา้นลืมฝากกุญแจไวใ้ห ้ทาํใหไ้ม่
สามารถเขา้ไปในบา้นได ้เธอจึงตอ้งนอนอยูใ่ตถุ้นบา้น ซ่ึงมีเพยีงแคร่กบัเปลญวนใหเ้ลือกนอน นิดจึงเลือกนอน
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ที่เปลญวน เพราะคิดถึงความปลอดภยัแลว้เธอเห็นวา่หากนอนที่เปลญวนเธอสามารถรูดซิบมุง้ที่ติดกบัเปลญวน
กนัไวไ้ด ้อยา่งนอ้ยก็ปิดกนัหนา้ไวไ้ด ้เน่ืองจากมุง้ไม่มีโครง เธอมีผา้สาํหรับปิดตานอน แต่ขณะกาํลงันอนอยูใ่น
เปลญวน พีข่องนทีเดินไปดูลูก นทีไดถื้อโอกาสเดินมาหาและกม้หนา้มาใกลเ้ ธอเพือ่ลวนลาม  นิดบอกวา่นที  
“พยายามท่ีจะหอมแก้ม” โชคดีที่เธอเห็นเงาของเขาจากแสงไฟ เธอจึงเอามือบงัไว ้เธอส่งเสียงร้องขึ้นมา เขากลบั
พดูวา่เขาสามารถทาํไดส้าํเร็จแลว้ “ถือว่าหอมแล้วนะ” และมีการโตเ้ถียงกนัสองสามคาํ เธอพดูจนพีข่องนทีเดิน
กลบัออกมาจึงหยดุ การโตเ้ถียง  ในวนันั้นเธอไม่สามารถโทรศทัพติ์ดต่อกบัใครไดเ้น่ืองจากโทรศพัทไ์ม่มี
สญัญาณในบริเวณนั้น เธอตอ้งเผชิญกบัความเส่ียงเพยีงลาํพงั 
 ในวนัต่อมาเธอกบัเขาตอ้งเดินทางจากจงัหวดัหน่ึงไปยงัจงัหวดัอ่ืนที่อยูใ่กลเ้คียง ซ่ึงเป็นบา้นเกิดของนที
เอง นิดบอกวา่คราวน้ีเดินทางโดยรถโดยสารประจาํทาง เขาใหเ้หตุผลวา่มาทาํงานแถวน้ีก็ขอแวะกลบับา้นหน่อย 
ไม่ไดก้ลบัมานานแลว้ แลว้ที่บา้นก็มีแม่และพีส่าวอยู ่ในระหวา่งเดินทางที่ใชเ้วลาประมาณ 2 ชัว่โมงเธอบอกวา่
เธอถูกเขานัง่เบียด ร่างกายเขาและเธอประชิดกนัตั้งแต่ไหล่ถึงเข่า เธอพยายามขยบัหนี เขาก็ไม่ละคว ามพยายาม
เบียดมาใหม่ พยายามจบัมือ เธอตอ้งคอยแกะออก พอแกะมือออกเขาก็วางมือบนขาของเธอ เธอบอกกบัเขาอีกวา่
ไม่ชอบใหท้าํแบบน้ี จนทะเลาะกนั เม่ือถามวา่ทาํไมจึงทาํทั้งๆ ที่หา้มปรามแลว้หลายคร้ัง เขาตอบวา่ที่ทาํเช่นนั้น
เพราะคิดวา่เธอชอบเขา “คิดว่าเราชอบพ่ี” เธอก็ตอบ ปฏิเสธอยา่งชดัเจนอีกคร้ังหน่ึงวา่  “...ไม่ได้ชอบพ่ี ... ไม่ได้
คิด และจะไม่มีวนัคิดด้วย ” เม่ือถึงจุดหมาย แลว้เพือ่นของนทีมารับ แมจ้ะไดพ้ดูคุยกนัไปแลว้ก่อนหนา้น้ีอยา่ง
ชดัเจนแลว้วา่ไม่ตอ้งการใหเ้ขากระทาํต่อเธอในลกัษณะการล่วงละเมิดอีก เขาก็ยงัหาโอกาสล่วงเกินเธอ โดยการ
เอามือมาวางบนขาเธออีก และเธอก็แกะออก เป็นอยา่งน้ีอยูห่ลายคร้ัง ในคร้ังน้ีเธอไดมี้โอกาสระบายความรู้สึก
และบอกสถานการณ์ใหผู้อ่ื้นรับทราบ ขณะที่อยูท่ี่ร้านอาหารเธอ โทรศพัท์ เล่าเร่ืองใหผู้ใ้หญ่ที่เธอ ที่เธอเคย
ปรึกษารับรู้อีกคร้ังหน่ึง 
 ในวนัที่เดินทางกลบักรุงเทพฯก็ เช่นกนั เขาก็ยงัมีพฤติกรรมเหมือนเดิม คือ พยายามถูกเน้ือ ตอ้งตวันิด 
พยายามจบัมือถือแขน โอบกอด เอียงหวัมาซบที่ไหล่ เอาหนา้มาขยี้กบัแขนของเธอ เธอตอ้งคอยแกะมือ คอย ต่อ
วา่ ขู่เสียงดงัๆ แต่เขาก็ยงัทาํอยูดี่ นิดจึงเอาผา้ห่มมากั้นไว ้ขยบัตวัหนี แต่ก็ทาํไดจ้าํกดัเน่ือง จากที่นัง่บนรถ ยนต์
โดยสารค่อนขา้งแคบ เธอรู้สึกวา่คืนนั้นไม่ไดน้อนทั้งคืน นอกจากน้ีในระหวา่งการเดินทางมาต่างจงัหวดักบัเขา
เธอยงัเห็นพฤติกรรมแปลกๆ ของเขา เช่น ปัสสาวะนอกหอ้งนํ้ าโดยไม่หลบไปไกลๆ แมจ้ะมีหอ้งนํ้ าใหเ้ขา้ โดย
ไม่เกรงใจวา่จะมีคนอยูใ่กล้ๆ   
 สองวนัต่อมาที่ทาํงานของเธอมีการจดังานเล้ียงส่งชาวต่างชาติและตอ้ง จดัหาของที่ระลึก เธอนัง่แทก็ซ่ี
มากบัเขา ในรถแทก๊ซ่ีนทีก็กอดเอวเธอ โอบกอดไหล่ ซ่ึงเธอก็พยายามแกะออกเขาก็ทาํอีกจนเหมือน “แทบจะสู้
กันอยู่ในรถแทก็ซ่ี” โดยเขาไม่สนใจวา่มีคนขบัรถแทก๊ซ่ีนัง่อยูด่ว้ย จนเม่ือถึงสถานที่ ซ้ือของ ซ่ึงเป็นไนทบ์าซาร์
ที่แมจ้ะมีคนพลุกพล่าน นทีก็ยงัทาํพฤติกรรมเช่นเดิม จนนิดทนไม่ไดจึ้งหยบิยกเร่ืองการละเมิดสิทธิมาพดูกบัเขา  
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 นิด: “พ่ีก าลงัละเมิดสิทธินิดอยู่นะ และมันเป็นการคุกคาม พ่ี...ท างานสิทธิแต่ท าไมท าแบบนีซ้ะเอง” 
นที (ตอบอยา่งอารมณ์เสีย ): “ท่ีผ่านมาพ่ีกแ็ค่เล่นด้วย พ่ีไม่ได้เห็นว่ามันเป็นการคุกคาม พ่ีท าเพราะพ่ี

รู้สึกดี แต่ถ้าเราคิดว่าเป็นการคุกคาม พ่ีกจ็ะไม่ท าอีก” 
นิด: “พ่ีท าเพราะพ่ีรู้สึกดี แต่ นิดไม่ได้รู้สึกดีด้วย และ นิดบอกว่าอย่าท าแล้วพ่ี ...กย็งัท าอีก มันคือการ

ละเมิดและมันคือการคุกคาม” (นิดยนืยนัอยา่งชดัเจน) 
หลงัจากมีการโตเ้ถียงและทะเลาะกนัต่อ แต่เวลาผา่นไปไม่ถึง 10 นาที นทีก็กลบัมาโอบไหล่เธออีก เธอ

ตอ้งคอยแกะ ตี ต่อวา่ และทวงถามขอ้ตกลงที่คุยกนัไวว้า่ “ไหนบอกจะไม่ท าอีกแล้ว ” เขาตอบแบบบ่ายเบี่ยงวา่ 
“เร่ิมพรุ่งนี”้ 
 นิดตอ้งเผชิญกบัเหตุการณ์คุกคามทางเพศอยูห่ลายคร้ัง ทั้งการแสดงออกและคาํพดูที่ทาํใหผู้ฟั้งซ่ึงเป็น
คนที่อยูใ่นวงสนทนาเขา้ใจนิดผดิได ้บางคร้ังทาํใหเ้ขา้ใจไปในทางเส่ือมเสีย เช่น เขาพดูต่อหนา้คนอ่ืนวา่นิดไป
อยู่ในหอ้งของชายหนุ่มคนหน่ึงมา หรือใช้ คาํพดูแบบตั้งคาํถามถึงเร่ืองส่วนตวัเม่ือเธอกลบัจากหอ้ งนํ้ าวา่  
“ท าอะไรกันเพ่ิงเสร็จเหรอ นานเชียว” หรือในวนัหน่ึงที่เขาและเธอตอ้งเดินทางไปยืน่หนงัสืออยา่งเป็นทางการ
ต่อหวัหนา้รัฐบาลเพือ่เรียกร้องสิทธิจากหน่วยงานราชการใหแ้ก่ผูเ้สียชีวติ ซ่ึงเธอก็แต่งกายดว้ยชุดสูทอยา่งสุภาพ
เรียบร้อย เธอกลบัถูกเขาทกัวา่แต่งตวัเซ็ก ซ่ี “ท าไมมาพบ ...ต้องแต่งตวัเซ็กซ่ีด้วย (เธอเถียงเขาว่าเธอกแ็ต่งตวั
เรียบร้อย เขากย็งัใช้ค าพดูตอกย  า้ท่ีส่อไปในทางเพศต่อว่า)...แต่มันดถูอดง่าย” 
 วนัหน่ึงเม่ือนิดมีโอกาสพบกบัผูใ้หญ่ที่เธอรู้จกันอกองคก์ร/หน่วยงานที่เธอทาํงาน เธอจึงไดเ้ล่าเร่ืองการ
ถูกคุกคามทางเพศ จากหวัหนา้หน่วยงาน (ซ่ึงผูใ้หญ่ท่านน้ีก็รู้จกัเขาดี ) แต่เธอกลบัไดรั้บคาํแนะนาํให ้ “ย้ายไป
ท างานท่ีอ่ืน” ในความคิดของเธอมนัเป็นส่ิงที่ไม่ถูกตอ้งและเธอไม่ควรตอ้งเป็นผูท้ี่ยา้ยหนี ประกอบกบัเธอยงัรัก
งานที่ทาํอยูจึ่งทาํใหย้งัตอ้งการทาํงานที่องคก์รน้ีต่อไป นอกจากน้ีเธ อไดมี้โอกาสพบผูใ้หญ่ที่ใกลชิ้ดกบั องคก์ร
ของเธออีกคนหน่ึง (ที่เธอคิดวา่น่าจะเป็นที่พึ่งได)้ ซ่ึงเป็นเครือข่ายการทาํงานดว้ยกนั เธอจึงเล่าถึงการถูกคุกคาม
ใหฟั้ง เขาก็รับปากวา่จะนาํขอ้มูลน้ีไปแจง้ต่อกรรมการขององคก์ร ซ่ึงต่อมาเธอไดรั้บรู้วา่กรรมการรับทราบเร่ือง
ของเธอแลว้ 
 ต่อจากนั้นอีกประมาณกวา่สปัดาห์ เธอไดพ้บกบักรรมการขององคก์ร (ท่านที่รับรู้เร่ืองของเธอ ) เธอได้
พดูคุยกบัเขาเร่ืองการคุกคามทางเพศในที่ทาํงาน และเป็นอีกคร้ังหน่ึงที่กรรมการท่านน้ีไดใ้หข้อ้เสนอแนะวา่ 
“ย้ายไปท างานส่วนอ่ืนไหม จะได้ไม่ต้องท างานอยู่ใกล้กับ...อีก” แต่นิดก็ยงัคงยนืยนัวา่จะไม่ยา้ยไปไหน เธอยงั
สนุกกบังานที่ทาํ และเธอคิดวา่เธอไม่ไดเ้ป็นผูก้ระทาํผดิ “ไม่หนีไปไหน เราไม่ได้ท าอะไรผิด” 
 อีกสองสามวนัต่อมานิดไดพ้บกบักรรมการอีกท่านหน่ึง และไดคุ้ยเร่ืองการถูกคุกคามทางเพศของเธอ
อีก เธอไดรั้บแนะนาํจากเขาวา่ควรปฏิ บติัตวัอยา่งไร และเธอ ยงัไม่อยากใหผู้ใ้หญ่ทาํอะไร เพราะเด๋ียวพีน่ทีมา
เล่นงานเธอเขา้ เธอเพยีงแต่แจง้ใหท้ราบ โดยเธอจะพยายามปฏิเสธใหแ้ขง็ขึ้น ถา้ยงัมีอีก เธอจะแจง้อีกคร้ังให้
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ดาํเนินการ แต่ผูใ้หญ่ท่านน้ีแจง้วา่อยา่งไรคร้ังน้ีเขาก็ตอ้งเรียกพีน่ทีมาตกัเตือน แต่เธอไ ม่แน่ใจวา่มีการเรียกมา
ตกัเตือนจริงหรือไม่ พ ร้อมทั้งพดูเตือนนิดวา่ในการทาํงานตอ้งเจอปัญหาหนกักวา่น้ีอีกมาก และหากจะตอ้ง
ทาํงานน้ีต่อไปเกรงวา่จะทาํใหส้มัพนัธภาพในการทาํงานระหวา่งเธอกบันทีไม่ดี 
 หลงัจากที่ผูใ้หญ่ท่านนั้นรับรู้ขอ้มูลและรับปากวา่จะเรียกนทีมาตกัเตือน แลว้ เธอก็พบวา่นทียงัไม่
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมยงัคงหาโอกาสคุกคามเธอ นอกจากน้ีในระหวา่งการทาํงานเธอกบัเขาก็มีความขดัแยง้ใน
การทาํงานบา้ง และเขาก็ยงัหาโอกาสลวนลามเธอเหมือนเดิม และคุกคามเธอดว้ยคาํพดูทุกวนั เช่น เม่ืออยูใ่น
ลิฟต ์เม่ือเวลาพดูคุยก็มกัใชค้าํพดูส่ือไปในทางเพศ เช่น เม่ือเห็นนิดเจบ็มือ เขาก็พดูกบัเธอวา่ “โดนใครปล า้มาละ
สิ” หรืออีกคร้ังหน่ึงเม่ือมีการประชุมเพือ่จดังานราํลึกเหตุการณ์ทางประวตัิศาสตร์ นิดไปเจอกบัพีค่นหน่ึงซ่ึงเป็น
ผูท้รงคุณวฒิุอาวโุส/กรรมการของมูลนิธิเพือ่สงัคมแห่งหน่ึง เขาไดช้วนเธอเดินไปกินขา้วริม ถนนแถวหนา้ที่จดั
งาน เน่ืองจากเห็นวา่ 2 ทุ่มกวา่แลว้ยงัไม่ไดกิ้นขา้ว นทีก็ใชค้าํพดูคุกคามเธออีกคร้ังหน่ึงวา่ “ไปกินข้าวกับใคร ...
รู้จักเขาแค่ 2 ช่ัวโมงกไ็ปกินข้าวกับเขาแล้วเนอะ ถ้าเกิดเขาเลีย้วเข้าโรงแรมจะท าอย่างไร ” นิดจึงตดัสินใจแจง้
เร่ืองร้องเรียนที่ถูกนทีคุกคามทางเพศต่อเธอกบัผูบ้ริหารองคก์รอีกคร้ัง และรอการแกปั้ญหา 
 มีอยูว่นัหน่ีงนิดไดมี้โอกาสไปประชุมกบัองคก์ารระหวา่งประเทศ ไดพ้บกบัเพือ่นผูห้ญิงชาวต่างชาติคน
หน่ึง เธอพดูกบันิดวา่ “ฉันอยากจะ hang out กับเธอ (นิด) นะ แต่ฉันรู้สึกไม่สะดวกใจกับหัวหน้าของเธอ ” และ
เล่าใหฟั้งวา่ไดไ้ปประชุมงานเดียวกบันทีที่ ต่างประเทศ  (ประเทศหน่ึงในแถบเอเชีย ) ในช่วงกลางคืน เขามาหา
เธอที่หอ้ง พยายามจูบตอนทกัทายกนั แต่เธอคิดวา่ไม่เหมาะสมจึง หลบ และนทีไดห้าเหตุพยายามเขา้หอ้งนอน
เธอหลายคร้ัง โดยทาํทีขอดูหอ้งนอน ทั้งๆ ที่ในโรงแรมก็มีลกัษณะของห้ องนอนแบบเดียวกนั นอกจากนั้นเขา
ยงัไม่ละความพยายามยงัไดโ้ทรศพัทม์าหาเธออีก เพือ่คะย ั้นคะยอขอมาหาที่หอ้งพกั เขาบอกวา่ “คิดถึง นอนไม่
หลบั ขอมาท่ีห้อง ” เม่ือมีการพดูคุยเร่ืองน้ีใน นิดยงัไดรั้บรู้วา่ยงัมีหญิงสาวทั้งชาวต่างชาติและชาวไทย ที่เคย
ร่วมงานกบันทีอีกหลายรายที่เคยถูกนทีลวนลามและคุกคามทางเพศมาแลว้ แต่ไม่มีใครกลา้เปิดเผย เหตุผลหน่ึง
ก็ไม่คือไม่อยากเสียช่ือเสียง ไดแ้ต่ขออยูห่่างๆ จากเขา นิดจึงแจง้แก่ผูบ้ริหารองคก์รอีกคร้ัง และแจง้วา่ผูเ้สียหาย
รายอ่ืนจะทาํจดหมายร้องเรียนมาเป็นทางการ ซ่ึงผูบ้ริหารองคก์รเห็นดว้ยแล ะยนิดีรับจดหมายร้องเรียนกรณีน้ี
เพือ่เป็นขอ้มูลในการแกปั้ญหา และต่อมาอีกสปัดาห์กวา่ๆ จดหมายร้องเรียนฉบบัดงักล่าวก็ถูกส่งถึงผูบ้ริหาร
องคก์ร 
 เม่ือนิดไดรั้บรู้ขอ้มูลมากขึ้น และรอการ ช่วยเหลือเพือ่ แก้ไขปัญหาอยูอี่ก ราว 3 สปัดาห์  นิดไดท้บทวน
ส่ิงต่างๆ  ที่เกิดขึ้นกั บเธอ ช่วงต่อมานิดจึงตดัสินใจทาํเร่ืองร้องเรียนการถูกคุกคามทางเพศอยา่งเป็น ทางการ 
พร้อมกนันั้นนิดตดัสินใจลาออกจากงานในหน่วยงานน้ีในเดือนพฤศจิกายน 2552 และทาํเร่ือง ร้องเรียนอีกคร้ัง 
โดยยนืยนัวา่ปัญหาน้ีจะตอ้งไดรั้บการแกไ้ขแมว้า่เธอจะลาออกแลว้ก็ตาม ในความรู้สึกของนิดเธอผดิหวงัที่ไม่มี
ใครดาํเนินการสอบสวนขอ้มูล และเอาผดิกบัผูก้ระทาํอยา่งจริงจงั นิดคิดวา่แมผู้ใ้หญ่หลายคนจะรับรู้เร่ืองการ
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คุกคามทางเพศที่เธอไดบ้อกกล่าวมาโดยตลอด แต่เธอก็ทาํไดเ้พยีงอดทน จนทาํใหเ้ธอตอ้งตดัสินใจ ทาํตาม
คาํแนะนาํของคนที่รู้จกักนับางคนวา่ใหเ้ธอหางาน ใหม่ หรือยา้ยไปทาํงานส่วนอ่ืน  เพือ่ความปลอดภยัของเธอ
เอง โดยที่ยงัไม่มีใครยืน่มือมาช่วยแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึ้นกบัเธออยา่งจริงจงั นอกจากน้ีเธอยงัรู้สึกผดิหวงัในการ
ปกป้องคุม้ครองสิทธิใหแ้ก่บุคลากรในองคก์รเอง และในฐานะที่ เธอทาํงานดา้นการคุม้ครองปกป้องสิทธิ ผูอ่ื้น
แต่กลบัมาถูกละเมิดสิทธิเสียเองจากผูก้ระทาํในองคก์รเดียวกนั 
 นิดรู้สึกวา่เธอยงัโชคดีที่มีครอบครัวที่อบอุ่น มีความเขา้ใจ ใหก้าํลงัใจ และใหก้ารสนบัสนุนการ
เรียกร้องขอความเป็นธรรม โดยช่วยเหลือในการต่อสูก้บัเร่ืองที่เกิดขึ้น  ดว้ยความ รู้สึกที่กลวัวา่ทางบา้นจะเป็น
ห่วง นิดจึงตดัสินใจบอกเร่ืองราวทั้งหมดใหก้บัครอบครัว รับรู้หลงัจากที่เธอลาออก จากงาน นิดเล่าถึงการถูก
ข่มขู่ผา่นทางอีเมลจ์ากนทีใหรั้บผดิชอบการทาํหนงัสือร้องเรียนเขาวา่เป็นการทาํใหเ้ขาเสียหาย  “(นิด) คงจะต้อง
รับผิดชอบกับความเสียหายท่ีเกิดกับพ่ีจากเร่ืองไม่เป็นเร่ืองนี”้ ดงันั้น ครอบครัวของนิดไดจ้ดัหานกักฏหมายฝีมือ
ดีมาช่วยใหค้าํแนะ ในการร้องทุกขร้์องเรียน  นอกจากน้ี เธอยงัมีผูห้ลกัผูใ้หญ่ที่เคารพนบัถือคอยสนบัสนุน ให้
กาํลงัใจ และใหค้าํแนะนาํการตดัสินใจของเธอ เช่น ครู- อาจารย ์เพือ่นๆ ญาต่ีพีน่อ้ง และยงัมีคนอ่ืนๆ ที่เธอไม่
รู้จกัเป็นส่วนตวัแต่ไดรั้บรู้ขอ้มูลที่มีการลงในเวป็ไซตก์็ช่วยใหก้าํลงัใจ เช่น ส่งขอ้ความผา่นส่ือออนไลน์ และ
ร่วมแสดงความคิดเห็นผา่นส่ืออ่ืนๆ ซ่ึงเธอคิดวา่ ถา้เป็นผูห้ญิงที่เป็นผูถู้กกระทาํคนอ่ืนๆ หากไม่ไดรั้บการ
สนบัสนุนและสร้างความเขม้แขง็ใหเ้ช่นที่เธอไดรั้บ เธอคิ ดวา่การเรียกร้องความเป็นธรรมก็คงไม่เกิดขึ้น 
เร่ืองราวการถูกคุกคามทางเพศก็อาจจะไม่ไดรั้บความสนใจ  
 หลงัจากที่เธอลาออกจากที่ทาํงานเดิมแลว้ นิดไดเ้ขา้ทาํงานในหน่วยงานแห่งใหม่ที่มีลกัษณะงานคลา้ยๆ 
เดิม ดว้ยใจรักงานการช่วยเหลือผูอ่ื้น ในส่วนของหน่วยงานเดิมของเธอได้ มีการตั้งคณะกรรมการสอบสวน
เร่ืองราวการคุกคามทางเพศที่ประกอบดว้ยผูท้รงคุณวฒิุภายนอกร่วมกบักรรมการองคก์ร และในที่สุดคณะกรรม
ก็มีมติใหน้ทีมีความผดิจริง สัง่ใหล้งโทษดว้ยการพกังานโดยไม่จ่ายเงินเดือน 1 ปี พร้อมทั้งใหด้าํเนินการขอขมา
นิดและครอบครัวของเธอ แต่หลงัจากคณะกรรมการมีมติแลว้นทีไดข้อลาออกจากงาน และไปรับงานในองคก์ร
เอกชนอีกแห่งหน่ึงในฐานะหวัหนา้หน่วยงาน และองคก์รไดอ้อกแถลงการณ์ผลการสอบขอ้เทจ็จริงกรณีคุกคาม
ทางเพศดงักล่าว 
 ผลกระทบจากการกระท าความรุนแรง นิดไดรั้บผลกระทบหลายๆ ดา้นจากการถูกคุกคามทางเพศ ที่เธอ
ถูกกระทาํหลายรูปแบบ ทั้งการถูกคุกคามทางวาจา ทางร่างกาย ที่ถูกลวนลามเกือบทุกวนัเม่ือพบกั บผูก้ระทาํ ใน
การทาํงาน ผลกระทบจากการกระทาํความรุนแรงน้ีมีทั้งผลกระทบต่อส่วนตวัของนิด  โดยเฉพาะในดา้นจิตใจ  
และผลกระทบต่อครอบครัว  
 ผลกระทบส่วน บุคคล   เร่ืองสาํคญัที่สุดคือการที่เธอตอ้งลา ออกจากงานที่เธอรัก และมุ่งหวงัจะทาํ
ประโยชน์ต่อผูอ่ื้นจากพื้นฐานการคิด การศึกษา และทางครอบครัว แมเ้ธอจะตกเป็นผูเ้สียหายก็ตาม กลบัตอ้ง
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เป็นฝ่ายหลบหลีกออกจากงาน ซ่ึงแมจ้ะไม่ไดส้ร้างความเดือดร้อนเร่ืองการเงิน เน่ืองจากครอบครัวสามารถ
สนบัสนุนใหส้ามารถดาํรงชีวติอยูไ่ด ้แต่เธอคิดวา่หากมีผูห้ญิงบางคนที่ถูกคุกคามทางเพศ แลว้ตอ้งมีภาระการ
เล้ียงดูคนในครอบครัว คนนั้นก็จะตอ้งตกอยูใ่นภาวะยากลาํบาก และไม่วา่จะเป็นกรณีใดก็ตาม เธอก็คิดวา่
ผูก้ระทาํต่างหากที่ตอ้งเป็นฝ่ายถูกลงโทษ และตอ้งรับผดิชอบต่อการกระทาํ แทนที่ฝ่ายผูเ้สียหายจะตอ้ง ยอมรับ
สภาพและถูกกดดนัจนตอ้งลาออกจากงานไปเอง  

ผลกระทบด้าน จิตใจ  ในช่วงที่มีการคุกคามทางเพศนิดรู้สึกถึงความไม่ปลอดภยั ทาํใหเ้ธอตอ้ง
ระมดัระวงัตวัตลอดเวลา รู้สึกผดิหวงักบัการทาํหนา้ที่ของบุคลากรในหน่วยงานที่ทาํหนา้ที่คุม้ครองสิทธิผูอ่ื้น 
ในการทาํงานแต่ละวนัเธอตอ้งเผชิญกบัเหตุการณ์ที่ถูกล่วงละเมิดเป็นประจาํ ยากที่จะหลีกเล่ียงเพราะตอ้งทาํงาน
ร่วมกนักบัผูก้ระทาํ ประกอบกบัหน่วยงานของเธอมีบุคลากรจาํนวนนอ้ย และดว้ยความรับผดิชอบในการทาํงาน
จึงจาํเป็นตอ้งพบปะกนัอยูเ่สมอ ทั้งในเวลาทาํการและนอกเวลาทาํการ รวมทั้งจาํเป็นตอ้งทาํงานร่วมกบัผู ้ อ่ืน ซ่ึง
ในส่วนน้ีไดส้ร้างผลกระทบต่อสุขภาพจิตของนิดเป็นอยา่งยิง่ นิดบอกวา่เธอมีความเครียด ความกดดนั และ
ความวติกกงัวล ที่เธอตอ้งคอยระแวดระวงั เพราะการคุกคามอาจจะเกิดขึ้นไดต้ลอดเวลา หลายคร้ังที่เธอคิดวา่คง
ไม่เกิดอีก เพราะเธอไดแ้สดงเจตนาวา่เธอไม่ชอบการกระทาํข องเขา เธอคิดวา่เธอได้ ปฏิเสธเขาอยา่ง ชดัเจนไป
แลว้ แต่พอมีจงัหวะลบัตาคนเหตุการณ์คุกคามที่หวงัผลทางเพศก็เกิดขึ้น คร้ังแลว้คร้ังเล่า  เธอตอ้งสบัสนในการ
ตดัสินใจวา่เธอควรจะทาํงานต่อไปเพือ่อุดมการณ์ของเธอ หรือจะเปล่ียนงานใหม่เพือ่ความปลอดภยั และเม่ือนิด
ตดัสินใจร้องทุกขร้์องเรียนเพือ่ความเป็นธรรม เธอกลบัไดผ้ลกระทบทางดา้นจิตใจอีกจาก ถูกวพิากษว์จิารณ์ จาก
คนที่รู้จกัและไม่รู้จกัเธอ (เม่ือการร้องเรียนถูกเปิดเผยในวงกวา้งเธอก็ไดรั้บผลกระทบจากการวพิากษว์ิ จารณ์ ซ่ึง
บางคร้ังเป็นไปในทางลบ) 
 

ถึงแม้การเปิดเผยเร่ืองนี ้เราเองจะได้รับผลกระทบมาก ในช่วง 2-3 สัปดาห์ท่ีผ่านมา เราร้องไห้ให้กับความรู้สึกไม่เป็น
ธรรมหลายป๊ีบ มีการไปสร้างกระแสด้านลบมากดดัน และดิสเครดิต...ความยติุธรรมอยู่ท่ีไหน ค่าของคน 1 ชีวิตเท่ากัน 
ท าไมการไปท างานแต่ละวันต้องมาเจ็บปวด หากคนท่ีตกเป็นเหยื่อมีภาระชีวิตท่ีจ าเป็นต้องรักษางานไว้ล่ะ? หรือต่อให้
ไม่มีภาระ ท างานเพราะชอบ เขากต้็องมีสิทธิได้ท า ไม่ใช่ต้องหนีไปเพราะถูกคนไม่ดีมาคุกคามทางเพศในการท างาน 
(คัดจากบันทึกส่วนตัวของนิด, 17 มกราคม 2553) 

 

 นอกจากน้ี ในส่วนตวัเธอเองตอ้งเส่ือมเสียช่ือเสียงจากการเปิดเผยความจริงต่อสงัคม (ที่มีผูห้ญิงหลาย
คนไม่กลา้ทาํ) เร่ืองของนิดถูกคนอ่ืนมองวา่ “เป็นการสร้างข่าว” ซ่ึงใครที่รู้จกันิด (ที่ไม่มีผลประโยชน์ในเร่ืองน้ี) 
จะเขา้ใจวา่นิดไม่มีทางชอบนที และนทีเองก็มีพฤติกรรมชอบลวนลามเป็นที่ประจกัษแ์ก่หลายคน มีบางคนคิ ด
วา่นิดแอบชอบนทีแต่ผดิห วงั เน่ืองจากผู ้ กระทาํมีคนรักแลว้ จึงทาํเร่ืองร้อง ทุกขร้์อง เรียน ขึ้น  “เป็นเร่ือง
ความสัมพนัธ์ของหนุ่มสาว ” หรือ “ผิดหวงัท่ีฝ่าย นทีมีแฟนแล้ว ” หรือ “เป็นคนสร้างข่าวลือเอง ” หรือ “ขึน้
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คอนโดกับนที” นอกจากน้ีเธอยงัถูกกล่าวหาที่ทาํใหเ้ส่ือมเสียภาพลกัษณ์ของเธอโดยกล่าวหาวา่  “เพราะไม่เค ยมี
แฟนมาก่อน พอถกูกระท านิดหน่อยกรู้็สึกว่ามากเกินไป” รวมทั้งยงัมีบางคนมองเธอวา่เป็นสาเหตุใหห้น่วยงาน
เส่ือมเสียช่ือเสียง 
 นอกจากน้ีนิดยงัรู้สึกวา่เร่ืองที่เกิดขึ้นนอกจากจะทาํใหเ้ธอเสียความรู้สึกในเร่ืองของความปกป้องการ
ละเมิดสิทธิแลว้ยงัทาํใหเ้ธอเสียเวลา มีค่าซ่ึงควรนาํไปใชป้ระโยชน์ในการช่วยเหลือผูทุ้กขย์ากลาํบาก ไม่ไดรั้บ
ความเป็นธรรม แต่กลบัตอ้งนาํมาใชเ้พือ่เตรียมขอ้มูล เรียกร้องขอความยติุธรรมเพือ่ตนเอง  
 ผลกระทบด้านครอบครัว ในส่วนของผลกระทบทางดา้นครอบครัว นิดเล่าวา่เร่ืองที่เกิดขึ้นทาํให้
ครอบครัว โดยเฉพาะพอ่แม่ของเธอเป็นห่วงเร่ืองความปลอดภยั และดว้ยสถานภาพทางครอบครัวของเธอซ่ึงมี
ช่ือเสียงในสงัคม ครอบครัวไดรั้บรู้ถึงผลกระทบที่สงัคมมีต่อลูกสาวในทางลบ 
 

 ...เรารู้สึกผิดกับครอบครัว ครอบครัวเราไม่ได้เลีย้งลูกสาวมาเพ่ือให้ผจญกับการคุกคามทางเพศ แล้วเรากไ็ม่จ าเป็นต้อง
มาท างานนี ้เราแค่รักงานท่ีท า... การท่ีเราเกบ็เร่ืองนีไ้ว้โดยไม่บอกทางบ้าน เราเองกโ็ดนว่านะ พ่อแม่ใครกรั็กลูกท้ังน้ัน 
แล้วลูกดันรักงาน มีปัญหาแต่ไม่บอก เพ่ิงมาบอกเอาตอนนี ้แต่หากเราบอกท่ีบ้านแต่แรก เรากค็งตกงานมานานแล้ว ไม่
มีพ่อแม่ท่ีไหน จะยอมให้ลูกสาวมาเส่ียงอยู่ใกล้ผู้ชายท่ีฉวยโอกาสหรือสร้างโอกาสหรอก (คัดจากบันทึกส่วนตัวของ
นิด, 17 มกราคม 2553) 
 

ความเกี่ยวข้องกับสุรา ในกรณีน้ีพบวา่เม่ือนิดต่อวา่ และแสดงเจตนาวา่นิดไม่ชอบพฤติกรรมที่ผูก้ระทาํ
คุกคามเธอ และเม่ือมีการร้องทุกขร้์องเรียน ผูก้ระทาํอา้งวา่  ทาํไปเพราะเมา และ นาํเอาเร่ืองการด่ืม สุรามา
เบี่ยงเบนประเด็น ทาํใหค้นอ่ืนเขา้ใจวา่เขาทาํไปโดยไม่ตั้งใจ 

กระบวนการด าเนินการแก้ไขปัญหา การต่อสูเ้พือ่ความยติุธรรมเร่ืองน้ีนิดไดด้าํเนินการดว้ยตนเอง ดว้ย
การสนบัสนุนจากครอบครัวที่มีการจดัหานกักฏหมายมาช่วยใหค้าํแนะนาํ และการใหก้าํลงัใจจากผูใ้หญ่ที่เคารพ
นบัถือ  ประกอบกบัการที่ เร่ืองของเธอไดรั้บความสนใจเป็นอยา่งมากในแวดวงคนทาํงานเพือ่สงัคมจนมีการ
เขา้ช่ือออกแถลงการณ์เรียกร้องความเป็นธรรม  ขอ้ร้องทุกขร้์องเรียน ของเธอมาถึงจุดหมายปลายทางที่มีการ
ลงโทษผูก้ระทาํความผดิ แมเ้ธออาจจะยงัรู้สึกไม่ดีต่อเหตุการณ์ที่ เกิดขึ้นและผลการพจิารณาของหน่วยงาน แต่
เธอก็หวงัเพยีงวา่บทเรียนของเธอจะช่วยสร้างความตระหนกัและเตือนมิใหเ้กิดกบัผูห้ญิงคนอ่ืนๆ อีกต่อไป 
 

 เราไม่ได้กะจะเหยียบใครให้ตาย เพียงขอโทษเรา ขอโทษครอบครัวเรา ความจริงเปิดเผย และต้องไม่ไปท ากับใครอีก 
เรากพ็อใจแล้ว เราก็ อภัยได้ ...เราไม่ได้เปิดเผยเร่ืองนีเ้พ่ือเล่นงานเขา แต่เราท าเพ่ือป้องกันตัวเอง ผู้หญิงคนอ่ืนท่ีเจอ
เหมือนกัน และความเป็นธรรม (คัดจากบันทึกส่วนตัวของนิด, 17 มกราคม 2553) 
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 ระยะเวลาตั้งแต่เร่ิมตน้จนยติุการกระทาํความรุนแรงในการทาํงานของนิดเกิดขึ้นระหวา่งเดือนมิถุ นายน
ถึงเดือนพฤศจิกายน 2552 ซ่ึงแมจ้ะเป็นช่วงเวลาเพยีง 6 เดือน แต่ไดส้ร้างความยากลาํบากใหก้บัผูห้ญิงที่มี
อุดมการณ์ในการทาํงานอยา่งมาก การต่อสูข้องเธอจึงถือเป็นบทเรียนสาํคญัต่อผูห้ญิงที่อาจตกอยูใ่นสถานการณ์
เช่นเดียวกบัเธอที่อาจจะรุนแรงนอ้ยกวา่หรือมากกวา่ โดยเธอมุ่งหวงัที่จะสร้างความตระหนกัในความรับผดิชอบ
ต่อสงัคมของผูท้ี่ทาํงานดา้นการปกป้องคุม้ครองสิทธิ รวมทั้งคนอ่ืนๆ ที่ทาํงานสงัคม เพือ่มิใหเ้ป็นผู ้ ถูก 
ล่วงละเมิดเสียเอง นอกจากน้ีในเร่ืองน้ียงัมีขอ้สงัเกตเร่ือง เจตคติ ของสงัคมต่อการล่วงละเมิดทางเพศ ที่มี ต่อ
ผูถู้กกระทาํ ผูก้ระทาํ และกระบวนการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา ที่เธอคิดวา่ตอ้งสร้างความตระหนกัใหแ้ก่สงัคม
ในการปกป้องผูถู้กกระทาํ 
 
กรณศึีกษาที่ 4 เกด สมัภาษณ์ 10 ธนัวาคม 2552 

 ข้อมูลส่วนบุคคล เกด เป็นผูห้ญิง อาย ุ47 ปี (ถูกล่วงละเมิดทางเพศตั้งแต่อาย ุ44 ปี) รับราชการทหาร ยศ
เรือโท ทาํหนา้ที่เป็นนายทหารคนสนิท (ทส.) ของขา้ราชการทหารระดบัสูง ยศพลเอก เกดจบการศึกษาระดบั
ปริญญาตรี มีบิดาเป็นขา้ราชการทหารที่เกษียณอายแุลว้ ทั้งพอ่ และแม่ของเธอยงัมีชีวติอยู ่มีความเป็นอยูใ่น
ครอบครัวที่อบอุ่น เกดมีบุคลิกภาพดี รูปร่างผอมบาง สูงโปร่ง หนา้ตาสว ยงาม  กิริยามารยาทดูเรียบร้อย 
ตามปกติไปทาํงานเธอจะสวมเคร่ืองแบบของหน่วยงาน เธอเล่าวา่หลงัจากถูกกระทาํความรุนแรง เธอมีปัญหา
ดา้นสุขภาพมาหลายปี ทาํใหเ้ธอตอ้งเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาลอยูห่ลายคร้ัง กวา่ทางครอบครัว ทาง
ครอบครัวและสามีไม่ทราบสาเหตขุองการเจบ็ป่วยจนเวลาก็ผา่นไปหลายปี 

ชีวิตครอบครัว  เกดสมรสกบัคุณเกียรติ  (ช่ือสมมุติ ) ซ่ึงมีอายมุากกวา่ เกดประมาณ 10 ปี เขาทาํธุรกิจ
ส่วนตวั มีบริษทัอยูใ่นกรุงเทพมหานครและจงัหวดัในภาคเหนือ ทาํให้เกดและสามี ไม่ไดอ้ยูด่ว้ยกนัเหมือนสามี
ภรรยาทัว่ไป เกดและสามีแต่งงานกนัเม่ือวนัที่ 4 มีนาคม 2547 มีการจดัพธีิฉลองการสมรสที่เชิญญาติพีน่อ้ง 
เพือ่น และแขกผูมี้เกียรติเขา้ร่วมงานจาํนวนมาก เกดและสามี ไม่ไดจ้ดทะเบียนสมรสกนัเน่ืองจากเหตุผลทาง
ธุรกิจของสามี หลงัจากแต่งงานแลว้เกดยงัคงอาศยัอยูก่บัพอ่และแม่ สามีจะเป็นฝ่ายเดินทางมาหาเธอบ่อยๆ ทั้ง
สองคนไม่มีลูกดว้ยกนัแมจ้ะแต่งงานกนัมาหลายปี เม่ือเธอเขา้มารับหนา้ที่เป็นทหารคนสนิทใหเ้จา้นาย เธอจึง
ตอ้งพกัอยูท่ี่พกัสวสัดิการของหน่วยงาน (กรุงเทพมหานคร ) ในวนัทาํงาน และวนัเสาร์- อาทิตย ์หรือวนัหยดุจะ
กลบัไปพกัอยูก่บัพอ่แม่ที่บา้นพกัอยูย่า่นฝ่ังธนบุรี ซ่ึงไกลจากที่ทาํงาน 
 ข้อมูลผู้กระท า พลเอกสนั (ช่ือสมมุติ) ปัจจุบนัอาย ุ60 ปี เป็นขา้ราชการบาํนาญ (เร่ิมกระทาํตั้งแต่ มียศ
เป็นพลโท  อาย ุ56 ปี) เขามีภรรยาสองคน โดยหยา่ร้างกบัภรรยาคนแรก มีลูก 2 คน ปัจจุบนัอยูก่บัภรรยาคนที่
สอง ไม่มีลูกดว้ยกนั ภรรยาคนที่อยูด่ว้ยในปัจจุบนัมียศพนัเอกหญิง 
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 ความสัมพันธ์ของผู้กระท ากับผู้ถูกกระท า  ครอบครัวของ เกดและครอบครัวของนายพลสนัรู้จกั สนิท
สนมกนัดี นายพลสนัมีความคุน้เคยกบัพอ่และแม่ของเกด ไปมาหาสู่กนัเสมอ ครอบครัวของเธอใหค้วามเคารพ
นบัถือเขา จะเห็นไดจ้าก ในงานแต่งงานของ เกดและสามี พลเอกสนัก็รับเป็นเจา้ภาพฝ่าย เจา้บ่าว และเป็นผู ้
จดัเตรียมงานแต่งงานให ้ทาํใหท้ั้งครอบครัวของเกดมีความเคารพนบัถือและไวว้างใจพลเอกคนน้ีมาก 
 

โดยส่วนตัว พลเอก...และภรรยา รู้จักสนิทสนมกับครอบครัวและสามีของข้าพเจ้าเป็นอย่างดี มีการไปมาหาสู่กันตลอด 
อีกท้ังนายพล...รับเป็นผู้ใหญ่ฝ่ายสามีและผู้จัดเตรียมงานแต่งงานให้ ....( บันทึกข้อความเกด) 

 

 เกดเล่าวา่เม่ือเดือนตุลาคม ปี 2547 (หลงัจากเธอแต่งงานไดป้ระมาณ 6 เดีอน) ขณะนั้นเธอยงัมียศเป็น
พนัจ่าเอกหญิง พลเอกสนั (ผูก้ระทาํ) ยงัมียศเป็นพลโท ดาํรงตาํแหน่งเสนาธิการทหาร เขาไดข้อตวัเธอมาทาํงาน
กบัภรรยาของเขา โดยใหม้าช่วยงานสมาคมแม่บา้น ซ่ึงมีสาํนกังานอยูท่ี่หอ้งทาํงานของเส นาธิการทหาร เกดจึง
ไดรั้บการปรับตาํแหน่งใหสู้งขึ้น หนา้ที่หลกัของเธอคือรับคาํสัง่ของพลเอกสนัและภรรยา งานส่วนใหญ่ของเกด
คือทาํหนา้ที่ขบัรถยนต์บริการเจา้นายไปในงานต่างๆ ตามคาํสัง่ โดยมีการใชร้ถประจาํตาํแหน่ง และใชร้ถยนต์
ส่วนตวัเป็นบางคร้ัง รถยนตท์ี่เธอใชเ้ป็นรถที่สามีของเธอซ้ือใหเ้พือ่ความสะดวกในการเดินทางไปทาํงาน 
 การทาํงานบริการรับใชผู้ก้ระทาํและภรรยาในฐานะที่เป็นทหารคนสนิท (ทส.) ทาํใหเ้ธอจาํเป็นตอ้งพกั
อาศยัอยูใ่นบา้นพกัที่อาคารสวสัดิการ ของหน่วยงาน  ระหวา่งวนัจนัท ร์-ศุกร์ เพือ่ความสะดวกในการทาํงาน 
เน่ืองจากบา้นของเธอ (ที่อยูอ่าศยัของพอ่แม่ ) อยูไ่กล ซ่ึงตามปกติสามีของเธอจะเป็นผูเ้ดินทางระหวา่ง
กรุงเทพมหานครและต่างจงัหวดัมาอยูด่ว้ยกนัที่บา้นพกัสวสัดิการ แต่หากสามีไม่ไดก้ลบับา้น เธอก็จะกลบัไป
พกัที่บา้นพอ่แม่ในวนัหยดุ 
 เกดเล่าวา่ นบัตั้งแต่มาทาํงานกบัพลเอกสนัและภรรยา ทั้งสองคนไดบ้อกใหเ้ธอไปพกัอาศยัอยูใ่นบา้น
เดียวกบัเขาเพือ่ความคล่องตวัในการทาํงาน เพราะตอ้งคอยดูแล และอาํนวยความสะดวกแ ก่ผูบ้งัคบับญัชา  เธอ
จะตอ้งจดัเตรียมอาํนวยความสะดวกในการเดินทางไปงานต่างๆ ที่บางคร้ังตอ้งออกจากบ้ านแต่เชา้มืดและกลบั
ดึกๆ เธอยงัคิดวา่ทั้งสองคนน้ีมีความสนิทสนมกบัครอบครัวของเธอและสามีของเธอมาเป็นเวลานาน และเป็นผู ้
มีบุญคุณ ดงันั้น เม่ือถูกชกัชวน (บวกกบัการออกคาํสัง่ ) เธอจึงตกลงใจไปอยูก่บัคนทั้งสองที่ที่พกัในอาคาร
สวสัดิการของหน่วยงาน โดยเจา้นายไดจ้ดัหอ้งพกัใหเ้ธอเป็นส่วนตวัหน่ึงหอ้ง 

เกดเล่าวา่ การทาํหนา้ที่เป็นทหารคนสนิทน้ีจะตอ้งดูแลทุกเร่ืองเพือ่อาํนวยความสะดวกใหพ้ลเอกสนั
และภรรยา เช่น การนดัหมาย ติดต่อประสานงานกบับุคคลต่างๆ จดัเตรียมงานทุกเร่ืองที่เก่ียวกบับุคคลทั้งสอง 
เธอจึงทาํหนา้ที่เป็น “เหมือนคนรับใช้ส่วนตวั” ซ่ึงส่วนใหญ่เธอจะทาํหนา้ที่รับใชภ้รรยาของพลเอกสนั แต่ถา้วนั
ใดที่ภรรยาของพลเอกสนัไปทาํงาน เกดจะใชร้ถยนตส่์วนตวัของเธอเอง แต่ถา้ภรรยาของเขาไม่ไปทาํงาน เธอจะ
มีหนา้ที่ขบัรถใหพ้ลเอกสนัแทน โดยใชร้ถยนตป์ระจาํตาํแหน่ง หรือบางคร้ังก็ใชร้ถยนตส่์วนตวั  
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 สถานการณ์ปัญหา นบัตั้งแต่เร่ิมทาํงานและอยูรั่บใชท้ั้งสองคนในฐานะผูบ้งัคบับญัชา เธอก็ทาํงานไป
ดว้ยดีจนเวลาผา่นไปเกือบ 10 เดือน ในเดือนกรกฏาคม 2548 ภรรยาของพลเอกสนัเดินทางไปเที่ยว ต่างประเทศ
กบัเพือ่นๆ ซ่ึงเกดก็มีความสนิทสนมคุน้เคย ในระหวา่งที่ภรรยาของพลเอกสนัไม่อยูเ่ธอจึงขอ อนุญาตกลบัไป
พกัที่บา้นพกัที่เป็นบา้นสวสัดิการของเธอเอง แต่ก็ไม่ไกลจากบา้นของเจา้นายมากนกั ก่อนเดินทางภรรยาของ
พลเอกสนัไดฝ้ากเงินจาํนวนหน่ึง (ราว 1,000 บาท) ไวใ้หส้าํหรับจดัซ้ืออาหารเยน็ไปใหพ้ลเอกสนั ในที่พกัซ่ึง
เป็นคอนโดมิเนียมส่วนตวั และเกดไดท้าํหนา้ที่จดัหาอาหารไปใหพ้ลเอกสนัตามคาํสัง่ โดยมิไดเ้ฉลียวใจวา่จะมี
อะไรเกิดขึ้น  

ในวนัเกิดเหตุ หลงัจากที่เกดทาํหนา้ที่ นาํอาหารเยน็ไปใหเ้จา้นายไดเ้พยีง 2 วนั เธอก็กลบัไปพกัที่บา้น
ของพอ่แม่เน่ืองจากเป็นวนัหยดุ ใน ช่วงเชา้ของวนันั้น เธอก็ไดรั้บโทรศพัทจ์ากพลเอกสนัวา่ ตอ้งการใหเ้ก ดไป
รับประทานอาหารเป็นเพือ่นเพราะเขาบอกวา่ “อยากกินอาหารทะเล” เขาออกคาํสัง่ใหเ้ธอแต่งตวัรอไวโ้ดยบอก
วา่เด๋ียวเขาจะมารับที่บา้น จนเวลาใกล้ๆ  เที่ยงพลเอกสนัไดข้บัรถ ยนต์มารับเธอ ซ่ึงพอ่แม่ของเธอก็รับทราบ 
ต่อจากนั้นเธอและพลเอกสนัเดินทางไปรับประทานอาหารกลางวนัแถวมหาชั ย โดย ใหเ้กด ทาํหนา้ที่เป็น
คนขบัรถ ระหวา่งการรับประทานอาหารก็ไม่มีอะไรผดิปกติ จนกระทัง่เดินทางกลบัพลเอกสนัไดส้ัง่ใหเ้ธอขบั
รถยนตไ์ปที่หา้งสรรพสินคา้แห่งหน่ึงซ่ึงเป็นทางผา่น บอกใหเ้ธอรออยูท่ี่รถ เขาจะเขา้ไปรับของที่สัง่ไว ้เม่ือเขา
กลบัมาไดอ้อกคาํสัง่ใหเ้กดขบัรถพาเขากลบัไปที่คอนโดมิเนียม โดยบอกวา่ “จะไปเอาของบางอย่าง” แลว้เขาจะ
ขบัรถไปส่งเธอที่บา้นพกัของพอ่แม่  

เม่ือถึงคอนโดมีเนียม เกดจาํไดว้า่เป็นเวลาประมาณ 17.00 น. พลเอกสนับอกใหเ้ธอช่วยขึ้นไปยกของที่
หอ้งพกั ลงมา  ซ่ึงเธอก็ปฏิบติัตามดว้ยดี เธอเล่าวา่เม่ือเขา้ไปถึงห้ องพกั พลเอกสนัไดส้ัง่ใหเ้ธอนัง่รอที่โซฟา
รับแขก ส่วนเขาหายเขา้ไปในหอ้งนอน แต่เม่ือกลบัออกมาพลเอกสนัไดเ้ขา้มานัง่ขา้งๆ เธอโดยที่เธอไม่ทนัรู้ตวั 
พร้อมทั้งบอกความรู้สึกของเขาที่มีต่อเธอ “เขาจู่โจมเข้ามานั่งข้างๆ โอบกอด พร ่าบอกว่ารักเรามาก รักมานาน
แล้ว มีความสุ ขทุกคร้ังท่ีอยู่ใกล้ๆ ” เกดตกใจมาก พยายามด้ินรนขดัขืน พร้อมทั้งยกมือไหว ้ขอร้องไม่ใหท้าํ
เช่นนั้น เธอพดูเตือนสติเขาวา่เขากาํลงัทาํส่ิงที่ไม่ดี ไม่เหมาะสม แต่เขาก็ปลุกปลํ้าโดยไม่สนใจคาํทกัทว้ง ร้องขอ 
หรือเหตุผลใดๆ  ที่เกดพยายามพดู  เขายงัคงพยายามจะล่วงละเมิดทางเพศเธ อ บางช่วง พลเอกสนั ออ้นวอนขอ
ความเห็นใจวา่ “เขาไม่มีความสุขท่ีอยู่กับภรรยา ...” พร้อมทั้งพรรณนาส่ิงต่างๆ  มากมายเพือ่ใหเ้ธอยนิยอมเป็น
ของเขา เธอ พยายาม รวบรวมสติบอกเขาวา่เธอมีครอบครัว และมีสามีแลว้ และสามีก็รักเธอมาก เธอใหค้วาม
เคารพเขา (พลเอกสนั) เหมือนญาติผูใ้หญ่คนหน่ึง ซ่ึงเธอหวงัวา่จะไดรั้บความเมตตาจากเขา “หวงัให้เขาใจอ่อน
และยอมปล่อยตวักลบับ้าน” เธอใชเ้วลาพดูเกล้ียกล่อมเขาอยูน่าน เช่น แนะนาํใหเ้ขาไปปรึกษาแพทย ์เพือ่ช่วย
ใหเ้ขากบัภรรยาอยูด่ว้ยกนัอยา่งมีความสุข เหตุการณ์กลบัยิง่เลวร้ายไปกวา่เดิม เพราะเธอยิง่พดูกลบั ยิง่สร้าง
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ความโมโหฉุนเฉียวใหเ้ขามากขึ้น เขาตะโกนใส่หนา้เธอ พร้อมทั้งข่มขู่จะทาํลายชีวติเธอและครอบครัวเธอให้
ไดห้ากเธอไม่ยอมเป็นภรรยาของเขา 
 

เขาพูดว่าเขาไม่สนใจสามีของเรา เราแต่งงานกับสามีกจ็ริงแต่ไม่ได้จดทะเบียน จึงไม่นับว่าเป็นสามีภรรยากัน ถึงตัวเขา
จะตกนรกหมกไหม้เขากย็อม เพ่ือให้ได้เราไปครอบครอง เพราะเขารักเรามาก เขาจะท าทุกอย่างเพ่ือให้ได้ตัวเรา แต่ถ้า
เราไม่ยอมเขา เขาจะท าลายเราและสามีของเรา (เกด, 10 ธันวาคม 2552) 

 

 เกด จาํไดว้า่ในช่วงเวลานั้น ส่ิงที่เธอเห็นทั้งสีหนา้ ท่าทาง และนํ้ าเสียงของเขาทาํใหเ้ธอมีอาการ
หวาดกลวัอยา่งบอกไม่ถูก เพราะเขาเป็นทั้งผูบ้งัคบับญัชาโดยตรง เป็นขา้ราชการชั้นผูใ้หญ่ ที่มีพวกพอ้งมากมาย 
และเขายงัสามารถใหคุ้ณใหโ้ทษเธอได ้แต่เธอก็ยงัคงพยายามที่จะเอาตวัรอดใหไ้ด ้เธอเล่าวา่ตลอดที่ถูกเขาล่วง
ละเมิดทางเพศ เธอไดใ้ชทุ้กวถีิทางที่จะปกป้องตวัเอง ทั้งขอร้ อง ออ้นวอนเพือ่ใหเ้ขายติุการกระทาํแต่ไม่อาจ
ตา้นทานได ้“เขาไม่สนใจเสียงขอร้องอ้อนวอนของเรา ซ่ึงขณะนั้นเราเจบ็ปวดทั้งร่างกายและจิตใจแทบบ้าคลัง่”  
 ในวนันั้นเธอตอ้งคา้งคืนอยูก่บัเขาจนเวลาผา่น ไปถึงเที่ยงวนัของวนั รุ่งขึ้น  ซ่ึงตลอด ช่วงเวลานั้นเขา
ข่มขืนเธอหลายคร้ั ง หลงัเที่ยงวนั พลเอกสนัจึงพาเธอมาส่งที่บา้นของพอ่แม่ ระหวา่งทางก่อนถึงบา้นเขาใช้
ท่าทางและคาํพดูข่มขู่บงัคบัไม่ใหบ้อกเล่าส่ิงที่เขากระทาํต่อเธอ เขาขู่วา่หากเขารู้วา่เธอไม่เช่ือฟัง เขาจะทาํลาย
ทาํลายสามีเธอ รวมถึง “หน้าท่ีการงาน” ของเธอดว้ย เกดเล่าถึงคาํพดูที่เกร้ี ยวกราดของเขาในวนันั้นวา่ “กูเขียน
มึงด้วยมือ กูกล็บมึงด้วยตีนได้” 
 ในวนัต่อมา คุณเกียรติสามีของเธอเดินทางมาจากต่างจงัหวดั เกดและสามีจึงมาพกัที่หอ้งพกัส่วนตวั
อาคารสวสัดิการตามปกติ และดว้ยความสนิทสนมและเคารพนบัถือในตวัพลเอกสนั ในช่วงเยน็วนันั้น สามีของ
เธอจึงชวนเธอใหน้าํอาหารเยน็ไปฝากและไปรับประทานอาหารกบัพลเอกสนัที่หอ้งพกัดว้ย ซ่ึง เธอเล่าวา่การ
เผชิญหนา้กบัผูก้ระทาํต่อหนา้สามีได้ สร้างความอึดอดัใจใหเ้ธอมาก แต่เธอตอ้งจาํใจทนไปรับประทานอาหาร
ราวกบัวา่ไม่มีเหตุการณ์อะไรเกิดขึ้น แต่ก็แอบหวงัวา่เจา้นายของเธอจะคิดไดแ้ละ จะไม่ล่วงละเมิด ทางเพศเธอ
อีกต่อไป 
 

ขณะน้ันรู้สึกเจ็บปวดและไม่อยากไป แต่ไม่อาจขัดสามีได้ จึงได้แต่แอบคิดหวังว่าหลังเกิดเหตุการณ์ และเขา (พลเอก
สัน) ได้พบสามีของเราในคร้ังนีแ้ล้วจะเกิดความละอายและหยดุพฤติกรรมท่ีท ากับเราเสีย (เกด, 10 ธันวาคม 2552) 

 

 ความหวงัของเกดตอ้งสูญสลายไป เพราะหลงัจากคุณเกียรติสามีของเธอเดินทางกลบัต่างจงัหวดัไปแลว้ 
และเป็นเวลาเดียวกนักบัที่ภรรยาของพลเอกสนัเดินทางกลบัจากท่องเที่ยวต่างประเทศ เธอจึงคิดวา่ทุกอยา่งคงจะ
ดีขึ้น ดว้ยหนา้ที่ของเธอเกดจึงตอ้งกลบัไปพกัในที่พกัเดียวกนักบัพลเอกสนัและภรรยา ที่คอนโดมีเนียมเช่นเดิม 
เกดพยายามหลีกเล่ียงที่จะอยูต่ามลาํพงักบัพลเอกสนั แต่เหตุการณ์ไม่คาดคิดก็เกิดขึ้นอีก เพราะทุกคร้ังที่ภรรยา
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ของเขาออกไปทาํงานหรือไม่อยูบ่า้นตอนกลางวนั และเป็นวนัที่เธออยูบ่า้นตามลาํพงั เขาก็จะกลบัมาบงัคบัขืน
ใจเธอทุกคร้ัง 
 นอกจากน้ียงัมีบางคร้ังที่พลเอกสนัไดอ้อกคาํสัง่ใหเ้ธอเป็นคนขบัรถยนตพ์าเขาไปประชุมในที่ต่างๆ  ซ่ึง
ทั้งเขาและเธอแต่งตวัดว้ยชุดขา้ราชการทหารเตม็ยศ เม่ือเสร็จการประชุม แทนที่จะตรงกลบับา้น เขากลบัพาเธอ
เขา้โรงแรมม่านรูด มีคร้ังหน่ึงที่เธอถูกพลเอกสนัสัง่ใหข้บัรถ ยนต์ไปส่งที่สนามบิน เพือ่เดินทางไปต่างจงัหวดั 
เขาก็ยงัไม่วายที่เขาจะบงัคบัใหเ้ธอพกัคา้งดว้ยก่อนการเดินทางหน่ึงวนั จึงทาํใหเ้ธออดสงสยัไม่ไดว้า่ “ภรรยา
ของเขาน่าจะมีข้อสงสัยกับพฤติกรรมของสามี แต่กลบัไม่แสดงอาการรับรู้แม้แต่น้อย” 
 อีกสองสามเดือนหลงัจากนั้น เกดยงัตอ้งเผชิญเหตุการณ์ที่เลวร้ายมากขึ้น เม่ือพลเอกสนัไดรั้บการเล่ือน
ยศและเขา้อบรมผูบ้ริหารระดบัสูงหลกัสูตรหน่ึง ทาํใหเ้ขามีเวลาวา่ งมากขึ้น เขาไดอ้อกคาํสัง่ใหเ้ธอรับหนา้ที่
ทหารคนสนิทคอยติดตามรับใชเ้ขาอยา่งใกลชิ้ด โดยไม่ใชค้นขบัรถ ยนต์ประจาํตาํแหน่ง ช่วงเวลานั้นยิง่ทาํให้
เธอปลีกตวัออกจ ากเขาไดย้ากขึ้น เพราะ “ไม่อาจขดัค าส่ังผู้บังคับบัญชาได้ ” เธอจึงตกเป็นเหยือ่ที่ถูกกระทาํ
ตลอดมา  

เธอเล่าถึงพฤติกรรมของเขาวา่ เขาตระเวนพาเธอเขา้พกัและพาไปข่มขืนในโรงแรมต่างๆ หลายแห่ง ทั้ง
ในกรุงเทพมหานครและต่างจงัหวดั กวา่ 10 คร้ัง 
 

เราจะถูกบังคับขืนใจให้จ าต้องตกอยู่ในสภาวะท่ีไม่อาจขัดขืนได้ ท้ังเหตุการณ์และสภาพบังคับจนต้องถูกข่มขืนคร้ัง
แล้วคร้ังเล่า ซ่ึงเราเจ็บช า้น า้ใจ แต่ไม่อาจเล่าหรือบอกใครให้รับรู้และเข้าใจได้ แม้แต่พ่อแม่ หรือสามีของเราเอง ท าได้
แต่เกบ็ง าความรู้สึกเจ็บปวดจนออกมาเป็นอาการป่วยหลายคร้ัง (เกด) 

 

 นอกจากน้ี มีบางคร้ังที่พลเอกสนัไปทาํภารกิจที่ต่างจงัหวดั เช่น ในเดือนตุลาคม ปี  2548 เขาไปเล้ียงรุ่น
จงัหวดัหน่ึงแถวชายทะเล เขาโทรศพัทส์ัง่ให้ เกดไปรับเขากลบักรุงเทพ มหานคร  เธอก็ขบัรถ ยนต์ไปรับเขาตาม
คาํสัง่ แต่เม่ือไปถึงเขากลบัหน่วงเหน่ียวใหเ้ธอเขา้พกัในโรงแรมในจงัหวดันั้นแทนที่จะกลบับา้น ในแต่ละคร้ังที่
เธอถูกออกคาํสัง่แกมบงัคบั เธอถูกเขาข่มขืนไม่ตํ่ากวา่ 2-3 คร้ังในแต่ละแห่ง ตลอดระยะเวลาที่ผา่นมาไดส้ร้าง
ความทุกขท์รมานใจใหเ้ธออยา่งมาก ในบนัทึกของเกด เขียนถึงความรู้สึกของตวัเองไวว้า่ 
 
 ตลอดเวลาข้าพเจ้าตกอยู่ในความทุกข์ทรมานใจยิ่งนัก จนกระท่ังเจ็บป่วยด้วยโรคเครียดลงกระเพาะ และมีเลือดออกใน

กระเพาะอาหาร ความดันโลหิตสูง (เกด, 10 ธันวาคม 2552) 
 

 ในที่สุดเม่ือความอดทนอยา่งส้ินหวงัของเธอส้ินสุดลง เธอเขียนบนัทึกวา่ “ข้าพเจ้าไม่อาจทนสภาพกดข่ี
ข่มเหงจากพลเอก ... ได้อีกต่อไป ” ในช่ วงเวลาที่เขาบงัคบัเธอไปมีเพศสมัพนัธท์ี่โรงแรมแห่งหน่ึงใน
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงนบัเป็นคร้ังสุดทา้ยของการถูกกระทาํตลอดช่วงเวลาตั้งแต่ปี 2547 จนถึงปี 2550 เธอจึง
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รวบรวมความกลา้ตดัสินใจพดูกบัพลเอกสนั เป็นการขอร้องพร้อมกบัการทาํขอ้ตกลงกบัเขาวา่เธอตอ้งการใหทุ้ก
อยา่งจบเร่ืองกนัไป โดยเธอไม่คิดจะบอกเร่ืองน้ีใหใ้ครรับรู้ และสญัญาจะไม่เอาเร่ืองราวใดๆ ทั้งส้ิน แต่ขอให้
เขาเห็นใจวา่เธอไม่อาจแบกรับความเจบ็ปวด ความอดกลั้นจากการกระทาํของเขาไดอี้กต่อไป และขณะนั้นเธอมี
อาการเจบ็ป่วยเกิดขึ้นอยา่งหนกั และเธอไดใ้หส้ญัญากบัเขาวา่ “จะไม่บอกเร่ืองนีก้ับใคร ” แต่ส่ิงที่เธอไดย้นิจาก
ปากของเขาคือคาํข่มขู่เช่นเดิม เขาพดูดว้ยความโกรธอีกวา่ “จะท าให้เราเลิกกับสามีของเราให้ได้”  
 หลงัจากที่เกดตดัสินใจรวบรวมความกลา้ขอร้องพลเอกสนัแต่ไม่เป็นผล เธอไดต้ดัสินใจอยา่งเด็ดขาด
แลว้วา่จะมีอะไรเกิดขึ้นจะไม่กลวัอีกต่ อไป เธอก็พยายามหลีกเล่ียงที่จะพบเขาอยา่งเด็ดขาด แมเ้ขาจะพยายาม
โทรศพัทม์าหา นดัใหไ้ปพบแลว้ไม่ยอมไปพบ เขาก็มาตามเธอถึงที่บา้นพกัที่บา้นพอ่แม่ ซ่ึงตลอดช่วงเวลาที่เธอ
ขดัใจเขาเช่นน้ีเขาถึงกบัแสดงอารมณ์ฉุนเฉียวเกร้ียวกราดทั้งต่อหนา้และลบัหลงั ซ่ึงภายหลงัเธอจะไม่ ยอมรับ
โทรศพัท ์จึงยิง่เหมือนย ัว่ยใุหเ้ขาแสดงอาํนาจมากขึ้น โดยใชค้าํพดูด่าวา่และกล่าวหาเธอต่อหนา้คนที่รู้จกักบัเธอ 
ไม่วา่จะเป็นเพือ่นร่วมงาน หรือแมแ้ต่พอ่แม่ของเธอ เขาวา่เธอวา่ขดัคาํสัง่ “เขาหาว่าเรากระด้างกระเด่ือง ไม่ยอม
ฟังค าส่ังจากเขา”  
 ในช่วงเวลาหน่ึงหลั งจากนั้น เกด มีความจาํเป็นตอ้งไปเยีย่มพอ่ที่ป่วยจนตอ้งเขา้รับการรักษาใน
โรงพยาบาลที่จงัหวดัไม่ไกลจากกรุงเทพมหานครมากนกั พลเอกสนัรู้เร่ืองน้ียงัดั้นดน้ตามเธอไปถึงโรงพยาบาล
เขานัง่เฝ้าเธอตั้งแต่เชา้ และหาโอกาสที่จะชกัชวนเธอออกไปคุยกนัสองต่อสอง โดยอา้งวา่ “ต้องการปรับความ
เข้าใจ” แต่ดว้ยความตั้งใจแน่วแน่แลว้ที่จะหาโอกาสหลุดพน้จากเร่ือง เลวร้ายน้ี และไม่ยอมหลงกลลวงของเขา
อีกต่อไป เธอจึงหลบหลีกเขาไดอี้กคร้ังหน่ึง  

ในปี 2550 น้ีเอง พลเอกสนัไดย้า้ยไปรับตาํแหน่งสูงขึ้น เกดจึงเร่ิมมีความกลา้ที่ปกป้องตวัเองมากขึ้น มี
คร้ังหน่ึ งที่เธอไปงานเล้ียงกลุ่มเพือ่นที่ต่างจงัหวดั เขาลงทุนขบัรถ ยนต์ตามเธอไป เธอรู้วา่เขามีงานสาํคญัที่
หลีกเล่ียงไม่ไดจ้ะตอ้งกลบัมาในตอนเยน็วนันั้น ซ่ึงเธอก็คิดวา่เขาพยายามหาวธีิหรือขอ้อา้งเพือ่อยูต่ามลาํพงักบั
เธอ โดยบงัคบัใหเ้ธอขบัรถกลบัมาส่งเขาที่กรุงเทพหมานคร เพือ่ใหท้นังานสาํคญันั้นในตอนเยน็ เธอจึงป้องกนั
ตวัโดยชวนเพือ่นสนิทคนหน่ึงนัง่รถมาเป็นเพือ่น ซ่ึงในคร้ังน้ีก็ช่วยใหเ้ธอรอดพน้การถูกบงัคบัจากเขาไดอี้กคร้ัง
หน่ึง เกดบอกถึงความรู้สึกของเธอวา่ ทาํไมภรรยาของเขาไม่สงสยัในพฤติกรรมของสามีตวัเองบา้งเลยหรือที่เขา
มาตามต้ือเธอ และแสดงอาํนาจบาดใหญ่ต่อเธอในทุกที่เช่นน้ี 

เกดไดแ้สดงพฤติกรรมแขง็ขืนไดไ้ม่นาน พลเอกสนัก็ทาํใหเ้ธอตอ้งหวาดกลวัอีกคร้ังหน่ึง ดว้ยการส่ง
ขอ้ความตวัอกัษร และขอ้ความเสียงผา่นทางโทรศพัทเ์ป็น “เสียงขณะท่ีผู้หญิงกับผู้ชายมีเพศสัมพนัธ์กัน ” มาให้
เธอ ซ่ึงเธอก็ไม่ทราบวา่เป็นเสียงใคร การคุกคามน้ีไดส้ร้างความทุกขใ์หเ้ธอมายิง่ขึ้น นอกจากน้ีเขายงัส่งขอ้ความ
ในลกัษณะที่ตอ้งการทาํลายช่ือเสียง สร้างความเส่ือมเสียใหเ้ธอไปยงัผูค้นจาํนวนมากที่รู้จกักบัเธอดว้ยวธีิการ
ต่างๆ นานา  
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หาว่าเราเป็นคนส า่ส่อน มีเพศสัมพันธ์กับคนมากมาย (ข้อความนีถู้กส่งไปท่ัว ) แม้แต่ผู้บังคับบัญชาเก่าๆ ของเราก็
ไม่ได้รับการยกเว้น หรือแม้แต่คนขับรถของเจ้านายเก่า (เกด, 10 ธันวาคม 2552) 

 

 นบัตั้งแต่ที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศ ถูกบงัคบัข่มขู่ต่างๆ เกด ไม่กลา้ปริปากบอกใครแมแ้ต่คนเดียว 
โดยเฉพาะคนในครอบครัว พอ่แม่ สามี หรือเพือ่นสนิทของเธอ เม่ือเธอนึกยอ้นไปวา่เพราะเหตุใดเธอจึงสูท้นมา
จนเวลาผา่นไปถึง 4 ปี เตม็ๆ ส่ิงที่ทาํใหเ้ธอตอ้งทนอยูก่บัความทุกขร้์อน ต่อสูต้ามลาํพงัจนสุดจะทน หนัหนา้ไป
พึ่งใครไม่ไดก้็ดว้ยความเกรงกลวัเน่ืองจากพลเอกสนัและภรรยามีตาํแหน่งหนา้ที่การงานในระดบัสูง ทาํหน้าที่ที่
มีเกียรติ คงจะไม่มีใครฟังเสียงของเธอ ซ่ึงเป็นเพยีงผูห้ญิงคนหน่ึง ไม่เป็นที่รู้จกัของสงัคม  นอกจากน้ี เธอคิดวา่
เป็นเพราะเธอเป็นห่วงความรู้สึกของคนอ่ืนมากเกินไป โดยเฉพาะภรรยาของพลเอกสนั เพราะโดยส่วนตวัเธอมี
ความสนิทสนมกบัภรรยาของเขามาก่อน “เป็นพ่ีท่ีสนิทกัน” เธอจึงไม่ตอ้งการใหค้รอบครัวของพลเอกสนั และ
ครอบครัวของเธอตอ้งเดือดร้อนจากการกระทาํของคนเพยีงคนเดียว อีกทั้งไม่ตอ้งการใหเ้กิดเร่ืองที่อาจเลวร้ายที่
คาดไม่ถึงขึ้น หากสามีของเธอรู้เร่ืองน้ี  นอกจากน้ียงัมีเหตุผลเร่ืองของ “บุญคุณ” ของพลเอกสนัที่มีต่อเธอและ
สามีของเธอ ซ่ึงขณะนั้นเธอคิดวา่พลเอกสนัมีบุญคุณช่วยเหลือเร่ืองเงินทองในการลงทุนทางธุรกิจของสามี  
(เธอบอกวา่จากการที่ไม่เคยคุยกบัสามีเก่ียวกบัเร่ืองงานของเขามาก่อน มีบางคร้ังที่พลเอกสนัเคยสัง่ใหเ้ธอโอน
เงินของเขาเขา้บญัชีของสามี จึงคิดวา่สามีคงขอความช่วยเหลือ จากเขา แต่มารู้ภายหลงัวา่พลเอกสนัเป็นฝ่ายยมื
เงินสามีเธอถึงกวา่สองลา้นบาท และเขาทะยอยใชเ้งินบางส่วนคืนตามที่สามีของเธอทวงหน้ีมา) 
 
 ตลอดเวลาเราได้แต่ห่วงความรู้สึก ความทุกข์ร้อนของผู้คนรอบข้างท่ีเก่ียวข้องกับเรา แม้กระท่ังภรรยาของพลเอก ... 

และไม่ต้องการให้เกิดปัญหาภายในครอบครัวของเขาและเรากส็งสารคุณพ่อคุณแม่และสามี ไม่อยากให้ใครได้รู้ใน
เร่ืองท่ีเกิดขึน้กับเรา ซ่ึงเราไม่อาจคาดเดาได้ว่าหากทุกคนรู้ความจริงแล้วจะเป็นอย่างไร หรือจะยิ่งท าอะไรๆให้มนัจะดี
หรือเลวร้ายไปอย่างไร เราจึงจ าต้องทนรับสภาพขณะน้ันเป็นระยะเวลากว่าสองปี ในความรู้สึกของเราเหมือนตกนรก
ท้ังเป็น... (เกด, 10 ธันวาคม 2552) 

 

 เกดพยายามยือ้เวลา หลีกเล่ียง บ่ายเบี่ยงที่จะใหโ้อกาสที่เลวร้ายเกิดขึ้นกบัเธออีกจนในวนัหน่ึงช่วงปลาย
เดือนสิงหาคม 2552 พลเอกสนัไดพ้ยายามโทรศพัทห์าเธออีก และเธอไม่ยอมรับสาย เขาจึงโทร ศพัท์ไปที่บา้น
พอ่แม่ของเธอ วนันั้นแม่เป็นผูรั้บสาย แต่เน่ืองจากแม่ไม่ทราบเร่ืองจึงบอกเขาไปวา่ เกดไม่อยูไ่ปเตรียมงาน
เกษียณอายอุาจารยท์ี่โรงเรียนเก่า เขาก็โทรศพัทไ์ปหาเธออีกคร้ัง แต่เธอก็ยงัไม่ยอมรับสาย พลเอกสนัก็เพยีร
พยายามโทรศพัทจ์นในที่สุดเขาโทรฯหาเพือ่นสนิทขอ งเธอคนหน่ึง ฝากขอ้ความถึง เกดวา่ใหโ้ทรฯหา เขาด่วน 
เพราะมีเร่ืองสาํคญัตอ้งการคุยดว้ย แต่เธอก็ยงัไม่ยอมโทรฯกลบั อีกสองวนัต่อมาพลเอกสนัถึงกบัขบัรถมาตาม
เธอดว้ยตวัเองถึงบา้นพอ่แม่ แต่ไม่พบเกด จนเกดกลบัมาพอ่แม่ไดข้อร้องใหเ้กิดติดต่อกลบัไปหาเขา “คุณพ่อคุณ
แม่ไม่รู้ความจริงจึงขอร้องให้เราติดต่อกลบัไปหาพลเอก ...” เม่ือเธอโทรฯกลบัไป พลเอกสนัไดใ้ชค้าํพดูข่มขู่
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เพือ่ใหเ้ธอยอมออกไปพบเขาเช่นเคย แต่เ กดก็ยงัยนืยนัที่จะไม่ไปพบเขาอยา่งเด็ดขาด คร้ังหลงัน้ีเขาไดส่้ง
ขอ้ความมาข่มขู่เธอรุนแรงขึ้นกวา่เดิมวา่ “จะน าเร่ืองระหว่างเรากับเขาไปบอกให้สามีเรารู้ ” ในวนันั้น เกดเครียด
มากถึงกบัอาเจียน เธอไม่สบายมาก ความทุกขท์รมานทาํให้ เธอตดัสินใจขั้นเด็ดขาดวา่ตอ้งบอกใหส้ามีรับรู้ 
เพราะเธอหมดความอดทนแลว้  เกดโทรศพัทบ์อกสามีใหเ้ดินทางมาหาเธอโดยบอกวา่มีเร่ืองสาํคญัที่ตอ้งการ
พดูคุยดว้ย “เราตดัสินใจโทรศพัท์ไปหาสามี (สามีอยู่ต่างจังหวดัขณะท่ีเกดอยู่กรุงเทพฯ) ขอให้สามีกลบัมาหาเรา
โดยด่วน มีเร่ืองส าคัญจะเล่าให้ฟัง” (เกด, 10 ธันวาคม 2552) 
 ในวนัรุ่งขึ้นสามีของเกดกลบัมาหาเธอตามคาํขอร้อง เธอไดเ้ล่าเหตุการณ์ร้ายๆ เกิดขึ้นกบัเธอตลอดเวลา 
4 ปีที่ผา่นมาใหเ้ขาฟังต่อหนา้พอ่แม่ของเธอดว้ย  

จากการพดูคุยกบัสามีของเกด เขาไดเ้ล่าถึงเหตุการณ์วนัที่รับรู้ การถูกกระทาํของ ภรรยาวา่ ตอนแรกเขา
คิดวา่ภรรยาคงมีความเครียดเร่ืองการทาํงาน  “ภรรยาผมเข้ามากอดผมแล้วร้องไห้ ซ่ึงผมคิดว่าเธอคงมีปัญหา
เก่ียวกับการท างานของเธอ ผมไม่เคยคิดเลยว่ามันจะเป็นเร่ือง นี้” ตลอดเวลา การพดูเล่าเร่ือง เขาเห็น เกดอดัอั้น 
ตนัใจ ไดแ้ต่ร้องไหอ้ยูพ่กัใหญ่ หลงัจากที่เกดตั้งสติไดเ้ธอหยบิโทรศพัทข์องเธอมาเปิดให้ เขาดูขอ้ความที่พลเอก
สนัส่งมาให ้ สามีของเกด บอกวา่ตกใจมาก ไม่คิดวา่จะมีเหตุการณ์แบบน้ีเกิดขึ้นกบัภรรยาของเขา เขากล่าววา่  
“อึ้ง เรียกว่าช็อคไปเหมือนกัน ท าไมมันถึงเกิดเหตกุารณ์แบบนี้” เขาเล่าวา่ถึงกบัหวัใจสลายและสงสารภรรยาที่
ตอ้งทนทุกขท์รมานมานานเพยีงลาํพงัคนเดียว 
 

เม่ือรับรู้ความจริงจากปากภรรยา หัวใจผมแทบสลาย ผมเกือบรับไม่ได้ มนัเป็นเวลา 2 ปี กับ 4 เดือน ท่ีภรรยาผมต้อง
ทนทุกข์ทรมานกับการกระท าของเจ้านาย ซ่ึงเป็นคนรู้จัก ไว้เนือ้เช่ือใจมากท่ีสุด (คุณเกียรติ คัดลอกจากบทสัมภาษณ์
ในนิตยสาร ในเดือนธันวาคม 2552) 
 

 คุณเกียรติใหส้มัภาษณ์นิตยสารฉบบัหน่ึงวา่ เม่ือรับฟังเหตุการณ์ทั้งหมดแลว้ เขาขออนุญาตเธออยูต่าม
ลาํพงัเพือ่คิดทบทวนวา่เหตุการณ์เกิดขึ้ นอยา่งไร เขาดูแลภรรยาเตม็ที่แค่ไหน ภรรยาเขามีส่วนผดิหรือเปล่า 
ในช่วงนั้นเขายอมรับวา่ “ท าใจอยู่นานเหมือนกัน” เม่ืออยูค่นเดียว เขาไดใ้ชเ้วลาคิดวเิคราะห์ความดีและความไม่
ดีของภรรยาจนไดค้าํตอบวา่ ภรรยาของเขามีความดีมากกวา่ และมัน่ใจวา่ภรรยาของเขาเป็น ไม่มีส่วนผิดแต่เธอ
เป็น “ผู้ถกูกระท า ” เขาคิดอยา่งหนกัวา่จะตอ้งทาํอยา่งไรต่อไป ในที่สุดเขาก็ได้ ทางเลือกใหต้ดัสิน ใจอยู่ 2 ทาง 
คือ ทางแรกเขาคิดวา่จะเลิกกบัภรรยา ไม่สนใจปัญหาที่เกิดขึ้น เพราะเขารับไม่ได ้ หรือจะเลือกทางที่สอง เขาจะ
อยูก่บัเธอต่อไป จบัมือเธอ พยงุเธอใหต่้อสูเ้รียกร้องความเป็นธรรมและศกัด์ิศรีมาใหเ้ธอ วนัต่อมาเขาจึงกลบัมา
หาภรรยา พร้อมกบัทางเลือกสองทางที่เขาเสนอใหเ้ธอ ตดัสินใจเลือก เขาพดูวา่ “ถ้าคุณสู้ ผมจะจับมือคุณสู้กับ
เขา ถ้าคุณไม่สู้กแ็สดงว่าคุณปกป้องคนช่ัว นั่นคือเราเลิกกัน” 
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 เม่ือไดพ้ดูคุยกบัสามี เกดไดร้ะบาย ความรู้สึกต่างๆ  ใหค้นในครอบครัวรับรู้ โชคดีที่ครอบครัวของเธอ
เขา้ใจและใหก้าํลงัใจเธอ ทุกคน ทั้งพอ่แม่และสามีเห็นพอ้งกนัวา่จะตอ้งเอาเร่ืองผูก้ระทาํใหถึ้งที่สุด 

เม่ือเกดและสามีตดัสินใจร่วมกนัวา่จะตอ้งเรียกร้องความเป็นธรรมและศกัด์ิ ศรีของเกดกลบัคืนมา ส่ิงที่
สามีของเกดดาํเนินการต่อมาคือ ขอใหเ้กดพาเขาไปในที่ต่างๆ ที่พลเอกสนัพาเธอไปล่วงละเมิดทางเพศ  เพือ่เก็บ
ขอ้มูลสถานที่และหลกัฐานเพือ่หาความยตุิธรรมใหภ้รรยา แลว้เยน็วนัหน่ึง (ในช่วงตน้เดือนกนัยายน 2552) 
ประมาณสองสปัดาห์หลงัจากรู้เร่ืองทั้งหมดจ ากภรรยา คุณเกียรติไดโ้ทรศั พทน์ดัใหพ้ลเอกสนั ไปพบที่
ร้านอาหารแห่งหน่ึง โดยแจง้วา่จะขอปรึกษาเร่ืองธุรกิจดว้ย วนันั้นเกดไม่ไดไ้ปดว้ย และพลเอกสนัยงัไม่รู้วา่สามี
ของเกดรับรู้เร่ืองพฤติกรรมที่เขากระทาํต่อเกด สามีของเธอเล่าใหฟั้งภายหลงัวา่ เขาไดถ้ามพลเอกสนัถึงเร่ืองเงิน
ที่ยมืไปวา่จะคืนใหเ้ม่ือใด เขาตอบวา่ยงัไม่คืนให ้“ตอนนีย้งัไม่มี” สามีของเธอจึงถามถึงเร่ืองที่พลเอกสนัพาเธอ
ไปข่มขืนในที่ต่างๆ วา่ “ท าได้อย่างไร ทั้งๆ  ท่ีเราเป็นเพ่ือนกัน ” พลเอกสนัไม่ยอมรับกลบักล่าวหาวา่ เกดสร้าง
เร่ืองขึ้นมาเอง “กล่าวหาว่าเราเป็นโรคจิต คิดไปเอง” เกดเล่าถึงคาํพดูของสามีที่พดูกบัพลเอกสนั โดยยืน่เง่ือนไข
กบัวา่ 
 

ถ้าไม่ยอมรับอย่างลูกผู้ชายกไ็ม่เป็นไร ไปพิสูจน์กันท่ีศาล เพราะจะด าเนินคดีกับเขา ท้ังทางกฏหมายและทางสังคม ให้
สมกับการกระท าของพลเอก ... แต่ถ้าพลเอก ... ยอมรับ ต้องเลิกยุ่งกับเราและสามี ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองใดๆ ท้ังสิ้ น และ
ขอให้พลเอก ... และภรรยาของพลเอก ... ยอมขอขมาทุกๆคน สามีของเราจะไม่เอาเร่ือง โดยให้เวลา 7 วัน ถ้าไม่
ด าเนินการตามนีจ้ะด าเนินการให้ถึงท่ีสุด (เกด, 10 ธันวาคม 2552) 

 

จนเวลาผา่นไปแลว้ 7 วนั เกดและสามีไม่ไดรั้บการติดต่อกลบัมา คุณเกียรติไดโ้ทรศพัทไ์ปหาภรรยา
ของพลเอกสนั เล่าเร่ืองทั้งหมดใหฟั้ง แ ต่ไม่ไดรั้บความเห็นใจหรือช่วยเหลือใดๆ ซ่ึงในระยะต่อมาฝ่ายพลเอก
สนัไดมี้การใหข้่าวผา่นส่ือวา่ถูกเกดเรียกร้องเงิน จากพลเอกสนัที่ไดจ้ากการเขา้โครงการเกษียณอายรุาชการก่อน
กาํหนด ซ่ึงจะไดรั้บเงินกอ้นจาํนวนหน่ึง ซ่ึงคุณเกียรติถึงกบัพดูวา่ภรรยาของเขามีเงินสดใชใ้นมือไม่เคยขาด เขา
เองก็ทาํธุรกิจ  มีฐานะทางการเงินที่ดี จนสามารถใหพ้ลเอกสนัยมืโดยยงัไม่ใชค้ืนถึง กวา่สองลา้น บาท  จึงไม่มี
เหตุผลเพยีงพอที่จะเรียกร้องเอาเงินจากพลเอกสนัที่มีหน้ีสินอยู ่

ผลกระทบจากการถูกกระท า เกดไดรั้บผลกระทบทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจ เธอตอ้งทนทุกขท์รมาน
จากการบงัคบัใหมี้เพศสมัพนัธ ์ถูกบีบคั้นใหต้อ้งยอมใหล่้วงละเมิดจากการใชอ้าํนาจหนา้ที่ของผูก้ระทาํที่อยูใ่น
สถานภาพที่เหนือกวา่ เกดมีความรู้สึกกดดนัจนทาํใหสุ้ขภาพร่างกายของเธออ่อนแอ เธอเจบ็ป่วยหลายโรค จน
บางคร้ังตอ้งเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาล นอกจากน้ีเม่ือภายหลงัเธอพยายามหลบเล่ียงและขดัขืน เกดกลบัถูก
ผูก้ระทาํใหร้้ายวา่เธอเป็นผูห้ญิงไม่ดี มีความสมัพนัธก์บัผูช้ายหลายคน โดยการส่งขอ้มูลไปใหค้นที่รู้จกัเกด  
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ในดา้นหนา้ที่การงาน หลงัจากที่เกดพยายามจะร้องทุกขร้์องเรียนเพือ่ขอความเป็นธรร ม เกดเล่าวา่เธอ
กลบัถูกตั้งกรรมการสอบสวน  ถูกกล่าวหาวา่ทาํใหห้น่วยงานเส่ือมเสีย ช่ือเสียง  เร่ืองของเกดเป็นที่สนใจของ
สงัคม นอกจากจะไดรั้บความเห็นใจแลว้ มีบางส่วนที่สะทอ้นในทางลบวา่เธอตอ้งการเรียกร้องส่ิงตอบแทนจาก
ผูก้ระทาํ  

ความเกี่ยวข้องกับสุรา ในกรณีน้ีไม่พบวา่มีความเก่ียวขอ้งกบัการด่ืมสุราโดยตรง  ส่ิงที่เกิดขึ้นเป็นปัจจยั
ส่วนบุคคล และความสมัพนัธเ์ชิงอาํนาจ 
 กระบวนการให้ความช่วยเหลือ เกดและสามีไดเ้รียกร้องขอความเป็นธรรมไปยงัหน่วยงานตน้สงักดั แต่
ไม่อาจเอาผดิจากผูก้ระทาํได ้จึงทาํใหเ้ธอและสามีตอ้งขอรับการสนบัสนุนจากองคก์รเอกชน องคก์รสตรีหลาย
แห่งไดย้ืน่มือเขา้ช่วยเหลือ เร่ืองราวของเธอเป็นที่รับรู้ในสงัคมผา่นส่ือในเวลาต่อมา แต่เธอยงัรอความยติุธรรม
และกูศ้กัด์ิศรีของเธอคืนมา ขณะที่ผูก้ระทาํไดเ้กษียณอายรุาชการไปแลว้ 
หมายเหต ุขอปกปิดรายช่ือเอกสารที่นาํมาอา้งอิง เพือ่มิใหก้ระทบต่อผูถู้กกระทาํและครอบครัว 
 
กรณศึีกษาที่ 5 อุ้ม สมัภาษณ์วนัที่ 25มกราคม 2553 

ข้อมูลส่วนตัว อุม้เป็นผูห้ญิง อาย ุ18 ปี รูปร่างทว้มขาว ไวผ้มซอยสั้น รูปร่างไม่สูงนกั พดูเก่ง ดูเป็นคน
มัน่ใจในตนเอง ปัจจุบนั เธอทาํงาน ช่วยธุรกิจของครอบครัวซ่ึงมีกิจก ารจดัจาํหน่ ายถุงพลาสติก อุม้อาศยัอยูก่บั 
พอ่แม่ พอ่อาย ุ57 ปี แม่อาย ุ 38 ปี อุม้เล่าถึงสาเหตุของการสมคัรเขา้ทาํงานจนเป็นสาเหตุใหถู้กล่วงละเมิดทาง
เพศวา่เป็นเพราะเธออยากมีงานทาํและมีรายไดเ้ล้ียงตวัเอง อุม้เล่าวา่จากการที่เธอทาํงานช่วยธุรกิจของครอบครัว
เธอไม่ไดรั้บค่าจา้งเป็นเงินเดือน แต่แม่ใหค้่าใชจ่้ายส่วนตวั  เธอเล่าวา่จะขอเงินจากแม่เม่ือเงินหมดหรือตอ้งการ
ใชเ้งินและแม่ก็จะใหทุ้กคร้ัง รวมประมาณเดือนละ 10,000 บาท ในครอบครัว ของอุม้ดูเหมือนจะไม่ค่อยมีการ
พดูคุยกนัมากนกั เธอเล่าวา่ครอบครัวของเธอ ต่างคนต่างทาํงานของตนเอง เธอจึงรู้สึกอยากมาหางานทาํนอก
บา้นบา้ง จึงสมคัรงานเป็นแคชเชียร์ที่ ป๊ัมนํ้ ามนัแห่งหน่ึง  ในยา่นคลองสาน  กรุงเทพมหานคร ใกลก้บับา้นของ
เธอ แต่ทาํไดเ้พยีง 5 วนั ก็เกิดเหตุการณ์ร้ายแรงจนทาํใหเ้ธอก็ตอ้งออกจากงาน 

ชีวิตครอบครัว  อุม้เป็นลูกคนสุดทอ้ง และเป็นลูกผูห้ญิงคนเดียว ในจาํนวนพีน่อ้ง 3 คน เธอเล่าวา่พอ่แม่
ค่อนขา้งตามใจเธอเพราะเป็นลูกสาวและลูกคนเล็ก อุม้มีพีช่าย 2 คน พีค่นโตช่วยกิจการของครอบครัวแต่พกัอยูค่น
ละบา้นกนั และพีค่นรองศึกษาต่อระดบัปริญญาโทและทาํงานอยูต่่างประเทศ พีช่ายทั้งสองคนยงัไม่ไดแ้ต่งงาน เธอ
ไม่สนิทกบัพีช่ายมา กนกั รวมทั้งกบัพอ่และแม่ก็ไม่ค่อยไดคุ้ยกบัเธอ บางคร้ังเธอรู้สึกวา่พอ่แม่รักพีช่ายมากวา่
ตนเอง อาจเป็นเพราะพอ่แม่ยุง่กบัการทาํงาน 
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ในเร่ืองการศึกษา อุม้เล่าวา่เธอจบเพยีงชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 3 เหตุที่ไม่ไดเ้รียนต่อเพราะเกิดปัญหาเสียก่อน 
(เธอไม่ขอบอกถึงสาเหต)ุ เลยตอ้งออกจากโรงเรียน แต่ขณะน้ีเธอหวงัวา่จะเรียนต่อใหจ้บชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6 เพือ่
จะไดมี้โอกาสเรียนหนงัสือใหมี้วฒิุการศึกษาสูงขึ้น จึงไปสมคัรเรียนในระบบการศึกษานอกโรงเรียน (กศน.)  

อุม้เล่าวา่เคยมีแฟน (เคยมีเพศสมัพนัธก์บัแฟน ) แต่ปัจจุบนัเลิกคบกนัแลว้ อุม้มีเพือ่นทั้งผูห้ญิงและผูช้าย
จาํนวนมาก มีการสงัสรรคก์นักบัเพือ่นบ่อยคร้ัง ซ่ึงบางคร้ังมีการด่ืมสุราดว้ย เธอเล่าวา่เธอเคยด่ืมสุรากบัเพือ่นๆ แต่
ไม่เคยเมาจนขาดสติ เธอจะรู้ตวัคิดวา่มีสติอยูต่ลอด การออกมาหางานทาํของอุม้เป็นเพราะอุม้อยากหาประสบการณ์
นอกบา้นบา้ง อยากมีชีวติที่เป็นอิสระ และอยากมีรายไดเ้ป็นของตนเอง  

ประวัติผู้กระท า บญัชา (ช่ือสมมุติ) เพศชาย อาย ุ17 ปี รูปร่างทว้ม ตวัสูงใหญ่ ผวิคลํ้า มีเพือ่นเยอะชอบ
คุยกบัสาวๆ ยงัไม่ไดแ้ต่งงาน ไม่ทราบประวติัการศึกษา อุม้เพิง่รู้จกัเขาเม่ือมาทาํงานที่ ป๊ัมนํ้ ามนัแห่งน้ี เธอจึงรู้
เพยีงวา่บญัชามีบา้นเกิดอยูใ่นจงัหวดัแถบภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ทาํงานเป็นพนกังานเติมนํ้ ามนั ในสายตาของ
อุม้บุคลิกภายนอกของบญัชาดูเป็นคนไม่ค่อยพดู มกัชอบหลบหนีงานไปแอบนัง่ด่ืมสุราในบริเวณป๊ัมนํ้ ามนัเป็น
ประจาํ บญัชามกั จะด่ืมกบัเพือ่นๆ หลายคน  เขามีรายไดป้ระมาณ 5,000-6,000 บาทต่อเดือน สาํหรับประวติั
ส่วนตวัอ่ืนๆ ของบญัชา เพือ่นร่วมงานคนในป๊ัมนํ้ ามนัก็ไม่ทราบเช่นเดียวกนั 

ความสัมพันธ์ของผู้กระท าและผู้ถูกกระท า อุม้กบับญัชา แทบจะไม่มีความสมัพนัธห์รือรู้จกักนัมาก่อน
เลย ทั้งสองคนเพิง่รู้จกัเห็นหนา้กนัไดป้ระมาณ 5 วนันบัจากวนัที่ อุม้เขา้มาทาํงานที่ ป๊ัมนํ้ ามนั และโดยลกัษณะ
งานก็ไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งกนั อุม้เป็นแคชเชียร์ซ่ึงจะนัง่ประจาํในหอ้งดา้นในของสาํนกังาน ส่วน บญัชาเป็นพนกังาน
เติมนํ้ ามนั จะทาํงานบริเวณจุดที่เติมนํ้ ามนัเท่านั้น 
 

กคื็อไม่รู้จักสนิทสนมกคื็อกแ็ค่หนูไปสมคัรงานแล้วกต็กลงท าตอนกลางวันและอยู่ท าไปได้แค่ 2 วัน เขากจั็บหนูไปท า
กะกลางคืน กเ็ลยท าให้รู้จักกับนาย บัญชา  คือกรู้็จักแค่ว่าท างานท่ีเดียวกัน แล้วกเ็หมือนตอนน้ันพวกนาย บัญชากับ
เพ่ือนร่วมงานในป๊ัมคนอ่ืน ๆ ได้นั่งด่ืมเหล้ากันต้ังแต่ตอนท างานอยู่แล้ว เหมือนเขาละเลยหน้าท่ีการ งานข้างนอกของ
เขาแล้วงานของเรามนัว่างเรากเ็ลยไปช่วยเขาข้างนอกเหมือนกันว่ามีการพูดคุยกับเรานิดหน่ึง (อุ้ม, 25 มกราคม 2552)  

 

ลักษณะและรูปแบบของปัญหา 
 สถานการณ์ปัญหา อุม้เล่าวา่เหตุการณ์เกิดเม่ือประมาณเดือนกนัยายน ปี 2552 หลงัจาก อุม้เร่ิมทาํงาน ได้
เพยีง 2 วนั เจา้ของป๊ัมก็สั่งใหอุ้ม้เปล่ียนเวลาการทาํงานจากกะกลางวนัเป็น กะกลางคืนแทน  ก็เลยทาํใหไ้ดรู้้จกั
กบับญัชา และเห็นเขาด่ืมเหลา้กบัเพือ่นๆ หลงัจากอุม้เขา้กะทาํงานตอนกลางคืนในวนัต่อมาและออกกะ ในเวลา 
7 โมงเชา้ของอีกวนัหน่ึง ก็ยงัเห็นบญัชาด่ืมสุราอยูอ่ยา่งต่อเน่ือง (ตั้งแต่ตอนกลางคืนจ นถึงจนรุ่งเชา้ ) และก่อนที่
อุม้จะเดินทางกลบับา้น เพือ่นผูห้ญิงที่ทาํงานในป๊ัมเดียวกนัไดช้วนอุม้มาร่วมวงด่ืมสุราดว้ย พร้อมกบัทวงสญัญา
ที่อุม้เคยบอกวา่จะเล้ียงเหลา้ ก่อนกลบัอุม้เลยตดัสินใจไปซ้ือสุรามาเล้ียงเพือ่น โดยร่วมด่ืมในวงเดียวกนักบักลุ่ม
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ของบญัชา และหลงัจากที่ด่ืมไปไดป้ระมาณ 2 ขวด อุม้รู้สึกเหมือนหมดสติ ทั้งที่เธอเองก็เคยด่ืมสุรามาก่อนแต่ก็
ไม่เคยเมาจนไม่รู้สึกตวั เธอรู้สึกเหมือนโดนวางยา และเธอมารู้สึกตวัอีกคร้ังเหมือนกบัวา่มีคนมากระชากแขน
ใหลุ้กเดินตาม ไป  อุม้ไม่รู้วา่เป็นสถานที่ใด (มารู้ภายหลงัวา่ หอ้งที่เกิ ดเหตุเป็นหอ้งควบคุมแผงไฟ ภายใน
ป๊ัมนํ้ ามนั) อุม้ไม่สามารถช่วยเหลือตวัเองได ้จนกระทัง่มารู้สึกตวัอีกคร้ังเหมือนได้ มีเพศสมัพนัธ์ไปแลว้เพราะ
รู้สึกเจบ็ที่อวยัวะเพศ เธอพยายามมองหนา้คนที่กระทาํและจาํไดว้า่เป็น บญัชา  เม่ือรู้สึกตวัอุม้จึงพยายาม ผลกัเขา
ออกจากตวัเธอ แต่กลบัถูกบญัชาผลกักลบัใหน้อนลงกบัพื้นเพือ่ มีเพศสมัพนัธ์อีกคร้ัง แรงผลกัของบญัชา ทาํให้
หลงัและศีรษะของ อุม้กระแทกกบัผนงั หอ้งจนเจบ็ ขณะที่ บญัชา ก็ยงัพยายามใชก้าํลงักด ตวัเธอลงนอน  อุม้
พยายามด้ินรนต่อสู ้บอกใหเ้ขาหยดุ แต่ บญัชากลบัตอบวา่  “เวลาที่เขา เมาแลว้มีอารมณ์อยากเพศ สมัพนัธ์” การ
ต่อสูข้องอุม้ไม่เป็นผลเน่ืองจากเป็นสภาพหอ้งแคบ ทาํใหไ้ม่สามารถวิง่หนีหรือด้ินรนต่อสูไ้ดม้ากนกั ประกอบ
กบัอุม้ยงัอยูใ่นสภาพที่มึนเมาจึงช่วยเหลือตวัเองไม่ได ้ร่างกายก็เปลือยเปล่าไม่มีเส้ือผา้ และบญัชายงัคร่อมตวัอุม้
อยูใ่นลกัษณะของการร่วมเพศ และในระหวา่งที่เธอถูกบญัชาข่มขืนเธออยูน่ั้นอยู่ๆ  พนกังานทาํความสะอาด ป๊ัม
ซ่ึงเป็นผูห้ญิงเปิดประตูหอ้งเขา้มา ในหอ้งและเห็นเหตุการณ์ พอดี จึงทาํใหพ้นกังาน หญิงคนนั้น คิดวา่อุม้เตม็ใจ 
ไม่ใช่การข่มขืน จึงไล่เธอใหอ้อกไปจากป๊ัมนํ้ ามนั  

อุม้เล่าถึงเหตุการณ์วนันั้นวา่  
 

เราเลิก งาน  กคื็อนาย บัญชากับเพ่ือนยงั ด่ืมสุราต่อเน่ืองอยู่ตั้งแต่เม่ือคืน กเ็ลยเหมือนกับว่าก่อนหน้านั้นได้มีผู้หญิง
พนักงานร่วมงานอีกคนเชิญชวนกันด่ืมกับหนูอยู่ก่อนหน้านีอ้ยู่แล้ว เหมือนอยากให้เราไปเลีย้งเขา มาขอให้เราไปเลีย้ง
เขา... เพ่ือนผู้หญิงให้หนูมาซื้อเหล้าหนูกเ็ลยซื้อเหล้าแล้วมานั่งด่ืมด้วยกัน ... กเ็หมือนมีการท้าพนันกันแบบว่าใครด่ืม
หมดก่อนจะชนะกับเพ่ือนในกลุ่มของบัญชา.... พอด่ืมไปได้ 2 ขวด อยู่ ๆ กไ็ม่ได้สติแล้ว..คือปกติกเ็ป็นคนท่ีเคยด่ืมมา
ก่อนแต่ไม่เคยเป็นอย่างนี…้มารู้อีกทีกเ็หมือนมีคนมากระชากแขน กระชากให้เดิ นตาม  ก็ลุกขึน้เดินตาม กไ็ม่สามารถ
ช่วยเหลือตนเองได้ เพราะว่าท่ีนั่งด่ืมกับห้องท่ีเกิดเหตุใกล้กันกเ็หมือนกับว่าน๊อค มารู้สึกตัวอีกทีเหมือนว่าได้ร่วมเพศ
ไปแล้ว มนัรู้สึกเจ็บ มารู้สึกเหมือนว่าอวัยวะเพศเขาสอดเข้ามาแล้วรู้สึกเจ็บกเ็ลยได้สติกลับมา คือลุกมาผลักเขา ก่อน 
คือ...ห้องมนัแคบมากเขาเหมือนว่าไม่ยอมแล้วผลักเรากลับ หลังกับศีรษะเรากก็ระแทกกับผนัง กเ็ลยยิ่งท าให้เรายิ่งสติ
กลับคืนมา กถ็ามค่ะว่าท าแบบนีท้ าไม กเ็ขากบ็อกว่าเมาแล้วอยากมีอารมณ์... อยากมีเพศสัมพันธ์ กคื็อจ าเสียงเขาได้ คือ
ในกลุ่มกมี็เขาเป็นเดก็หนุ่มคนเดียว เรากไ็ม่ยอมเขากพ็ยายามกดเราอีกทีเพ่ือจะร่วมเพศอีกคร้ัง ในจังหวะท่ีเขาก าลังท่ี
จะเร่ิมกระท าอีกคร้ังหน่ึงกไ็ด้มีป้าพนักงานท าความในป๊ัมได้เปิดประตูเข้ามาพบกคื็อพอเปิดมาปุ๊บแสงกเ็ข้ามาเรากเ็ห็น
หน้าเขาชัดว่าเป็นคนนีแ้น่ ๆ แต่ว่าป้าท่ีมาพบเห็นกลับไม่พบเห็นตอนท่ี เราขัดขืนหรือว่าการใช้ก าลังกัน กลับมาเห็น
ลักษณะชู้สาวเพระว่าห้องมนัแคบด้วยเขาจะเห็นลักษณะผู้ชายก าลังคร่อมเราอยู่พอดี ป้าคนน้ันกคื็อไม่ฟังคิด ว่าเราเตม็
ใจมา กเ็ลยไล่เราออกไป ไล่เฉพาะผู้หญิงคือไม่สนใจ ตอนน้ันยงัไม่ได้สวมเสื้อผ้าเลย (อุ้ม, 25 มกราคม.2553)   

 

หลงัจากมีคนเปิดประตูหอ้งมาพบอุม้และผูก้ระทาํ อุม้เม่ือไดส้ติจึงวิง่หนีออกมานอกหอ้ง มานัง่อยูท่ี่
หอ้งแคชเชียร์แลว้เล่าใหน้อ้งที่ ป๊ัมนํ้ ามนัฟัง แต่พนกังานทาํความสะอาดคน เดิมกลบัตามมาไล่ให้ อุม้ออกจาก
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ป๊ัมนํ้ ามนั ทาํเหมือนอุม้เป็นตน้เหตุของปัญหา เป็นคนก่อความวุน่วาย พร้อมทั้งไดโ้ทรศพัทเ์ชิญตาํรวจมาที่เกิด
เหตุ และตาํรวจไดโ้ทรศพัทเ์ชิญพอ่แม่ของอุม้ใหม้ารับตวัและเล่าเก่ียวกบัเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นใหฟั้งจนทาํให้ พอ่
แม่ของอุม้ตกใจ เสียใจ และรู้สึกอบัอายอย่ างมาก ซ่ึงขณะนั้น อุม้ยงัอยูใ่นอาการมึนเมา ยนืไม่ค่อยอยู ่และเม่ือ
ตาํรวจมาสอบสวนที่เกิดเหตุ พนกังานใน ป๊ัมนํ้ ามนัรวมทั้งเจา้ของ ป๊ัมกลบัไม่เช่ือวา่ อุม้ถูกบญัชาข่มขืน ทุกคน
กล่าวหาวา่เธอยนิยอม ตาํรวจพาอุม้ไปสถานีตาํรวจ แต่อุม้ไม่สามารถใหก้ารใดๆ ได ้ตาํรวจจึงไม่เช่ือและขอให้
ถอนแจง้ความ พร้อมทั้งบอกวา่ไม่อยา่งนั้นอาจโดนฟ้องกลบัได ้พอ่แม่รู้สึกอบัอายจึงไม่ดาํเนินการอะไร และพา
อุม้กลบับา้น 
 

ต ารวจถามว่าจ าได้ไหมว่าเขาเป็นใคร เราจ าได้ว่าเป็นนาย บัญชา  แต่ดูเหมือนคนใน ป๊ัมเขาปิด ไม่ยอมเรียกนาย บัญชา
ออกมา กไ็ม่มีใครยอมบอก คราวนีเ้ขากเ็ลยพาเราไปโรงพัก แต่เราเมาให้การไม่ได้ ต ารวจกไ็ม่เช่ือว่าเราโดนข่มขืน ห า
ว่าเรายินยอมหรือเปล่า แล้วกใ็ห้เราถอนแจ้งความ เพราะว่าเหมือนกับว่าถ้าเราฟ้องไป แล้วเขาฟ้องกลับมาว่าเรายินยอม 
เราจะเสียหายนะ กคื็อพ่อแม่กอ็ายแล้ว คือมีลูกสาวคนเดียวกเ็ลยยอมต ารวจ กเ็ลยไม่ได้ท าอะไรเลยตอนน้ัน ไม่ได้ท า
อะไรเลย (อุ้ม, 25 มกราคม 2553)  

 

ในความคิด ของอุม้เธอคิดวา่ ตาํรวจไม่ใหค้วามสนใจที่จะดาํเนินคดีให ้เธอจึงกลบับา้น  แต่มาทราบ
ภาย หลงัวา่มีเพือ่นร่วมงานคนหน่ึงเห็น บญัชา ดึงตวัเธอไป แต่ไม่กลา้หา้มเพราะไม่อยากมีเร่ืองกบั บญัชา  
ประกอบกบัเพือ่นคนนั้นก็เมาจึงไม่ทราบวา่บญัชาจะพาอุม้ไปไหน 

ผลกระทบจากการกระท า หลงัจากเกิดเหตุการณ์  ในฐานะเป็นผูถู้กกระทาํ แต่อุม้ไดรั้บความเสียหาย
ทั้งดา้นร่างกายและจิตใจของเธอเอง ตลอดจนครอบครัวก็ไดรั้บผลกระทบ 

ผลกระทบต่อผู้ถกูกระท า  
ผลกระทบดา้นจิตใจ อุม้เล่าวา่ แมเ้ธอจะเป็นผูเ้สียหาย ถูกบงัคบัข่มขืน แต่ เธอกลบัถูกคนอ่ืน ซ่ึงอยูใ่น

เหตุการณ์แ ละอยูใ่นที่ทาํงานเดียวกบัเธอ กล่าวหาวา่เป็นตน้เหตุของปัญหา คนรอบขา้งไม่เช่ือวา่เธอ ถูกข่มขืน 
เพราะมีคนส่วนหน่ึงที่อยูใ่นเหตุการณ์เห็นวา่อุม้เดินตามผูก้ระทาํไปเอง หลายคนจึง คิดวา่เธอยนิยอม ทาํให้เธอ
รู้สึกอบัอาย และเสียใจเป็นอยา่งมาก อุม้รู้สึกเจบ็ปวดกบัเหตุการณ์ที่ เกิดขึ้น รู้สึกวา่ตนเองไม่มีความสุขเลย 
กดดนัที่ไม่มีใครเช่ือคาํพดูของเธอ ความกดดนัที่อุม้รู้สึกมิใช่เพยีงแต่เกิดจากความอบัอาย รู้สึกเสียใจที่ทาํใหพ้อ่
แม่ตอ้งขายหนา้ พอ่แม่ของเธอก็ยงัคิดวา่เป็นเพราะอุม้มีพฤติกรรมไม่เหมาะสม จนเป็นสาเหตุใหถู้กกระทาํความ
รุนแรง เม่ือเธอตอ้งการจะแจง้ความเพือ่ดาํเนินคดี ตาํรวจก็ไม่เช่ือ ผูรู้้เห็นเหตุการณ์ก็ไม่มีใครกลา้ยนืยนั และเป็น
พยานใหอุ้ม้ อุ้ มจึงรู้สึกเหมือนตอ้งเผชิญปัญหาอยูเ่พยีงคนเดียว ขาดที่พึ่ง ขาดคนช่วยเหลือ และขาดคนให้
คาํปรึกษา อุม้พดูถึงความรู้สึกต่อการดาํเนินคดีวา่ 
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กดดันในเร่ืองท่ีว่าห้ามไปแจ้งความ กดดันบอกว่าอย่าแจ้ง บอกว่าแจ้งไปเรากผิ็ดแน่ ๆ อะไรอย่างเนีย้ค่ะ  แบบว่าอย่า
แจ้งดีท่ีสุด อยากให้เร่ืองจบ ๆ ไป นั่นยิ่งท าให้เรารู้สึกกว่ายิ่งห้ามเรายิ่งอยากจะแจ้งมากขึน้ แต่เราท าอะไรไม่ได้ เรากลัว 
เราคิดว่าเราเหลือตัวคนเดียว กเ็ลยไม่กล้า (อุ้ม, 25 มกราคม 2553) 

 

 ผลกระทบต่อโอกาสในการทาํงาน นอกจากอุม้จะไดรั้บผลกระทบทางดา้นจิตใจแลว้ ทางดา้นร่างกาย
นั้นเธอไม่อยากพดูถึงมากนกั เพราะอาจไปทาํใหส้ภาพจิตใจยิง่แยล่ง แมภ้ายหลงัเธอจะมีความเขม้แขง็ขึ้น อุม้จึง
เล่าถึงผลกระทบที่ทาํใหเ้ธอสูญเสียโอกาสในการทาํงานมากกวา่ โดยอุม้เล่าวา่เหตุการณ์คร้ังนั้นทาํใหเ้ธอตอ้งตก
งาน เพราะ ถูกไล่ออก จากงาน  เจา้ของ ป๊ัมนํ้ ามนัไม่ตอ้งการใหเ้ธอทาํงานอีกต่อไป เธอกลายเป็นตน้เหตุของ
ปัญหา เม่ือเวลาผา่นไป อุม้ก็ยงัไ ม่กลา้ไปสมคัรงานที่ อ่ืนเพราะความรู้สึกที่เกรงวา่กลวัคนอ่ืนจะรับรู้วา่เ ธอเคย
ประสบปัญหาถูกกระทาํมาก่อน และเกรงวา่จะไม่ ปลอดภยั  ทาํให้อุม้เกิดความสบัสน ในที่สุดเธอจึงตดัสินใจ
เรียนต่อใหสู้งขึ้นแทนการหางานทาํ 

ความเกี่ยวข้องกับสุรา ในกรณีน้ีพบวา่การกระทาํความรุนแรงที่เกิดขึ้นในขณะทาํงาน มีความเก่ียวขอ้ง
กบัการด่ืมสุราโดยตรง การถูกกระทาํควา มรุนแรงจากเพือ่นร่วมงานเป็นผลจากการที่ร่วมวงด่ืมเหลา้กบัเพือ่น
ร่วมงาน ผูก้ระทาํเองก็มีอาการมึนเมา และเธอเองไม่สามารถป้องกนัตวัเองได้  จนพอ่แม่และคนอ่ืนๆ รวมทั้ง
ตาํรวจยงัมองวา่เป็นความยนิยอมของอุม้เอง 

การแจ้งความ/ขอความช่วยเหลือ เม่ือไดรั้บคาํแนะนาํจากตาํรวจวา่เร่ืองของเธอไม่ควรแจง้ความ อุม้จึง
กลบับา้นพร้อมพอ่แม่ อุม้เสียใจมาก เธอตอ้งการแจง้ความ เพือ่ดาํเนินคดีกบั บญัชาได ้แต่พอ่แม่กลบัหา้มไม่ให้
แจง้ความ เพราะ มีความอบั อาย และไม่รู้กฎหมาย คิดวา่ควร เก็บเป็นความลบัไว้ และอยากใหเ้ร่ืองจบๆ ไป  
อุม้รู้สึกวา่พอ่แม่คิดวา่เธอเป็นคนผดิที่ทั้งเมาเหลา้และคงจะยนิยอมเอง รู้สึกนอ้ยใจที่เธอ ถูกทาํร้ายขนาดน้ีพอ่แม่
ยงัไม่เอาเร่ืองอีก  
 

พอมาอยู่บ้านคือเราเสียใจมาก เรารับไม่ได้ คือเราอยากเอาความ แต่พ่อแม่กพ็ยายามพูดขอร้องทุกวันว่า ขอร้องว่า
อยากให้เร่ืองมนัจบ ให้เงียบ ๆ อย่างเนีย้ ... เพราะว่ าเหมือนเอาความไปกท็ าอะไรต่อไม่ได้ และเขากเ็หมือนไม่รู้
กฎหมาย และคิดว่าเราเมาด้วย เพราะเหตุคือว่าเราเมาไง (อุ้ม, 25 มกราคม 2553) 

 

อุม้ไม่สามารถลืมเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นกบัตนเองได ้รู้สึกเจบ็ปวดทุกคร้ังที่นึกถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น  
มีความรู้สึกสบัสน ผดิหวงัทีค่นรอบขา้งไม่เขา้ใจเธอเลย โดยเฉพาะพอ่แม่ซ่ึงบอกโทษวา่เป็นความผดิของอุม้  และ
ยงักลบัสงสารบญัชาซ่ึงเป็นคนทาํร้ายเธอเพราะเห็นวา่อายเุพยีง 17 ปี ซ่ีงมีอายนุอ้ยกวา่เธอ “น้อยใจค่ะ เหมือนว่า
เราโดนขนาดนี ้ท าไมยงัไม่คิดท่ีจะไปเอาเร่ืองอีก กลบัดนัไปเห็นอกเห็นใจอีกฝ่าย หน่ึง กคื็อมันรู้สึกน้อยใจ
มากกว่าค่ะ” (อุ้ม, 25 มกราคม 2553)  
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อุม้รู้สึกเจบ็ปวดใจจนทนไม่ไหว ดว้ยเหตุทีอุ่ม้ถูกคนรอบขา้งประณามวา่เป็นคนผดิเน่ืองจากด่ืมสุราเป็น
ตน้เหตุของปัญหา และอยากใหพ้อ่แม่เช่ือวา่เธอถูกข่มขืนไม่ไดย้นิยอมตามที่คนอ่ืนเขา้ใจ อุม้ตอ้งการให้บญัชาถูก
ลงโทษในส่ิงที่กระทาํกบัเธอไว้ โดยที่เธอไม่ตอ้งการใหบ้ญัชามารับผดิชอบดว้ยการแต่งงานกบัเธอ และอยากให้
คนอ่ืนเขา้ใจเธอใหถู้กตอ้ง เธอจึงตดัสินใจที่จะดาํเนินคดีดว้ยตวัของเธอเอง  
 

คือเหมือนตอนแรกท่ีคิด คือเราอยากท าในส่ิงท่ีถูกต้องมากกว่า เพราะเหมือนกับว่าคือถ้าเราทิง้ไว้โดยท่ีไม่เอาเร่ืองเขา คน
อ่ืนกจ็ะมองว่าเราเมา เราพลาดไปค่ะ แต่ยงันีเ้รายืนยนัให้แน่ชัดเลยว่าเราโดนข่มขืน เราไม่ได้ว่าเตม็ใจ ...อยากให้พ่อแม่
เช่ือด้วยว่า เราโดนข่มขืนจริงๆ เราไม่ได้ว่าเมาแล้วยินยอม หรือว่าอะไรอย่างท่ีคิดกันนะค่ะ...และกเ็หมือนกับว่าอยากให้
เขามายอมรับผิดในการกระท า เพราะตั้งแต่เกิดเหตุคือทางทางผู้ร่วมงานกม็อง พ่อแม่ ทุกคนคิดว่า เราเป็นคนท าผิด ...ก็
อยากให้คนอ่ืนเข้าใจ เข้าใจใหม่นะค่ะ (อุ้ม, 25 มกราคม 2553)  

 

หลงัจากตดัสินใจวา่จะตอ้งต่อสูเ้พือ่ เรียกร้อง ความเป็นธรรมใหต้วัเอง ส่ิงแรกที่ อุ ้มดาํเนินการคือ ไปที่
โรงพยาบาลเพือ่ใหห้มอตรวจร่องรอยการถูกข่มขืน และ พบเจา้หนา้ที่ ในศูนยพ์ึ่ งไดข้องโรงพยาบาล /OSCC 
ประจาํโรงพยาบาล เจา้หนา้ที่ไดแ้นะนาํใหอุ้ม้มาขอรับคาํปรึกษาจากมูลนิธิเพือ่นหญิง ในช่วงแรกๆ เธอบอกวา่ก็
ยงัไม่กลา้เล่าอะไรใหฟั้งมาก ส่วนหน่ึงเป็นเพราะขณะนั้นสภาพจิตใจของเธอยงัย ํา่แย่และยงัไม่แน่ใจวา่ทางมูลนิธิ
เพือ่นหญิงจะสามารถช่วยอะไรเธอไดจ้ริง  เม่ือไดมี้การพดูคุยแลว้รู้ ขอ้มูลวา่ เธอสามารถแจง้ความได้  อุม้จึงเล่า
เหตุการณ์ การถูกกระทาํความรุนแรงในการล่วงละเมิดทางเพศ และขอคาํปรึกษาแนะนาํ ช่วยเหลือจากมูลนิธิ 
เพือ่นหญิง ต่อมาอุม้จึงไดรั้บความช่วยเหลือจากเจา้หนา้ที่มูลนิธิเพือ่นหญิงพาไปแจง้ความกบัตาํรวจคนเดิมที่อุม้
เคยพบมาคร้ังหน่ึงแลว้แต่ไม่ยอมรับแจง้ความ ในคร้ังหลงัน้ีอุม้ก็ไดรั้บความเอาใจใส่จากตาํรวจเป็นอยา่งดี ผดิจาก
คร้ังแรกที่เกิดเหตุการณ์ และขณะน้ี เร่ืองของอุม้ อยูร่ะหวา่งดาํเนินคดี อุม้เล่าวา่ไดรั้บความช่วย เหลือจากมูลนิธิ
เพือ่นหญิงเป็นอยา่งดี ทั้งในเร่ืองการใหค้าํปรึกษาฟ้ืนฟูเยยีวยาทางดา้นจิตใจ  การใหค้วามรู้ทางดา้นกฎหมาย ให้
การดูแลเอาใจใส่ และใหค้วามช่วยเหลือในทุกๆ เร่ือง ไม่วา่จะเป็นการดาํเนินคดีที่มีเจา้หนา้ที่ไปเป็นเพือ่นทุกคร้ัง
ที่ไปสถานีตาํรวจ คอยเป็นกาํลงัใจ และใหไ้ดมี้โอกาสพดูคุยแลกเปล่ียนประสบการณ์ชีวติกบัผูถู้กกระทาํคนอ่ืนๆ 
ที่ตอ้งการความช่วยเหลือเหมือนกนัในหลายโอกาส ทาํให้อุม้รู้สึกวา่เธอไดรั้บการฟ้ืนฟูดา้นจิตใจอยา่งรวดเร็ว ไม่
รู้สึกโดดเด่ียว เงียบเหงา และมีความมัน่ใจที่จะอยูใ่นสงัคมไดเ้หมือนกบัคนปกติ ทัว่ไป “กท็ าใจได้แล้ว กต็อนนี้
เหมือนว่าจิตใจดีขึน้เยอะ เข้มแขง็ขึน้ ท าให้เราเหมือนว่าอยู่ในสังคมอย่างระมัดระวงัมากขึน้ ” (อุ้ม, 25 มกราคม 
2553) 

ความคาดหวงัของอุม้เร่ิมมีมากขึ้น หลงัจาก อุม้สามารถดาํเนินการ แจง้ความ ดาํเนิน คดีแลว้ อุม้ยงัได้
กลบัไปทีป๊ั่มนํ้ ามนัที่เกิดเหตุการณ์อีกคร้ังเพือ่ถามหาที่อยูข่องบญัชา ทาํใหอุ้ม้รู้จากพนกังานที่นั่นวา่ บญัชาไม่ได้
ทาํงานทีป๊ั่มนํ้ ามนันั้นแลว้ หลงัจากเกิดเหตุการณ์ บญัชาก็ออกจากงานไป เขาเคยกลบัมาที่ป๊ัมนํ้ ามนัคร้ังหน่ึงเพือ่
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มา เก็บเส้ือผา้แล้ วก็หายไป ไม่รู้วา่ไปอยูท่ี่ใด รู้ เพยีง วา่บา้นเกิดของ บญัชา อยู่ ในจงัหวดัหน่ึงในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ อุม้จึงไดแ้ต่หวงัวา่ตาํรวจจะจบักุมผูก้ระทาํผดิและสามารถดาํเนินคดีเอาความผดิกบัผูก้ระทาํ
ความรุนแรงต่อเธอได ้เพือ่เรียกร้องความเป็นธรรมและเรียกศกัด์ิศรีของตนเองกลบัคนืมาอีกคร้ัง 

 
กรณศึีกษาที่ 6 นัน สมัภาษณ์วนัที่ 16 มกราคม 2553 

ข้อมูลส่วนตัว  นนัเป็นวยัรุ่นหญิง อาย ุ 22 ปี รูปร่างสูงโปร่ง ผวิขาว  หนา้ตาดี  เป็นคนมัน่ใจในตนเอง  
ร่าเริงแจ่มใส ยิม้ง่ายช่างพดูช่างคุย พื้นเพเป็นคนในจงัหวดัหน่ึงในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ปัจจุบนักาํ ลงัศึกษา
ชั้นปีที่ 1 ภาคพเิศษซ่ึงเรียนเฉพาะวนัเสาร์อาทิตย ์สาขาการจดัการธุรกิจ มหาวทิยาลยัเอกชน  ใน
กรุงเทพมหานคร ปัจจุบนัพกัอยูท่ี่อพาร์ทเมน้ตก์บัแม่ที่กรุงเทพ มหานคร นนั เป็นพีส่าวคนโตและมีนอ้งสาวอีก
หน่ึงคน เรียนคณะแพทยศ์าสตร์ที่มหาวทิยาลยั ในภาคเหนือ ในระหว่างเรียนนนัยงัทาํงานเตม็เวลาในตาํแหน่ง
โอเปอร์เรเตอร์ และรับผดิชอบงานหลกัที่เก่ียวขอ้งกบัดา้นโลจิสติค ในงานสตอ๊คและจดัส่งสินคา้  จากลกัษณะ
งานของเธอทาํใหเ้ธอ สนใจศึกษาเพิม่เติมในดา้นน้ี ดว้ย นนั มีรายไดป้ระจาํประมาณเดือนละ 7,000-8,000 บาท 
ซ่ึงรายไดด้งักล่าวเธอเก็บออมไวใ้ชเ้ป็นค่าเล่าเรียนและใชจ่้ายส่วนตวั เพือ่แบ่งเบาภาระของครอบครัว  

ชีวิต ครอบครัว ในวยัเด็ก  นนั อยูก่บัพอ่แม่และนอ้งสาว พอ่และแม่เป็นครูที่ ต่างจงัหวดัในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ นนัใชชี้วติและเติบโตที่นัน่มา เม่ือแม่มีลูกคนแรกพอ่จึงใหแ้ม่ออกจากงานมาดูแลลูกเตม็เวลา 
ทาํใหแ้ม่ดูแลลูกทุกคนอยา่งใกลชิ้ด นนัเล่าวา่แม่ชอบทาํกบัขา้ว ทาํขนม เช่น เคก็ต่างๆ นนัมกัจะช่วยแม่ทาํขนมอยู่
เสมอ ซ่ึงนนับอกวา่ชอบมาก “เห็นแม่ท ากไ็ปช่วยแม่ตีแป้ง ตีไข่ อยากท า” จึงเป็นแรงบนัดาลใจอีกอยา่งที่ทาํใหน้นั
อยากเรียนทาํอาหารเพราะรู้สึกวา่ทาํแลว้มีความสุข “ชอบ ชอบท าขนม ท าอาหาร เบเกอร่ี มีความสุข ชอบ” ขณะที่
เล่าถึงแม่และความสมัพนัธก์บัแม่อยา่งสนิทสนม นนักล่าวดว้ยสีหนา้ยิม้แยม้ นํ้ าเสียงเป็นสุข  

เม่ือนนัมีอายไุด ้ 12 ปี พอ่ของเธอเสียชีวติ ลง ทาํให้ความเป็นอยูใ่น ครอบครัวของเธอเปล่ียนแปลง ไป  
แม่ตอ้งหาเล้ียงครอบค รัวตามลาํพงั  จากเดิมที่เคยทาํอาชีพครูและออกจากงานมาเล้ียงลูก แม่ จึงประกอ บอาชีพ
คา้ขายเล็กๆ นอ้ยๆ ที่บา้น ถึงแมแ้ม่จะมีรายไดไ้ม่มากแต่ก็สามารถส่งเสียนนัและนอ้งเรียนหนงัสือไดโ้ดยไม่ลาํบาก 
การทาํงานเพือ่หารายไดข้องแม่ทาํใหใ้นระยะหลงัแม่ยุง่มากจนมีเวลาร่วมกิจกรรมกบัลูกๆ นอ้ยลง โดยเฉพาะการ
ทาํอาหาร “หลงัพ่อเสียแม่เค้ากไ็ม่ค่อยได้ท ากับข้าว เพราะเค้ายุ่ง ” นนัเล่าถึงพอ่ดว้ยความช่ืนชมวา่ พอ่เป็นคน
กวา้งขวาง มีเพือ่นมากเน่ืองจากเป็นครูสอนในหลายโรงเรียน อุปนิสยัของพอ่เป็นคนใจดี สนุกสนานร่าเริง ช่างพดู
ช่างคุย แต่ก็เป็นคนเอาจริงเอาจงักบัชีวติและไม่ยอมใหใ้ครง่ายๆ เธอเองก็คงมีอุปนิสยับางอยา่งที่คลา้ยพอ่ 

ในช่วงวยัรุ่น นนัจึงเติบโตมาในการดูของแม่อยา่งใกลชิ้ด นนัจึงสนิทสนมกบัแม่มาก ทุกวนัเธอพดูคุยและ
บอกเล่าเร่ืองต่างๆ  ใหแ้ม่ฟังเสมอ นนัรับประทานอาหารเยน็กบัแม่ทุกวนั ในระหวา่งวนันนัโทรศพัทห์าแม่เป็น
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ประจาํ ทาํใหแ้ม่ รับรู้ความเป็นไปของชีวติเธอโดยตลอด  นนัเล่าทุกอยา่งใหแ้ม่ฟัง ไม่วา่จะเร่ืองเพือ่น เร่ืองเรียน 
เร่ืองทีเ่กิดขึ้นในโรงเรียน เร่ืองอาจารย ์เธอเล่าวา่แม่ไดป้ลูกฝังเร่ืองต่าง  ๆใหก้บัเธอผา่นการพดูคุยอยา่งใกลชิ้ด 

ส่วนเร่ืองการเรียน นนัเล่าวา่หลงัจากที่จบมธัยมศึกษาปีที่ 6 เธอสอบเขา้เรียนในระดบัมหาวทิยาลยั โดยนนั
สามารถเขา้เรียนไดท้ี่มหาวทิยาลยัชั้นนาํของรัฐในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ได้ นนัเลือกเรียนใน สาขาวชิาการ
จดัการ มหาวทิยาลยัแห่งน้ีเปิดสอนในสาขาวชิาที่เธอเรียนเป็นปีแรก ที่มีการจดัสอบ “โอเน็ต เอเน็ต (O-net & A-
net)” ซ่ึงเธอบอกวา่ “กไ็ม่ได้เลือกอะไรมาก เพราะสอบโอเนต็ เอเนต็ รุ่นแรกท่ีมีการตรวจข้อสอบกันหลายคร้ัง ก็
เครียดกันมาก” นนัเล่าถึงการตดัสินใจเลือกเรียนในมหาวทิยาต่างจงัหวดัวา่ ความจริงแลว้เธอก็ไม่ตอ้งการเรียนที่
มหาวทิยาลยัแห่งน้ีมากนกั แต่เป็นเพราะเธอรู้สึกเบื่อที่จะเรียนที่เดิม เธอ รู้สึกวา่ใชชี้วติอยูใ่นชุมชนน้ีมาตั้งแต่เกิด
แลว้ ดงันั้น หลงัจากเรียนชั้นปีที่ 1 ไปไดร้ะยะหน่ึง เธอจึงตั้งใจจะสอบเขา้มหาวทิยาลยัอีกคร้ัง และเธอก็สามารถ
สอบเขา้เรียนในมหาวทิยาลยัของรัฐที่กรุงเทพมหานคร คณะบริหารธุรกิจ สาขาการตลาดไดต้ามที่ตั้งใจ ซ่ึงหากเธอ
เรียนที่ใหม่น้ีนนัจะตอ้งยา้ยมาอยูต่ามลาํพงัที่กรุงเทพมหานคร ทาํใหแ้ม่รู้สึกเป็นห่วง แม่จึงไม่อยากใหเ้ธอเปล่ียนที่
เรียนไปอยูห่่างไกลจากบา้น “แม่มีลกูสาว 2 คน แม่เลีย้งลกูมากไ็ม่อยากให้ลกูห่างจากแม่ ไม่ไปได้มั้ย อีก 3 ปีก็จบ
แล้ว” แต่การที่เธอหยดุเรียนและขาดสอบบางวชิา ทาํให้ นนัไดเ้กรดเฉล่ีย นอ้ยกวา่ 2.00 “คือนันเตรียมไปสอบ
ใหม่ กเ็ลยไม่ค่อยได้สนใจเรียน แล้ว นันกไ็ม่ได้เข้าสอบวิชาหลกั 3 วิชา วิชาละ  3 หน่วยกิต ท าให้ติดโปร  ตอน
นั้นเกรดเฉล่ียได้แค่ 1.43 เอง” ส่งผลใหเ้ธอเครียดมาก “ได้คะแนนน้อย แล้วกอ็ยากไปเรียนท่ีกรุงเทพ ฯ” เธอก็
ไดป้รึกษากบัแม่เก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกเรียนระหวา่งเรียนที่ใหม่ที่กรุงเทพ มหานคร  และการเรียนต่อที่เดิมที่
เธอมีผลการเรียนที่ต ํ่ามาก แม่ก็ใหค้าํแนะนาํวา่ “ไม่เป็นไร กล็องเรียนดกู่อน ถ้าเรียนไม่ได้ ถกูให้ออกแล้วค่อย
ว่ากันใหม่” ทาํใหน้นัตอ้งพยายามอยา่งมากที่จะทาํใหผ้ลการเรียนดีขึ้น 

ในที่สุดนนัทาํตามคาํขอร้องของแม่ที่ ใหเ้ธอเรียนต่อที่เดิม จนเกิดเหตุการถูกกระทาํความรุนแรงจาก
ผูก้ระทาํที่เป็นอาจารย ์จนเป็นเหตุใหน้นั ตดัสินใจยา้ยที่เรียนโดย เขา้ มาเรียนที่มหาวทิยาลยัเอกชน  ใน
กรุงเทพมหานคร ในสาขาวชิาการจดัการ นนัเรียนเฉพาะเฉพาะวนัเสาร์อาทิตย ์เน่ืองจากเธอตอ้งทาํงานไปดว้ยและ
เรียนไปดว้ย สาเหตุที่เธออยากเรียนดา้นน้ีเพราะคิดวา่ในสาขาอาชีพน้ีในอนาคตจะมีความกา้วหนา้ 
 

อนาคตน่าจะบูม เพราะเป็นบริหารแขนงหน่ึง และเป็นเร่ืองท่ีเรียนเก่ียวกับคอมพิวเตอร์และต้องใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
มาช่วย และท่ีท างานนันท าด้านนี ้กเ็ลยอยากเรียนเก่ียวกับด้านนีโ้ดยตรง (นัน, 16 มกราคม 2552) 

 

ตามความคิดของนนัการเรียนดา้นน้ีจะทาํใหเ้ธอทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้น ช่วยใหน้นัมีโอกาส
ที่จะทาํงานตามความใฝ่ฝันวา่อยากทาํงานธนาคารอีกดว้ย “กอ็ยากท างานแบงค์ กอ็ยากท าหลาย  ๆอย่าง”  

หลงัจากทีน่นัยา้ยเขา้มาเรียนที่กรุงเทพมหานคร ดว้ยความห่วงใยลูกสาว แม่ของนนัจึงยา้ยตามมาอยูก่บันนั
ดว้ย แต่ นนัก็รู้สึก เธอเบื่อชีวติกรุงเทพ ฯ ส่วนหน่ึงเป็นเพราะสงสารแม่ที่ ไม่ค่อยคุน้เคยการใชชี้วติอยูใ่นเมือง 
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ประกอบกบัในระยะหลงัแม่มีสุขภาพไม่ดีนกั ดงันั้นการอยูอ่าศยัในที่อากาศไม่บริสุทธ์ิ ยิง่ทาํใหสุ้ขภาพของแม่ยิง่
แยล่งไปอีก ขณะน้ีนนัวางแผนจะซ้ือที่อยูอ่าศยัใหม่เป็นคอนโดมิเนียม หลงัจากที่เธอยา้ยเขา้ไปอยูท่ี่คอนโดมีเนียม
ใหม่เรียบร้อยแลว้ เธอตกลงจะใหแ้ม่ยา้ยกลบัไปอยูท่ี่ ต่างจงัหวดัเหมือนเดิม เพราะนนัคิดวา่เป็นที่ที่แม่คุน้เคย  มี
ญาตพิีน่อ้งซ่ึงนนัคิดวา่แม่น่าจะมีความสุขกวา่อยูท่ีก่รุงเทพมหานคร 

ปัจจุบนันนัมีคนรักเป็นชายหนุ่มอาย ุ25 ปี เขาแก่กวา่นนันิดหน่อย จบการศึกษาระดบัปริญญาตรีแลว้ และ
ทาํงานบริษทัในเอกชนแห่งหน่ึง นนัเล่าวา่เขามีโอกาสพบแม่ของเธอแลว้และรู้สึกชอบและไวว้างใจเขาพอสมควร 
นนัเห็นวา่เขาเป็นคนดีคนหน่ึง มลักัษณะนิสยัที่ดี “เค้ากไ็ม่กินเหล้า ดดูบุหร่ี” ที่สาํคญัคือเขาดูแลเอาใจใส่นนัอยา่ง
ดี ใหค้วามช่วยเหลือนนัและวางแผนสร้างอนาคตดว้ยกนั โดยเร่ิมจากการหาที่อยูอ่าศยัใหน้นัอยู ่“ตอนนีก้ก็  าลงัซ้ือ
คอนโดฯ เค้ากบ็อกแม่ว่าไม่ต้องเป็นห่วง เด๋ียวเค้าผ่อนคอนโดฯเอง” ทาํให้นนัรู้สึกดี นอกจากนั้นหลงัจากที่ คนรัก
ของนนัรู้เร่ืองเก่ียวกบัการคุกคามทางเพศเขาก็ยอมรับได ้และถือวา่ไม่ใช่ความผดิของนนั  เขาคอยเป็นกาํลงัใจและ
สนบัสนุนใหน้นัสูค้ดีต่อไป “เค้ากเ็อาค าให้การไปอ่าน” 

ประวัติผู้กระท า ผูก้ระทาํเป็นอาจารยผ์ูช้าย ตาํแหน่งผูช่้วยศาสตราจารย ์อาย ุ41 ปี รูปร่างทว้มผวิขาว จบ
การศึกษาระดบัอุดมศึกษา รับราชการ สอนดา้นการโรงแรม มหาวทิยาลยั แห่งหน่ึงใน ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
ผูก้ระทาํแต่งงานอาศยัอยูก่บัภรรยาและบุตร เคยมีประวติัการล่วงละเมิดทางเพศผูถู้กกระทาํทั้งเพศชายและหญิง
หลายคร้ัง แต่เร่ืองก็เงียบหายไป ไม่มีใครร้องทุกขร้์องเรียนเขาอยา่งเป็นทางการ 

ความสัมพันธ์ของผู้กระท าและผู้ถูกกระท า นนักบัผูก้ระทาํมีความสมัพนัธ์ กนัในฐานะเป็นอาจารยก์บั
นกัศึกษาที่ลงเรียนในวชิาที่อาจารยผ์ูน้ี้เป็นผูรั้บผดิชอบในการสอน เธอมีโอกาสไดเ้รียนกบัเขาเป็น คร้ังแรก  เม่ือ
เธอเรียนอยู่ ระดบั ชั้นปี 1 วชิาน้ีเ ป็นวชิาเลือก  มีนกัศึกษา ลงทะเบียนเรียนดว้ย ประมาณ 100 คน นกัศึกษา ที่
ลงทะเบียนเรียนพร้อมกบันนัมาจากหลากหลายคณะ เช่น คณะเกษตร คณะวศิวกรรมศาสตร์ เป็นตน้ นนัเล่าถึง
บรรยากาศในการเขา้เรียนคร้ังแรกที่พบวา่อาจารยศ์กัด์ิสิทธ์ิ (ช่ือสมมุติ) เขา้บรรยายวา่ หอ้งเรียนมีลกัษณะลาดเท
สูงขึ้นไปคลา้ยโรงละคร ท่าทีของอาจารยศ์กัด์ิสิทธ์ิในสายตาของ นนัแตกต่างไปจากอาจารย์คนอ่ืนๆ แรกๆ นนั
คิดวา่อาจเป็นเพราะเธอเค ยไดย้นิกิติ ศพัทข์องอาจารยค์ร้ังแรกจากเพือ่นรุ่นพี่ เก่ียวกบัพฤติกรรมในทางลบ วา่ 
“เค้าเป็นเสือใบ” ตอนแรกที่นนัไดรั้บฟังเธอก็ไม่เขา้ใจความหมายมากนกั นึกเพยีงแต่วา่ “คงเป็นพวกเสือผู้หญิง
อะไรท านองนี”้ ต่อมารุ่นพีอ่ธิบายขยายความใหฟั้งวา่ “เค้ากินผู้ชาย แต่ผู้หญิงเค้ากเ็อา แต่ส่วนมากเค้าเอาผู้ชาย ” 
จากคาํบอกเล่านั้นทาํให้ เธอคิดวา่อาจารยค์งไม่เป็นอนัตรายสาํหรับ นกัศึกษาผูห้ญิงเช่นเธอ เพราะไม่ใช่
กลุ่มเป้าหมายที่อาจารยส์นใจ “นันคิดว่านันคงรอดเนอะ เพราะนันเป็นผู้หญิงไม่ใช่ผู้ชาย” ในความรู้สึกของนนั
การเรียนวชิาน้ีไม่ยากเกินไป เธอจึงไม่มีความกงัวลใดๆ เม่ือถึงเวลาสอบจนการสอบผา่นไป และ เธอก็สอบผา่น
วชิาน้ีไดต้ามปกติ ไม่ไดแ้ตกต่างจากการเรียนวชิาอ่ืนๆ  
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จนต่อมาเม่ือนนัเรียนในระดบัชั้นปีที่ 2 เธอไดล้งทะเบียนเรียนวชิาอาหารและเคร่ืองด่ืม ซ่ึงเป็นวชิาเลือก
อีกวชิาหน่ึงที่เธอคาดวา่จะดึงใหเ้กรดเฉล่ียของเธอสูงขึ้น บงัเอิญวา่อาจารยศ์กัด์ิสิทธ์ิเป็นผูส้อน วชิาน้ีเป็นวชิาที่มี
นกัศึกษาลงทะเบียนเรียนเป็นจาํนวนมากถึง 260 คน จึงเรียนในหอ้งเรียนขนาดใหญ่ นนัเล่าวา่ วชิาน้ีเป็นวชิาที่
เธอชอบทาํใหเ้ธอรู้สึกสนใจและตั้งใจเรียนมาก เป็นพเิศษ  เธอจึงมกันัง่เรียนดา้นหนา้ ของหอ้งประมาณแถวที่ 2 
หรือ 3 และนัง่ตรงกลางหอ้งตรงกบัโตะ๊อาจารย ์แลว้วนัหน่ึงอาจารยก์็อนุญาตใหน้กัศึกษาเลิกเรียนเร็วกวา่ปกติ 
เน่ืองจากอาจารยต์อ้งไปทาํธุระที่กรุงเทพ มหานคร  เม่ือถึงเวลาประมาณ  6 โมงเยน็ เธอก็ไดรั้บโทรศพัทจ์าก
อาจารยท์่านน้ีเป็นคร้ังแรก อาจารย์ ชวนพดูคุ ยและสอบถามวา่นนัมีแฟนหรือยงั  “ท าอะไรอยู่ ตอนนีอ้ยู่ท่ี
สนามบินรอขึน้เคร่ืองอยู่…นันมีแฟนรึยงั” เธอตอบไปวา่มีแลว้ อาจารยก์็ไดพ้ดูต่อวา่  “ไม่เป็นไร ผมขอเป็นก๊ิก
คุณอีกคนแล้วกัน” ตอนนั้นนนัสงสยัวา่อาจารยไ์ดเ้บอร์โทรศพัทข์องเธอมาอยา่งไร นนัคิดทบทวนก็นึกไดว้า่เขา
คงได้มาจากรายช่ือ นกัศึกษา ที่แบ่งกลุ่มทาํงานกลุ่ม ในวชิาที่อาจารยส์อน ซ่ึง ทุกคนนกัศึกษาตอ้งเขียนช่ือและ
หมายเลขโทรศพัทข์องตนใหอ้าจารยต์ามปกติเหมือนวชิาอ่ืนๆ หลงัจาก นนัไดรั้บโทรศพัทแ์ละไดฟั้งคาํพดูของ
อาจารย ์เธอรู้สึกสบัสน ไม่แน่ใจวา่อาจารยพ์ดูเล่นหรือพดูจริง เ พราะเคยไดย้นิวา่ อาจารยบ์างท่านก็มีการหยอก
นกัศึกษา หรือพดูเล่นกบันกัศึกษาบา้ง ซ่ึงเธอก็ไดน้าํเร่ืองน้ีไปปรึกษาแม่  โดยเธอก็เล่า เร่ืองทั้งหมด ใหแ้ม่ฟัง แม่
ถามเธอวา่  “อาจารย์เค้าพดูเล่นหรือพดูจริง ” แม่ก็บอกใหส้งัเกตพฤติกรรมของอาจารยต่์อไปก่อนวา่เขาจะ
โทรศพัทม์าอีกหรือไม่ ปรากฏวา่ใน ตอนดึกของวนัเดียวกนั นนัเขา้ใจวา่ อาจารย์คงไปถึงกรุงเทพ ฯแลว้ เขา ส่ง
ขอ้ความผา่นทางโทรศพัทว์า่ “ก าลงัดริงค์อยู่กับเพ่ือน อยากให้มาด้วยจัง ” หลงัจากไดรั้บขอ้ความดงักล่าว นนั
รู้สึกกงัวลใจ มากจึงเล่าใหเ้พือ่นฟัง ซ่ึงเพือ่นก็เตือนใหเ้ธอระมดัระวงัตั วเอง “ระวงัๆ ตวัไว้ ” นนัเร่ิมสงัเกต
พฤติกรรมของอาจารย ์ขณะที่ สอนหนงัสือในหอ้งเรียน  เธอรู้สึกวา่ อาจารยแ์สดงท่าทีที่ แปลกไปจากอาจารย ์
คนอ่ืน นนัคิดวา่ อาจารยจ์ะใหค้วามสนใจเธอมากเป็นพเิศษกวา่คนอ่ืน อาจารยพ์ยายามเรียกหา เธออยูบ่่อยๆ 
บางคร้ังถามหาหากไม่เห็นเธอ บางคร้ังนนัยา้ยที่ นัง่จากตาํแหน่งเดิม ที่ส่วนใหญ่นนัมกัจะนัง่แถว หนา้ของหอ้ง 
อาจารยก์็จะเรียกเธอใหม้านัง่หนา้หอ้ง ทาํใหเ้ธอรู้สึกอึดอดั และอบัอายเพือ่นคนอ่ืนๆ  เช่น คร้ังหน่ึงอาจารยพ์ดู
วา่ “นันอยู่ไหน ลงมานั่งข้างหน้า“ ตอนแรกเธอยงัไม่ยอมยา้ยที่นัง่ อาจารยย์ืน่คาํขา ดวา่ “ถ้าวนันีไ้ม่ได้เบรค ก็
เป็นเพราะนันนะ” การพดูของอาจารยท์ุกคร้ังจะเป็นการพดูผา่นไมโครโฟน  แมน้นัจะไม่พอใจแต่ก็อายจนตอ้ง
รีบเดินลงมานัง่หนา้หอ้งตามเดิม นอกจากนั้นในบางคร้ังอาจารยม์อบหมายใหน้กัศึกษาจดัอาหาร และนาํอาหาร
ที่จดัมานาํเสนออาจารย ์หลงัจากที่อาจารย์ ใหค้ะแนนเสร็จแลว้ อาจารยจ์ะ ยืน่อาหารบางส่วนมาให้ นนั พร้อม
บอกวา่ “นันผมอ่ิมแล้ว นันเอาไปกินเถอะ ” นนัเล่าวา่อาจารยท์าํเช่นน้ีกบัเธอเท่านั้น อาจารยก์็ไม่ได้ ทาํกบั
นกัศึกษาคนอ่ืนเลย นอกจากนั้นอาจารยก์็ยงัโทรศพัทม์าหาเธอเป็นระยะๆ โดยมีการพดูคุยลกัษณะชูส้าวมากกวา่
อาจารยก์บันกัศึกษา  “กเ็หมือนผู้ชายจีบผู้หญิงน่ะคะ ” ซ่ึงเธอก็รู้สึกไม่สบายใจ จึงแกปั้ญหาโดยการ เปล่ียน



รายงานการวจิยั เร่ือง การวเิคราะห์ความเก่ียวขอ้งของสุรากบัความรุนแรงในการทาํงาน  หนา้ | 86 

หมายเลขโทรศพัท ์แต่อาจารยก์็ยงัไม่ละความพยายาม นนัรู้จากเพือ่นวา่อาจารยไ์ปขอหมายเลขโทรศพัทข์องเธอ
จากเพือ่นนกัศึกษาคนอ่ืน 

พฤติกรรมของอาจารยไ์ดล้ ํ้าเสน้ไปถึงการใชค้าํพดูที่เก่ียวกบัพฤติกรรมทางเพศ โดยบางคร้ังอาจารยใ์ช้
คาํพดูคุกคามทางเพศนนัต่อหนา้เพือ่นนกัศึกษาอ่ืน เช่น วนัหน่ึงหลงัเลิกเรียนอาจารยเ์ดินตามมาขา้งหลงั และพดู
วา่ “หุ่นน่าเอาว่ะ” ทาํใหน้นัรู้สึกอบัอายมาก ต่อมาเม่ือเรียนจนจบวชิาน้ีแลว้ เธอได้ เกรด 3.5 ซ่ึงอาจารยบ์อกกบั
เธอวา่ “อีกไม่ก่ีคะแนนนันกไ็ด้ 4.0 แล้ว จะเอาไม๊ ถ้าอยากได้กม็าหาผมซิ ไปกินข้าว ไปดริงค์กัน ” คาํพดูเช่นน้ี
ไดส้ร้างความตกใจใหน้นัมาก นนัจึงเล่า ใหแ้ม่ รับรู้สถานการณ์เป็นระยะ ๆ วา่  เช่น “อาจารย์ชวนไปกินข้าว
เพ่ือให้เกรด” แม่ก็เตือนใหเ้ธอระมดัระวงัตวัเสมอ “ถ้าไปไหนกอ็ย่าไปคนเดียวนะ ให้ชวนเพ่ือนไปด้วย ” ซ่ึงแม้
อาจารยจ์ะทวงถามหลายคร้ัง แต่นนัก็ตดัสินใจไม่ไดต้อบรับขอ้เสนอของอาจารย์  เน่ืองจากรู้สึกไม่ไวใ้จอาจารย ์
“คือเราโตแล้ว กไ็ม่รู้ว่าถ้าชวนออกไปดร้ิงค์ เค้าจะมอมเหล้าเรารึเปล่า ” นนัเล่าวา่ เธอไม่เคยออกไป ตามคาํ
ชกัชวนของอาจารยเ์ลย นอกจากนั้นเธอรู้สึกรังเกียจพฤติกรรมดงักล่าว “รู้สึกสะอิดสะเอียน ขยะแขยง แหวะเลย
ละ…ท าไมอาจารย์ถึงเป็นคนแบบนี้”  

นนัแสดงความรู้สึกของเธอ ต่อแสดงพฤติกรรม ที่ไม่เหมาะสม ของอาจารย ์เธอคิดวา่อาจารยจ์ะใช้
ขอ้เสนอเร่ืองการเพิม่คะ แนนกบันกัศึกษาที่มี ปัญหาเร่ืองเกรด หรือเรียนไม่ดี มากกวา่ที่จะหาโอกาสจากนนั  
“อาจารย์จะพุ่งเป้าไปท่ีนักศึกษาท่ีมีปัญหาเร่ืองคะแนน ... เหมือนเค้าจะพยายามมองเดก็ท่ีเกรดไม่ค่อยดี แล้วเค้า
จะเอาไว้เล่นงาน” ซ่ึงเธอคิดวา่หากอาจารยต์อ้งการจะช่วยนกัศึกษาที่มีปัญหาจริงๆ ก็น่าจะใชว้ธีิอ่ืน “คนท่ีเค้าจะ
ช่วยนักศึกษาจริงๆกไ็ม่ใช่เป็นลกัษณะแบบนี้” คือถา้อาจารยท์่านอ่ืนจะช่วยนกัศึกษาใหไ้ดค้ะ แนนดีขึ้น ก็จะให้
นกัศึกษาทาํงานพเิศษเพิม่เติม “อาจารย์วิชาอ่ืนเค้าจะหางานให้ท า ให้งานพิเศษท่ีนอกเหนือจากเพ่ือน ส าหรับคน
ท่ีมีปัญหาเร่ืองเกรด เค้าจะไม่ใช่เป็ นแบบนี้” หลงัจากเรียนวชิาน้ีจบ นนัก็ไม่ไดพ้ดูคุยกบัอาจารย์ อีก จากการ
สมัภาษณ์ แม่ของนนั  แม่บอกวา่ เคยคิดวา่จะช่วยลูกแกปั้ญหาโดย ให้ยา้ยที่เรียน แต่เม่ือคิดถึงเร่ืองค่าใชจ่้ายที่
เพิม่ขึ้นจึงตอ้งตดัสินใจใหน้นัเรียนที่เดิมต่อไป 
 

เรากเ็คยคิดว่าจะช่วยลูกยงัไง กอ็ยากจะย้ายท่ีเรียนให้ลูก แต่เรากไ็ม่มีตัง มนักท็ าไม่ได้ มนัไม่สะดวก… กไ็ด้แต่บอกลูก
ว่า ให้ลูกทนเรียนท่ีเดิมไปก่อนนะ (แม่ของนัน, 15 กุมภาพันธ์ 2552) 

 

ลักษณะและรูปแบบของปัญหา 
 สถานการณ์ปัญหา แม่ของนนัเคยแนะนาํลูกสาววา่ “กล็งเรียนวิชาอ่ืนกับอาจารย์คนอ่ืน ไม่ต้องเลือกวิชา
เค้า” แต่ก็ไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้ในภาคการศึกษาปลายปีที่  2 ช่วงภาคฤดูร้อน เธอ ตอ้งลงเรียน 2 วชิา วชิาหน่ึง
ในนั้นเป็นวชิาเลือกที่มีผูส้อนร่วมกนั 3 คน ในช่วงลงทะเบียนเรียนนนัรู้ช่ืออาจารย์ผูส้อนเพยีง  2 คนแรกเท่านั้น
แต่ไม่รู้วา่ใครเป็นอาจารยท์ี่สอนอีก คนหน่ึง วชิาน้ีมีนกัศึกษาเรียนไม่มากนกั  ประมาณ 40-50 คน หลงัจากการ
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สอนของ อาจารย ์ 2 คนผา่นไปแลว้ นนัจึงรู้วา่อาจารยค์นที่เธอพยาย ามหลบหลีกเป็น อาจารย์คนที่เธอไม่ชอบ
พฤติกรรมน่ีนเอง  หลงัจากเธอไดเ้รียนไประยะหน่ึงแลว้ ในวนัหน่ึงระหวา่งที่เขาสอน เขาบอกใหเ้ธอไปพบที่
หอ้งทาํงานของอาจารยใ์นช่วงพกั “เขาบอกว่าเด๋ียวพกัเบรค 10 นาที ไปหาท่ีห้องนะ ” เธอเล่าใหเ้พือ่นฟัง แต่ไม่
ยอมไปพบอาจารย์  หลงัจากนั้นนนัก็ ไม่เขา้เรียน ทั้งที่ทราบวา่อาจารยจ์ะเช็ค รายช่ือ นกัศึกษา หลงัจากพกั เม่ือ
อาจารยไ์ม่เห็นนนัจึงโทรศพัท์มาตาม “อ้าวท าไมไม่ขึน้มา ไม่ เข้าเรียนต่อเหรอ ” เธอก็ไดต้อบปฏิเสธเขาไปวา่ 
“หนูไม่เข้าเรียนแล้วค่ะ ” เม่ือถึงวนัสอบ อาจารยผ์ูน้ี้ก็เ ป็นผูคุ้มสอบอีก เม่ืออาจารยแ์จกขอ้สอบ ถึงเธอก็ชวนวา่ 
“รีบท าเร็วๆ จะได้รีบไปกัน” ระหวา่งทาํสอบอาจารยก์็พยกัหนา้เป็นระยะ ชวนใหอ้อกไปนอกหอ้ง นนัเล่าวา่วนั
นั้นเธอไม่ไดเ้ขียนอะไรในกระดาษคาํตอบมากนกั เพราะเธอรู้สึกไม่มีสมาธิ เธอจึงตดัสินใจวา่ไดค้ะ แนนเท่าไร
เธอก็ไม่สนใจแลว้ เธอจึงใชเ้วลาทาํขอ้สอบไม่มากนกั เม่ือเธอส่ง กระดาษคาํตอบ แลว้จึงออกไปรอเพือ่นใต้ ถุน
อาคารเรียนและนัง่รถยนตอ์อกไปพร้อมกบัเพือ่นเม่ือเพือ่นสอบเสร็จ อาจารย์ก็ยงัไม่วาย โทรศพัท์มาตามตื๊อเธอ
วา่ “นึกว่าจะออกไปพร้อมกัน ” เธอก็ตอบปฏิเสธอยา่งชดัเจน อีกคร้ังหน่ีง วา่ “กใ็ครจะไปกับอาจารย์ล่ะ ” 
หลงัจากนั้นเม่ือเปิดเทอมของปี 3 เธอพบวา่เธอไม่มีคะ แนนของวชิาน้ี โดยเฉพาะในส่วนของอาจารยค์นน้ี 
อาจารยจึ์งเรียกเธอมาพบเป็นการส่วนตวั แต่ดว้ยความไม่ไวใ้จเธอจึงชวนเพือ่นไปดว้ยอีก 2 คน หลงัจากที่คุยกบั
อาจารยส์กัพกัหน่ึงเขาบอกใหเ้พือ่นออกไปรอขา้งนอกหอ้ง แลว้ถามเธอวา่ “เม่ือไหร่จะว่าง ” ทาํใหเ้ธอ รู้วา่เขา
ตอ้งการอะไรจากเธอ พร้อมกนันั้นเองเขาก็เดินเขา้มาลวนลามโดยถูกเน้ือตอ้งตวัเธอเป็นคร้ังแรก แ ต่เธอก็ไดแ้ต่
พยายามบ่ายเบี่ยงเพือ่ไม่ใหเ้ขารู้สึกโกรธ นนัเล่าวา่เธอตอ้งการจะทาํอะไรบางอยา่งและ ตอ้งการปรึกษาอาจารย์
ท่านอ่ืนเพือ่ดาํเนินการกบัอาจารยค์นน้ี เธอจึงไม่ตอ้งการใหอ้าจารยส์งสยั จึงพดูวา่ “อาจารย์  เพ่ือนรออยู่ เอาไว้
วนัหลงัแล้วกัน” อาจารยค์งนึกวา่เธอยนิยอม จึงถามวา่ “เม่ือไหร่ละ” นนัไม่ไดต้อบอะไรจากนั้นเธอก็เดิน ออก
จากหอ้งพกัของอาจารย ์

เหตุการณ์คร้ังนั้นเป็นคร้ังแรกที่อาจารยพ์ยายามล่วงละเมิดทางเพศดว้ยการถูกเน้ือตอ้งตวั นนั ซ่ึงเธอเอง
ก็ไม่เคยเล่าเร่ืองน้ีใหแ้ม่ฟังมาก่อน เน่ืองจากเธอไม่ตอ้งการใหแ้ม่เป็น กงัวล และนนัก็ เป็นห่วงความรู้สึกของแม่ 
จากพดูคุยกบัแม่ของนนั แม่ก็บอกวา่เธอไม่เคยรู้วา่ลูกถูกอาจารยล่์วงละเมิดดว้ยการถูก เน้ือตอ้งตวั  แม่เล่าวา่ เธอ
มารู้เก่ียวกบัเหตุการณ์น้ีภายหลงั 
 

เร่ืองท่ีเค้าโดนกอดโดนอะไร เราไม่เคยรู้มาก่อน… ส่วนมากคงไปเล่าให้เพ่ือนฟังมากก ว่า เค้าคงกลัวว่าเราจะกังวล ก็
เค้าไม่มีพ่อ เรากเ็ลีย้งลูกมาคนเดียวน่ะ …กม็ารู้เร่ืองตอนท่ีเค้าให้สัมภาษณ์นักข่าว ต ารวจแล้ว  (แม่ของนัน , 15 
กุมภาพันธ์ 2552) “ 

 

นนัไม่รู้จะทาํอยา่งไรกบัเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น เยน็วนันั้น นนัจึงโทร ศพัท์ไปปรึกษาอาจารยท์ี่เคยสอน
หนงัสือเธอและรองคณบดีคณะที่เธอเรียนเพือ่แจง้ใหรั้บทราบและปรึกษาวา่จะดาํเนินการต่อไปอยา่งไรดี  เพราะ
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เธอรู้สึกวา่มนัเป็นเร่ืองที่ไม่ถูกตอ้งที่อาจารยท์าํกบันกัศึกษา เช่นน้ี นนัคิดวา่คงไม่ใช่คร้ังแรกที่อาจารยค์นน้ี
กระทาํแบบน้ีต่อนกัศึกษา และหลงัจากที่นนัไดเ้ล่าเร่ืองใหอ้ าจารยท์ี่ปรึกษา รับทราบ อาจารยท์ี่ ใหค้าํปรึกษาเล่า
ใหฟั้งวา่อาจารยค์นน้ี ไดเ้คยแสดงพฤติกรรมแบบเดียวกนัน้ีกบันกัศึกษาคนอ่ืน และเคย ถูกร้องเรียนไปยงั
ผูบ้ริหารของสถาบนัการศึกษามาแลว้แต่เร่ืองก็เงียบหายไป ไม่มีใครติดตามผลวา่มีการดาํเนินการอยา่งไร  ดงันั้น
เธอจึงคิดวา่เธอตอ้งทาํอะไรบางอยา่งเพือ่ไม่ใหเ้หตุการณ์น้ีเกิดขึ้นกบัคนอ่ืนอีก  

การแจ้งเหตุ นนัพยายามหาทางออกของปัญหาดว้ยการขอคาํปรึกษาและขอความช่วยเหลือจาก
ผูเ้ก่ียวขอ้งหลายฝ่าย นอกจากการเล่าใหอ้าจารยท์ี่ปรึกษาฟังแลว้  

ขอปรึกษากับต ารวจและนักข่าว เม่ือนนัเล่าใหแ้ม่ฟัง ดว้ยความเป็นห่วงของแม่ แม่ของนนั จึงไปปรึกษา
กบัตาํรวจที่เธอรู้จกั “กบ็อกว่าลกูโดนอาจารย์ท่ีมหาวิทยาลยัขอมีอะไรด้วย ชวนไปเท่ียวแล้วจะให้เกรดมากขึน้ 
จะท ายงัไงดีกับพฤติกรรมของอาจารย์ ” ตาํรวจไดแ้นะนาํให้ ติดต่อกบันกัข่าว ซ่ึงทางตาํรวจก็ช่วยดาํเนินการ ให ้
หลงัจากคุยกบัตาํรวจแลว้แม่ก็เล่าใหน้นัฟัง แต่แม่ก็ใหสิ้ทธ์ินนัในการตดัสินใจวา่จะดาํเนินคดีหรือไม่ ซ่ึงเธอก็
ตกลงใจวา่ตอ้งการดาํเนินคดี แม่ก็ตั้งขอ้สงัเกตวา่ลูกของตนคงหมดความอดทนแลว้ “เค้าคงจะสุด ๆ แล้วน่ะ เค้า
ถึงคิดว่าจะท า…เค้าโดนมาเยอะ ซ่ึงเรากม็ารู้ทีหลงัว่าเค้าโดนลวนลาม โดนกระท า เค้ากเ็ลยอยากจะท าเพ่ือให้มัน
จบ ๆ ” หลงัจากนั้นผูใ้หค้าํปรึกษาจึงร่วมกนัวางแผนเก็บรวบรวมหลกัฐานเพือ่ใชใ้นการดาํเนินคดี ในเวลาต่อมา
ก็เป็นไปตามแผน เม่ืออาจารยซ่ึ์งเป็นผูก้ระทาํไดโ้ทรศพัทม์านดัหมายเพือ่ขอพบกบันนั โดยก่อนหนา้นั้น ตาํรวจ
และนกัข่าวหนงัสือพมิพท์้ องถ่ินได้ดาํเนินการตามแผนที่ วางไวด้ว้ยการ ติดตั้งกลอ้งบนัทึกภาพ ไว ้2 จุด คือใน
กระเป๋าถือและกระดุมเส้ือดา้นหนา้ โดยไดรั้บความเอ้ือเฟ้ืออุปกรณ์จากนกัข่าว หลงัจากนดัหมายเรียบร้อยแลว้
ไดมี้การซกัซอ้มแผนการเก็บหลกัฐานอีกคร้ังหน่ึงเพือ่ความรอบคอบ 

ในวนัเกิดเหตุเป็น วนัหยดุสุดสปัดาห์  นนัเขา้ไปพบอาจารย์ในหอ้งทาํงาน อาจารยเ์ขา้มา ลวนลาม นนั
ตามที่ไดค้าดการณ์ไว ้โดยเขาเขา้มาโอบกอด และจบัหนา้อก รวมทั้งมีการใชค้าํพดูเพือ่ รุกเร้าใหมี้เพศสมัพนัธ์
ดว้ย “เม่ือไหร่จะยอมซักที ทนไม่ไหวแล้วนะ... ผลดัมาหลายคร้ังแล้วนะ ” นนัพยายามหลีกเล่ียง จนสามารถเอา
ตวัรอดมาไดอี้กคร้ังหน่ึง จากหลกัฐานที่บนัทึกไดท้าํใหส้ามารถใชใ้นการดาํเนินคดีเพือ่เอาผดิกบัผูก้ระทาํได ้

แม่ของนนัใหข้อ้มูลเพิม่เติมวา่ ตนเองไม่รู้รายละเอียด ขั้นตอนการวางแผนจนกระทัง่ถึง ช่วง การ
บนัทึกภาพ และเขา้จบักุมอาจารยน์ั้น แม่ของนนับอกวา่ลูกเป็น คนไปติดต่อกบัตาํรวจ เอง “แม่ไม่รู้ วนันั้น เค้า
ไม่ได้บอกอะไรแม่เลย … เค้าไปคุยกับนักข่าว กับต ารวจเอง เค้าท าเองของเค้าหมดทุกอย่าง ” นนับอกวา่ตนไม่
ตั้งใจใหเ้ป็นเร่ืองใหญ่แต่ตอ้งการเพยีงใหเ้ร่ืองน้ียติุลงและผูก้ระทาํผดิตอ้งไดรั้บการลงโทษ  เม่ือเกิดเร่ืองขึ้นจน
เป็นข่าวแลว้นนัก็ทาํใจใหย้อมรับได ้“คือเรากไ็ม่อยากให้เป็นเร่ืองเป็นราวอยู่แล้ว มาเห็นอีกทีตอนท่ีเค้าออกข่าว 
กต็กใจว่ามันขนาดนีเ้ลยเหรอ… แต่กท็ าใจว่า อะไรมันจะเกิด มันกต้็องเกิด” (นัน, 16 มกราคม 2552) 
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นนัเล่ารายละเอียดเพิม่เติมวา่ เม่ือนนัและแม่ตดัสินใจที่จะแก้ ไขปัญหาดว้ยการใหผู้ก้ระทาํยตุิการ
คุกคามนนัใหไ้ด ้จึงมีการวางแผนรวบรวมหลกัฐานเพือ่นาํไปแสดงใหเ้ห็นพฤติกรรม เพือ่ “เปิดโปง” การกระทาํ
ที่ไม่เหมาะสมของอาจารย ์ หลงัจากที่ ทีมงานที่ใหค้วามช่วยเหลือดว้ยความร่วมมือจากเจา้หนา้ที่ตาํรวจและ
นกัข่าวในการเก็บหลกัฐานดว้ยการ บนัทึกภาพจากกลอ้งวดีิโอ ไว้ได้แลว้  วนัรุ่งขึ้นนกัข่าวได้ นาํภาพนั้นมา
เผยแพร่ภาพดงักล่าวผา่นส่ือโทรทศัน์ และหนงัสือพมิพซ่ึ์งนนัเองไม่คาดคิดวา่ภาพดงักล่าวจะถูกเผยแพร่ไปยงัที่
ต่างๆ จึงทาํให้ นนัรู้สึกเครียดมาก “วนัรุ่งขึน้เพ่ือนโทรมาแต่เช้าว่า เฮ้อ นันรีบเปิดโทรทัศน์ เร็ว ข่าวแกออก
โทรทัศน์ช่อง...” นนัหายง่วงเป็นปลิดทิ้งเพราะตกใจกบัส่ิงที่เกิดขึ้น เธอมีความตั้งใจเพยีงวา่ตอ้งการนาํตวัคนไม่
ดีมาดาํเนินคดีแลว้ เพือ่ให้ เร่ืองราวที่ไม่ดีจบ ลงไป เธอไม่เคยรู้วา่เร่ื องของเธอจะถูกเผยแพร่ทางส่ือต่าง ๆ ยิง่ทาํ
ใหน้นักงัวลวา่ต่อไปจะเขา้ไปเรียนที่สถาบนัการศึกษาของเธออยา่งไร“ไม่ได้คิดว่าเค้าจะเอาไปออกข่าว แล้วนัน
ต้องไปเรียนด้วย จะเกิดอะไรขึน้กไ็ม่รู้ ” หลงัจากนั้นตาํรวจก็โทร ศพัท์มาใหไ้ปช้ีจุดเกิดเหตุ ซ่ึง นนัก็ตอ้งเรียน
วชิาที่เคา้สอนตอนเชา้ดว้ย แต่อาจารยไ์ม่มาปรากฏตวัวนันั้น สถานการณ์ที่เกิดขึ้ นทาํใหน้นัตอ้ง ตดัสินใจยา้ย 
ที่เรียน เพราะรู้สึกวา่ ถูกวพิากษว์จิารณ์ จากเฉพาะที่บางคนคิดในแง่ร้าย รวมทั้งการเป็นจุดสนใจขณะดาํเนิน
ชีวติประจาํวนัเป็นเร่ืองที่เครียดมาก  “เครียด ร้องไห้ทุกวนั ... ไม่อยากให้ใครขดุคุ้ย แล้วกม็าพดูถึง นั้นอีก” แม่
ของนนัก็รับรู้ไดว้า่ลูก มีอาการเครียด ในเวลา นั้นก็มีมหาวทิยาลยัเอกชนที่กรุงเทพ มหานครแห่งหน่ึง ไดย้ืน่
ขอ้เสนอใหเ้ธอมาเรียนในสถาบนัแห่งนั้น นนั จึง ตดัสินใจ ยา้ยสถานที่ศึกษา จากต่างจงัหวดัมาเรียนที่
กรุงเทพมหานคร 

ผลกระทบจากการกระท าความรุนแรง  นนัไดรั้บผลกระทบ ทางดา้นจิตใจ จากการถูกคุกคามและ ล่วง
ละเมิดทางเพศจนตกเป็นข่าว นอกจากน้ีเร่ืองของนนัยงั ผลกระทบต่อครอบครัว โดยเฉพาะความรู้สึกของแม่
ของนนั และผลกระทบทางดา้นสงัคม เน่ืองจากเร่ืองราวของ เธอถูกนาํเสนอเป็นข่าวเป็นที่รับรู้ของสงัคมในวง
กวา้ง 

ผลกระทบต่อตนเอง จากการแสดงในลกัษณะพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมในสถานศึกษา โดยผูก้ระทาํเป็น
ถึงอาจารย ์ในช่วงที่นนัตอ้งเผชิญสถานการณ์ไดส้ร้างความกงัวลใหก้บันนั นอกจาก ผลกระทบต่อ สภาพจิตใจ
ของนนัที่ตอ้งคอยหวาดระแวง แลว้ และตอ้งระมดัระวงัตวัมากขึ้น นนัเองก็ต้องอบัอายที่บางคร้ังถูกผูก้ระทาํ
เรียกใหน้นัมานัง่แถวหนา้ของหอ้งเรียน ใกล้ๆ กบัอาจารย ์บางคร้ัง ถูกอาจารย์พดูแซวต่อหนา้เพือ่นนกัศึกษา มี
การคุกคามทางเพศทางโทรศพัท ์มีการคุกคามทางเพศในลกัษณะการขอมีความสมัพนัธด์ว้ย ซ่ึงพฤติกรรมต่างๆ 
น้ีไดส้ร้างความราํคาญใจและความกลวัใหก้บันนั  นอกจากนั้นยงัทาํใหน้นัตอ้งยา้ยที่เรียนและยา้ยที่อยูม่าอยูใ่ น
กรุงเทพมหานคร 
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ผลกระทบต่อครอบครัว  นอกจากนนัจะเป็นผูไ้ดรั้บผลกระทบโดยตรงจากการถูกคุกคามทางเพศแลว้ 
ครอบครัวนนัก็ไดรั้บผลกระทบอยา่งมากดว้ยเช่นกนั โดยเฉพาะแม่ของนนั ที่แม่ไดรั้บรู้การถูกกระทาํของลูก มา
ตลอด ส่ิงที่แม่รู้สึกมากที่สุด คือ ความเครียด ที่แม่ไดรั้บเกิดจากภาวะต่าง ๆ สามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ช่วง กล่าวคือ  

ช่วงแรกที่ไดรั้บรู้วา่ลูกถูกกระทาํ แม่ของนนัมีอาการเครียดเน่ืองจากไดรั้บรู้ที่ ลูกถูกกระทาํ  ซ่ึงแม่ก็ไม่รู้
จะช่วยเหลือลูกอยา่งไรดี “เรากคิ็ดว่าจะช่วยลกูเรายงัไงดี เราเลีย้งลกูเรามา แล้วมาถกูปู้ ยีปู้้ ย  าเน่ีย … จะย้ายท่ีเรียน
เรากไ็ม่มีเงิน กค็อยให้ค าปรึกษาเค้า”  

ช่วงที่สอง แม่เครียดเม่ือเห็นลูกเครียดจากเหตุการณ์ถูกล่วงละเมิดเกิดขึ้นและเป็นเร่ืองที่เปิดเผยใหส้งัคม
รับรู้ แม่ไดเ้ห็นนนัแสดงอาการเหมือนป่วยทางดา้นจิตใจ และมีการระบายความเครียดดว้ยการดึงผมตวัเอง  “ก็
เห็นเค้าถอนผม กรู้็ว่าเค้าเครียด…กไ็ด้แต่บอกให้ลกูทนไปก่อน กค็อยเตือนเค้าให้ระวงัตวั” 

ช่วงที่สาม  แม่ของนนัมีความ เครียดหลงัจากที่ ลูกถูกวพิากษว์จิารณ์ จากสงัคม ทั้งที่รู้จกัและไม่รู้จกั ไป
ในทางเสียหาย หลงัจากเกิดเหตุการณ์ ที่มีการเผ ยแพร่ข่าวสารและมีการ ดาํเนินคดีกบัผู ้ กระทาํ แม่ของนนัเกิด
ความเครียดมากขึ้น เน่ืองจากสถานการณ์ที่เกิดกบัลูกกลายเป็นที่วพิากษว์จิารณ์ของคนทัว่ไป โดยเฉพาะอยา่งยิง่
ในดา้นลบ เช่นวพิากษว์จิารณ์วา่ถูกข่มขืนบา้ง ทาํเพือ่เรียกร้องเงิน หรืออยากดงับา้ง 
 

ไปไหนมาไหนคนกรู้็จัก และกมี็คนรู้จักพูดถึงลูกในด้าน ท่ีไม่ดี… เดก็คนนีโ้ดนข่มขืน … เราเป็นแม่ฟังแล้วกไ็ม่สบาย
ใจ สงสารลูก ท้ังท่ีมนัไม่เป็นความจริง … เด๋ียวเร่ืองกเ็งียบขอให้เดก็คนนีไ้ด้ตัง ท าให้คิดว่า ท าไมเค้าดูถูกเราขนาดนี้  
(นัน, 16 มกราคม 2552) 

 

แม่ ของนนั เครียด จน ไม่สามารถทนอยูท่ี่บา้นเดิมที่ต่างจงัหวดัไดจึ้ งตอ้งยา้ยตาม นนั มาอยูท่ี่
กรุงเทพ มหานคร  แมว้า่แม่จะสบายใจขึ้นที่ไดเ้ปล่ียนสภาพแวดลอ้มใหม่ และไดมี้โอกาสอยูเ่ป็นเพือ่นนนั 
สามารถดูแลใหค้วามปลอดภยัแก่นนัได ้แต่กลบั ทาํให้แม่ของนนั ดาํเนินชีวติ ไดไ้ม่สะดวก ประกอบกบัระยะ
หลงัแม่มีอาการเจบ็ป่วย นนัพดูถึงแม่วา่ “แม่มาอยู่กรุงเทพฯเค้ากไ็ปไหนมาไหนไม่ได้ เค้าขบัรถไม่ได้  กล็  าบาก 
แล้วแม่กสุ็ขภาพไม่ดี” 

ผลกระทบต่อ สังคม  เร่ืองของนนัเป็นที่รับรู้จากสงัคมทัว่ไปผา่นส่ือมวลชน กระบวนการเปิดโปงถูก
นาํมาพดูถึงในส่ือต่างๆ นนัถูกเชิญให้ ไปสมัภาษณ์ ผลกระทบทางสงัคมที่เกิดขึ้ นจึงมีทั้งทางบวกแ ละทางลบ  
ผลกระทบทางบวกคือสงัคมไดรั้บรู้ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ในการเตือนภยั เห็นวา่นนัเป็นคนกลา้นาํเร่ืองของ
ตนเองมาเล่าใหส้งัคมเกิดความระมดัระวงั และเป็นการส่ือสารใหเ้ห็นช่องทางการใหค้วามช่วยเหลือ ซ่ึงเป็นผลดี
ต่อนนัในการติดตามดาํเนินคดี เพราะเร่ืองราวที่เกิดขึ้นเป็นที่สนใจของส่ือ ตอ้งไม่เงียบหายไปเหมือนเร่ืองที่เคย
เกิดขึ้นกบัคนอ่ืนๆ ส่วนนนัเองก็ไดรั้บกาํลงัใจจากเพือ่นที่สนิทสนม คนรู้จกักนั รวมทั้งคนที่ไม่รู้จกักนัมาก่อน 
นนัไดรั้บการเสนอช่ือใหไ้ดรั้บรางวลัผูห้ญิงที่มีความกลา้ในการต่อสูเ้พือ่ยติุความรุนแรง เพือ่เ รียกร้องความเป็น
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ธรรมใหต้นเอง นนัเล่าวา่หลงัจากที่เธอเป็นข่าวเธอไดรั้บการสนบัสนุนจากคนในมหาวทิยาลยัหลายฝ่าย ทั้งรุ่นพี่
และศิษยเ์ก่า โดยส่งเอกสารหลกัฐานมาใหเ้พิม่เติม และคาํพดูที่ใหก้าํลงัใจ “ไม่ต้องกลวันะ พวกพ่ีอยากเอามัน 
(ผู้กระท า) ออกอยู่แล้ว… มันท าให้เสียช่ือเสียงสถาบัน” ทั้งอาจารยแ์ละเพือ่นก็ไดเ้ป็นกาํลงัใจให ้ “อาจารย์บอก
ว่าเก่งมากๆ อาจารย์กไ็ม่อยากให้คนแบบนีอ้ยู่ในนี้ ... เพ่ือนๆ กบ็อกว่า เฮ้ยแกท าดีแล้วละ”  

ส่วนผลกระทบทางดา้นลบก็มีเช่นกนั เช่น มีคนที่ไม่รู้ขอ้เทจ็จริงก็วจิารณ์ไปตามความรู้สึกของแต่ละ
คน มีบางคนก็คิดเขา้ขา้งผูก้ระทาํ โดยเช่ือในความเป็นอาจารยม์ากกวา่ เช่น อาจารยท์ี่สอนวชิาหน่ึงไดพ้ดูถึงเร่ือง
ที่เกิดขึ้นในหอ้งเรียน โดยเขา้ขา้งอาจารยว์า่นกัศึกษาแต่งกายไม่เหมาะสม ล่อลวงอาจารย์  ทาํใหอ้าจารยไ์ดรั้บ
ความเสียหาย  ทาํให้นนัรู้สึกวา่ไดรั้บแรงกดดนั รวมทั้งเธอ ไม่ไดรั้บการช่วยเหลือ หรือสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร
ของมหาวทิยาลยัเลย “หลงัเกิดเร่ือง กไ็ม่เห็น ผู้บริหาร  โผล่หน้ามาท าอะไรเลย ” นนับอกวา่ผดิหวงัมากที่
สถาบนัการศึกษาที่เธอเรียนไม่เคยสอบถามขอ้มูลจากเธอเลย 

ความเกี่ยวข้องกับสุรา ในกรณีน้ีพบวา่มีความเก่ียวขอ้งกบัการด่ื มสุรา ขอ้มูลจากนนัแสดงใหเ้ห็นวา่
หลายคร้ังที่ผูก้ระทาํโทรศพัทม์าหานนั และมีการ คุกคามทางเพศ ผูก้ระทาํมกัระบุวา่ เขากาํลงั ด่ืมสุรา  และเชิญ
ชวนใหน้นัมานัง่เป็นเพือ่น มีบางคร้ังที่ขอเป็นคนรัก และขอมีความสมัพนัธก์บันนั 

การได้รับความช่วยเหลือ หลงัจากที่นนัตอ้งการดาํเนิ นคดีกบัผูก้ระทาํ ผูใ้หค้วามช่วยเหลือเบื้องตน้ก็
เป็นตาํรวจในพื้นที่และนกัข่าวทอ้งถ่ิน หลงัจากที่เร่ืองของนนัตกเป็นข่างครึกโครม นนัไดข้อรับความช่วยเหลือ
จากมูลนิธิเพือ่นหญิง  (หลงัจากที่เธอยา้ยที่เรียนมาอยูใ่นกรุงเ ทพมหานครแลว้ ) ทางมูลนิธิ ไดใ้หค้าํแนะนาํ
เก่ียวกบักา รเตรียม ดาํเนิน คดี “... ทางมูลนิธิช่วยเตรียมคดีทุกอย่าง เน่ียกเ็พ่ิงไปศาลมาเม่ือเดือนท่ีแล้ว ” ก็มี
เจา้หนา้ที่ของมูลนิธิไปเป็นเพือ่น เม่ือตอ้งไปขึ้นศาลก็ไปใหก้าํลงัใจ ช่วยใหค้าํแนะนาํในการต่อสูค้ดี 
 

ตอนน้ันท่ีไปให้การท่ีศาลมีพ่ีเค้าไปด้วย ถ้าไม่มีพ่ีเค้าไปด้วยนันแย่แล้ว เพราะนันรู้สึกแย่ ให้การไม่ได้...พ่ีเค้ากเ็ลยบอก
ว่านันไม่สบาย ให้นันไปแอดมิด (เข้ารับการรักษา) ท่ีโรงพยาบาล (นัน, 16 มกราคม 2552) 

 

นอกจากนั้น นนัไดมี้โอกาสเขา้กระบวนการฟ้ืนฟูเยยีวยาดว้ยการเขา้กลุ่มสนบัสนุน  (Group support) ที่
จดัโดยมูลนิธิเพือ่นหญิง ซ่ึงการพดูคุยในกลุ่มสนบัสนุนเป็นลกัษณะการแลกเปล่ียนประสบการณ์การถูกกระทาํ
ดว้ยความรุนแรงในหลายกรณี ผูเ้ขา้ร่วมพดูคุยประกอบดว้ยผูท้ี่ถูกกระทาํที่อยูร่ะหวา่งการดาํเนินคดี ผูถู้กกระทาํ
ที่ผา่นพน้แลว้ (ไดมี้การดาํเนินคดี หรือปัญหาไดรั้บการช่วยเหลือจนคล่ีคลายไปแลว้ ) ทีมสหวชิาชีพ ซ่ึง
ประกอบดว้ย นกัสงัคมสงเคราะห์ นกัจิตวทิยา และนกัวชิาชีพอ่ืนๆ รวมทั้งเจา้หนา้ที่ของมูลนิธิเพือ่นหญิง เช่น 
นกัสงัคมสงเคราะห์ และทนายความอาสาสมคัร เป็นตน้ ผลจากการเขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่มสนบัสนุนแลว้ นนั มี
กาํลงัใจในการต่อสู ้ดาํเนินคดี และดาํเนินชีวิ ตที่ดีขึ้น “พอนันมาฟังคดีคนอ่ืน ของเราเลยจ๊ิบจ๊อยไป คนอ่ืนเค้า
โดนข่มขืนมา เค้าหลกัฐานไม่มีอะไรอย่างเนีย้” 
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ผลกระทบต่อผู้กระท า จากการติดตามผลปรากฏวา่ อาจารยซ่ึ์งเป็น ผูก้ระทาํถูกดาํเนินคดี โดยถูกตั้งขอ้
กล่าวหาในขอ้หาอนาจาร และทางสถาบนัการศึกษาไดต้ั้งคณะกรรมการ สอบสวน คณะกรรมได้ เสนอใหอ้อก
จากตาํแหน่งอาจารย ์ส่วนทางครอบครัวของผูก้ระทาํก็ไดรั้บผลกระทบดว้ยเช่นกนั โดยภรรยาของอาจารยไ์ดข้อ
แยกทาง นนัเล่าวา่ “นันได้ยินมาว่า เมียเค้ากห็อบลกูหนีไป” 
 
กรณศึีกษาที่ 7 ป๊ิก สมัภาษณ์วนัที่ 16 มกราคม 2553 

ข้อมูลส่วนตัว ป๊ิกเป็นเด็กวยัรุ่นหญิง อาย ุ19 ปี รูปร่างสมส่วนตามมาตรฐานวยัรุ่นหญิงไทยที่มีความสูง
ไม่มากนกั ผวิสีแทน ผมยาว ป๊ิกเป็นคนค่อนขา้งเงียบขรึมเม่ือพบกนัช่วงแรก  แต่หลงัจากพดูคุย ทาํความ รู้จกักนั
แลว้ ป๊ิกจะแสดงความ ร่าเริงแจ่มใส ยิม้ง่าย  ช่างพดูช่างคุย มากขึ้น เจา้หนา้ที่มูลนิธิเพื่ อนหญิงเล่าใหฟั้งวา่ป๊ิก
เปล่ียนแปลงไปจากวนัแรกที่มาหา ป๊ืกใหค้วามเป็นกนัเองกบัคนอ่ืนมากวา่แต่ก่อน  ป๊ิกพดูถึงลกัษณะนิสยัของ
ตนเองวา่เป็นคนหวัอ่อน ซ่ึงก็สอดคลอ้งกบัความเห็นของแม่ที่วา่ป๊ิกเป็นคนเรียบร้อย ใครสัง่ใหท้าํอะไรก็ทาํตาม
โดยดี แม่ของป๊ิกพดูถึงลูกสาววา่“เค้าเป็นคนเช่ือคนง่าย ไม่ค่อยรู้จักใคร (ไม่มีเพ่ือนมากนัก )”ปกติก็ไม่ค่อยออก
จากบา้นไปที่ใด หรือหากไปไหนกม็กัจะมีญาติไปเป็นเพือ่นดว้ย บา้นเดิมของป๊ิกมีอยูแ่ถบจงัหวดัแถวชายทะเล ไม่
ห่างจากกรุงเทพมหานครมากนกั 
 

เป็นคนหัวอ่อน ยายให้ท าอะไรกเ็ช่ือฟัง ท าตาม ... เป็นคนเรียบร้อย ไม่ไปไหน อยู่แต่บ้านกับยาย ถ้าจะออกไปไหนยายก็
จะให้น้า หรือน้องออกไปเป็นเพ่ือน (ป๊ิก, 16 มกราคม 2553) 

 

ในเร่ืองของการเรียน เธอเล่าวา่เธอเรียนจบแค่ชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2 เน่ืองจากปีนั้นพีส่าวเสียชีวติ เธอรู้สึก
เสียใจและเศร้ามากจึงขอหยดุเรียนหนงัสื อไปชัว่คราวจนถึงอาย ุ 17 ปี โดยเธอใชเ้วลาส่วนมากช่วยยายทาํสวน
มะพร้าว ทาํนํ้ าตาลปึก ขณะนั้นเธอจึงไม่มีเพือ่นมากนกั และไม่ค่อยไดอ้อกไปไหนหรือคบ หากบัเพือ่นฝงู แต่
ปัจจุบนัเธอวางแผนวา่จะกลบัไปเรียนต่อ โดยเขา้เรียนการศึกษานอกโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ อนาคตเธอ
อยากเรียนจนจบระดบัปริญญาตรี ป๊ิกสนใจอยากเรียน สงัคมสงเคราะห์ หรือนิติศาสตร์  เธอคิดวา่เม่ือจบแลว้จะ
สามารถทาํงานเพือ่ช่วยเหลือผูอ่ื้นได ้
 

จะเรียน กศน. ช้ันม. 3 และหนูจะเรียนควบกับรามไปด้วย ... ก่อนมาเจอเร่ืองนีห้นูไม่เคยคิดจะเรียนต่อ พอมาเจอเร่ือง
นีท้ าให้หนูอยากเรียนต่อ เรียนสังคมสงเคราะห์ หรือนิติ จะได้ช่วยเหลือคนอ่ืน เหมือนท่ีพ่ีเค้าช่วยเรา  (ป๊ิก, 16 มกราคม 
2553) 
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ปัจจุบนัป๊ิกทาํงานเป็นพนกังานเก็บเงินที่แพปลา ในจงัหวดับา้นเกิดของเธอ มีรายไดเ้ดือนละ 6,000 บาท 
โดยไดรั้บเงิน ตอบแทนทุกๆ 10 วนั ทาํใหเ้ธอมีเงินสาํหรับไว้ ใชจ่้ายในการเรียนในอนาคต ใชจ่้ายส่วนตวั และ
สามารถช่วยเหลือครอบครัวไดบ้างส่วน  

ป๊ิกเล่าวา่เม่ือเธออายปุระมาณ 17 ปีเคยมีคู่รักคนหน่ึง เป็นนอ้งชายของญาติ มีฐานะเป็นลูกพีลู่กนอ้งกนั 
เธอรักเขามาก แต่ยายและแม่ไม่ชอบเขาเท่าไรนกัถึงขั้นหา้มคบกนั “ยายบอกห้ามคบ แม่ก็บอกห้ามคบ” นอกจาก
ยายและแม่จะหา้มป๊ิกคบกบัเพือ่นชายแลว้ แม่ก็เคยพดูกบัฝ่ายชายถึงการหา้มไม่ใหค้บกบั ป๊ิก “แม่เคยไปหาเขาท่ี
บ้าน บอกให้เลิกคบหน”ู ซ่ึงยายก็บอกแค่วา่เขาเป็นคนไม่ดี แต่เม่ือป๊ิกถามถึงรายละเอียดวา่เขาเป็นคนไม่ดีอยา่งไร 
ผูใ้หญ่ก็ไม่ไดบ้อกเหตุผลที่ชดัเจนนกั “หนูกไ็ม่ทราบว่าท าไม” และบางคร้ังเธอถูกยายทาํโทษหลงัจากที่จบัไดว้า่
เธอออกไปพบกบัแฟน อยา่งไรก็ตามเธอก็เลิกกบัเขาภายหลงัไม่นานนกั เพราะเธอทราบวา่เขาไปคบผูห้ญิงคนอ่ืน 

ชีวิตครอบครัว ป๊ิกอยูก่บัยาย นา้สาว และนอ้งชาย ยายทาํสวนมะพร้าว นอกจากเก็บมะพร้าวขายแลว้ยงัทาํ
นํ้ าตาลมะพร้าวขายอีกดว้ย แม่กับพอ่แยกทางกนัตั้งแต่เธอยงัเด็ก พอ่ก็ทาํอาชีพประมง ตอ้งออกไปกบัเรือประมง
คร้ังละนานๆ ทาํใหไ้ม่ค่อยรู้เร่ืองราวความเป็นไปของชีวติเธอมากนกั ภายหลงัแม่แต่งงานและไปอยูก่บัสามีใหม่ 
แม่ของป๊ิกยอมรับวา่การไปมีครอบครัวใหม่ทาํใหไ้ม่มีเวลาดูแลป๊ิกเท่าที่ควร รู้สึกวา่ห่างเหินกนัไป แม่จึงไม่ค่อยได้
พดูคุยกบัป๊ิกมากนกั แต่ป๊ิกจะสนิทกบันา้สาวที่อยูบ่า้นเดียวกนัมากกวา่ แม่ป๊ิกเล่าวา่  “พกัหลงัๆ เรากไ็ม่ได้อยู่กับ
เขา เค้ามีอะไรกไ็ม่ค่อยได้คุยให้เราฟัง … แต่เค้ามักจะคุยกับน้าเค้า”เช่นเดียวกนักบัคาํบอกเล่าของป๊ิกที่บอกวา่เธอ
สนิทสนมกบันา้สาวคนน้ีมากกวา่ใครๆ ถึงแมน้า้สาวจะมีนิสยัหา้วๆ  เหมือนผูช้าย แต่ก็คอยดูแลเอาใจใส่  สงัเกต
ความเป็นอยูข่องเธอเสมอ นอกจากนั้นเธอก็รู้สึกสนิทกบัยายมากเพราะยายเป็นคนเล้ียงดูเธอมาตั้งแต่เล็ก เธอจึงรัก
และเกรงใจยาย 

ประวัติผู้กระท า กรณีของป๊ิก การกระทาํความรุนแรง เป็นลกัษณะของ การรุมโทรม ที่มีผูก้ระทาํ หลาย
คน ไดแ้ก่  

1. ผูช้ายวยัทาํงานอายปุระมาณ 30 ปี เป็นนา้ชายของเพือ่นที่อยูบ่า้นใกลก้นั แต่ ป๊ิกไม่รู้จกัคุน้เคย 
เคยพบแต่ไม่เคยเห็นหนา้ของผูช้ายคนน้ีในชุมชนมาก่อน รู้จากเพือ่นวา่เขา มีครอบครัวแลว้ ไม่ทราบชดัเจนวา่
ประกอบอาชีพอะไร 

2. อดีตแฟน เป็นวยัรุ่นชายอายปุระมาณ 17-18 ปี ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ ติดยาบา้ อาศยัอยู่ในชุมชนที่
อยูใ่กล้ๆ  

3. เพือ่นของอดีตแฟน 3-4 คน เป็นวยัรุ่นชายอายปุระมาณ 17-18 ปี เธอรู้จกัพวกเขาเพยีงบางคน  
ความสัมพันธ์ของผู้กระท าและผู้ถูกกระท า  

1. นา้ชายของเพือ่น ป๊ิกไม่รู้จกัผูก้ระทาํที่เป็นนา้ชายของเพือ่นดีนกั เคยเห็นหนา้เพยีง 2 คร้ังที่บา้น
เพือ่น เธอก็ไม่เคยพดูคุยกบัเขาเลยสกัคร้ัง แต่เธอก็เห็นวา่เป็นญาติของเพือ่นบา้นที่คุน้เคยกนั 
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2. อดีตแฟน ป๊ิกรู้จกัอดีตแฟนหลงัจากที่เธอลาออกจากโรงเรียนแลว้ ขณ ะที่ช่วยยายทาํสวนและ
นํ้ าตาลมะพร้าว ยายไม่ชอบเพือ่นชายของป๊ิกและคอยกีดกนัไม่ให้คบหาสมาคมกนั เธอก็ไม่เขา้ใจวา่เพราะอะไร 
ยายก็ไม่เคยอธิบายหรือใหเ้หตุผลกบัเธอสกัคร้ัง ทุกคร้ังที่ยายจบัไดว้า่เธอออกไปพบกบัเพือ่นชาย ยายจะตีเธออยา่ง
รุนแรง แต่เธอก็ยอมโดนตีเสมอมา เพราะเธอรักเขามาก และเขาก็ทราบเร่ืองโดนตี พร้อมบอกวา่ “ขอโทษท่ีท าให้
โดนตีเพราะเขา” ป๊ิกคบกบัเพือ่นชายคนน้ีไดส้กัพกัหน่ึง เธอเล่าวา่เขาเคยขอมีเพศสมัพนัธก์บัเธอ ซ่ึงเธอก็ยนิยอม
ดว้ยเหตุผลหลายอยา่ง เพราะความรักเขามาก และความกลวัวา่เขาจะไม่รักหากเธอไม่ยนิยอม เธอยอมรับวา่เธอมี
เพศสมัพนัธก์บัเขาเพยีงคร้ังเดียว หลงัจากนั้นเขาและเธอก็เลิกกนั เพราะเขาไปมีผูห้ญิงคนใหม่ ทาํใหเ้ธอรู้สึกเสียใจ
มาก อยา่งไรก็ตาม ป๊ิกก็ยงัคงพยายามหาคาํตอบใหก้บัตวัเองวา่ “ท าไมเขาถึงท าร้ายเธอ ในเม่ือเธอเคยเป็นแฟนกับ
เขา และรักเขามากขนาดนั้น”  

3. กลุ่มเพือ่นของอดีตแฟน เธอรู้จกัเพือ่นของอดีตแฟนเพยีงบางคน แต่บางคนก็ไม่เคยเห็นหนา้มา
ก่อน ป๊ิกเห็นหนา้คร้ังแรกก็วนัที่ถูกข่มขืน  

ลักษณะและรูปแบบของปัญหา 
 สถานการณ์ปัญหา เชา้วนัหน่ึงประมาณ 6 โมงเชา้ ป๊ิกไดรั้บโทรศพัทจ์ากนา้ของเพือ่น  (ผูก้ระทาํคน
แรก) วา่จะพาไปสมคัรงานที่แพปลาที่เขารู้จกั เขาบอกป๊ิกวา่ “เขารู้จักคนเยอะ วนันีจ้ะพาไปสมัครงาน” เขาบอก
ใหเ้ธอแต่งตวัไวแ้ลว้จะมารับที่ปากซอยบา้น ดว้ยความที่เธอรู้สึกไวว้างใจเขา  และเห็นวา่เป็น ญาติของ เพือ่น  
“เห็นว่าเป็นน้าของเพ่ือน เขาคงไม่ท าอะไรเราหรอก ” ประกอบกบัเธออยากไดง้านทาํ เธ อจึงรีบอาบนํ้ าแต่งตวั
โดยไม่ไดรู้้สึกสงสยัหรือเฉลียวใจแต่อยา่งใดวา่ทาํไมเขาถึงมีเบอร์โทรศพัทเ์ธอ ทาํไมเขาถึงโทร ศพัท์มาหาเธอ
ในเวลาเชา้ตรู่ขนาดน้ี หลงัจากที่อาบนํ้ าแต่งตวัเสร็จประมาณ 8 โมงคร่ึง เขาก็โทรศพัทเ์ขา้มาอีกคร้ังหน่ึงและขบั
รถมอเตอร์ไซ ค์มารับตามที่นัดหมาย ไว ้หลงัจาก ซอ้นมอเตอร์ไซ ต์ไปกบัเขา สกัพกัหน่ึง ป๊ิกเร่ิมรู้สึกถึงความ
ผดิปกติ เพราะฝ่ายชายขี่รถวนไปวนมา ผา่นแพปลาที่เธอคาดวา่เขาจะพาไปสมคัรงานแลว้แต่เขากลบัไม่จอดรถ  
เธอจึงถามเขาวา่ “ไหนพ่ีจะพาไปสมัครงานไง น่ีมันกเ็ลยท่ีสมัครงานแล้ว ท าไมพ่ีถึงไม่จอด ” ฝ่ายชายต อบวา่ 
“จะพาไปหาเพ่ือน ป๊ิกก่อน” แลว้เขาก็ขี่รถ จกัยานยนต์พาป๊ิกไปที่เปล่ียว สองขา้งทางเป็นป่า ชายเลน  ไม่ค่อยมี
บา้นคนอยูแ่ถวนั้น ป๊ิก ไม่เคยมาบริเวณน้ีมาก่อน ผูก้ระทาํจอดรถหนา้โรงแรม ทาํใหเ้ธอตกใจมาก  เธอถามเขา
อยา่งไม่แน่ใจวา่ “พ่ีจอดรถท าไม ” เขาตอบวา่ “มาคอยเพ่ือนอ ยู่ตรงนี้” สกัพกัหน่ึงเขาก็บอกใหเ้ธอลงจากรถ
พร้อมพดูวา่ “พ่ีให้เงินพนันึงเอามั๊ย ” ป๊ิกงงไปชัว่ครู่ แลว้สมองก็ คิดได้วา่ ผูช้ายคนน้ีคงกาํลงัขอซ้ือบริการทาง
เพศกบัเธออยู ่เธอจึงปฏิเสธไปวา่ “ถ้าเป็นเร่ืองอย่างงั้นหนูไม่เอาหรอก ” พร้อมขอร้องใหเ้ขาพากลบัไปส่งบา้น 
ผูก้ระทาํยนืยนัวา่จะใหเ้งินเธออีกคร้ังหน่ึง “พ่ีให้เงินพนันึง” เธอก็ยงัถามเขาอีกวา่ “พ่ีให้เงินหนูท าไม ” ชายหนุ่ม
ยนืน่ิงไปพกัหน่ึง แลว้เขาก็กระชากป๊ิกขึ้นรถมอเตอร์ไซคแ์ละขี่เขา้ไปในโรงแรมแห่งนั้น เม่ือไปถึงหนา้หอ้งเขา
ก็ตะคอกใหเ้ธอเขา้ไปในหอ้ง เธอเขา้ไปในหอ้งดว้ยความกลวัจึงวิง่ไปหลบในหอ้งนํ้ า ผูก้ระทาํพยายามพดู หวา่น
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ลอ้มให้ ป๊ิกออกมาจากหอ้งนํ้ า  พร้อมทั้งบอกวา่เด๋ียว เพือ่นจะมา ป๊ิกก็เช่ือเขาและ ยอมออกมาดว้ยความหวงัวา่
เพือ่นจะมาหาเธอจริง เม่ือออกมาถึงจึงรู้วา่ตนเองถูกหลอกเสียแลว้ เธอพบวา่ผูก้ระทาํไดถ้อดเส้ือผา้ของเขาออก 
เหลือเพยีงกางเกงในตวัเดียว และเธอก็เห็นขวดเบียร์ตั้งไวข้า้งเตียง ชายหนุ่มบอกให้ ป๊ิกมานัง่ที่เตียง ขณะที่เธอ
เดินมานัง่ เขาจบัตวัเธอถอดเส้ือผา้ออกและข่มขืน 1 คร้ัง หลงัจากนั้นเขาก็ไล่ใหเ้ธอไปอาบนํ้ าในหอ้งนํ้ า เธองง
กบัเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ดูมนัผา่นไปอยา่งรวดเร็วโดยที่เธอไม่ทนัไดต้ั้งตวั เม่ือออกมาจากหอ้งนํ้ าเธอขอร้องใหเ้ขา
ไปส่งบา้น เขาบอกใหม้านอนรอที่เตียงก่อน แลว้เธอก็ถูกข่มขืนอีกเป็นคร้ังที่ 2 หลงัจากนั้น เขาจึงพาเธอไปส่งที่
หอ้งเช่าของแฟนเก่าตามที่เธอขอร้อง เธอบอกวา่ตอนนั้นไม่รู้จะนึกถึงใคร แต่ไม่อยากกลบับา้นในสภาพเช่นนั้น  
เพราะเธอกลวัวา่ยายจะรู้  
 ผูก้ระทาํมาส่งป๊ิกที่ หอ้งเช่าของแฟนเก่า ขณะนั้น เขายงั เดินทางมา ไม่ถึง ที่นัน่มีเพือ่น ๆ ของเขาอยู่
ดว้ยกนั 4 คน เป็นชาย 3 คน และหญิง 1 คน ระหวา่งที่นัง่รอแฟนเก่ามา เธอเครียดมากจึงนัง่ร้องไห ้เพือ่นของ
แฟนเก่าคนหน่ึงจึงเดิน เขา้มาปลอบเธอพร้อมถามสาเหตุของการร้องไห ้แต่เธอไม่ไดบ้อก สกัพกัเม่ือแฟนเก่า
มาถึงเขา ก็ไปพดูคุยกบัเพือ่นที่เขา้มาปลอบเธอซกัพกัหน่ึง แลว้จึงเดินกลบัมาหาเธอพร้อมลากเธอเขา้ไปใน
หอ้งนอนของเขา เธอตกใจมาก ขณะนั้นเองเธอสามารถคาดการณ์ถึงส่ิงที่จะเกิดขึ้นกบัเธอ ได้แน่น อน แต่
เน่ืองจากเธอรู้สึกเหน่ือยอ่อนกบัเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นก่อนหนา้น้ี เธอจึงไม่เหลือเร่ียวแรงที่จะต่อสูก้บัเขาไดอี้ก เธอ
ถูกอดีตแฟนข่มขืนเธออีกคร้ัง หลงัจากนั้นเพือ่น ๆ ของอดีตแฟนไดเ้ดินเขา้มาในหอ้งแลว้ ไดเ้รียงคิวกนั ข่มขืน
เธอ ป๊ิกบอกวา่ขณะนั้นเธอคิดอะไรไม่ออก งงๆ เบลอไปหมด ไม่ทนัแมแ้ต่จะคิดวา่จะร้องใหค้นช่วย ทั้งเจบ็ทั้ง
แคน้ “มันร้องไม่ออกเลย” ในหวัสมองนึกแต่วา่ “ตัง้แต่เกิดมา ท าไมวนันีถึ้งได้โชคร้ายขนาดนี้” หลงัจากนั้นทุก
คนก็หายหนา้กนัไปหมด ทิ้งเธอใหอ้ยูต่ามลาํพงักบัเพือ่นคนหน่ึงที่เป็นหน่ึงในผูข้่มขืนเธอในห้ องเช่านั้น เธอ
ขอร้องใหเ้ขาพาเธอไปส่ง เขาก็ไม่ยอมไปส่งบา้น หลงัจากนั้นมีเพือ่นอีกกลุ่มหน่ึงผา่นมา เธอจึงขอร้องใหเ้พือ่น
อีกคนหน่ึงที่อยูก่ลุ่มที่มาทีหลงัไปส่งบา้น ขณะนั้นเธอมีหลายอารมณ์ความรู้สึกที่ประเดประดงัเขา้มา ทั้งเครียด 
อาย และแคน้วา่ “ท าไมคนท่ีรู้จัก คนท่ีเธอไว้ใจ ถึงได้ท ากับเธอแบบนี้” เม่ือกลบัมาถึงบา้นเธอเก็บตวัอยูใ่นหอ้ง
ไม่ไดพ้ดูจากบัใครทั้งยายและนา้ เธอปิดประตูหนา้ต่างหอ้งทั้งหมด ไดแ้ต่นอนร้องไหท้ั้งคืน จนในตอน เชา้ของ
วนัรุ่งขึ้น เม่ือนา้เขา้มาในหอ้งเธอจึงพบกองเลือดนองอยูบ่นที่นอนของเธอ นา้เห็นผดิสังเกตจึงถามถึงเร่ืองราวที่
เกิดขึ้น แต่เธอก็บ่ายเบี่ยง ไม่ไดต้อบวา่เกิดอะไรขึ้นบา้ง  

ตอนสายของวนันั้นเธอไดรั้บโทรศพัท์ จากวยัรุ่นชายคนหน่ึงในกลุ่มเพือ่นที่ข่มขืนเธอเป็นคนโทรมา
ชวนใหอ้อกไปพบ  “มีอะไรจะให้ด ูออกมาเลยนะ ” เธอไดแ้ต่สงสยัวา่เขาจะใหดู้อะไร ภายหลงัเธอ จึงรู้วา่เขา
หลอกเธอวา่ “ถ่ายคลิปวิดีโอเอาไว้ ถ้าไม่ออกมาจะบอกพ่อแม่ เพ่ือนให้รู้กันไปหมด ” เธอตกใจมาก กงัวลและ
กลวัวา่ครอบครัวเธอจะรู้ แต่ในขณะเดียวกนัเธอก็เร่ิมรู้ชะตากรรมของตนเองวา่ ถา้ออกไปพบคนที่ข่มขืนเธอ 
เธอก็จะตอ้ง ถูกข่มขืนอีก ขณะนั้นสมองต้ือตนัไปหมด คิ ดอะไรไม่ออก ทาํอะไรไม่ถูก เธอเดินออกไปพลาง
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ร้องไหไ้ปตลอดทาง แลว้ก็เป็นจริงดงัเธอคาด เธอ ถูกอดีตแฟนและเพือ่นกลุ่มเดิมข่มขืนเธอซํ้ าอีก หลงัจากนั้น
อดีตแฟนใหเ้พือ่นคนหน่ึงพาเธอไปส่งอีกที่หน่ึง ซ่ึงในที่แห่งใหม่น้ีมีกลุ่มวยัรุ่นกลุ่มใหญ่ประมาณเกือบ 20 คน
อยูบ่ริเวณนั้น เธอรู้สึกกลวัมาก ออ้นวอนใหค้นที่พาเธอมาช่วยพาเธอกลบับา้น แต่เขาก็ปล่อยใหเ้ธอลงจากรถ 
แลว้ก็มีผูช้ายคนหน่ึงเดินเขา้มาหาเธอ พร้อมทั้งพดูวา่ “อยากโดนคนเดียว หรืออยากโดนทั้งกลุ่ม ” ป๊ิกกลวัมาก 
กลวัวา่จะถูกข่มขืนอีกโดยผูช้ายทั้งกลุ่มตามคาํขู่ของวยัรุ่นชายคนนั้ น เธอจึงยอมเดินตาม เขาเขา้ไปในหอ้ง แลว้
เธอก็ถูกข่มขืนอีก หลงัจากนั้นเขาก็พาเธอกลบัมาส่งบา้น 

การแจ้งเหตุ เม่ือกลบัมาถึงบา้น เธอเก็บตวัเงียบในหอ้งทั้งวนัทั้งคืนไม่พดูจากบัใคร นา้สาวสงัเกตเห็น
ความผดิปกติที่เธอออกไปจากบา้นแลว้กลบัมาเก็บตวัเงียบ 2 วนัจึงเขา้มาคุ ยกบัเธอ เธอจึงเล่าราวที่เกิดขึ้นใหน้า้
ฟัง เธอบอกวา่ที่เธอตดัสินใจบอกนา้เพราะ “มันทนไม่ไหวแล้ว มันเจบ็และโดนขู่ว่าไม่ให้บอกใครด้วย ” 
หลงัจากที่นา้สาวรู้เร่ืองราวที่เกิดขึ้น จึงไดโ้ทรศพัทไ์ปบอกแม่ของป๊ิก ซ่ึงแม่เล่าใหฟั้งภายหลงัวา่ 
 

น้าสาวเค้าโทรมาบอกว่าเค้าโดนกระท า… โดนหลอกไปข่มขืนจากคนท่ีมีอายมุากกว่า (น้าของเพ่ือนเค้า) แล้วพาไปส่ง
ให้เพ่ือนวัยรุ่นเค้า (ป๊ิก) ข่มขืนอีก โดน 2-3 คนน่ะ… เค้าไม่ค่อยเล่าให้เราฟัง เค้ากลัวจะถูกว่า  (แม่ของป๊ิก , 31 มกราคม 
2553) 

 

หลงัจากนั้นแม่และนา้จึงพาป๊ิกไปตรวจที่คลีนิกที่จงัหวดัหน่ึงที่อยูใ่กลเ้คียงกนั เพราะไม่อยากให้ คนอ่ืน
รับรู้เร่ืองน้ีและคลีนิกใกลบ้า้นก็รู้จกัครอบครัวของเธอ ดี แม่ของป๊ิกเล่าวา่ “เราไม่อยากให้คนรู้เยอะ  แล้วกรู้็จัก
กับหมอ เพราะไปหาเค้า (หมอ) บ่อย ๆ” แต่ที่คลีนิกไม่รับตรวจ กรณีแบบน้ี เพราะหมอเกรงวา่จะไดรั้บความ
ยุง่ยากในการดาํเนินการขั้นต่อไป “หมอเค้าบอกว่า ไม่รับตรวจกรณีนี ้เค้าบอกตรงๆ ว่าเค้าไม่อยากขึน้ศาล ”  
แม่ของป๊ิกก็เขา้ใจส่ิงที่หมอพดู แต่เหตุผลหลกัที่เธอพาป๊ิกไปหาหมอเพราะตอ้งการป้องกนัทั้งการไดรั้บเช้ือโรค
จากการมีเพศสมัพนัธ ์และการตั้งครรภ ์
 

กก็ลัวเค้าจะติดโรค เราไม่เคยรู้จักเขา (ผู้กระท า ) แต่ว่ามนัเป็นหมู่บ้านใกล้ๆกัน เค้าขึน้ช่ือว่าวัยรุ่นหมู่บ้านนีไ้ม่ค่อยดี 
ติดยาบ้าง ไม่เรียนหนังสือ…เรากเ็ลยกลัว แล้วกก็ลัวเค้าจะท้องด้วย (แม่ของป๊ิก, 31 มกราคม 2553) 

 

เม่ือคลีนิกแห่งแรกปฏิเสธ แม่และนา้จึงพาป๊ิกไปหาหมอที่โรงพยาบาลประจาํจงัหวดั แต่ที่โรงพยาบาล
ก็ปฏิเสธอีกคร้ัง โดยอา้งวา่ผูเ้สียหายจะตอ้งไปแจง้ความกบัตาํรวจก่อน หลงัจากแจง้ความกบัตาํรวจในทอ้งที่เกิด
เหตุแลว้ ตาํรวจกลบัเสนอใหมี้การไกล่เกล่ียกบัผูก้ระทาํ แต่แม่และนา้ของป๊ิกก็ตดัสินใจ แจง้ความเพือ่ดาํเนินคดี
กบัผูก้ระทาํ  เพราะไม่ ตอ้งการให้ กลุ่มผูก้ระทาํเหล่าน้ีไป ก่อเหตุกบัคนอ่ืนอีก “วยัรุ่นกลุ่มนีไ้ม่ดี เค้าจะได้ไม่
ข่มขืนใครอีก… ถ้าไกล่เกล่ียแล้ว เด๋ียวเค้า (ผู้กระท า) กท็ าอีก เพราะเค้าไม่ได้รับโทษอะไรเลย”  
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หลงัจากแจง้ความแลว้  แม่และนา้พาป๊ิกไปรับการ ตรวจที่โรงพยาบาล ที่บา้นเกิดของป๊ิ กเม่ือมีใบแจง้
ความจากตาํรวจแลว้ทางโรงพยาบาล ไดต้รวจและเก็บหลกัฐานใหเ้ป็น อยา่งดี “เค้ากต็รวจให้เลย ” หลงัจากนั้น
เธอก็เขา้กระบวนการไดรั้บการช่วยเหลือโดยถูกส่งมาที่ศูนยพ์ึ่งไดข้องโรงพยาบาล “เจ้าหน้าท่ีของโรงพยาบาล 
(นักสังคมสงเคราะห์ ) มาคุยกับป๊ิกว่าเป็นยงัไง อยู่ ได้ไม๊” จากการประเมินสถานการณ์แลว้ แม่ของป๊ิกเห็นวา่  
ป๊ิกอยูใ่นสถานการณ์ที่น่าเป็นห่วงหลายๆ อยา่ง ทั้งสภาพจิตใจของลูก และ เกรงวา่ ลูกจะไดรั้บอนัตรายจากกลุ่ม
ผูก้ระทาํที่อยูใ่นหมู่บา้นใกลก้นั แม่จึงมาขอรับความช่วยเหลือจากบา้นพกัฉุกเฉิน ซ่ึงอยูใ่นกรุงเทพมหานคร 
 

ดูท่าทางเค้า (ป๊ิก) กไ็ม่ค่อยจะดี เรากไ็ม่ได้อยู่กับเค้า  … แล้วเค้า (ผู้กระท า ) กรู้็แล้วว่าเราแจ้งความ กเ็ป็นห่วงความ
ปลอดภัย กลัวว่าจะพวกนั้น (ผู้กระท า) จะกลับมาท าอะไรเค้าอีก ... คิดว่าให้ไปอยู่ไกลๆซักพัก...กเ็ลยยอมให้เค้ามาอยู่
ท่ีบ้านพักฉุกเฉิน (แม่ของป๊ิก, 31 มกราคม 2553) 

 

ป๊ิกถูกส่งต่อมาที่บา้นพกัฉุกเฉินที่ดอนเมืองในที่สุด แต่หลงัจากมาอยูไ่ดเ้พยีง 1 วนั ป๊ิกมีอาการซึมเศร้า
เธอก็ถูกส่งต่อไปรับการรักษาตวัที่โรงพยาบาลดา้นจิตเวช ซ่ึงแม่ก็ยอมรับวา่เธอไม่ไดค้ิดวา่ลูกจะมีอาการเครียด
มากถึงขนาดนั้น “กไ็ม่ได้คิดว่าเค้าจะเป็นมากขนาดนั้น กเ็ห็นเค้าเงียบ ๆ เฉยๆ” 

ผลกระทบ จากการกระท าความรุนแรง  จากการถูกล่วงละเมิดทางเพศ นอกจากป๊ิกไดรั้บผลกระทบ
ทางดา้นร่างกายจากการกระทาํของกลุ่มวยัรุ่นแลว้ ปีกยงัไดรั้บความกระทบกระเทือนทางจิตใจอยา่งรุนแรง 
ครอบครัวของเธอก็ไดรั้บผลกระทบเช่นกนั รวมถึงผลกระทบทางดา้นสงัคม 

ผลกระทบต่อตนเอง  
อาการทางดา้นจิตใจ หลงัจากเกิดเหตุการณ์ถูกข่มขืนและรุมโทรมใหม่ๆ ป๊ิกรู้สึกเครียดมาก  ไม่อยากอยู่

ใกลใ้คร กลวัคนโดยเฉพาะผูช้าย ควบคุมตวัเองไม่ได ้อาละวาด โวยวาย รวมทั้งเห็นภาพหลอน มีอาการซึมเศร้า 
พยายาม ทาํร้ายร่างกายตน เอง เธอจึง ถูกส่งไปอยูท่ี่บา้นพกัฉุกเฉินที่ดอนเมืองสลบักบั เขา้รับการรักษาที่
โรงพยาบาลศรีธญัญา  ป๊ิกเล่าวา่ เธอไดรั้บการบาํบดัจาก โรงพยาบาลศรีธญัญานานถึง 6 เดือน ขณะที่ ไดรั้บการ
รักษาเยยีวยา ทางโรงพยาบาลไดต้ิดแถบสีแดงติดที่เส้ือผา้ เพือ่เป็นการบอกผูท้ี่ตอ้งเขา้มา เก่ียวขอ้งวา่ เธออยูใ่น
สภาพที่อนัตราย หา้มมิใหใ้ครอยูใ่กล ้หรือหากอยูใ่กลต้อ้งระมดัระวงั  

ถูกวพิากษว์จิารณ์/เจตคติเชิงลบ เม่ือเหตุการณ์ผา่นไปแลว้ระยะหน่ึง เร่ืองราวของเธอเป็นที่รับรู้ของคน
ในชุมชน ทาํให้ เธอไดรั้บผลกระทบจาก คาํวพิากษว์จิารณ์  บางคนกล่าวหาวา่เธอทาํ ตวัไม่เหมาะสม จนเป็น
สาเหตุใหถู้กกระทาํ รวมทั้งมองวา่เธอเป็นคนไม่ดีทั้งๆ ที่เธอเป็นผูถู้กกระทาํ  ทาํให้แม่อนุญาตให้ ป๊ิกยา้ยออกมา
จากชุมชนนั้น “เราไปล่อเค้า เค้าถึงมาเอา ถ้าเราไม่ไปล่อเค้ากค็งไม่เกิดเร่ืองแบบนี้ ” ทาํใหรู้้สึกอายและเครียด  
บางคนคิดวา่เธอสร้างเร่ืองขึ้นมาเพือ่ตอ้งการไดเ้งินจากผูก้ระทาํ “เค้าคิดว่าเราท าเพราะเราอยากได้เงิน ” ขณะน้ี
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เธอมาอยูค่นเดียวที่บา้นเช่าในกรุงเทพมหานคร จึงทาํใหรู้้สึกดีขึ้นและเป็นอิสระมากขึ้น และเธอก็ผา่นวกิฤติมา
ไดร้ะดบัหน่ึง“ตอนนีห้นูออกมาอยู่อีกท่ีนึง ไม่อยู่ตรงนั้น ท าให้เรารู้สึกดีขึน้ แฮบป้ีขึน้”  

ผลกระทบต่อครอบครัว  ครอบครัวของเธอที่มีแม่ ตา ยาย นา้ และญาติพีน่อ้งคนอ่ืนๆ ตอ้งอบัอาย แม้
เธอจะมิไดเ้ป็นสาเหตุของการกระทาํความรุนแรงก็ตาม ในฐานะผูเ้สียหายเธอควรไดรั้บการเห็นใจ ไดรั้บการ
ช่วยเหลือเยยีวยา แต่บางคร้ังเธอก็รู้สึกวา่คนในครอบครัวไม่เขา้ใจสถานการณ์ที่เกิดขึ้นกบัเธอ หลงัจากเกิดเร่ือง
ช่วงแรกๆ ยายและตามกัจะพดูซํ้ าเติมวา่เป็นความผดิของเธอ ทาํใหเ้ธอเครียดมากถึงขั้นกินยาฆ่าตวัตาย ซ่ึงต่อมา
คนในครอบครัวก็เขา้ใจเธอมากขึ้น 
 

กไ็ม่อยากอยู่แล้ว กเ็ลยกินยาท่ีได้จากโรงพยาบาล (ศรีธัญญา) กินเป็นก าเลย… พอไปอยู่ท่ีโรงพยาบาลยายกร้็องไห้ น้า
กร้็องไห้ แล้วเค้ากไ็ม่พูดซ ้าเติมอีก (ป๊ิก, 16 มกราคม 2553) 

 

ป๊ิกเล่าวา่ หลงัเกิดเร่ืองน้ีต่อ คนในครอบครัวของเธอ คือ  แม่ นา้ และยายอยูใ่นภาวะเครียด  โดยเฉพาะ
ในช่วงที่เห็นป๊ิกเครียด อาละวาด และเห็นวา่ป๊ิกจะไม่ปลอดภยัที่จะอยูใ่นชุมชน แม่จึงพาส่งไปที่บา้นพกัฉุกเฉิน
เป็นคร้ังคราว “กเ็ข้าออกบ้านพกัฉุกเฉิน พอเราเครียดแม่กพ็าไปส่งท่ีบ้านพกัฉุกเฉิน พอไปอยู่ได้แป๊บนึงกอ็อก
มาอยู่บ้าน” นอกจากนั้นเม่ือคนในครอบครัวตอ้งออกไปพบปะผูค้น ก็จะไดย้นิไดฟั้งคาํวพิากษว์จิารณ์เก่ียวกบั
เร่ืองที่เกิดขึ้นในเชิงลบวา่ป๊ิกเป็นคนผดิที่ประพฤติตวัไม่เหมาะสม  

ผลกระทบ ด้านสังคม  ป๊ิกรู้สึกถึงความไม่เป็นธรรมในสงัคม เสียงสะทอ้นที่มากระทบความรู้สึกทาํ
ใหป๊ิ้กรู้สึกนอ้ยใจ เสียใจที่ถูกชาวบา้นวพิากษว์จิารณ์ในแง่ลบ วา่เธอแต่งตวัและ มีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม จน
เป็นเหตุใหถู้กข่มขืน ซ่ึงเธอคิดวา่ไม่ใช่ความผดิของเธอแต่เป็นความผดิของ ผูก้ระทาํ กลุ่มนั้น “เราไม่ได้ท าผิด
อะไร แต่เค้าต่างหากท่ีกระท าเรานะ ท าไมคนอ่ืนถึงได้คิดว่าเราไปล่อเค้า ” นอกจากนั้นเธอ ก็คิดวา่ตาํรวจไม่ให้
ความเป็นธรรม ไม่เขา้ใจเหตุการณ์ที่เกิดกบัเธอ เม่ือเธอไปแจง้ความดาํเนิ นคดี กลบัถูกตาํรวจบอกใหไ้กล่เกล่ีย
กบัผูท้ี่ข่มขืน ป๊ิกเล่าวา่เธอถูก ตาํรวจตั้งคาํถามวา่ เพราะเหตุใดเธอจึงไม่พยายามขดัขืนหรือหลบหนีเอาตวัรอด  
“ท าไมถึงไม่ว่ิงหนี ตอนถกูข่มขืน ” เธอเล่าวา่ที่เธอไม่กลา้วิง่หนี เพราะ คิดวา่ไม่รู้จะหนีไปทางใด เม่ือมองไป
รอบๆ บริเวณนั้นเห็นแต่ป่าชายเลน หากหนีไม่ไดก้็คงถูกฆ่าตายตาย 

จากการที่ เธอและครอบครัวมีความกลา้หาญในการดาํเนินคดีต่อผูก้ระทาํผดิ เธอได้ไปแจง้ความ เพือ่
ไม่ใหผู้ก้ระทาํผดิไปทาํความรุนแรง คุกคามทางเพศคนอ่ืนอีก และเ ธอคิดวา่ใครทาํผดิก็ตอ้งถูกลงโทษ  “ตอน
แรกหนูกไ็ม่ได้กะจะแจ้งความ แต่ (ตอนท่ีเธอป่วยอยู่โรงพยาบาล ) แม่บอกว่ามันไปท าคนอ่ืนอีก ท าให้ฮึดสู้
ขึน้มา” ซ่ึงคดีน้ีเป็นตวัอยา่งของการ ที่ผูถู้กกระทาํต่อสู ้เป็นการปรับเปล่ียน เจตคติของผูถู้กกระทาํที่ส่วนใหญ่
มกัจะไม่แจง้ความดาํเนินคดีเพราะความอบัอาย 
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การได้รับความช่วยเหลือ ป๊ิกเป็นอีกคนหน่ึงที่ไดรั้บความช่วยเหลือจากมูลนิธิเพือ่นหญิง เธอ เล่าวา่รู้จกั
มูลนิธิ น้ีเพราะนา้สาวคนหน่ึงเคยถูกข่มขืนเช่น เดียว เธอ และไดเ้ขา้มารับความช่วยเหลือจากมูลนิธิฯ นา้จึง
แนะนาํใหเ้ธอมาที่น่ี หลงัจากที่เธอเขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่มสนบัสนุน (Group support) ป๊ิกก็รู้สึกดีขึ้น สบา ยใจมาก
ขึ้น ส่วนหน่ึงเพราะไดรั้บการอาํนวยความสะดวก ไดก้าํลงัใจ และมีโอกาสรับฟังเร่ืองราวของคนอ่ืนๆ ที่ถูก
กระทาํความรุนแรง ซ่ึงบางคนอาจจะหนกักวา่เธอ แต่ก็ยงัผา่นพน้เหตุการณ์ร้ายๆ ไปได ้ 
 

คนอ่ืนเค้าโดนเหมือนกัน แล้วเค้ากมี็ลูกติดมา เค้ากย็งัยิม้ ยงัหัวเราะได้ เค้ ายงัท าใจได้ แล้วท าไมเราจะยิม้ หัวเราะ
ไม่ได้… หนูคิดว่าเร่ืองของคนอ่ืนใหญ่กว่าตลอด ท าให้เราผ่านไปได้ ... อย่างน้องคนนึงเป็นผู้หญิงคนเดียวโดนต้ัง 14 
คน น้องเค้าไม่เครียด ยงัยิม้หัวเราะร่าเริง ได้ เค้าไม่เป็นอะไร แล้วเราโดนแค่ 4-5 คน จะเป็นอะไร  (ป๊ิก, 16 มกราคม 
2553) 

 

นอกจากนั้นทางมูลนิธิเพือ่นหญิงไดส่้งทนายความอาสาสมคัรและเจา้หนา้ที่มาช่วยใหค้าํแนะนาํในการ
เตรียมการต่อสูค้ดี โดยมีการซกัซอ้มการตอบคาํถาม เตรียมคดีก่อนไปขึ้นศาล “กมี็การซักซ้อมก่อนขึน้ศาล แต่
ตอนนั้นเครียด ต้องไปอยู่ศรีธัญญา แล้วกมี็การซักซ้อมท่ีบ้านพั กฉุกเฉิน 2 วนั เพราะเป็นการขึน้ศาลคร้ังแรก ” 
เธอกล่าววา่ทุกคนที่มูลนิธิใหก้ารช่วยเหลือเธอเป็นอยา่งดี ทาํใหเ้ธอรู้สึกดี อบอุ่น เหมือนอยู่ ที่บา้น “ท่ีน่ีเป็น
เหมือนบ้าน ดีเหมือนเค้าเป็นครอบครัวเรา ให้ทุกอย่าง พาไปนู่นไปน่ี ” นอกจากน้ี แม่ของป๊ิก ใหข้อ้มูลที่
สอดคลอ้งกนัวา่ ทางมูลนิธิก็ไดมี้การจดัหาทนายความช่วยในการดาํเนินคดีให ้“มีทนายมาด้วย มาขึน้ศาล” 

ผลการด าเนินคดีผู้กระท า ผูก้ระทาํถูกดาํเนินคดี และฟ้องศาล โดยแบ่งเป็น 2 คดี คือ กรณีของ ผูก้ระทาํ
ที่เป็นนา้ชายของเพือ่น ถูกดาํเนินคดีพรากผูเ้ยาว ์ซ่ึงขึ้นศาลเม่ือเดือนกุมภา พนัธ ์ปี 2552 ส่วนกลุ่มวยัรุ่นชาย ที่ 
รุมโทรมถูกศาลชั้นตน้และศาลอุทธรณ์ตดัสินใหจ้าํคุกและจ่ายค่าเสียหาย แก่ผูถู้กกระทาํ  “เค้า (ผู้กระท า ) โดน
จ าคุก 4 ปี ปรับ 100,000 บาท” แต่ผูก้ระทาํไดย้ืน่ฏีกาและรอการตดัสินของศาลฎีกา 

ความคดิเห็นอื่นๆ ป๊ิกได้เธอฝาก ขอ้คิดเห็นสาํหรั บผูห้ญิงวา่ควรตอ้งระมดัระวงัตนเองเสมอ อยา่ไวใ้จ
คนอ่ืน แมแ้ต่คนที่เราคิดวา่เป็นคนดี คนที่เรารัก  คนที่รู้จกั เพือ่นหรือคนในชุมชนเดียวกนั เพราะเม่ือเกิดความ
เสียหายขึ้นแลว้จะนาํความเสียใจมาใหต้นเองและ ครอบครัว  “กเ็ตือนเพ่ือนว่าอย่าไปไว้ใจคนอ่ืน อย่าเช่ือใจคน
อ่ืนมาก เห็นว่าเขาเป็นคนดี กต้็องป้องกันตวัเอง ระวงัตวัเอง  อย่าไปไหนกับคนแปลกหน้า ” (ป๊ิก, 16 มกราคม 
2553) 

ในมุมมองของครอบครัว  แม่ของป๊ิกได้ ให้ความเห็นวา่ ผูใ้หญ่ในครอบครัว ก็ตอ้ง คอย ระมดัระวงั  
ช่วยกนัดูแลการคบเพือ่นของลูก มีการพดูคุยกบัลูก นอกจากน้ีพอ่แม่ควรมีการส่ือสารที่ดีกบัลูก  เพือ่ใหลู้กเขา้ใจ
ในส่ิงที่พอ่แม่เป็นห่วง แม่พดูถึงป๊ิกอีกคร้ังวา่ 
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เค้าถูกเลีย้งมาแบบไม่ค่อยได้คบเพ่ือนคนอ่ืน ไปไหนกไ็ปกับคนท่ีบ้านพ่ีป้าน้าอา ไม่เคยเจอคนอ่ืน พอมาเจอคนนีก้เ็ลย
ไปเลย … พูดเตือนเค้าแล้วกไ็ม่ฟัง จากท่ีว่าง่ายกย็ากไปเลย… เราเดาใจเค้ายาก เค้าไม่พูดอะไร ไม่รู้ว่าเค้าคิดยงัไง ไม่รู้
จะพูดอย่างไรให้เค้าเช่ือดี … เดก็บางคนเค้ากฟั็งนะแต่เค้าไม่เช่ือเรา พอเราพูดจบเค้ากอ็อกไปอีกแล้ว  (แม่ของ ป๊ิก, 31 
มกราคม 2553) 

 
กรณศึีกษาที่ 8 ก้อย สมัภาษณ์วนัที่ 16 มกราคม 2553 

ข้อมูลส่วนตัว  กอ้ยเป็นผูห้ญิง อาย ุ 46 ปี รูปร่างสูง สมส่วน ผวิขาว ไวผ้มยาว แต่งตวัเรียบร้อย พดูจา
สุภาพ จบการศึกษาระดบัปริญญาโท เป็นพนกังาน รัฐวสิาหกิจ  มีที่ทาํงานอยูใ่นกรุงเทพมห านคร  ตาํแหน่ง
นกัวชิาการ มีรายได ้30,000 บาท ต่อเดือน แต่งงานแลว้ อาศยัอยูก่บัสามี และมีบุตร 2 คน เป็นชา ย 1 คน และ
หญิง 1 คน 

ประวัติผู้กระท า ผูก้ระทาํเป็นชาย ปัจจุบนั อาย ุ60 ปี เกษียณอายรุาชการแลว้ ขณะเกิดเหตุ อาย ุ 58 ปี จบ
การศึกษาระดบัปริญญาโท เป็นพนกังานรัฐวสิาหกิจ ตาํแหน่งงานขณะที่เกิดเหตุเป็น รองผูอ้าํนวยการ มีรายได ้
120,000-150,000 บาท ต่อเดือน แต่งงานแลว้ มีบุตรสาว 1 คน ภรรยาทาํงานอยูใ่นที่ทาํงานเดียวกนั ปกติผูก้ระทาํ
สนิทสนมกบัลูกนอ้งทุกคน ภาพลกัษณ์ภายนอกดูน่าเช่ือถือ ไม่ถือตวั มีการแสดงออกอยา่งเป็นกนัเอง บางคร้ัง
ระหวา่งการพดูคุยมีการโอบไหล่ผูท้ี่คุยดว้ย แต่กบักอ้ยเจา้นายผูน้ี้ไม่เคยมีพฤติกรรมดงักล่าวมาก่อน 

ความสัมพันธ์ของผู้กระท าและผู้ถูกกระท า ผูก้ระทาํเป็นผูบ้งัคบับญัชาของ กอ้ย กอ้ยเล่าถึงความคุน้เคย
ของผูก้ระทาํวา่เขาเคยใหค้วามช่วยเหลือเธอ เม่ือคร้ังที่กอ้ยเคยมีปัญหาเร่ืองงานเม่ือ ปี 2547 เน่ืองจากหน่วยงาน
จะไม่ต่อสญัญาจา้ง เธอจึงทาํเร่ืองร้องเรียนไปที่ประธานบอร์ด โดยประธานบอร์ดก็บอกให้ รองผูอ้าํนวยการ  ซ่ึง
เป็นผูก้ระทาํรับกอ้ยกลบัเขา้มาทาํงานใหม่ ดงันั้น เม่ือเร่ิมตน้งานใหม่เธอจึงเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของ เขา ทาํให้
เธอรู้สึกวา่เขามีบุญคุณ ตั้งแต่นั้นจึงมีความใกลชิ้ดสนิทสนมแต่ในฐานะที่เป็นเจา้นายกบั ลูกนอ้ง  “เรากส็ านึกใน
พระคุณของเค้า นับถือเค้าเหมือนพ่อ เรียกลงุ เรียกอะไรอย่างเนีย้ เค้าเคยช่วยเราเม่ือเรามีปัญหาเร่ืองงาน ” (ก้อย, 
16 มกราคม 2553) 

ลักษณะและรูปแบบของปัญหา 
 สถานการณ์ปัญหา วนัเกิดเหตุผูก้ระทาํไป อบรม ขา้งนอกแต่ใหเ้ลขา นุการ หนา้หอ้งโทรศพัทม์าที่
โตะ๊ทาํงานและขอเบอร์ โทรศพัทข์องกอ้ย เขาโทรมาถามเพือ่ยนืยนัวา่ตอนเยน็จะไปกินขา้วดว้ยไดใ้ช่ไหม กอ้ยเล่าวา่
ก่อนหนา้นั้นผูก้ระทาํไดช้วนเธอไวล่้วงหนา้แลว้ โดยอา้งวา่เขากาํลงัเครียด ตอ้งการเพือ่นคุย เธอกค็ิดวา่ “เจา้นาย” คงมี
เร่ืองสาํคญัและไวว้างใจเธอจึงอยากให้เธอเป็นคนรับฟังปัญหาของเขา กอ้ยจึงบอกใหส้ามีช่วยไปรับลูกกลบับา้นแทน
เธอ กอ้ยไม่คิดวา่จะมีอะไรมากกวา่นั้นเพราะก่อนหนา้นั้น “เจา้นาย” ก็เคยชวนเธอไปกินขา้วบา้ง ตามโอกาสของที่
ทาํงาน ซ่ึงเธอไม่เคยไป แต่มีเพือ่นคนอ่ืนชวนไปเธอก็ไปบา้งบางคร้ัง เพราะคิดวา่การไปกินขา้วกนัเป็นเร่ืองปกติ 
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โดยเฉพาะเม่ืออีกฝ่ายบอกวา่มีปัญหา กอ้ยจึงคิดวา่คงจะเหมือนกบัตวัเองที่เวลามีปัญหาเธอก็อยากคุยกบัเพือ่น ในตอน
เยน็วนันั้นกอ้ยจึงรับหนา้ที่เป็นฝ่ายไปรับผูก้ระทาํถึงสถานที่ที่เขาอบรมอยู่ เพราะผูก้ระทาํไม่ไดใ้ชร้ถประจาํตาํแหน่ง 
และจอดรถส่วนตวัไวท้ี่ทาํงาน 
 กอ้ยกบัรองผูอ้าํนวยการจึงไปกินขา้วเยน็กนัตามลาํพงัเพยีง 2 คน กอ้ยเล่าวา่เธอถามเขาวา่จะชวนเพือ่นรุ่นพี่
หรือรุ่นนอ้งคนใดคนหน่ึงไปดว้ยไหม แต่ผูก้ระทาํบอกวา่ไม่ใหเ้ธอชวนใครไป เธอจึงคิดวา่เร่ืองที่ “เจา้นาย” จะคุย
ดว้ยคงเป็นความลบัที่ไม่อยากใหใ้ครรับรู้ ในวนัที่นดัหมายกอ้ยเร่ิมรู้สึกวา่อาจมีอะไรที่ผดิปกติ  เธอจึงนดัแนะให้
เพือ่นรุ่นพีท่าํทีวา่ไปกินขา้วที่ร้านเดียวกนัพอดีใหดู้เป็นการบงัเอิญเจอกนั ในตอนแรกเธอคิดวา่เป็นร้านใกลท้ี่
ทาํงาน แต่เม่ือถึงเวลาเจา้นายกลบับอกวา่จะไม่กินที่ร้านน้ีเพราะอยูใ่กลท้ี่ทาํงานเด๋ียวมีคนรู้จกัมาเจอ เขาจึงบอกให้
กอ้ยขบัรถไปอีกร้านหน่ึงซ่ึงอยูไ่กลออกไปมาก แผนของกอ้ยที่นดัแนะกบัเพือ่นรุ่นพีไ่วจึ้งไม่เป็นไปตามคาด 

ที่ร้านอาหาร ขณะรับประทานอาหาร “เจา้นาย” ของกอ้ยเล่าเก่ียวกบัปัญหาเร่ืองเพศของตนเองใหเ้ธอฟัง 
เธอก็ไดแ้ต่นัง่ฟัง ซ่ึงนอกจากเขาจะเล่าถึงปัญหาเร่ืองเพศของเขาแลว้ เขายงัอา้งถึงเพือ่นร่วมงานบางคนที่เธอรู้จกัวา่เคย
มาดูแลเขาตอนเมาๆ เวลาที่ไปประชุมดว้ยกนัที่ต่างจงัหวดั และบางคนก็เคยมีเพศสมัพนัธก์บัเขาดว้ย เขาบอกวา่เคย
สงสยัวา่ลูกของเพือ่นของกอ้ยคนหน่ึงอาจจะเป็นลูกเขาก็ได ้ในระหวา่งที่นัง่รับประทานอาหารดว้ยกนันั้น “เจา้นาย” ก็
สัง่เบียร์มาด่ืมดว้ย  
  หลงัอาหาร เวลาประมาณ 20.30 น. กอ้ยขบัรถยนตข์องเธอเองไปส่ง “เจา้นาย” ที่ทาํงาน เพราะเขามาเธอก็เป็นฝ่าย
ขบัรถไปรับเขาและเขาก็จอดรถไวท้ี่นัน่ ระหวา่งทางเขาชวนกอ้ยพดูถึงเร่ืองโนน้เร่ืองน้ีไปเร่ือยๆ รวมถึงกลบัมาคุยปัญหา
เร่ืองเพศของเขา เขาพดูวกไปวนมาหลายเร่ือง จนกอ้ยถามเขาอีกคร้ังวา่จะใหก้อ้ยไปส่งเขาที่ใด ถา้ไปที่ทาํงานเขาจะขบั
รถยนตก์ลบับา้นเองไดห้รือไม่ เพราะกอ้ยเห็นเขาด่ืมเบียร์ไปมาก เขาบอกกอ้ยวา่ไม่เป็นไรเด๋ียวไปถึงที่ทาํงานเขาจะให้
หวัหนา้ยามขบัรถใหก้็ได ้จู่ๆ เขาก็พดูวา่ไม่เช่นนั้นเขาก็นัง่แทก็ซ่ีไปก็ได ้ในช่วงหน่ึงของการพดูคุย “เจา้นาย” ก็เอามือมา
ลูบแขนเธอที่กาํลงัจบัพวงมาลยัรถอยู ่แลว้พดูถึงปัญหาเร่ืองเพศของเขาอีก และขอใหเ้ธอช่วยเขา มาถึงตอนน้ีกอ้ยบอก
วา่เธอรู้ทนัทเีลยวา่เขาตอ้งการใหเ้ธอช่วยสาํเร็จความใคร่ให ้กอ้ยตกใจมาก แต่เธอกต็อบปฏิเสธเขาไป  
 
 ตอนได้ยิน ขนหัวลุกตั้งเลย แต่กบ็อกเขาไปว่าช่วยไม่ได้หรอก คือ อยากให้เขาล้มเลิกความคิด แต่เน่ืองจากยงัมีภารกิจต้องไปส่ง

เขากเ็ลยถามว่าจะให้ไปส่งท่ีไหน ซ่ึงเขากย็งัไม่บอกเราว่าจะให้ไปส่งท่ีไหน เช่น ท่ีท างาน (ก้อย, 16 มกราคม 2553) 
 

 กอ้ยเล่าวา่หลงัจากไดย้นิส่ิงที่เจา้นายของเธอพดูออกมา ทาํใหเ้ธออยากรีบไปส่งเขาใหเ้สร็จ กอ้ยถามวา่ตกลงจะ
ใหเ้ธอไปส่งที่ไหน หรือวา่จะใหไ้ปส่งที่บา้นก็ได ้จะไดผ้า่นเสน้ทางนั้น แต่เจา้นายของเธอกลบับอกวา่เขาไม่ไดเ้อากุญแจ
บา้นมาและภรรยากบัลูกก็อยูท่ี่หา้งสรรพสินคา้ กอ้ยก็ยงับอกเขาวา่จะไปส่งเขาที่นัน่ก็ไดแ้ต่เขาก็ปฏิเสธอีก ระหวา่งทาง
เธอก็ถามเขาตลอดวา่จะใหไ้ปส่งที่ไหน เช่น ที่ทาํงาน ที่บา้น ที่หา้ง โดยเธอยงัคงขบัรถต่อไปตามการบอกเสน้ทางของเขา
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เพราะเธอเองก็ไม่คุน้เสน้ทางนั้น เธอมารู้ตวัอีกทีเม่ือเล้ียวรถเขา้ไปในโรงแรมม่านรูดแลว้ กอ้ยรู้สึกตกใจและเสียใจวา่
ทาํไมเจา้นายทาํกบัเธอแบบน้ี 
 
 เขาบอกว่าน่ีสุขุมวิท เราจะได้รู้ทางเพราะเส้นนีจ้ะตรงไปท่ีท างานได้ เขาบอกให้เลีย้วเข้าไปในซอยสุขุมวิท 76 ประมาณ 800 เมตร 

สักพักกบ็อกให้เลีย้วขวา มนัเป็นก าแพง เรากเ็ห็นแล้วว่าอ้าวเป็นม่านรูด แล้วท่ีนีร้ถหลังมนัตามมา...  เขากเ็ฮ้ยรถหลังตามมา เลีย้ว
เลย ๆ เขาเร่งรัดให้เราเลีย้ว เพราะเขามองจากกระจกข้าง แล้วเขากใ็ห้เราเลีย้วเข้าไปในซองม่านรูด เรากว็ูบขึน้มาทันทีเลย เสียใจว่า
ท าไมเขาถึงท ากับเราแบบนี ้(ก้อย, 16 มกราคม 2553) 

 

 กอ้ยยงันัง่ตกใจอยูใ่นรถ ขณะที่ “เจา้นาย” ของเธอลงไปคุยกบัพนกังานรับรถ ระหวา่งนั้นกอ้ยจึงโทรศพัทห์า
เพือ่นเพือ่ใหเ้พือ่นมารับ เธอเล่าใหเ้พือ่นฟังวา่เกิดอะไรขึ้นกบัเธอ เพือ่นแนะนาํใหก้อ้ยออกมาจากโรงแรมนั้นก่อน ทิ้งรถ
ไวก้็ได ้แต่กอ้ยก็ยงัคิดวา่เธอจะอธิบายกบัสามีอยา่งไรวา่เพราะเหตุใดรถจึงเขา้ไปจอดอยูใ่นโรงแรมแห่งนั้น 
 

เพ่ือนบอกว่าออกมาเลย ลอ็กรถแล้วว่ิงออกมาเลย มาขึน้แทก็ซ่ี แต่เรากบ็อกว่าไม่ได้ เพราะพรุ่งนีต้้องใช้รถ (ครอบครัวเธอมีรถคัน
เดียวใช้ด้วยกันกับสามี) แล้วแฟนพ่ีจะว่ายงัไง พรุ่งนีต้้องใช้รถไปส่งลูกเรียนพิเศษ แล้วกมี็โน๊ตบุค (notebook) ด้วย (ก้อย, 16 
มกราคม 2553) 

 

 เม่ือ “เจา้นาย” ของเธอกลบัมาที่รถเขายงับอกใหเ้ธอเขา้ไปขา้งในโรงแรมดว้ย พร้อมทั้งพดูจาล่วงละเมิดเธออีก 
โดยเขาออ้นวอนเธอวา่ใหช่้วยไปนัง่เป็นเพือ่นหน่อย สญัญาวา่จะไม่ทาํอะไร “เข้าไปอยู่เป็นเพ่ือนหน่อยซี เราจะไม่แตะ
ต้องตวัเลย  เน่ียมีหนังเอ๊กซ์ (X) มาด้วย มีโน๊ตบุค (notebook) มา ตอนนั้นรู้สึกเหมือนว่ามันไม่ได้เมานะ” (ก้อย, 16 
มกราคม 2553) 
 ขณะที่เขากลบัมา กอ้ยยงัไม่ไดว้างโทรศพัทท์ี่พดูอยูก่บัเพือ่น ซ่ึงเพือ่นก็ไดย้นิเสียงพดูของเขาอยา่งชดัเจน กอ้ย
ตดัสินใจลงจากรถมาเปิดผา้ม่าน แต่เขาก็ลงไปปิดม่านแลว้ก็มาหยบิโน๊ตบุค ( Notebook) ติดมือมาดว้ยจากนั้นเขากไ็ปยนื
รีรออยูห่นา้หอ้ง จงัหวะนั้นเองกอ้ยตดัสินใจกลบัมาที่รถแลว้เธอก็ถอยรถออกมาจากที่จอดทั้งๆ ที่ดา้นหลงัยงัปิดม่านอยู่ 
 ต่อมากอ้ยไดโ้ทรศพัทเ์ล่าใหเ้พือ่นอีกคนหน่ึงที่ผูก้ระทาํอา้งวา่เคยมีเพศสมัพนัธแ์ละมีลูกดว้ยถึงเหตุการณ์ที่
เกิดขึ้น เพือ่นคนน้ีจึงไปเป็นเพือ่นเธอเพือ่แจง้ความที่สถานีตาํรวจ  
 เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นกบักอ้ยเป็นเร่ืองที่เธอคิดวา่ไม่น่าจะเกิดขึ้น  แมว้า่เธอจะยงัไม่ถูกล่วงละเมิดทางดา้น
ร่างกาย แต่ก็เป็นการคุกคามทางเพศอยา่งหน่ึง กอ้ยรู้สึกวา่เป็นการดูถูกศกัด์ิศรีของผูห้ญิง  เธอมัน่ใจวา่เธอไม่เคย
มีทีท่าอะไรในเชิงชูส้าวกบัเขาเลย เธอใหค้วามสนิทสนมและใหค้วามนบัถือเขาเพราะคิดวา่เป็นผูใ้หญ่และเป็นผู ้
ที่มีบุญคุณต่อเธอมาก่อน 
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 ผลกระทบต่อผู้ถูกกระท า หลงัจากเกิดเหตุการณ์น้ีขึ้น กอ้ยไดแ้จง้ความเพือ่เอาผดิกบัผูก้ระทาํ เร่ืองของ
กอ้ยเป็นที่รับรู้ของคนในที่ทาํงาน โดยส่วนตวักอ้ยไดรั้บผลกระทบทางดา้นจิตใจ อยา่งมา ก นอกจากน้ีเธอยงั
ไดรั้บผลกระทบทางสงัคมอีกดว้ย  
 ผลกระทบด้านจิตใจ  เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นเป็นเร่ืองที่ทาํร้ายจิตใจเธอ เธอคิดวา่เป็นการทาํลายศกัด์ิศรีของ
ผูห้ญิง จึงจาํเป็นตอ้งต่อสูเ้พือ่ปกป้องสิทธิของตนเอง“ดถูกูหนูมาก เห็นหนูเป็นอะไร เป็นผู้หญิงอะไร ทั้ง ๆ ท่ีเราไม่
เคยมีทีท่าว่าจะไปเกาะแกะอะไร” (ก้อย, 16 มกราคม 2553) 

กอ้ยเล่าวา่ ในที่ทาํงานกอ้ยก็วางตวัไม่ถูก เพราะถูกมองวา่เป็นผูห้ญิงไม่ดี เขา้ม่านรูดไปแลว้ สภาพจิตใจ
ก็ยงัไม่ดี แมว้า่ภายหลงัผูก้ระทาํไดรั้บโทษจากหน่วยงานแลว้ก็ตาม แต่ผูก้ระทาํก็ยงัไม่เคยมาขอโทษเธอเลย 

ถูกคุกคามจากครอบครัวของผูก้ระทาํ  คร้ังหน่ึงที่ภรรยาของผูก้ระทาํซ่ึงทาํงานอยูท่ี่เดียวกนักบักอ้ยเขา้
มาพดูกระทบกระแทกเธอ กล่าวหาวา่กอ้ยทาํใหส้ามีตอ้งเดือดร้อน ถูกแจง้ความดาํเนินคดีและตั้งคณะกรรมการ
สอบสวน อีกคร้ังหน่ึงที่ลูกสาวของผูก้ระทาํมาที่ทาํงานของพอ่ก็จะพดูต่อหนา้คนอ่ืนใหเ้ธอไดย้นิวา่เธอเป็นคน
ไม่ดีวา่ “เคยเห็นไหมคนหน้าด้านหน้าทน” 

ผลกระทบทางสังคม หลงัจากเกิดเร่ืองผูก้ระทาํก็หลบหนา้ไป ไม่กลา้สูห้นา้ในที่ทาํงาน กอ้ยเล่าวา่ระหวา่ง
ดาํเนินคดีเธอไดรั้บผลกระทบจากเพือ่นร่วมงานบางคนที่มองเธอในทางเสียหาย เพือ่นร่วมงานบางคนคิดวา่เธอคงมี
ความสมัพนัธก์บั “เจา้นาย” แลว้ แต่เอาเร่ืองมาเปิดเผยเพือ่หวงัผลประโยชน์ บางคนก็เช่ือวา่กอ้ยเป็นคนขบัรถพา
เขาเขา้ไปโรงแรมเองจะถูกหลอกไดอ้ยา่งไร แต่บางคนก็ใหก้าํลงัใจในการต่อสู ้เพือ่จะไดไ้ม่เกิดเหตุการณ์เช่นน้ีกบั
คนอ่ืนอีก 
 

ทางลบ คนกพู็ดกันไปว่าคงมีเพศสัมพันธ์กันแล้ว เพราะเข้าไปในโรงแรม ส่วนทางบวก กว่็าดีแล้ว ผู้บังคับบัญชาจะได้ไม่
รังแกผู้ใต้บังคับบัญชา (ก้อย, 16 มกราคม 2553) 

 

กอ้ยเล่าวา่ผูก้ระทาํก็ยงัปฏิแสธ โดยบอกใครๆ  วา่กอ้ยเป็นฝ่ายตามไปสมทบที่ร้านอาหารเอง ขณะอยูท่ี่ร้านก็มี
คนอ่ืนนัง่อยูด่ว้ย 4 คน มีพยาน แลว้ก็ไม่ไดไ้ปกินอาหารในร้านที่เธออา้งถึงดว้ย เขาพยายามแสดงใหค้นอ่ืนๆ เห็นวา่
กอ้ยไม่ไดพ้ดูความจริง ซ่ึงทาํใหก้อ้ยตอ้งไปหาขอ้มูลมาสนบัสนุนตวัเธอเอง “หนูถึงขัน้ไปขอลิสต์ (list) เบอร์ทรู มือ
ถือน่ะ ขอแอเรีย (area) ด้วย มีปรากฏหมด ก่ีโมง ก่ีโมง คุณเถียงไหมล่ะ น่ีเราเมค (make) ไม่ได้” (ก้อย, 16 มกราคม 
2553) 

ผลกระทบต่อตัวผู้กระท า  กอ้ยไดท้าํเร่ืองร้องเรียนไปยงั หน่วยงาน ซ่ึงไดมี้การตั้งคณะกรรมการ สอบ
ขอ้เทจ็จริงขึ้น ผลการสอบขอ้เทจ็จริงในคร้ังแรกพบวา่เป็นเร่ืองที่มีมูล ต่อมาในคร้ังที่ 2 จึงมีการแต่งตั้งกรรมการ
สอบวนิยัและสัง่ลงโทษผูก้ระทาํ โดยใหห้กัเงินเดือน ร้อยละ 10 เป็นเวลา 3 เดือน  
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ความเกี่ยวข้องกับการดื่มสุรา ในระหวา่งรับประทานอาหารกนั ผูก้ระทาํสัง่เบียร์มา ด่ืม แต่ กอ้ยก็
สงัเกตเห็นวา่ผูก้ระทาํไม่ไดมี้อาการมึนเมา จะมีเพยีงการพยายามพดูจาวกไปวนมา จนทาํใหก้อ้ยสบัสน 

การแจ้งเหตุ/ขอความช่วยเหลือ กอ้ยตดัสินใจไป แจง้ความ หลงัจากเกิดเร่ืองแลว้หลายวนั  เธอกลบัมานัง่
คิดทบทวนส่ิงที่เกิดขึ้น วเิคราะห์หาสาเหตุที่เขาแสดงพฤติกรรมแบบน้ีกบัเธอ รวมทั้งไดโ้ทรศพัทส์อบถามขอ้มูลจาก
เพือ่นที่ถูกอา้งถึง และเม่ือกอ้ยตดัสินใจไปแจง้ความที่สถานีตาํรวจ ส่ิงที่กอ้ยพบคือปัญหาอุปสรรคจากการขอความ
ช่วยเหลือ 

ขั้นตอนของการแจง้ความ ในฐานะผูเ้สียหาย กอ้ยเล่าวา่ทางเจา้หนา้ที่ตาํรวจไม่รับแจง้ความและตอ้งการให้ 
ไกล่เกล่ีย เม่ือกอ้ยแจง้ความประสงคจ์ะแจง้ความเพือ่ดาํเนินคดีต่อผูก้ระทาํ วนันั้นเจา้หนา้ที่ตาํรวจใหเ้ธอนัง่รอนานราว  
4-5 ชัว่โมง และในที่สุดไม่ยอมรับแจง้ความ โดยอา้งวา่กอ้ยยงัไม่ใช่ผูเ้สียหาย พร้อมทั้งอธิบายวา่เร่ืองที่เกิดขึ้นไม่สามารถ
เอาผดิกบัผูก้ระทาํได้ รวมทั้งพยายามไกล่เกล่ียดว้ย 
 
 ต ารวจกพ็ยายามไกล่เกล่ีย บอกว่าคุณยงัไม่ถึงขั้นถูกกระท าช าเรา คุณไปเอาเร่ืองเค้า คุณจะเส่ือมเสียช่ือเสียงวงศ์ตระกูลของคุณนะ 

ยงัไงต ารวจกไ็ม่ยอมรับแจ้ง (ก้อย, 16 มกราคม 2553) 
 

 ขั้นตอนการขอความช่วยเหลือ กอ้ยเล่าวา่ตอนแรกเธอโทรไปขอความช่วยเหลือจากมูลนิธิแห่งหน่ึง แต่มูลนิธิ
แห่งนั้นไม่รับแจง้ โดยบอกวา่เร่ืองของเธอยงัไม่ใช่ถูกกระทาํชาํเรา กอ้ยไม่รู้จะดาํเนินการอยา่งไรดี ในที่สุดไดติ้ดต่อ
มาที่มูลนิธิเพือ่นหญิง เจา้หนา้ที่ของมูลนิธิอธิบายวา่เธอสามารถแจง้ความได ้โดยบอกวา่เพือ่เป็นการปกป้องศกัด์ิศรี
ของผูห้ญิงถึง แม้จะเป็นเพยีงคาํพดูและการกระทาํบางอยา่งที่ยงัไม่ใช่การมีเพศสมัพนัธก์็ตาม กอ้ยไดรั้บความ
ช่วยเหลือจาก เจา้หนา้ที่มูลนิธิ เพือ่นหญิง พาเธอไปแจง้ความ โดย เปล่ียนไปแจง้ความที่สถานีตาํรวจอีกแห่งหน่ึง 
เน่ืองจากสถานีตาํรวจแห่งแรกที่เธอไปแจง้ความนั้นเป็นทอ้งที่ที่ร้านอาหารตั้งอยู ่ แต่สถานีตาํรวจแห่งที่ไปแจง้ความ
เป็นทอ้งที่ทีต่ ั้งของโรงแรม ซ่ึงเจา้หนา้ที่ตาํรวจแห่งน้ีรับแจง้ความ เน่ืองจากมีประเด็นที่จะฟ้องร้องได ้“สาเหตท่ีุฟ้อง
ได้คือมีประเดน็ของการจับเนือ้ต้องตวั ถือเป็นการกระท าอนาจาร” (ก้อย, 16 มกราคม 2553) 

ขั้นตอนของการสืบพยาน ในที่สุดกอ้ยก็สามารถแจง้ความดาํเนินคดีได ้แต่ก็ยงัขาดคนที่จะมาเป็นพยานให ้
เพราะทุกคนที่รู้เร่ืองกร็ะมดัระวงัตวัมากขึ้น ไม่กลา้แสดงความเห็นใจหรือเขา้ขา้งเธอ เพราะเกรงอิทธิพลของผูก้ระทาํ 
เน่ืองจากผูก้ระทาํเป็นผูบ้ริหารระดบัสูง บางคนพดูวา่อยากช่วยแต่ยงัเป็นห่วงอนาคตของตวัเอง เพือ่นร่วมงานบอก
เหตุผลวา่ “ กเ็พ่ือความอยู่รอด “  บางคนก็พดูวา่ “พ่ียงัต้องเลีย้งลกูอยู่นะ” เพือ่นทีเ่คยมาเป็นพยานใหใ้นตอนแรกก็ไม่
ยอมมาเป็นพยานใหอี้ก แต่ในที่สุดก็ตอ้งยอมมาเพราะเป็นหมายศาล ซ่ึงเพือ่นคนน้ีเป็นคนที่ไดรั้บโทรศพัทจ์ากเธอเป็น
คนแรก เป็นคนที่ไดย้นิเสียงผูก้ระทาํผา่นทางโทรศพัท์ กอ้ยรู้สึกขอบคุณเพือ่นคนน้ีมาก 
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คร้ังแรกเป็นหมายต ารวจกโ็มโหฉุนเฉียวมาก ตอนหลังเป็นหมายศาลจึงต้องมา ซ่ึงกเ็ป็นเพราะเขาน่ีแหละท่ีท าให้เร่ืองส าเร็จมา
จนถึงวันนี ้เป็นเพราะเขาคนดียว (ก้อย, 16 มกราคม 2553) 

 

ในที่สุดเร่ืองของกอ้ยกย็ตุิลงแลว้ ผูก้ระทาํยนิยอมขอขมาเธอ โดยยอมจ่ายเงินค่าทาํขวญัมาจาํนวนหน่ึง และ
ประกาศขอขมาในที่สาธารณะ ซ่ึงผลการต่อสูท้ี่ออกมาแมจ้ะสร้างความพงึพอใจใหเ้ธอ แต่กอ้ยก็คิดวา่เป็นส่ิงที่ไม่ควร
เกิดขึ้นกบัใครทั้งส้ิน ทั้งน้ีอาจมีผูห้ญิงบางคนที่อาจเคยถูกล่วงละเมิดเช่นเดียวกบัเธอ ตอ้งทนทุกขท์รมานใจ ซ่ึงเธอ
เขา้ใจดี สถานการณ์ที่เกิดขึ้นกบัเธอแมจ้ะจบลงแต่ก็เป็นการบนัทึกความทรงจาํที่เลวร้ายใหแ้ก่เธอไม่นอ้ย 
 
กรณศึีกษาที่ 9 ลิดา สมัภาษณ์วนัที่ 16 มกราคม 2553 

ข้อมูลส่วนตัว ลิดาเป็นผูห้ญิง อาย ุ 26 ปี รูปร่างผอมบาง หนา้ตาดี สูงประมาณ 150 เซ็นติเมตร ผวิขาว 
ผมยาว ดูเรียบร้อย จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อาชีพพนกังานธนาคาร ตาํแหน่งเจา้หนา้ที่สินเช่ือ มีรายได ้
15,000 บาท ต่อเดือน แต่งงานแลว้ยงัอยูด่ว้ยกนักบัสามีแต่ไม่ไดจ้ดทะเบียนสมรส มีบุตรชาย 2 คน อาศยัอยูก่บั
แม่ของตนเอง พีส่าว สามี และบุตร  

ประวัติผู้กระท า  ผูก้ระทาํเป็นชาย อาย ุ 40 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อาชีพพนกังานธนาคาร 
ตาํแหน่งเจา้หนา้ที่สินเช่ือ สถานภาพโสด 

ความสัมพันธ์ของผู้กระท าและผู้ถูกกระท า  ผูก้ระทาํเป็น เพือ่นร่วมงาน รุ่นพีข่องลิดา มีหนา้ที่สอนงาน
และจ่ายงานใหก้บั ลิดา เน่ื องจากเธอเพิง่ ยา้ยมาจาก ธนาคาร สาขา อ่ืน เธอถูก ยมืตวัใหม้า ช่วยปฏิบตัิงาน  โดย
หวัหนา้ไดม้อบหมายใหผู้ก้ระทาํเป็นผูดู้แลพนกังานที่ยา้ยมา แต่เน่ืองจาก ลิดาไม่เคยทาํงานลกัษณะน้ี มาก่อน 
บางคร้ังการทาํงานเกิดการผดิพลาด งานส่วนน้ีพนกังานส่วนใหญ่เป็นผูช้าย มี เพยีงเธอและนอ้ง คนหน่ึงที่เป็น
ผูห้ญิง แต่นอ้งผูห้ญิงจะเก่งกวา่เพราะเขา้มาทาํงานก่อนเธอ  

ลักษณะและรูปแบบของปัญหา 
 สถานการณ์ปัญหา หลงัจากยา้ยมาทาํงานที่ใหม่ ผูก้ระทาํไดเ้สนอหวัหนา้ใหเ้ธอกบันอ้งผูห้ญิง พนกังาน
อีกคนหน่ึง ช่ือปลา (ช่ือสมมติ) มีงานทาํเพิม่ขึ้น เพือ่ไม่ใหถู้กมองวา่ว่างงาน เพราะ จะตอ้งมีการ ประเมินผลงาน
ของเธอ จึงทาํใหผู้ก้ระทาํมีโอกาสเขา้ใกลชิ้ดลิดามากขึ้น เพราะโดยปกติ ลิดาจะตอ้ง เป็นฝ่ายเดินไปหาผูก้ระทาํ
ในฐานะผูจ่้ายงาน ที่โตะ๊ งานแต่ละช้ิน จะตอ้งมีการลงหลกัฐานวา่ใครเป็นคนทาํ ลิดารู้สึกวา่ ผูก้ระทาํ มกัจะ
จดัสรรงานใหเ้ธอทาํมากกวา่ปลา เพือ่ทาํใหเ้ห็นวา่เธอมีงานเยอะซ่ึงน่าจะเป็นผลดีกบัเธอ  

ต่อมาในช่วงประมาณปลายปี ผูก้ระทาํบอกวา่จะลาพกัร้อน เขาอา้งวา่ตอ้งมีคนทาํงานแทนเขา เขาจึงขอ
เบอร์โทรศพัทข์องเธอและปลาแต่เธอไม่ไดใ้ห ้ต่อมาผูก้ระทาํไดเ้บอร์โทรฯของลิดามาจากปลา โดยปลาไม่ได้
บอกเธอวา่ไดใ้หเ้บอร์โทรฯของลิดาไป จนมาวนัหน่ึง ประมาณ 21.00 น.ลิดาไดรั้บโทรศพัทจ์ากเบอร์ที่เธอไม่
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รู้จกั และไดย้นิแต่เสียงหวัเราะ เธอจึงปิดเคร่ืองไป ในตอนเชา้เม่ือเปิดเคร่ืองพบวา่มีเบอร์ เดิมน้ีโทรเขา้มาหาเธอ  
(miss call) ถึง 5 คร้ัง เธอคิดวา่อาจเป็นญาติที่ต่างจงัหวดั เม่ือโทรศพัทก์ลบัไปจึงรู้วา่เป็นผูก้ระทาํ ลิดาถามเขาวา่
มีอะไรหรือเปล่าแต่เขากลบับอกวา่ไม่มีอะไร เธอมารู้จากปลาภายหลงัวา่ผูก้ระทาํก็ไดโ้ทร ไปหาเช่นกนั แต่ปลา
ติดธุระจึงไม่ไดพ้ดูดว้ย ต่อมาผูก้ระทาํก็ไม่ไดล้าพกัผอ่นตามที่เขาบอก  
 ระยะหลงัๆ ผูก้ระทาํแจง้วา่เธอทาํงานผดิพลาดบ่อยๆ ซ่ึงเธอก็ไม่เขา้ใจวา่ทาํไม แต่ลิดารับรู้จากผูก้ระทาํ
วา่เขาไดช่้วยแกไ้ขงานใหแ้ลว้ ประกอบกบัช่วงนั้นเธอแยกไปกินขา้วตามลาํพงัเพราะกินเจและไม่มีเพือ่นไปกิน
ขา้วดว้ย จึงเป็นโอกาสใหเ้ขาขอไปกินขา้วดว้ย เธอไม่ไดค้ิดอะไรเพราะ ไปกินแถวใกล้ๆ  ที่ทาํงานและเป็นตอน
เที่ยง ต่ อมาผูก้ระทาํก็โทรฯมาชวน เธออีก มีอยูค่ร้ังหน่ึงเขา โทรไปหาเธอตอนเยน็ แต่ลิดาไม่ไดรั้บโทรศพัท ์
ปรากฏวา่ในเชา้วนัรุ่งขึ้นเธอและปลาไม่ไดรั้บแจกงาน จนถึงช่วงที่ใกลร้ะยะประเมินงานทาํใหเ้ธอและปลาตอ้ง
เดินไปหาผูก้ระทาํเพือ่ใหเ้ขามอบงานให ้
 ในวนัเกิดเหตุเป็นช่วงเยน็ของ วนัทาํงาน ผูก้ระทาํบอกวา่งานของลิดาผดิพลาด  ซ่ึงลิดาเองก็งง เพราะ
ก่อนหนา้นั้นมีคนตรวจงานเธอถึง 3 คนแลว้ ไม่น่าจะมีความผดิพลาดเกิดขึ้น เขา เรียกเธอไปนัง่ที่โตะ๊แลว้ใหน้ัง่
ดูเขาแกไ้ขงานให ้ลิดาขอกลบัไปแกไ้ขงานที่โตะ๊ของเธอเองแต่เขาไม่ยอม หลงัจากแกไ้ขงานใหแ้ลว้ เขาจึงชวน
เธอไปกินขา้วเยน็  
 

ท่ีจริงหนูกไ็ม่เข้าใจว่างานของหนูผิดได้ยงัไง ตอนท่ีหนูท าไปน่ะมีคนตรวจตั้ง 3 คน หนูกรู้็สึกแย่แล้วเพราะปล่อยเงิน
ไปเยอะด้วย แล้วพ่ีหัวหน้าเขาดุด้วย (ลิดา, 16 มกราคม 2553)  

 

 ผูก้ระทาํชวนลิดาไปกินขา้วเยน็ดว้ย ช่วงนั้นเวลาประมาณ 17.00 น. ลิดาบอกวา่ที่ เธอยอมไปดว้ยเพราะ
รู้สึกเป็นบุญคุณที่เขาช่วยแกไ้ขงานใหแ้ละวนัน้ีงานเสร็จเร็ว เธอไดโ้ทร ศพัท์ไปบอกสามีวา่จะไปกินขา้วกบั
เพือ่นคงจะกลบับา้นประมาณ 19.00 น. โดยไม่ไดบ้อกวา่ไปกินขา้วกบัผูก้ระทาํเพราะอาจคิดวา่ไม่เหมาะสมที่จะ
บอกกบัสามีวา่ไปกินขา้วกบัผูช้ายตามลาํพงัสองคน ตอนแรกผูก้ระทาํบอกวา่จะไปกินขา้วที่แห่งหน่ึงไม่ไกลจาก
ที่ทาํงาน แต่ต่อมาก็เปล่ียนใจไปอีกที่หน่ึงที่ลิดาไม่รู้จกัเสน้ทางกลบับา้น ผูก้ระทาํก็บอกเธอวา่ ไม่ตอ้งกงัวลเขา
จะไปส่งใหใ้กล้ๆ  บา้นเอง แต่ในที่สุดเขาก็เปล่ียนเสน้ทางอีกและพาลิดาไปที่บา้นของ เขา โดยเขาพดูกบัเธอใน
ลกัษณะขอร้องใหไ้ปคุยกบัแม่และคนแก่ที่บา้นใหห้น่อย แมเ้ธอจะไม่อยากไปแต่ก็ ไม่สามารถ ปฏิเสธได ้เพราะ
เสน้ทางเขา้บา้นของเขาเปล่ียว ไม่มีมอเตอร์ไซครั์บจา้ง  ลิดาเองก็ไม่คุน้เสน้ทาง และผูก้ระทาํยดึกระเป๋าถือของ
เธอไวต้ั้งแต่ซอ้นทา้ยมอเตอร์ไซคข์องเขามา 
 

มนับอกช่วยไปท่ีบ้านหน่อยซิ ไปคุยกับแม่ แล้วท่ีบ้านมีคนแก่อาศัยอยู่ อยากให้ไปคุยด้วย หนูกไ็ม่ได้อยากไปเพราะค า่
แล้ว ตอนน่ังมอเตอร์ไซค์อยู่หนูกลัวกไ็ม่กล้ากระโดดลงมา หนูกคิ็ดว่าเออทวงบุญคุณหรือเปล่า (ลิดา, 16 มกราคม 
2553)  
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เม่ือไปถึงที่บา้นของผูก้ระทาํลิดาพบวา่มีเด็ก 2 คน วิง่ออกมาไหวเ้ขาแลว้เรียกผูก้ระทาํวา่พอ่ หนา้บา้น ก็
มีผูห้ญิงสูงอายนุัง่อยูด่ว้ย ซ่ึงเธอเขา้ใจวา่เป็นแม่ของเขา แต่ผูห้ญิงสูงอายคุนนั้นก็ไม่ไดพ้ดูกบัเธอ ไม่ไดช้วนเธอ
นัง่ที่เกา้อ้ีตรงนั้นดว้ย ลิดาก็เพิง่รู้วา่เขา แต่งงานและมีลูกแลว้ เพราะ คนในที่ทาํงานก็เขา้ใจวา่เขาเป็นโสด 
นอกจากน้ีลิดายงัพบผูห้ญิงอีกคนหน่ึงอายปุระมาณ 30 ปี อยูใ่นบา้นดว้ย ซ่ึงเม่ือผูห้ญิงคนนั้นเห็น ลิดาก็เดิน
ออกไป ส่วนลิดาก็เขา้ไปในบา้นหลงันั้นและขึ้นไปที่หอ้งขา้งบน ตามคาํบอกของผูห้ญิงสูงอาย ุลิดาพยายามจะ
บอกเขาวา่จะกลบับา้น แต่ก็กลบัถูกเขาข่มขืน 
 

แม่ของมนับอกว่าให้ขึน้ไปข้างบนเพราะตรงนีไ้ม่มีท่ีนั่ง มนักบ็อกว่ายายคนท่ีบอกกต้็องขึน้ไปดูข้างบน หนูกคิ็ดว่าไป
ดูซะจะได้เสร็จ ๆ ไป แล้วจะได้กลับซะที มนักพ็าหนูขึน้ไปข้างบน เดก็ 2 คนน้ันกเ็ดินขึน้ไปด้วย จากหน้าต่างท่ีเห็น
จากข้างบนกม็องเห็นยายคนน้ันนอนกางมุ้งอยู่ข้างล่าง มนักบ็อกให้หนูเข้ามานั่งในห้องก่อน ตอนน้ันเดก็ 2 คนกย็งัอยู่
กับหนู หนูกบ็อกว่าหนูจะกลับบ้านแล้ว มนับอกว่ากระเป๋าอยู่ข้างล่างจะไปหยิบให้ พอมนัเดินลงไปเดก็ 2 คนน่ันกเ็ดิน
ตามลงไปด้วย หนูกเ็ดินตามลงไปด้วย พอดีมนัเดินกลับขึน้มา ตอนนั้นเดก็ผู้หญิงยงัอยู่ข้างบนแล้วเดก็กเ็ดินลงไป หนูก็
รู้สึกไม่ดีแล้ว มนักปิ็ดประตูแล้วกข่็มขืนหนู (ลิดา, 16 มกราคม 2553) 

 

ลิดาเล่าวา่ช่วงเกิดเหตุมีฝนตกแต่ไม่มากนกั แลว้ก็มีโทรศพัทโ์ทรเขา้มาหาเธอ หลายคร้ัง  แต่ผูก้ระทาํ ไม่
ยอมใหเ้ธอรับ ซ่ึงปรากฏวา่คนที่โทรมาเป็นสามีของเธอเองเพราะเห็นวา่ค ํ่าแลว้แต่เธอยงักลบัไม่ถึงบา้น ผูก้ระทาํ
บงัคบัใหเ้ธอพดูตาม โดยใหบ้อกวา่ตอนน้ีดึกแลว้ขอนอนคา้งที่บา้นเพือ่น ตอนนั้นเธอ รู้สึกกลวัมากจึงพดูตามที่
เขาบอก จึงทาํใหส้ามีของเธอก็รู้สึกแปลกใจและบอกวา่จะมารับ ผูก้ระทาํพยายามหน่วงเหน่ียวใหเ้ธอนอ นคา้งที่
บา้นของเขาแต่เธอยนืยนัที่จะกลบับา้น ในที่สุดเขาก็พาเธอเดินมาส่งที่ปากซอยใหลิ้ดานัง่แทก๊ซ่ีกลบับา้น พร้อม
ทั้งพดูข่มขู่วา่ไม่ใหบ้อกใคร เขาบอกวา่หากสามีรู้เขา้เขาจะทอดทิ้งเธอ 
 

สามีหนูเขากรู้็สึกว่าแปลก เพราะหนูไม่เคยไปนอนค้างบ้านคนอ่ืน ไม่เคยกลับดึก สามีหนูจะไปส่งตลอด ส่วนตอนเยน็
หนูกลับเอง บางวันถ้าเลิกเร็วกจ็ะกลับพร้อมกัน สามีกบ็อกว่าไม่เป็นไรจะไปรับ หนูกก็ลัวเลยบอกว่าไม่เป็นไรจะขอ
นอนค้างละกัน สามีหนูกไ็ม่ยอมจะให้กลับบ้านให้ได้ เขากบ็อกว่าจะพูดกับเพ่ือน มนักบ็อกว่าไม่ต้องพูดแล้วให้วาง
สายไปก่อน เด๋ียวจะไปหาคนมาพูดให้ ให้บอกว่าเพ่ือนอาบน า้อยู่ แล้วมนักไ็ปพาเดก็ผู้หญิงคนเม่ือกีนี้ม้า สามีหนูโทร
มาอีกหนหนูกไ็ม่อยากพูดแล้ว หนูอยากกลับบ้าน ในท่ีสุดมนักเ็ลยพาหนูมาส่ง มนัพาเดินมาปากซอย แล้วกเ็รียกแทก็ซ่ี
มาส่งท่ีปากซอยบ้านหนู แล้วยงับอกว่าห้ามบอกใคร เพราะบอกไปก็ ไม่มีใครเช่ือ เล่าให้สามีฟังสามีกทิ็ง้ (ลิดา, 16 
มกราคม 2553) 

 

เม่ือลิดากลบัมาถึงบา้น  ขณะนั้นเวลาเลยเที่ยงคืนแลว้ เธอ ก็รีบเขา้หอ้งนํ้ าไปอาบนํ้ า  ส่วนสามีเธอก็ไป
สาํรวจเส้ือผา้และชุดชั้นในของเธอดว้ยความแปลกใจที่ลิดาไม่เคยกลบับา้นดึกเท่าน้ีมาก่อน ประกอบกบัสภาพ
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ของลิดาคงดูแยม่าก สามีของเธอซกัถามหลายอยา่ง ขณะนั้นเธอรู้สึก กลวัและยงัสบัสนจึงไดแ้ต่ตอบเออๆ  ไป
เพราะไม่อยากพดูถึงเร่ืองที่เกิดขึ้น เขาซกัถามเธอถึงสภาพร่างกายที่เห็นวา่ปากบวม ลิดาก็อา้งวา่เธอเป็นร้อนใน  
สามีของเธอโทรศพัทก์ลบัไปหาเบอร์ของผูก้ระทาํที่ลิดาอา้งวา่เป็นเบอร์ของเพือ่น ผูก้ระทาํรับสายแต่ไม่ยอมพดู
ดว้ย และวางโทรศพัทไ์ป สามี ของเธอเกิดความสงสยั จึงให้ เธอ พากลบัไปที่บา้นหลงัที่เกิดเหตุในคืนนั้น  
ประมาณตีสาม 

ในคืนนั้นสามีของลิดามีความสงสยัในพฤติกรรมของลิดาหลายอยา่ง ดว้ยความโกรธเขาแสดงความ
โมโห เขาคาดคั้นจนลิดาตอ้งยอม เปิดเผยเร่ืองที่เธอถูกกระทาํ ในช่วงเวลานั้นสามีของเธอไม่สามารถทาํใจ
ยอมรับได ้เขาแสดงอารมณ์ฉุนเฉียว ซ่ึงยิง่ทาํใหลิ้ดารู้สึกกดดนั 

ในวนัรุ่งขึ้นสามีพาลิดาไปที่ทาํงานของเธอแต่ก็ยงัไม่พบผูก้ระทาํ  หลงัจากนั้นเขาก็ พาลิดาไปที่ทาํงาน
ของเขาและปล่อยใหเ้ธอรอที่นัน่ ส่วนตวัเขายอ้นกลบัไปยงัที่ทาํงานของเธออีกคร้ัง โดยเขา้ใจวา่ลิดากบัผูก้ระทาํ
มีความสมัพนัธฉ์นัชูส้าวกนั ระหวา่งที่ลิดารอสามีอยูท่ี่ทาํงานของเขา เธอไดรั้บโทรศพัทจ์ากผูใ้หญ่คนหน่ึงใน
หน่วยงานต่อวา่ลิดาวา่มีปัญหาเร่ืองเงินทาํไม่ไม่บอก  เธอมารู้ภายหลงัวา่สามีเธอไปพดูเรียกร้อ งค่าเสียหายจาก
ผูก้ระทาํ สามีของลิดาเล่าใหฟั้งภายวา่เขาไปเจรจาขอใหผู้ก้ระทาํชดใช้ เงินให ้โดยใหผู้ก้ระทาํจ่ายเงินค่าเสียหาย 
แต่ผูก้ระทาํไม่ยอมจ่าย พร้อมทั้ง ผูก้ระทาํยงัพดูกล่าวหาวา่ลิดาเป็นคนมาหาเขาถึงที่บา้นเอง จะใหเ้ขาชดใชไ้ด้
อยา่งไร 
 

หัวหน้าท่ีเป็นรองฝ่ายเขาโทรมาหาหนูแล้วถามว่าถ้าไม่มีเงินท าไมไม่บอกล่ะ เป็นถึงพนักงานของแบงค์ หนูกถ็ามว่า
ไม่มีเงินเร่ืองอะไร พ่ีเขากบ็อกว่าให้เข้ามาคุยท่ีแบงค์ หนูกบ็อกว่าหนูไม่เข้ามาคุย พอดีสามีหนูกลับมา หนูเลยถามไป
ท าอะไรมา เขากเ็ล่าให้ฟังคร่าว ๆ หนูกบ็อกว่าไม่ใช่นะ มนัไม่ใช่เร่ืองท่ีหนูเหมือนเป็นก๊ิกกันนะ เหมือนชู้นะ สามีหนู
เขาคิดไปกันใหญ่แล้ว หนูเลยบอกว่าหนูโดนข่มขืนนะ สามีกเ็ลยพาไปแจ้งความ (ลิดา, 16 มกราคม 2553) 

 

 สามีของลิดาพาเธอไปแจง้ความที่สถานีตาํรวจแห่งหน่ึง ปรากฏวา่ไดรั้บคาํแนะนาํวา่คดีน้ีสามารถยอม
ความได ้แมแ้จง้ความก็ไม่สามาร ถดาํเนินคดีไดเ้พราะเหตุเกิดที่บา้นของฝ่ายชายและเป็นเร่ืองที่ผูห้ญิงไปหา
ผูช้ายเอง สามีของเธอจึงพาเธอมาขอรับความช่วยเหลือจากมูลนิธิเพือ่นหญิง 

ผลกระทบต่อผู้ถูกกระท า  เหตุการณ์ ที่เกิดขึ้นเป็นความรุนแรง ที่มีผลกระทบต่อร่างกายและจิตใจของ  
ลิดา และยงัป็นความรุนแรงที่มีผลต่อความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ที่การงานดว้ย 

ผลกระทบด้านร่างกาย ลิดาถูกข่มขืน สภาพร่างกายที่กลบับา้นผดิสงัเกตจนสามีสงสยั เช่น ปากบวมจาก
การสมัผสัอยา่งรุนแรง ส่วนดา้นจิตใจไดรั้บความกระทบกระเทือนใจจากเร่ืองที่เกิดขึ้น โดยเฉพาะในช่วงแรกๆ 
สามีของเธอแสดงความโกรธเน่ืองจากเขา้ใจผดิคิดวา่เธอมีชู ้ ความเขา้ใจผดิของเพือ่นร่วมงาน เธอดูถูกดูหม่ิน ดู
แคลน  
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ผลกระทบด้านจิตใจ ลิดายงัไดรั้บผลกระทบดา้นจิตใจอยา่งมาก เธอตอ้งเผชิญกบัอารมณ์ของสามีใน
ช่วงแรกที่เขาเขา้ใจผดิ ลิดา เส่ือมเสียช่ือเสียง เม่ือเร่ืองราวของเธอเป็นที่รับรู้ของเพื่ อนร่วมงานและหวัหนา้งาน
และเครียดจนเคยคิดฆ่าตวัตาย  “หนูเคยคิดฆ่าตวัตาย แต่หนูกผ่็านมาแล้ว เค้าปล่อยข่าวให้หนูเสียหาย คนดถูกู
หนู พอหนูกลบัไปท างานกไ็ม่มีคนพดูด้วย” (ลิดา, 16 มกราคม 2553) และเม่ือเป็นคดีความเธอตอ้งพดูเร่ืองที่ไม่
อยากนึกถึงซํ้ าๆ 
 ผลกระทบต่อความ มั่นคงในชีวิต ลิดามีความทอ้แทก้บัชีวติ เธอตอ้งห่างจากลูกเพราะตอ้งเตรียมเร่ือง
ต่อสูด้าํเนินคดี ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการเดินทาง และ ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการฝากเล้ียงลูกเพิม่ขึ้น นอกจากน้ี
ครอบครัวเกือบล่มสลายหากสามีของเธอยอมรับส่ิงที่เกิดขึ้นไม่ได ้แต่เธอก็ไดรั้บกาํลงัใจจากเพือ่นที่ใกลชิ้ด 
 

หนูกท้็อนะ จากท่ีเคยได้อยู่กับลูกในวันหยดุกต้็องเอาลูกไปฝาก เสียค่าใช้จ่ายในการเดินทาง แล้วหนูกต้็องไปเล่าเร่ือง
ซ ้า ๆ คือ มนัเป็นเร่ืองท่ีไม่อยากเล่าให้ใครฟัง ลืมกไ็ม่ได้ หนูอยู่ในวัยต้องท างาน หาความก้าวหน้า แล้วต้องมาคิดเร่ือง
นี ้บางคร้ังฝันร้าย กอ็ยากให้จบ ๆ ไป มนัเหน่ือย หนูเสียช่ือเสียงไปเยอะ ถ้าไปยอมความคนท่ีไม่ได้รู้เร่ืองจริง ๆ รู้
ในทางท่ีผิด เขากต้็องหาว่าหนูเป็นคนผิด เพ่ือนหนูกบ็อกให้สู้ไปเถอะ คือ ยอมความตอนไหนกย็อมได้ แต่ต้องให้เร่ือง
ถึงศาลก่อน (ลิดา, 16 มกราคม 2553) 

 

ผลกระทบต่อการท างาน ลิดาไดรั้บผลกระทบในเร่ืองตาํแหน่งหนา้ที่การงาน เพราะเธอไม่สามารถไป
ทาํงานไดห้ลงัเกิดเหตุ โดยเธอไดท้าํเร่ืองขอลาป่วยต่อเน่ืองจากที่เธอเคยทาํเร่ืองลาพกัร้อนในช่วงนั้นไวแ้ลว้พอดี 
ทาํใหเ้ธอลางานทั้งหมดประมาณ 1 สปัดาห์ ในช่วงเวลาดงักล่าวที่ทาํงานของเ ธอมีคาํสัง่ที่แต่งตั้งใหเ้ธอไปเป็น
เจา้หนา้ที่ที่สาํนกังานใหญ่ แต่เธอไดไ้ปทาํเร่ืองขอยกเลิก (ซ่ึงปกติการที่คาํสัง่ยกเลิกเป็นเร่ืองแปลก ทาํใหค้น
สงสยัวา่เกิดเร่ืองอะไรขึ้น ) เธอถูกส่งตวักลบัไปสาขา โดยไม่มีตาํแหน่งรองรับ เน่ืองจากการปรับโครงสร้าง
องคก์รทาํใหต้าํแหน่งของเธอถูกยบุไป 

นอกจากน้ี ผูก้ระทาํยงัพยายามทาํลายช่ือเสียงของลิดาดว้ยการปล่อยข่าววา่เธอเรียกร้องเงินจากเขา ทาํ
ใหค้นอ่ืนๆ ที่ไม่รู้ความจริงมองเธอในทางเส่ือมเสีย 
 

ต าแหน่งท่ีสาขาถูกยบุ (ต าแหน่งปฏิบัติการสินเช่ือ ) เท่ากับส่งกลับมาสาขาแต่ไม่มีต าแหน่ง เพราะต าแหน่งนีจ้ ะอยู่ท่ี
ส านักงานใหญ่ เดือนหน้ากต้็องกลับมาท่ีส านักงานใหญ่อีกแต่เป็นคนละท่ีกับส านักงานใหญ่ท่ีเกิดเร่ือง ส่วนเร่ืองวินัย
เขาให้หนูไปคุยกับคู่กรณีเอง เพราะหนูร้องเรียนเร่ืองวินัยกับท่ีท างาน หนูบอกคุยไม่ได้เพราะเร่ืองด าเนินคดีหนูเอา
เร่ืองถึงท่ีสุด ถ้าคุยกันเร่ืองวินัยนอกรอบแบบนีก้เ็ท่ากับว่าหนูยอม แล้วมนัไปปล่อยข่าวท่ีส านักงานใหญ่ว่าหนูจะไป
เอาเงินมนั ใช้ค าว่าแบลค็เมล์ มนับอกว่าหนูโทรไปหามนัในวงเหล้า มนัจะเอาเพ่ือนมาเป็นพยาน แล้วกป็ล่อยข่าวว่า
หนูจะเอาเงินมนั ปล่อยข่าวให้หนูเสียหมดเลย แต่ถ้าคนท่ีรู้จักหนูจริงจะรู้ว่าหนูเป็นคนยงัไง หนูไปบังคับให้คนอ่ืนเช่ือ
ไม่ได้ หนูเหมือนจะก้าวหน้าขึน้ไปในต าแหน่งงานของหนูกก็ลายเป็นหนูถอยลง แต่หนูกต้็องไปเพราะไม่มีต าแหน่ง 
(ลิดา, 16 มกราคม 2553) 
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ความเกี่ยวข้องกับการดื่มสุรา ลิดาเคยไดย้นิเพือ่นเล่าพฤติกรรมของผูก้ระทาํวา่โดยส่วนตวัเป็น คนที่ด่ืม
สุราหนกั แต่ในวนัเกิดเหตุขณะกินอาหารดว้ยกนันั้น ผูก้ระทาํไม่ไดด่ื้มสุราหรือเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอ ล์ เม่ือมาถึง
บา้นของผูก้ระทาํเธอก็ไม่เห็นและไม่ไดก้ล่ินแอลกอฮอ ล์ เธอจึงเช่ือวา่การกระทาํน้ีเป็นความจงใจและเป็น
พฤติกรรมส่วนตวัของผูก้ระทาํ ไม่ไดท้าํเพราะขาดสติ 

การแจ้งเหตุ/ขอความช่วยเหลือ  สามีของลิดาพาลิดาไปแจง้ความ หลงัจากเกิดเหตุ ในวนัรุ่งขึ้น ช่วงสาย 
และไปตรวจร่างกายในช่วงเยน็ที่โรงพยาบาลแห่งหน่ึงซ่ึงเจา้หนา้ที่ตาํรวจส่งตวัไป ตอนหลงัเจา้หนา้ที่ที่รับแจง้
เร่ืองของเธอยา้ยไปสถานีตาํรวจอ่ืน เจา้หนา้ที่ตาํรวจคนที่มาทาํคดี ต่อจากคนเดิมไดบ้อกเธอวา่คดียอมความได ้
แต่เธอยงัยนืยนัวา่จะดาํเนินคดีถึงที่สุด 
 

ต ารวจคนท่ีมาท าคดีให้หนูคนใหม่บอกว่ารู้ไหมว่าคดีนีย้อมความได้ เขาพูดเหมือนให้หนูกลัวประมาณว่าถ้าหลักฐาน
ไม่พอเราอาจถูกแจ้งความกลับได้ว่าแจ้งความเทจ็ ถ้าเร่ืองไปถึงศาลแล้วศาลยกฟ้อง เขากฟ้็องเรากลับได้ เรากจ็ะ
กลายเป็นผู้ต้องหา ประกันตัวเป็นแสนนะ จะยอมความไหม ถ้ายอมเขาจะไปคุยเร่ืองค่าเสียหายให้ หนูกบ็อกว่าหนูจะ
ด าเนินคดีถึงท่ีสุด (ลิดา, 16 มกราคม 2553) 

 

 ลิดาไดติ้ดต่อมาที่มูลนิธิเพือ่นหญิงโดยไดรั้บคาํแนะนาํจากนกัสงัคมสงเคราะห์ที่โรงพยาบาล ลิดาไดรั้บ
คาํแนะนาํใหพ้ดูถึงเร่ืองที่เกิดขึ้นตามความเป็นจริง ใหค้วามช่วยเหลือดา้นกฎหมายและ ช่วยฟ้ืนฟูสภาพจิตใจทั้ง
ของตวัเธอเองและสามีของเธอ 
 หลงัจากที่ลิดาพดูคุยกบัเจา้หนา้ที่ของมูลนิธิเพือ่นหญิงและเขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่มสนบัสนุนหลายคร้ัง 
เจา้หนา้ที่มูลนิธิพาลิ ดากลบัไปหาตาํรวจอีกคร้ังหน่ึงและเธอไดแ้จง้ความดาํเนินคดี เจา้หนา้ที่ข องมูลนิธิ เพือ่น
หญิงเล่าถึงลิดาวา่ในช่วงแรกที่มาขอคาํปรึกษา ลิดาไม่สามารถพดูคุยและใหข้อ้มูลใดๆ ไดเ้ลย สามีของเธอเป็น
คนเล่าเร่ืองทั้งหมด ขณะที่ลิดาไดแ้ต่นัง่ร้องไหต้ลอดเวลา สามีของเธอยงัคงแสดง ความโกรธกบัส่ิงที่เกิดขึ้น  ใน
ที่สุดเจา้หนา้ที่ มูลนิธิขอแยกตวัลิดาไปคุยโดยไม่ใหส้ามีไปนัง่ฟังดว้ย เพือ่ใหลิ้ดาไดมี้โอกาสระบายความรู้สึก 
ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อลิดาหากตอ้งดาํเนินคดี ซ่ึงตอ้งใหก้ารต่อศาลในเวลาต่อไป ขณะเดียวกนัทางมูลนิธิก็
สร้างความเขา้ใจในอารมณ์ความรู้สึกของผูถู้กกระทาํใหส้ามีของลิดาเขา้ใจ เพือ่ทาํใหเ้ขาเขา้ใจภรรยามากขึ้น ใน
ระยะหลงัๆ น้ี ลิดาจึงมีความเขม้แขง็ขึ้น สามีของเธอก็มีการปรับตวั และเขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่มสนบัสนุนโดยร่วม
ใหก้าํลงัใจผูถู้กกระทาํคนอ่ืนๆ ไดอ้ยา่งดี 
 ขณะน้ีเร่ืองคดีของลิดาอยูร่ะหวา่งการสอบสวน ส่วนเร่ืองวนิยัที่ร้องเรียนไปยงัไม่มีการพจิารณา  ทาํให้
เร่ืองของเธอไม่คืบหนา้.แต่ลิดาก็ไดก้าํลงัใจจากสามีจนมีความเขม้แขง็มากขึ้น 
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กรณศึีกษาที่ 10 โบวี่ สมัภาษณ์วนัที่ 10 มกราคม 2553 

ข้อมูลส่วนตัว โบวีเ่ป็นวยัรุ่นหญิง อาย ุ19 ปี อาศยัอยูก่บัพอ่แม่ และ นอ้งสาว อาย ุ 13 ปี บา้นของเธออยู่
ในชุมชนแออดัแห่งหน่ึง ยา่นฝ่ังธนบุรี ขณะน้ีโบวีก่าํลงัเรียนอยูช่ั้นประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง ปีที่ 1 ดา้น
บริหารธุรกิจ วชิาเอกการบญัชี มีรายไดเ้ดือนละ 2,000 บาท โบวีเ่ป็นลูกที่เกิดจากความไม่พร้อมของพอ่แม่ โดย
แม่ของเธอตั้งครรภ ์พอ่จึงตอ้งยอม อยูด่ว้ยโดยที่ยา่ไม่เห็นชอบ ทาํใหแ้ม่กบัยา่มีปัญหากนัเสมอๆ แมว้า่ยา่จะไม่ได้
อยูบ่า้นเดียวกบัเธอและพอ่แม่  

ข้อมูลของผู้กระท า ผูก้ระทาํเป็นชาย อาย ุ68 ปี (ล่วงละเมิดทางเพศโบวีเ่ม่ืออาย ุ 58 ปี) จบการศึกษาชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 7 แต่งงานแลว้และภรรยาอยูด่ว้ยกนัที่บา้นหลงัที่เกิดเหตุ ประกอบอาชีพรับจา้งเล้ียงเด็กในบา้น
ของตนเอง มีเด็กจากชุมชนมาอยูใ่นความดูแล ประมาณ 3-4 คน ในแต่ละวนั เป็นเด็กอายตุั้งแต่ 2-3 เดือน ถึง 2-3 
ขวบ 

ความสัมพันธ์ของผู้กระท ากับผู้ถูกกระท า ผูก้ระทาํมีความสนิทสนมกบัพอ่และ ยา่ของโบวีม่าหลายปี 
เน่ืองจากบา้นอยูใ่กลก้นั เขาเขา้ออกบา้นเธอทุกวนั และยงัแสดงวา่รักเธอเหมือนลูกเหมือนหลาน จึงทาํใหไ้ม่มี
ใครคิดอะไร เม่ือผูก้ระทาํเปล่ียนอาชีพมารับจา้งเล้ียงเด็กจึงบอกกบัพอ่แม่ของ โบวี่ใหเ้ธอไปช่วยเล้ียงเด็กที่บา้น
ดว้ย โบวีเ่ล่าวา่ความเป็นจริงแลว้ตั้งแต่ไปที่บา้นของผูก้ระทาํเธอไม่เคยไดเ้ล้ียงเด็กเลย  
 

จริง ๆ แล้วเขาเป็นเพ่ือนของย่ามากกว่า เพราะเคยเยบ็ผ้า ท าอาชีพเดียวกับย่ากับพ่อ พ่อกจ็ะเป็นคนคอยไปซ่อมจักรให้ 
พอเขาเปล่ียนอาชีพ เขากเ็ลยเอาเราไปเป็นข้ออ้าง (โบว่ี, 10 มกราคม 2553) 

 

ลักษณะและรูปแบบของปัญหา 
สถานการณ์ปัญหา ผูก้ระทาํบอกพอ่ของโบวีว่า่จะใหเ้ธอไปช่วยเล้ียงเด็กที่บา้น ตั้งแต่เธออาย ุ 9 ปี โดย

ก่อนหนา้นั้นเธอรู้จกัหลานผูห้ญิงของผูก้ระทาํที่มีอายแุก่กวา่ 1-2 ปี เพราะเคยไปวิง่เล่นที่บา้นหลงัดงักล่าวซ่ึงอยู่
ติดกบับา้นของเธอ ระยะหลงัๆ เขาก็ชวนใหเ้ธอไปที่บา้นอีกโดยที่หลานไม่ไดอ้ยูบ่า้น และทาํการล่วงละเมิดทาง
เพศเธอ ตอนนั้นเธอยงัเด็กมากไม่รู้วา่การกระทาํดงักล่าวเป็นการ ล่วงละเมิดทางเพศ  เธอรู้เพยีงวา่เขาหา้มไม่ให้
บอกใครและใหเ้งินเธอมากินขนม 
 

ตอนน้ันด้วยความท่ีเป็นเดก็ หนูกไ็ม่รู้ว่าคืออะไร เพราะเขาพาหนูเข้าไปในห้องสองต่ อสองแล้วเขากถ็อดกางเกงหนู 
แล้วเขากท็ าอะไรหยัง่เงีย้ แต่ยงัไม่ถึงขั้นสอดใส่ ซ่ึงเรากไ็ม่รู้ว่าคืออะไร แล้วเขากใ็ห้ตังค์เรา บอกเราว่าอย่าไปบอกใคร
นะ ใครกห้็ามรู้ เรากไ็ม่รู้ว่าส่ิงท่ีเขาท าคืออะไร แล้วเรากก็ลับบ้านปกติ (โบว่ี, 10 มกราคม 2553) 
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โบวีไ่ม่ไดบ้อกพอ่แม่ ถึงเร่ืองที่เกิดขึ้น ส่วนผูก้ระทาํก็ยงัมาคอยตามใหเ้ธอไปที่บา้นโดยอา้งกบัพอ่แม่วา่
ใหไ้ปเล้ียงเด็กเหมือนเคย โบวีย่งัคงไปที่บา้นหลงันั้นอยูเ่พราะไม่ไดรู้้สึกวา่เป็นเร่ืองที่ไม่ถูกตอ้ง 
 

ตอนน้ันกย็งัเดก็อยู่กไ็ม่รู้อะไร เข้าไปแล้วกอ็อกมา บางทีพ่ีอยู่กไ็ปเล่ นกับพ่ี บางทีน้องอยู่กไ็ปเล่นกับน้อง หนูกไ็ม่ได้
รู้สึกอะไร หนูกเ็ลยไม่ได้รู้สึกว่าไม่อยากจะท า (โบว่ี, 10 มกราคม 2553) 

 

 เม่ือเธออายปุระมาณ 15 ปี เรียน ปวช . 1 โบวีเ่ร่ิมรู้สึกวา่พฤติกรรมที่ถูกกระทาํจากชายคนน้ีไม่ใช่เร่ือง
ปกติ เน่ืองจากเธอไดเ้รียนรู้มากขึ้น อยูใ่นสงัคมที่มีการศึกษามากขึ้น มีอาจารย ์มีเพือ่นที่ทาํใหเ้ธอมีความรู้ โบวี่
พยายามจะบอกพอ่แม่แต่เธอก็ไม่รู้จะเร่ิมตน้บอกอยา่งไรดี จึงยงั อดทนเก็บความลบั ไว ้ประกอบกบัผูก้ระทาํมา
พดูอา้งบุญคุณกบัเธอและหา้มบอกพอ่แม่  เธอจึงยิง่ไม่กลา้เล่าอะไรใหใ้ครฟัง  “เขาบอกว่า ถ้าบอกพ่อแม่นะจะ
ไม่ให้พ่อยืมเงิน รู้ไหมว่าท่ีเรียนได้อยู่ทุกวนันี ้เพราะเขาให้พ่อยืมเงิน”  

โบวีบ่อกวา่พอ่ยมืเงินเขาจริงแต่ก็ใชค้ืนทุกบาททุกสตางค ์ไม่ไดเ้อามาฟรีๆ โบวีบ่อกวา่ก็เหมือนโดนขู่
วา่ถา้พอ่แม่รู้ครอบครัวเธอจะเดือดร้อน จะไม่มีเงินใช ้ไม่ไดรั้บความช่วยเหลือเร่ืองเงินอีก ทาํใหโ้บวีไ่ม่กลา้บอก
ความจริงกบัพอ่ ซ่ึงเธอคิดเองขณะนั้นวา่จะเก็บเร่ืองน้ีไวก้บัตวัจนตายจะไม่บอกกบัใคร “ในเม่ือมันเป็นแบบนีก้็
ให้มันตายไปกับเรากแ็ล้วกัน” (โบว่ี, 10 มกราคม 2553) 
 โบวีค่ิดวา่พฤติกรรมที่เกิดขึ้นเป็นเพราะความเห็นแก่ตวัของผูช้าย ที่คิดวา่จะทาํอะไรกบัใครก็ได ้ไม่ตอ้ง
ไปหาใครที่ไหน เพราะอยูใ่กลบ้า้น และเขาก็ไดรั้บผลประโยชน์ดว้ย เพราะถึงใหย้มืเงินแต่ก็ไดเ้งินคืน 
 
 หนูคิดว่าเพราะพ่อไม่รู้ พ่อกคิ็ดว่าเราได้ผลประโยชน์ คือได้ยืมเงินจากเขา แล้วกแ็ค่ให้ลูกไปช่วยท างานนิด ๆ หน่อย ๆ 

ไม่เห็นเป็นไรเลย แต่ถ้ามาคิดอีกทีเขาเป็นคนได้ประโยชน์มากกว่า (โบว่ี, 10 มกราคม 2553) 
 

ระยะหลงัโบวีบ่อกวา่พอ่วา่ไม่อยากไปที่บา้นนั้นแลว้แต่ไม่ไดบ้อกเหตุผลที่แทจ้ริง ทาํใหมี้ปากเสียงกบั
พอ่ เพราะผูก้ระทาํก็มาตามอยูบ่่อยๆ และเธอรู้สึกวา่เป็นเพราะเร่ืองบุญคุณที่เขาใหพ้อ่ยมืเงิน  ทาํใหพ้อ่บงัคบัเธอ
มาตลอด ดว้ยความที่พอ่ไม่รู้เร่ืองที่เกิดขึ้นและไม่เคยระแคะระคายเลย แมก้ระทัง่เวลาผูก้ระทาํมาตามใหเ้ธอไปที่
บา้นก็ยงัสัง่พอ่ของเธอวา่อยา่เพิง่ไปตามโบวีก่ลบับา้น ถา้มีอะไรจะใหเ้ธอทาํ ไวไ้หเ้ธอกลบับา้นมาก่อนค่อยใช้
งาน “หนูบอกพ่อว่าหนูเหมือนตกนรก แต่หนูกไ็ม่ได้บอกอะไรพ่อนะ กเ็ลยทะเลาะกันบ่อย ๆ”  

ในที่สุดเหตุที่ทาํใหเ้ธอตอ้งบอกพอ่แม่ก็คือ โบวีพ่บวา่นอ้งสาวของเธอก็ถูกกระทาํเช่นเดียวกบัเธอ  เขา
ทาํกบันอ้งเหมือนกบัที่เธอมาก่อนทุกเร่ือง เธอเคยขอร้องผูก้ระทาํวา่อยา่ทาํอะไรนอ้งของเธอ เพราะนอ้งสุขภาพ
ไม่แขง็แรง ถา้นอ้งเป็นอะไรไป สงสารแม่ เพราะแม่กบันอ้งสนิทกนั ที่เธอสงสยัก็เพราะเธอเห็นนอ้งถูกเรียกเขา้
ไปในหอ้งตอนช่วงบ่าย ในวนัเดียวกนักบัที่เธอถูกเรียกใหไ้ปมีเพศสมัพนัธ์กบัผูก้ระทาํในตอนเชา้ เธอคิดวา่ตอน
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ช่วงบ่ายคงมีเด็กมาใหเ้ล้ียงจึงไม่ไดนึ้กวา่เป็นเร่ืองผดิปก ติ แต่เน่ืองจากโบวีส่นิทกบันอ้งมาก เธอจึงสงัเกตเห็น
ความผดิปกติที่เกิดขึ้นกบันอ้งสาว 
 

คือ...ปกติหนูจะแก้ผ้าอาบน า้กับน้อง แล้วหนูกสั็งเกตเห็นรูปร่างของน้อง ลักษณะของผู้หญิงน่ะเปล่ียนไปจากตอนเดก็ 
ๆ ตอนน้ันน้องอาย ุ11-12 แต่ไม่ใช่เปล่ียนไปแบบปกติ คือเก่ียวกับอวัยวะเพศน่ะค่ะ สีกจ็ะคล า้ แต่หนูกไ็ม่กล้าถามน้อง 
เพราะหนูไม่อยากให้น้องรู้เร่ืองแบบนี ้(โบว่ี, 10 มกราคม 2553) 

 

โบวีไ่ม่ไดค้ิดมาก่อนวา่จะเกิดเร่ืองขึ้นกบันอ้งสาวเพราะเธอเคยขอผูก้ระทาํไวแ้ละคิดวา่เขาน่าจะเช่ือถือ
ได ้และคงพอแลว้ โบวีบ่อกวา่ขณะที่เธอถูกกระทาํบางคร้ังภรรยาของเขาก็อยูใ่นบา้นดว้ย เธอไม่รู้วา่ภรรยาเขารู้
เร่ืองน้ีหรือเปล่า หรือรู้แลว้น่ิงเฉยเสีย 

ในช่วงแรก เม่ือเธอยงัอายเุพยีง 9 ขวบ โบวีถู่กกระทาํบ่อย ๆ เธอจาํไดว้า่ ทุกวนัจนัทร์ พธุ ศุกร์ รวมแลว้
หลายคร้ังต่อสปัดาห์ ในวนัธรรมดา จะเป็นช่วงเยน็ ประมาณ 17.00-18.00 น. เป็นตน้ไป ต่อมาเม่ือเธอเรียนสาย
อาชีพ มีงานตอ้งทาํ ก็จะเป็นเพยีงวนัอาทิตย ์ช่วงเชา้ 9.00-10.00 น. ระยะหลงั เร่ิมมีคนสงสยั เธอเล่าวา่ มีอาของ
เพือ่นคนหน่ึงมาถามวา่เธอเคยมีอะไรกบัผูสู้งวยัหรือเปล่า ซ่ึงเร่ืองน้ีโบวีไ่ม่เคยเล่าใหใ้ครฟังเลย โบวีป่ฏิเสธ แต่
อาของเพือ่นก็บอกวา่ไม่เช่ือ เพราะรู้ และเห็น ในที่สุดโบวีจึ่งเล่าใหฟั้ง อาคนน้ียงับอกอีกดว้ยวา่นอ้งสาวของเธอ
ก็ถูกกระทาํเช่นเดียวกนั เม่ือเธอไดรั้บการยนืยนัจากนอ้งสาว โบวีจึ่งตดัสินใจวา่จะตอ้งทาํอะไรสกัอยา่งเพือ่หา
หลกัฐานเอาผดิกบัผูก้ระทาํใหไ้ด้  วธีิการของโบวี่ คือยอมไปพบผูก้ระทาํอีกคร้ังและเธอก็ไดห้ลกัฐาน เป็นสมุด
บนัทึกของผูก้ระทาํเก่ียวกบัการกระทาํของเขา และค่าใชจ่้ายที่เข่าจ่ายใหเ้ธอเกือบสิบปีที่ผา่นมา เธอแอบเอาสมุด
น้ีมาไดแ้ละนาํมาใหพ้อ่ดูในที่สุดพอ่จึงเช่ือเร่ืองที่เกิดขึ้นกบัเธอ 
 

เขาเคยเอาสมดุเล่มนั้นมาให้หนูดูว่าเคยท าอะไร ยงัไง ก่ีคร้ัง ก่ีหน ให้เงินก่ีบาทกับหนู แล้วเขากจ็ดของน้องหนูอีก เขา
บอกน้องหนูว่าพ่ีโบว่ีเขารู้เร่ืองของเราแล้ว ไม่เป็นไรหรอก ท้ังท่ีจริงตอนน้ันหนูไม่รู้เร่ืองของน้อง เขาเป็นคนจดบันทึก
ด้วยลายมือเขาทุกอย่าง หนูเอามาให้อาดู อาจึงพาไปบอกพ่อกับแม่ แม่เช่ือแต่พ่อไม่เช่ือ พ่อบอกว่าเราโกหกหรือเปล่า 
จะเอาอะไร ไปใส่ร้ายเขาหรือเปล่า อาจึงเอาสมดุบันทึกให้พ่อดู พ่อเลยเช่ือ (โบว่ี, 10 มกราคม 2553) 

 

ตอนแรกผูก้ระทาํก็มาขอพดูกบัพอ่เพือ่ขอเจรจา โดยจะจ่ายเงินใหค้นละ 10,000 บาท แลว้ไม่ตอ้งแจง้
ความ พอ่ของเธอบอกใหไ้ปเจรจาที่บา้นยา่ แต่ผูก้ระทาํไม่มา ไปตามแลว้ก็ไม่พบ และในที่สุดก็ปิดบา้นหนีไป 
 โบวีเ่ล่าเพิม่เติมวา่ในแต่ละคร้ังที่เธอถูกกระทาํ ผูก้ระทาํจะใหเ้งินเธอ 10-20 บาท เม่ือเธอเป็นเด็ก แต่เม่ือ
โตขึ้นเขาใหเ้ธอคร้ังละ 100 บาท 

ความรุนแรงของปัญหา  ตั้งแต่เด็ก โบวีไ่ม่ไดค้ิ ดวา่เร่ืองที่เกิดขึ้นเป็นความรุนแรง เน่ืองจากยงัไม่เขา้ใจ
และถูกข่มขู่  
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คือส าหรับหนู หนูไม่ทราบตั้งแต่ทีแรกว่าเป็นเร่ืองท่ีไม่สมควรท ากับผู้หญิง หนูมาทราบตอนโต คือ ถ้าหนูทราบเร็ว
กว่านีห้นูกค็งบอกว่ามนัรุนแรงนะ มากเลย แต่พอมารู้ตอนโตนะ หนูว่ามนัไม่นะ เพราะเหมือนกับว่าเราคงเคยชิน ถ้า
คนอ่ืนมาว่านะว่าเคยนอนกับคนน้ันคนนี ้ซ่ึงถ้าเค้ามาเป็นเรานะ เค้าจะรู้ว่าท าไมถึงไม่รักตัวเอง ไม่ห่วงตัวเองเพราะ
อะไร (โบว่ี, 10 มกราคม 2553) 

 

ผลกระทบต่อผู้ถูกกระท า โบวีไ่ดรั้บผลกระทบดา้นจิตใจ และทางสงัคม 
 ผลกระทบทางด้านจิตใจ โบวีรู้่สึกเครียดกบัเร่ืองที่เกิดขึ้น แต่ไม่มีผลกระทบต่อการเรียน เพราะเธอคิด
วา่เม่ือมีเร่ืองแบบน้ียิง่ตอ้งเรียนหนงัสือใหสู้งขึ้น ส่วนดา้นร่างกาย เธอไม่เคยถูกผูก้ระทาํทาํร้ายทุบตี ซ่ึงนอกจาก
ความรู้สึกเครียดแลว้ เธอยงัไดย้นิคาํพดูกระทบจากคนในชุมชน เพราะผูก้ระทาํปล่อยข่า ววา่เธอแบล็คเมลเ์ขา 
เธอเป็นผูห้ญิงขายตวั คนในชุมชนไม่มีใครเห็นใจเธอและมองเธอดว้ยสายตาแปลกๆ ซ่ึงเธอก็ไม่อยากอยูท่ี่น่ี
เหมือนกนัแต่ที่ไม่ออกไปอยูท่ี่อ่ืนก็เพราะเป็นห่วงนอ้ง อยากใหเ้ขามีอนาคตที่ดี 
 
 ขนาดวินมอเตอร์ไซค์ในชุมชนเค้ายงัไม่รับหนูเลย หนูต้องเดินออกไ ปขึน้วินข้างนอก บางคนกบ็อกว่าเก่งนะมีเร่ือง

แบบนีแ้ล้วยงัอยู่ท่ีน่ีได้อีก ถ้าเป็นช้ันนะหนีไปอยู่ท่ีอ่ืนแล้ว (โบว่ี, 10 มกราคม 2553) 
 

 ผลกระทบต่อครอบครัว โบวีบ่อกวา่ผูก้ระทาํไดท้าํใหเ้ธอกบัครอบครัวเดือดร้อน อบัอาย ถูกดูถูก ทาํมา
หากินไม่ได ้เธอยิง่รู้สึกเครียดเพราะพอ่บอกวา่ถา้ไม่เป็นอยา่งที่หวงั (ไม่สามารถชนะคดีได้ ) เขาอยากฆ่าตวัตาย 
เธอสงสารพอ่มากเพราะพอ่ของเธอก็พกิาร ตั้งแต่รู้เร่ืองก็ยิง่ผอมลง แต่เธอบอกวา่อะไรจะเกิดก็ตอ้งเกิด เธอและ
ครอบครัวก็พยายามต่อสูแ้ลว้ ไม่วา่อะไรจะเกิดขึ้นชีวติก็ยงัตอ้งดาํเนินต่อไป 
 ผลกระท บทางด้านสังคม ช่วงที่เกิดเร่ืองเพือ่นที่เรียนดว้ยกนัก็มาถาม เพราะเป็นข่าวในหนา้
หนงัสือพมิพ ์แลว้เขาก็ลงบา้นเลขที่ดว้ย แต่เธอก็ทาํเฉยๆ เพราะไม่ไดส้นิทกนั  

ความเกี่ยวข้องกับการดื่มสุรา โบวีไ่ม่เคยเห็นวา่ผูก้ระทาํด่ืมสุราตอนที่เธออยูด่ว้ย (เวลาอ่ืนเธอไม่ทราบ) 
การแจ้งเหตุ /ขอความช่วยเหลือ  พอ่พาโบวีม่าแจง้ความ ที่หน่วยงานของตาํรวจที่ดูแลเร่ืองการกระทาํ

ความรุนแรง  เน่ืองจากเกรงวา่จะไม่ไดรั้บความเป็นธรรมจากตาํรวจทอ้งที่ เพราะผูก้ระทาํเป็นผูก้วา้งขวาง มี
ฐานะดี ลูกมีการศึกษาสูง ซ่ึงตาํรวจรับแจง้ความโดยใชส้มุดบนัทึกของผูก้ระทาํเป็นหลกัฐาน โบวีถู่กส่งไปตรวจ
ร่างกายที่โรงพยาบาลตาํรวจ นกัสงัคมสงเคราะห์จึงแนะนาํใหม้าที่มูลนิธิ เพือ่นหญิง  เพือ่ขอรับคาํปรึกษา 
ส่วนตวัผูก้ระทาํก็มีหมายจบัไปที่บา้น ซ่ึงหลงัจากถูกจบัก็ไดรั้บการประกนัตวัออกไป และยงับอกวา่จะสูค้ดีให้
ถึงที่สุด ทั้งๆ ที่เธอคิดวา่ฝ่ายเธอน่าจะตอ้งเป็นฝ่ายพดูเช่นนั้นมากกวา่ ขณะน้ีเร่ืองกาํลงัอยูร่ะหวา่งการสืบพยาน  
เพราะผูก้ระทาํอา้งวา่ตอนแรกที่พดูในการสอบสวนชั้นตน้ ไม่รู้เร่ืองก็รับสารภาพไป แต่พอมาขึ้ นศาลจริงๆ 
ผูก้ระทาํกลบัคาํใหก้ารปฏิเสธทุกขอ้หา และขอสูค้ดี 
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ความคดิเห็นต่อเร่ืองที่เกิดขึน้  กรณีที่เกิดขึ้นแบบน้ีโบวีบ่อกวา่การป้องกนัทาํไดย้าก เพราะอยูบ่น
พื้นฐานของการไวใ้จ เช่ือใจ ผูก้ระทาํ เป็นผูใ้หญ่ ที่ใกลชิ้ดกบัครอบครัว  เป็นเพือ่นของยา่  สนิทสนมกบัพอ่  จึง
อยากบอกพอ่แม่วา่ตอ้งสงัเกตพฤติกรรมลูกและคนอ่ืนๆ ดว้ย ตอ้งระมดัระวงั ใหเ้วลาคุยกบัลูก เพราะไม่ เช่นนั้น
ลูกก็จะไปติดสงัคมภายนอก ไม่ติดพอ่แม่ ไม่รู้สึกผกูพนั จากประสบการณ์ของโบวีเ่ธอบอกวา่ พอ่แม่ไม่เคยคุย
กบัเธอ จึงทาํใหเ้ธอไม่กลา้พอที่จะเล่าเร่ืองร้ายแรงใหฟั้งได ้และเกรงวา่หากเล่าไปก็คงไม่มีใครเช่ือเธอ 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การน าเสนอ ผลการวเิคราะห์ ขอ้มูลแบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ ขอ้มูล ส่วนบุคคลของผูถู้กกระท าและ

ผูก้ระท า ลกัษณะและผลกระทบของปัญหาความรุนแรงในการท างาน ผลการวเิคราะห์ความเก่ียวขอ้งของการด่ืม
สุรากบัปัญหาความรุนแรงในการท างาน และ ขอ้เสนอแนะเก่ี ยวกบักระบวนการใหค้วามช่วยเหลือผูถู้กกระท า
ดว้ยความรุนแรง การแกไ้ขปัญหา และป้องกนัความเส่ียงจากความรุนแรงในการท างาน ตลอดจนการ ลดความ
เส่ียงภยัอนัเกิดจากการด่ืมสุรา 
 
1. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ถูกกระท าและผู้กระท า 

 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูถู้กกระท า และผูก้ระท า  เป็นขอ้มู ลที่ไดจ้ากการสมัภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงเป็น
ผูถู้กกระท า ประกอบดว้ย ขอ้มูลทางกายภาพ ขอ้มูลเก่ียวกบั ความสมัพนัธข์องผูถู้กกระท าและผูก้ระท า  ผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูลปรากฏดงัน้ี 

1.1 ข้อมูลทางกายภาพของผู้ถูกกระท าและผู้กระท า เป็นขอ้มูลเก่ียวกบัเพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได ้
และสถานภาพการสมรสของผูถู้กกระท าและผูก้ระท าความรุนแรงในการท างาน ปรากฏดงัน้ี 

ข้อมูลเกี่ยวกับ ผู้ถูกกระท า  จากการวจิยัน้ี พบวา่ ผูถู้กกระท า ความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างาน ทั้งหมด
เป็นผูห้ญิง ผูท้ี่อายนุอ้ยที่สุด 18 ปี (อายปัุจจุบนั) ขณะถูกกระท าอาย ุ17 ปี และอายมุากที่สุด 47 ปี ส่วนใหญ่เป็น
วยัรุ่น ผูท้ี่เพิง่ส าเร็จการศึกษาและเร่ิมท างานใหม่ๆ โดยส่วนหน่ึงเป็นนกัเรียนหรือนกัศึกษาที่ ตอ้งการท างานเพือ่
ช่วยเหลือครอบครัวและหารายไดด้ว้ยตวัเอง (จ านวน 6 คน คือ โบวี ่อาย ุ 18 ปี อุม้ อาย ุ 18 ปี ป๊ิก อาย ุ 19 ปี ตอ้ย 
อาย ุ21 ปี นนั  อาย ุ22 ปี และนิด อาย ุ 23 ปี) นอกนั้นเป็นผูท้ี่อายมุากกวา่กลุ่มแรก มี 3 คนที่ท  างานมานาน แลว้
และมีความคุน้เคยกบัผูบ้งัคบับญัชาและเพือ่นร่วมงาน (จ๋า อาย ุ44 ปี กอ้ย อาย ุ 46 ปี และ เกด อาย ุ 47 ปี) อีกคน
หน่ึงยงัมีประสบการณ์การท างานนอ้ยและเพิง่ยา้ยสถานที่ท  างานมาใหม่ (ลิดา อาย ุ27 ปี)  
 ผูถู้กกระท าทั้งหมด ส าเร็จการศึกษาสูงสุดในระดบัปริญญาโท  จ านวน  1 คน ส่วนใหญ่ คือ มีจ  านวน 4 
คน ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี  อีก 2 คน ยงัเป็นนกัศึกษาที่เรียนในระดบัอุดมศึกษา มีจ  านวน  1 คน เรียน
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง (ปวส.) จ านวน 1 คน จบชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 3 และอีก 1 คน จบเพยีงชั้น
มธัยมศึกษาปีที่ 2 และก าลงัเรียนต่อในระบบการศึกษานอกโรงเรียน  
 ผูถู้กกระท าเกือบทั้งหมด (จ านวน 9 คน จาก 10 คน) มีงานท า สามารถหารายไดไ้ดด้ว้ยตนเอง มีเพยีง  
1 คนที่วา่งงานและถูกหลอกวา่จะพาไปหางานท า ผูท้ี่มีรายไดม้ากที่สุดคือมารายไดถึ้งกวา่ 30,000 บาท ต่อเดือน 
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ส่วนผู ้ที่มีรายไดน้อ้ยที่สุด คือ 2,000 บาท (หลงัจากมีการด าเนินคดีกบัผูถู้กกระท าที่เป็นผูจ้า้งก็ ไม่ไดท้  างาน มี
รายไดเ้ล็กนอ้ยจากกา รรับจา้งทัว่ไป) ผูถู้กกระท า มีการประกอบอาชีพที่แตกต่างกนั ไป กล่าวคือ เป็นพยาบาล 
สอนดนตรี เจา้หนา้ที่องคก์รอิสระ (ดา้นคุม้ครองสิทธิ ) ขา้ราชการ ทหาร ลูกจา้งต าแหน่งแคชเชียร์ พนกังาน
บริษทัเอกชน รับจา้ง (ขณะถูกกระท ายงัวา่งงาน) พนกังานรัฐวสิาหกิจ พนกังานธนาคาร และพีเ่ล้ียงเด็ก 
 สถานภาพ การสมรส ของผูถู้กกระท า จ  านวน 6 คน ยงัโสด ปัจ จุบนับางคนมีเพือ่นชาย (แฟน) และ
จ านวนหน่ึงไม่มีเพือ่นชาย อาศยัอยูก่บัครอบครัวและอยูต่ามล าพงัที่หอพกัหรืออพาทเมนต ์ ผูถู้กกระท าคนหน่ึง
หยา่ร้างจากสามีแลว้ (เหตุหยา่ไม่เก่ียวกบัการถูกกระท าความรุนแรง ) อีก 2 คน แต่งงานแลว้และ ยงัอยูก่บัสามี
และไม่ไดจ้ดทะเบียนสมรสกับสามี  โดยผูถู้กกระท าคนหน่ึงมีบุตร 2 คน อีกคนหน่ึงไม่มีบุตร  ซ่ึงรายน้ี เม่ือเกิด
เหตุสามีจึงไม่อาจฟ้องร้องด าเนินคดีได ้

ข้อมูลเกี่ยวกับผู้กระท า ในการศึกษาความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างานคร้ังน้ี พบวา่ ผูก้ระท าทั้งหมดเป็น
ผูช้าย  อายนุอ้ยที่สุด  คือ 18 ปี (ขณะกระท า อาย ุ17 ปี) นอกจากน้ียงัมี ผูก้ระท า ผดิที่ร่วมกนั รุมโทรม  จ านวน
มากกวา่ 3 คน มีอายรุะหวา่ง 17-18 ปี ผูก้ระท าที่ อายมุากที่สุด คือ 68 ปี (ขณะที่กระท าความรุนแรงอาย ุ 58 ปี) 
โดยมีผูก้ระท าอีก 2 คน อาย ุ58 ปี และ 60 ปี (ขณะกระท าขณะอาย ุ 56 ปี และ 58 ปี) อีกกลุ่มหน่ึงมี อายุ 40 ปี  
ขึ้นไป จ านวน 3 คน คือ อาย ุ 41 ปี (พนกังานธานาคาร และ อาจารย์) และอายุ 48 ปี (คนสวน /พนกังานขบัรถ ) 
นอกนั้นมีอายรุะหวา่ง 29-30 ปี 2 คน และอีก 1 คน อาย ุ21 ปี เม่ือเปรียบเทียบอายขุองผูก้ระท าและผูถู้กกระท า
แลว้ พบวา่ ส่วนหน่ึงมีอายใุกลเ้คียงกนั แต่ส่วนใหญ่พบวา่ผูก้ระท ามีอายมุากกวา่ผูถู้กกระท า  

ในดา้นการศึกษา ผูก้ระท าจ  านวนถึง 4 คน จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อีก 2 คน จบการศึกษาระดบั
ปริญญาโท นอกนั้นอีกจ านวน 4 คน จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา และก าลงัศึกษาในระดบัปริญญาตรี 

ผูก้ระท าจ านวน 4 คน มีอาชีพและมีรายไดท้ี่ มัน่คง  คือ เป็นบุคลากรในระดบับริหาร และขา้ราชการ
ระดบัสูง (หวัหนา้องคก์รอิสระ ขา้ราชการทหารระดบัสูงที่ปัจจุบนัเกษียณอายรุาชการแลว้ รองผูอ้  านวยการ และ
อาจารยใ์นมหาวทิยาลยั) อีกจ านวน มี 2 คนเป็นบุคลากรที่มีประสบการณ์การท างาน มาหลายปี  (โปรดิวส์เซอร์ 
และพนกังานธนาคาร) นอกนั้นเป็นผูก้ระท าที่มีงานท าและมีรายไดป้านกลาง บางคนมีอาชีพรับจา้งและมีรายได้
ไม่แน่นอน รวมทั้งบางคนไม่มีงานท า ส าหรับรายไดข้องผูก้ระท า พบวา่ ผูก้ระท าที่มีรายไดสู้งสุด คือ ประมาณ 
120,000-150,000 บาท (รองผูอ้  านวยการ) และ 100,000 บาท (โปรดิวส์เซอร์ ) ขณะที่บางคนไม่มีรายไดแ้น่นอน  
และผูถู้กกระท าที่ใหข้อ้มูลบางคนไม่ทราบขอ้มูลดา้นรายไดข้องผูก้ระท า 

1.2 ข้อมูลเกี่ยวกับหน่วยงานที่มีการกระท าความรุนแรง ความรุนแรงที่เกิดขึ้นโดยมีเร่ืองของการท างาน
มาเก่ียวขอ้งน้ี เกิดขึ้นกบัผูถู้กกระท าที่ท  างานในหน่วยงานของรัฐและรัฐวสิาหกิจ องคก์รอิสระ และธุรกิจเอกชน 
จ านวน 9 กรณี อีก 1 กรณีอยูใ่นระหวา่งการหางานท า ดงัน้ี 
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หน่วยงานของรัฐและรัฐวิสาหกิจ ผูถู้กกระท าและผูก้ระท า จ านวน 4 กรณีที่ท  างานในหน่วยงานของรัฐ
และรัฐวสิาหกิจ  ไดแ้ก่ ท  างานในโรงพยาบาล หน่วยงานทหาร มหาวทิยาลยั และรัฐวสิาหกิจ (บริการ
สาธารณูปโภค) ในจ านวนน้ีมีผูก้ระท า 2 คน เป็นผูบ้งัคบับญัชาโดยตรง อีกคนหน่ึงเป็นเพือ่นร่วมงาน และอีก
คนหน่ึงเป็นอาจารยผ์ูส้อน  

องค์กรอิสระ ผูถู้กกระท าและผูก้ระท า 1 กรณี ท างานในหน่วยงานดา้น ปกป้องคุม้ครองสิทธิ ผูก้ระท า
เป็นหวัหนา้หน่วยงาน นอกจากตอ้งท างานร่วมกนัแลว้ยงัมีอ านาจในการสัง่และมอบหมายงานอีกดว้ย 

ธุรกิจเอกชน ผูถู้กกระท าและผูก้ระท าท างานรับจา้งธุรกิจเอกชน มีจ  านวน 4 กรณี เป็นบริษทัที่สร้างนกั
ดนตรี ผูถู้กกระท าจ  าเป็นตอ้งฝึกซอ้มดนตรีในช่วงเวลากลางคืน อีกกรณีหน่ึงเกิดขึ้นใน ป๊ัมน ้ ามนั  อีกกรณีหน่ึง
เกิดกบัพนกังานธนาคาร ที่โยกยา้ยที่ท  างานมาอยูใ่นแห่งใหม่ ซ่ึงอยูใ่นระหวา่งเรียนรู้งาน ผูก้ระท าเป็นผูถ่้ายทอด
และป้อนงานให ้และอีกกรณีหน่ึงผูก้ระท ารับจา้งเล้ียงเด็กและจา้งผูถู้กกระท ามาเป็นพีเ่ล้ียงเด็ก  

1.3 ข้อมูลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของผู้ถูกกระท าและผู้กระท า ลกัษณะของความสมัพนัธข์องผูถู้กกระท า
ในการศึกษาที่พบในการศึกษาคร้ังน้ีมี  3 ลกัษณะ คือ ความสมัพนัธต์ามลกัษณะ ของการท างาน ความสมัพนัธ์
ส่วนตวั และไม่มีความสมัพนัธห์รือไม่รู้จกัคุน้เคยกนัมาก่อน 

การมีความสัมพันธ์ตามลักษณะของการท างาน  พบวา่ ลกัษณะการท างานมีส่วนท าใหมี้การกระท า
ความรุนแรงขึ้นได ้กล่าวคือ ผูถู้กกระท าจ  านวนถึง 8 คนที่ถูกกระท าความรุนแรงในลกัษณะของการคุกคามทาง
เพศ จากการท างานที่ตอ้งพบปะกนัเสมอๆ เช่น พบกนัในสถานที่ท  างาน (จ๋า) ฝึกซอ้มดนตรี (ตอ้ย) เน่ืองจากเป็น
ผูบ้งัคบับญัชาและตอ้งท างานร่วมกนั (นิด เกด ลิดา และกอ้ย) พบกนัเน่ืองจากลงทะเบียนเรียนในวชิาที่ผูก้ระท า
เป็นอาจารยผ์ูส้อน (นนั) และมีผูก้ระท าเป็นนายจา้งใหท้  างาน (โบวี)่  

การมีความสัมพันธ์ส่วนตัว  ในจ านวนผูถู้กกระท าและผูก้ระท าที่มีความสมัพนัธต์ามลกัษณะของการ
ท างานดงักล่าว  พบวา่ คร่ึงหน่ึง (จ านวน 4 คน) ของผูถู้กกระท าและผูก้ ระท ามีความสนิทสนมคุน้เคยกนัเป็น
ส่วนตวั ผูก้ระท าเป็นผูท้ี่ผูถู้กกระท าใหค้วามเคารพนบัถือ ใหค้วามไวว้างใจ ใหค้วามเช่ือถือโดยไม่คาดคิดวา่จะ
สามารถท าร้ายกนัได ้ความไวว้างใจน้ีมิใช่เพยีงตวัของผูถู้กกระท าเท่านั้น แต่ไดร้วมไปถึงครอบครัว โดยเฉพาะ 
พอ่แม่ สามี และญาติพีน่อ้งของผูถู้กกระท าดว้ย (จ๋า เกด กอ้ย และโบวี)่ 

จ๋า สนิทสนมคุน้เคยกบัภรรยาผูก้ระท า นบัถือเขาและครอบครัววา่มีบุญคุณต่อเธอ 
เกด บริการรับใชผู้ก้ระท าและภรรยา พอ่แม่และสามีของเธอก็ใหค้วามเคารพนบัถือเขา 
ก้อย รู้สึกวา่ผูก้ระท ามีบุญคุณ ใหค้วามเคารพและไวว้างใจ 
โบวี่ ครอบครัวของเธอ ทั้งพอ่ และยา่สนิทสนมกบัผูก้ระท า เขาถือวา่มีบุญต่อครอบครัวของเธอ พอ่ของ

เธอหยบิยมืเงินจากเขา 
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การไม่รู้จักคุ้นเคยกัน  ในจ านวนผูถู้กกระท า 2 คน จาก 10 คน พบวา่ ผูถู้กกระท าไม่มีความสนิทสนม
คุน้เคยกบัผูก้ระท ามาก่อนเลย โดยผูถู้กกระท าคนหน่ึงถูกล่วงละเมิดทางเพศเพราะเมาสุราและถูกผูก้ระท าขณะที่
เมาสุราเช่นกนั (อุม้) ส่วนอีกคนหน่ึงถูกญาติของเพือ่นหลอกวา่จะพาไปสมคัรงาน (ป๊ิก) 
 
2. ลักษณะและผลกระทบของปัญหาความรุนแรงในการท างาน 

2.1 ลักษณะความรุนแรงในการท างาน การกระท าความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างาน พบวา่เป็นลักษณะ
ของการถูกล่วงละเมิดทางเพศทุกกรณี ซ่ึงเป็นรูปแบบของการกระท าลว้นเป็นการละเมิดสิทธิของผูถู้กกระท า ที่
เป็นผูห้ญิงทั้งส้ิน 
 ลักษณะการกระท าความรุนแรงในการท างาน  ลกัษณะการล่วงละเมิดทางเพศ ที่พบในการวจิยัน้ีมีการ
แสดงออก ตั้งแต่ระดบั ที่มีความ รุนแรงนอ้ยถึง ขั้น รุนแรง มาก ไดแ้ก่ ความรุนแรงที่สร้างความร าคาญให้
ผูถู้กกระท า (Sexual annoyance) และแบบแสดงพฤติกรรมที่ส่งผลกระทบใหผู้ถู้กกระท าไดรั้บความเสียหาย 
รวมทั้งอาจกระทบต่อการท างานของผูถู้กกระท า (Sexual coercion) โดยจ าแนก การคุกคามทางเพศ (Sexual 
harassment) ออกเป็น 3 ลกัษณะ คื อ การคุกคามทางเพศ ทางวาจา  (Verbal harassment) การคุกคามทางเพศโดย
ไม่ใชว้าจา (Non-verbal harassment) การคุกคามทางเพศทางกาย (Physical harassment) และการคุกคามทางเพศ
ทางดา้นจิตใจ (Psychological harassment) ดงัน้ี 
 1) การคุกคามทางเพศทางวาจา  (verbal harassment) จากขอ้มูลพบวา่การคุกคามทางเพศทางวาจา เป็น
การใชค้  าพดู ที่สร้าง ความไม่พอใจ รวมทั้งอาจสร้างความเสียหายใหแ้ก่ผูถู้กกระท า ทั้งน้ี เก่ียวขอ้ง กบัความ
รุนแรงมากหรือนอ้ยของค าพดูนั้น ค  าพดูที่ใชมี้ความแตกต่างกนัในการใชภ้าษาและน ้ าเสียง  เช่น พดูเหน็บแนม 
กล่าวต าหนิ ท าให้ ผูฟั้งรู้สึกผดิ  ใชค้  าพดูที่ท  าให้ ผูถู้กกระท า เส่ือมเสียช่ือเสียง  ใชน้ ้ าเสียงข่มขู่ ตะคอก ตะโกน 
และมีการพดูจาลวนลาม พดูส่ือในทางเพศ แสดงความตอ้งการทางเพศ ขอมีเพศสมัพนัธโ์ดยอา้งวา่ขาดความสุข
ทางเพศ ตลอดจนมีการพดูในลกัษณะข่มขู่ คุกคามเพือ่ใหผู้ถู้กกระท ายอมปฏิบตัิตามความตอ้งการ  
 การคุกคามทางเพศโดยใชว้าจาที่ผูก้ระท าพดูกบัผูถู้กกระท ามีทั้งการพดูในที่ท  างาน พดูขณะปฏิบติังาน 
และพดูนอกเวลาการปฏิบตัิงาน โดยผูก้ระท า มีการพดูทั้งต่อหน้าซ่ึงมีเจตนาใหผู้ถู้กกระท าไดย้นิ พดูลบัหลงั  
และพดูผา่นส่ือ 
 ลกัษณะการพดูต่อหนา้ เช่น ผูก้ระท าใช้ค  าพดูเหน็บแนม  “หยิกแกมหยอก ” หรือ “พดูท่ีเล่นท่ีจริง ” ท า
ใหผู้ถู้กกระท าเกิดความรู้สึกไม่ดี ซ่ึงเม่ือผูก้ระท าพดูออกมาแลว้ผูถู้กกระท าที่เป็นผูห้ญิงไดรั้บความเสียหาย เกิด
ความรู้สึกอบัอาย เสียหนา้ เม่ือผูถู้กกระท า ตอบโต้ พดูต่อวา่ ฝ่ายผูก้ระท า มกัปฏิเสธ แลว้อา้ งวา่ ผูเ้สียหายหญิง
นั้นคิดไปเอง เขาไม่ไดค้ิดเช่นนั้น หรือเพยีงแค่ “พดูเล่น” ไม่จริงจงั ซ่ึงในบางคร้ังผูท้ี่อยูร่อบขา้งก็อาจไม่เช่ือ วา่
ผูก้ระท าใชค้  าพดูเช่นนั้นจริง และเห็นดว้ยวา่ ผูเ้สียหายสร้างเร่ืองก็เป็นได้  เน่ืองจากภาพลกัษณ์ของผูก้ระท า
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น่าเช่ือถือ และมีความสามารถในการท างานจนคิดวา่ส่ิงที่เขาท าเป็นเร่ืองเล็กนอ้ย จนบางคร้ังคิดไปวา่เป็นเร่ือง
ปกติของ”ผูช้าย” ที่อาจพดูหยอกลอ้ผูห้ญิง อยา่งไรก็ตาม เม่ือผูถู้กกระท าไดรั้บฟัง หรือรับรู้การพดูของผูก้ระท า
แลว้รู้สึกวา่การพดูดงักล่าวเป็นการละเมิดสิทธิผูอ่ื้น ส่วนการพดูลบัหลงัเป็นค าพดู และการส่ือสารโดยใชภ้าษาที่
สร้างความเส่ือมเสีย เช่น การส่งขอ้ความใหค้นอ่ืนรับรู้วา่ผูถู้กกระท าเป็นคนไม่ดี ซ่ึงขอ้ความน้ีมกัส่งไปถึงผูค้น
ที่ผูถู้กกระท ารู้จกั มีการส่ือสารผา่นโทรศพัท ์
 เน้ือหาในการคุกคามทางเพศทางวาจามี 2 ลกัษณะ โดยแบบแรกเป็นเร่ืองที่เก่ียวขอ้งกบัการท างาน เช่น 
พดูสัง่สอน กล่าวตกัเตือน พดูวพิากษว์จิารณ์การท างาน และแบบที่สองเป็นการพดูเร่ืองส่วนตวัโดยที่ไม่เก่ียวกบั
การท างาน เช่น พดูวพิากษว์จิารณ์การแต่งตวั พดูต่อวา่ พดูแสดงออกถึงความตอ้งการฉนัทชู์ส้าว พดูบอกความ
ตอ้งการทางเพศ  
 ขอ้มูลจากการวเิคราะห์น้ีแสดงใหเ้ห็นการพดูในลกัษณะดงักล่าวของผูก้ระท าในหลายกรณี ดงัต่อไปน้ี 
 พูดในลักษณะที่ท าให้เสียหาย  เช่น นทีพดูกบันิดในท านองที่ เสียหายขณะนั่งรับประทานอาหาร วา่นิด
ชอบนัง่ใหท้่าผูช้าย “รู้ว่าเขาจีบ ยงันั่งให้เขาจีบอีก” ซ่ึงนิดก็ไม่คิดวา่เร่ืองทีคุ่ยเป็นเร่ืองเสียหายเพราะคุยเร่ือง ทัว่ๆ 
ไป และนัง่คุยกนัอยูห่ลายคน 
 พูดในลักษณะที่ท าให้คนอ่ืนเข้าใจผิด เช่น นทีพดูใหผู้ช้ายที่รับอาสาไปส่งนิดที่บา้นวา่ “น้องเขาไม่อยาก
ให้...ไปส่ง น้องกลวั...เลีย้วเข้าโรงแรม”  
 พูดในลักษณะว่ากล่าวตักเตือน เหน็บแนม เช่น นทีพดูกบันิดเป็นเชิงวา่กล่าวตกัเตือน เหน็บแนมในเร่ือง
ส่วนตวั เม่ือนิดไปพบคนรู้จกัวา่ “ไปกินข้าวกับใคร...รู้จักเขาแค่ 2 ช่ัวโมงกไ็ปกินข้าวกับเขาแล้วเนอะ ถ้าเกิดเขา
เลีย้วเข้าโรงแรมจะทาํอย่างไร” 
 พูดในลักษณะต่อว่าในที่สาธารณะท าให้เสียหาย  เช่น สมหวงัขี่จกัรยานมาที่ หอพกัที่จ๋าพกัอยูบ่นชั้น 3 
บีบแตรรถจกัรยานเสียงดงัจนคนอ่ืนๆ และจ๋าออกมาดู เม่ือเห็นจ๋าสมหวงัส่งเสียง ตะโกนต่อวา่ เสียงดงัมากจน  
ไดย้นิกนัทัว่จนจ๋ารู้สึกวา่“เขาแสดงตวัเหมือนเป็นเจ้าของหนู รู้สึกอับอาย กดดนั และโกรธมาก” 
 พูดแสดงความรู้สึกทางด้านชู้สาว เช่น นนัไดรั้บโทรศพัทจ์ากอาจารย์ ที่สอนวชิาที่เธอลงทะเบียนเรียน 
อาจารยถ์ามวา่ “ทาํอะไรอยู่ ตอนนีอ้ยู่ท่ีสนามบินรอขึน้เคร่ืองอยู่...นันมีแฟนรึยงั ” เม่ือนันตอบไปวา่มี แฟนแลว้ 
อาจารยย์งัพดูแสดงความรู้สึกวา่ “ไม่เป็นไร ผมขอเป็นก๊ิกคุณอีกคนแล้วกัน” หลงัจากนั้นอาจารย์ไดส่้งขอ้ความ
มาคุกคามนนัทางโทรศพัทอี์กวา่ “กาํลงัดริงค์อยู่กับเพ่ือน อยากให้มาด้วยจัง” 

สมหวงัพดูกบัจ๋า วา่ “เขารู้ว่า จ๋าไม่ได้อยู่กับสามีแล้ว เขาเช่ือว่าคนท่ีเคยมีสามีต้องมีความต้องการมี
เพศสัมพนัธ์ และเขากรั็กจ๋า”  
 พูดส่อไปในทางแสดงอารมณ์ทางเพศ พูดจีบ ตามต้ือ เช่น อาจารยใ์ชค้  าพดูล่วงเกินทางเพศ นนัต่อหนา้
เพือ่นนกัศึกษาอ่ืนวา่ “หุ่นน่าเอาว่ะ” สัง่ใหน้นัไปหาที่หอ้งพกัอาจารยใ์นช่วงพกั “...เด๋ียวพกัเบรค 10 นาที ไปหา
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ท่ีห้องนะ” แต่นนัไม่ยอมไปพบและไม่เขา้เรียนหลงัจากช่วงพกั แมจ้ะทราบวา่อาจารยจ์ะเช็คช่ือการเขา้เรียนหลงั
จากนั้น  อาจารย์ ยงัโทรศทัพ์มาตาม เม่ือไม่ เห็นนนั เขา้เรียน “อ้าวทาํไมไม่ขึน้มา ไม่เข้าเรียนต่อเหรอ ” อีก
เหตุการณ์หน่ึงเกิดขึ้นในวนัที่นนัเขา้สอบ  หลงัจากแจกขอ้สอบอาจารยรุ์กเร้า นนั “รีบทาํเร็วๆ จะได้รีบไปกัน ” 
ระหวา่งที่เธอท าขอ้สอบนนัสงัเกตเห็นเขาพยกัหนา้เป็นระยะ เพือ่ชวนใหเ้ธอออกไปนอกหอ้ง  
 นทีเขา้มาประชิดตวั นิด เขาแสดงความรู้สึก ขณะที่ เขาเขา้มาจนใกล้ ตวัเธอวา่ “กล่ินอะไรหอม จัง ใส่
นํา้หอมเหรอ...น่ีกล่ินตวัธรรมชาติเหรอ กล่ินแบบนีผู้้ชายคลัง่นะ เด๋ียวเผลอหอม ... กล่ินแป้งเหรอ ” อีกคร้ังหน่ึง
ที่นทีใชค้  าพดูที่ส่อเจตนาในทางเพศเม่ือเขาโทรศพัทไ์ปหานิด นิดพดูตดับทโดยบอกไปวา่จะไปอาบน ้ า นทีก็ ใช้
ค  าพดูคุกคาม “งีถ้อดเส้ือผ้าหมดละซิ ถอดหมดใช่ป่ะ”  
 พูดในลักษณะวิพากษ์วิจารณ์การแต่งตัว  เช่น  นทีพดูวพิากษว์จิารณ์การแต่งตวัของนิด เขาทกั วา่นิด
แต่งตวัเซ็กซ่ี “ทาํไมมาพบ ... ต้องแต่งตวัเซ็กซ่ีด้วย” เม่ือเธอเถียงวา่เธอก็แต่งตวัเรียบร้อย เขาก็ยงัใชค้  าพดูตอกย  ้า
ที่ส่อไปในทางเพศวา่ “...แต่มันดถูอดง่าย”  
 พูดแสดงออกถึงความต้องการทางเพศ และต้องการมีเพศสัมพันธ์ เช่น ขณะที่กอ้ยยงัตกใจที่ถูกสัง่ใหข้บั
รถยนตเ์ขา้ไปขา้งในโรงแรมม่านรูด พร้อมทัง้ชกัชวนใหก้อ้ยเขา้ไปดูหนงัโป๊ที่เขาเตรียมมา “เข้าไปอยู่เป็นเพ่ือนหน่อยซี 
... จะไม่แตะต้องตวัเลย  เน่ียมีหนัง X มาด้วย มี notebook มา...” 

พูดจาลักษณะข่มขู่ การข่มขู่เป็นลกัษณะหา้มน าเร่ืองที่ถูกล่วงละเมิดไปบอกเล่าใหค้นอ่ืนรับรู้  พดูข่มขู่
หากไม่ยอมมีเพศสมัพนัธด์ว้ยจะท าลายช่ือเสียง เช่น บอกใหส้ามีรู้ เผยแพร่คลิปวดีิโอที่อดัไว ้

พลเอกสนัข่มขู่โดยใชค้  าพดูที่เกร้ียวกราดวา่ “กูเขียนมึงด้วยมือ กูกล็บมึงด้วยตีนได้ ” และพดูดว้ยความ
โกรธอีกวา่ “จะทาํให้เราเลิกกับสามีของเราให้ได้”เม่ือเกดหลบหลีกที่จะพบผูก้ระท า เขา ข่มขู่เธอวา่  “จะนาํเร่ือง
ระหว่างเรากับเขาไปบอกให้สามีเรารู้”  

ใช้เสียงและส่งข้อความท าลายช่ือเสียง  ผูก้ระท า ส่งขอ้ความและขอ้ความเสียงผา่นทางโทรศพัทเ์ป็น 
“เสียงขณะท่ีผู้หญิงกับผู้ชายมีเพศสัมพนัธ์กัน” มาใหเ้กด และเขายงัส่งขอ้ความที่สร้างความเส่ือมเสีย ต่อเกด เกด
เล่าวา่ “หาว่าเราเป็นคนสํา่ส่อน มีเพศสัมพนัธ์กับคนมากมาย...”  
 ป๊ิกไดรั้บโทรศพัทจ์ากผูก้ระท าคนหน่ึงในกลุ่มคนที่ข่มขืนเขาขู่วา่ “มีอะไรจะให้ด ูออกมาเลยนะ ... ถ่าย
คลิปวิดีโอเอาไว้  ถ้าไม่ออกมาจะบอกพ่อแม่ เพ่ือนให้รู้กันไปหมด ” เธอตกใจมาก กงัวลและกลวัวา่ครอบครัว
เธอจะรู้ เธอก็เร่ิมรู้ชะตากรรมของตนเองวา่ ถา้ออกไปพบคนที่ข่มขืนเธอ แต่ถา้ไม่ออกไปก็จะถูกประจาน 
 2) การคุกคามทางเพศด้วยภาษาท่าทางโดยที่ไมใช่ทางวาจา (Non-verbal harassment) การคุกคามทาง
เพศที่ปรากฏในการวจิยัน้ี พบวา่ ผูก้ระท ามีการแสดงออกในลกัษณะภาษาท่าทาง แสดงออกทางสีหนา้ที่บ่งบอก
ความรู้สึกที่ส่ือในเร่ืองเพศต่อผูห้ญิงที่เป็นผูถู้กกระท า รวมถึงพฤติกรรมต่างๆ ที่แสดงออกเพือ่มุ่งประสงคใ์ห้
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ผูถู้กกระท ารับรู้วา่ผูก้ระท ามีความ ตอ้งเรียกร้องความสนใจในทางชูส้าว แสดงความตอ้ง การทางเพศ  ลวนลาม 
ท าอนาจาร บงัคบัใหน้ัง่ดูขณะมีเพศสมัพนัธ ์ปลุกปล ้า ข่มขืน กระท าช าเรา และรุนแรงสุดคือการรุมโทรม 

ลวนลาม และพยายามปลุกปล ้า เช่น สมหวงัพยายามที่จะหาโอกาสอยูต่ามล าพงั  คอยติดตามจ๋าเพือ่หา
โอกาสล่วงเกินเธอ บางคร้ังเขา้มาจบัมือถือแขนเม่ือพบจ๋าอยูต่ามล าพงั บางคร้ังเขาเขา้มาประชิดตวั วนัหน่ึงเขามี
โอกาสจึงพยายามปลุกปล ้าจ๋า “เขาเข้ามากอดปลํา้หนู เขาตวัใหญ่กว่าหนูมาก วนันั้นหนูว่าหนูโชคดีท่ีนุ่งกางเกง
ยีน ทาํให้เขาไม่สามารถถอดกางเกงหนูได้”  
 พาเข้าโรงแรมม่านรูด เช่น ผูก้ระท าซ่ึง “เจา้นาย” ของกอ้ยเอามือมาลูบแขนเธอขณะที่เธอขบัรถจะพาเขาไปส่ง 
เขาบอกปัญหาเร่ืองเพศและแสดงใหรู้้วา่ตอ้งการใหเ้ธอช่วยส าเร็จความใคร่ให ้“ตอนได้ยิน ขนหัวลกุตัง้เลย แต่กบ็อก
เขาไปว่าช่วยไม่ได้หรอก คือ อยากให้เขาล้มเลิกความคิด... ” เน่ืองจากเธอไม่คุน้เสน้ทาง จึงขบัรถไปตามเสน้ทางที่เขาบอก 
จนมารู้ตวัอีกทีก็เขา้ไปในโรงแรมม่านรูดแลว้ 
 การบังคบัให้ดูการมีเพศสัมพันธ์  

 ข่มขืนและเซ็ก ส์หมู่ เช่น  ตอ้ยถูกผูก้ระท าที่เป็น โปรดิวส์เซอร์ของวงดนตรี บงัคบัให้ เธอนัง่ดูขณะมี
เพศสมัพนัธใ์นหอ้งซอ้มดนตรีของช่วงดึกวนัหน่ึงหลงัจากเลิกซอ้ม หลงัจากนั้นไม่นาน ตอ้ยก็ถูกล่วงละเมิดทาง
เพศคร้ังแรก เธอรู้สึกวา่แอ๊ดชอบใหค้นอ่ืนดูขณะที่เขามีเพศสมัพนัธ ์ 
 ถูกล่วงละเมิดทางเพศอย่างต่อเน่ือง เช่น โบวีถู่กผูก้ระท าที่เป็นชายสูงอายทุี่เป็นผูว้า่จา้ง ไปช่วยเล้ียงเด็ก 
เม่ือเธออายเุพยีง 9 ขวบ เธอไม่เขา้ใจวา่ส่ิงที่ชายสูงอายกุระท าต่อเธอเป็นการล่วงละเมิดทางเพศ เธอถูกระท า
หลายต่อหลายปีต่อเน่ือง แต่ช่วงหลงัน้ี นอ้งสาวของเธอ กลบัตกเป็นเหยือ่จากการกระท าของชายคนน้ี
เช่นเดียวกบัเธอ 
 พลเอกสนัข่มขืนเกดในวนัที่เธอไปดูแลเขาช่วงที่ภรรยาของเขาไปต่างประเทศ แต่เธอก็ถูกปลุกปล ้าขืน
ใจโดยไม่สนใจค าทกัทว้ง ร้องขอ หรือเหตุผลใดๆ ตลอดระยะเวลามากวา่ 4 ปี  

นนัไดถู้กอาจารยคุ์กคามทางเพศโดยการตามตื๊อ ชวนไปกินอาหาร ชวนใหม้าพบที่หอ้งพกัอาจารย ์เม่ือ
เขา้ไปอยูใ่นหอ้งพกัอาจารยต์ามล าพงัสองต่อสอง ผูก้ระท าได้ลวนลามนนัตามที่ไดค้าดการณ์ไว ้โดยเขาเขา้มา
โอบกอด และจบัหนา้อกนนั ผูก้ระท ายงัขอ มีเพศสมัพนัธด์ว้ย “เม่ือไหร่จะยอมซักที ทนไม่ไหวแล้วนะ ... ผลดั
มาหลายคร้ังแล้วนะ” ซ่ึงการกระท าของเขากลายเป็นหลกัฐานส าหรับการด าเนินคดี 
 3) การคุกคามทางเพศทางกาย (Physical harassment) การกระท าความรุนแรงในการท างาน ที่มีลกัษณะ
เป็นความรุนแรงทางกาย เป็นการพยายามล่วงละเมิดทางเพศ ของผูก้ระท า  ไดแ้ก่  การจบัมือ ดึงมือ ดึงแขน การ
ดึง หรือกด หรือลากอยา่งรุนแรง เขา้ประชิดตวั ถูกเน้ือตอ้งตวั จบัมือถือแขน โอบกอด 
 นทีหาโอกาสลวนลามนิด พยายามจะถูกเน้ือตอ้งตวั เช่น เขา้ไปนัง่ใกล้ๆ  ขณะนิดนัง่อยู่ ในหอ้งท างาน 
นทีเดินเขา้มายนืดา้นหลงันิด พร้อมทั้งกม้ตวัลงมาใกล้ๆ  ท  าเป็นกม้มาดูจอคอมพวิเตอร์ของเธอ เธอจึงขยบัตวัหนี 
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เขากลบั เขาดึงแขนเธอมาดม เขาจบัเคยมือนิดและกดไว ้แต่นิดดึงออก ซ่ึงในบางคร้ังเขาก็พยายามโอบกอด กอด
เอว โอบไหล่ จนนิดรู้สึกวา่เป็น“แทบจะสู้กัน.... ” 
 4) การคุกคามทางเพศทางจิตใจ (Psychological harassment) เป็นลกัษณะที่ท  าใหเ้กิดความหวาดกลวั มี
การติดตามความเคล่ื อนไหว ท าใหต้กใจ แสดงความเป็นเจา้ของ ท าใหรู้้สึกอึดอดั ข่มขู่วา่จะท าร้าย ท าลาย
ครอบครัว ประจาน  

สมหวงัคอยติดตามความเคล่ือนไหว และหาโอกาสล่วงละเมิดจ๋าเม่ือปลอดคน หรืออยูใ่นหอ้งท างานคน
เดียวสมหวงัมกัจะเขา้มาประชิดตวั ถือโอกาสจบัมือถือแขน โอบกอด  “... มีอยู่คร้ังหน่ึงหนูทาํงานอยู่บนตึกช้ัน
สาม หนูอยู่คนเดียว เพ่ือนไปดคูนไข้ อยู่ดี  ๆเขากโ็ผล่เข้ามาหาในห้อง หนูกต็กใจ...”  
 ป๊ิกถูกวยัรุ่นชายหลายคนรุมโทรมและ กระท าซ ้ า  ท าใหเ้ธอมีความกดดนั ต่อมายงับงัคบัใหอ้อกมาหา 
โดยข่มขู่วา่หากไม่ออกมาจะประจานดว้ยคลิปวดีิโอ 

เกดถูกพลเอกสนัพาเธอเขา้พกัและพาไปข่มขืนในโรงแรมต่างๆ ทั้งในกรุงเทพฯและต่างจงัหวดั กวา่ 10 
คร้ัง เกดรู้สึกถูกย  า่ย ีกดดนัทางจิตใจ จนร่างกาย เจบ็ป่วย  “เราจะถกูบังคับขืนใจให้จาํต้องตกอยู่ในสภาวะท่ีไม่
อาจขดัขืนได้ ทั้งเหตกุารณ์และสภาพบังคับจนต้องถกูข่มขืนคร้ังแล้วคร้ังเล่า ซ่ึงเราเจบ็ชํา้นํา้ใจ” 
 นิดถูกคุกคามทางเพศจากหวัหนา้หน่วยงาน นิดรู้สึกวา่การกระท าดงักล่าวเป็นการท าลายศกัด์ิศรีความ
เป็นมนุษยข์องเธอ 
 2.2) รูปแบบความรุนแรงในการท างาน  การกระท าความรุนแรงที่พบในการวจิยัน้ีเป็นการคุกคามและ
ล่วงละเมิดทางเพศ ความแตกต่างของรูปแบบการกระท า ความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างานพจิารณาไดใ้นสอง
แนวทาง คือ การพจิารณาจากความสมัพนัธข์องผูก้ระท าและผูถู้กกระท า และการพจิารณาจากพฤติกรรมความ
รุนแรง ดงัน้ี 
 (1) รูปแบบความรุนแรงที่ พิจารณาจากความสัมพันธ์ของผู้กระท าและผู้ถูกกระท า  การกระท าความ
รุนแรงที่เก่ียวขอ้งกบัการท างานที่พบในการศึกษาคร้ังน้ี เม่ือพจิารณาถึงลกัษณะความสมัพนัธร์ะหวา่งผูก้ระท า
และผูถู้กกระท ามี 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ 
 (1.1) ความรุนแรงท่ีกระทาํโดยผู้บังคับบัญชาต่อผู้ใต้บังคับบัญชา  หรือผู้มีอาํนาจมากกว่า กระทาํต่อผู้มี
อาํนาจน้อยกว่า เช่น กรณีของนิด เกด กอ้ย โบวี ่ตอ้ย และนนั 

นิดถูกหวัหนา้หน่วยงานใชค้  าพดู ท่าที และพฤติกรรมที่แสดงออกในลกัษณะลวนลาม และคุกคาม ทาง
เพศ นทีผูเ้ป็นหวัหนา้องคก์รอาจมิไดใ้ชอ้  านาจหนา้ที่ในการละเมิด โดยตรง แต่เม่ือประกอบกบัพฤติกรรมส่วน
บุคคลที่คุน้เคยกบัการพดูในลกัษณะในการหยอกลอ้ผูอ่ื้น โดยเฉพาะผูห้ญิ งสาว สามารถท าใหผู้ท้ี่สนทนาดว้ย
รู้สึกอึดอดั สร้างความร าคาญ รู้สึกวา่ก าลงัถูกคุกคาม ดงันั้น ลกัษณะของการพดูเม่ือประกอบกบัพฤติกรรมที่นที
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แสดงออกต่อนิด ซ่ึงภายหลงัพบวา่เขาก็มีพฤติกรรมเช่นน้ีต่อผูอ่ื้นดว้ย จึงกล่าวไดว้า่ ผูก้ระท ามีพฤติกรรมที่มกั
หาโอกาสที่จะล่วงละเมิดผูอ่ื้น โดยเฉพาะผูท้ี่ถูกกระท ามกัเป็นผูห้ญิง 

อยา่งไรก็ตาม สถานการณ์ กรณีของนิด  นทีก็มีการใชอ้  านาจในการท าใหนิ้ดตกอยู่ ในภาวะจ ายอม ใน
หลายคร้ัง  เช่น สัง่ใหนิ้ดไปต่างจงัหวดัดว้ย แมนิ้ดจะขอเล่ือน การเดินทางออกไป  เพราะเธอไม่มัน่ใจในความ
ปลอดภยั เพราะหากตอ้งไปตามล าพงัเพยีงสองคน แต่นทีก็ปฏิเสธที่จะเล่ือนการเดินทาง โดยอา้งวา่เจา้หนา้ที่ใน
พื้นที่ที่จะเดินทางไป ไดเ้ตรียมงานไวเ้รียบร้อยแลว้ 
 เกดท าหนา้ที่เป็นธุรการ ประสานงาน ติดต่องาน ขบัรถยนตท์ั้งของทางราชการและใชร้ถยนตส่์วนตวั
รับส่งนายพลและภรรยา รวมทั้งใหบ้ริการอ่ืนๆ ตามที่ผูบ้งัคบับญัชาสัง่ ลกัษณะงาน “เหมือนคนรับใช้ส่วนตวั ” 
ค  าสัง่ของผูบ้งัคบับญัชามีความส าคญัต่อการท างานตามหนา้ที่ และจากการที่เธอเป็นทหาร ซ่ึงเป็นงานที่ตอ้งใช้
ความมีระเบียบวนิยัสูง ยิง่ตอ้งท าใหเ้ธอตอ้งปฏิบติัตามค าสัง่ของผูบ้งัคบับญัชาอยา่งเคร่งครัด เน่ื องจาก
ผูบ้งัคบับญัชาสามารถ “ใหคุ้ณใหโ้ทษ” ต่อหนา้ที่งานงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได ้
 ดงันั้น ความสมัพนัธข์องเกดกบัผูก้ระท าจึงเป็นความสมัพนัธข์องผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูบ้งัคบับญัชาที่
สามารถใหคุ้ณใหโ้ทษได ้และเม่ือประกอบกบัความเคารพนบัถือกนัเป็นส่วนตวั ทั้งตวัเ ธอเอง ซ่ึงเธอยอมรับวา่
ผูก้ระท า และภรรยาเป็นผูมี้บุญคุณ ต่อทางครอบครัวพอ่แม่ของเธอ ความเป็นผูบ้งัคบับญัชาของ ผูก้ระท าที่มี
ต  าแหน่งระดบัสูง เป็นผูมี้อ  านาจบงัคบัใหเ้กดยอมจ านนได ้แมเ้กดจะไม่เตม็ใจยนิยอมก็ตาม แต่เกดตอ้งตกเป็น
เหยือ่เม่ือเขาออกค าสัง่ใหเ้ธอไปนัง่รอเขา ตามล าพงัในหอ้งรับแขกที่บา้นของผูก้ระท า และใชค้  าพดู ทั้งในเชิง
ขอร้อง พดูแสดงอารมณ์ความรู้สึก ใชก้  าลงับงัคบัใหเ้ธอมีเพศสมัพนัธก์บัเขา การใชอ้  านาจในฐานะของ
ผูบ้งัคบับญัชา ผนวกกบัค าพดุข่มขู่จะท าลายครอบครัวของเกดใหไ้ด ้และการข่มขู่เร่ืองการท างาน หรือค าพดูที่
หา้มเล่าเร่ืองที่เขาล่วงละเมิดทางเพศเธอ ส่ิงเหล่าน้ีไดท้  าใหเ้กดตอ้งยอมจ านนอยูน่านหลายปี 
 กอ้ยถูกคุกคามทางเพศ โดยผูบ้ริหารระดบัสูง ต  าแหน่งรองผูอ้  านวยการ ของหน่วยงาน  เป็นผูท้ี่กอ้ย ให้
ความเคารพนบัถือเขาเป็นส่วนตวั จากการที่ เขาช่วยใหค้  าปรึกษา ปัญหาเร่ืองงาน กอ้ยคิดว่าเขามีบุญคุณและให้
ความสนิทสนมดว้ย ดงันั้น เม่ือเขาโทรศพัทม์าหาและบอกวา่มีเร่ืองอยากคุยดว้ย กอ้ยจึงคิดวา่เขาคงมีปัญหา
อยากคุยใหเ้ธอฟัง เธอจึงตกลงรับปากวา่จะไปรับประทานอาหารเยน็ดว้ย โดยไม่คิดระแวงวา่เป็นเร่ืองไม่
เหมาะสม เม่ือพจิารณาถึงการใชอ้  านาจหนา้ที่มาบงัคั บหรือไม่ ในประเด็นน้ีแมผู้ก้ระท าจะมิไดมี้การใชอ้  านาจ
หนา้ที่ แต่ดว้ยสถานภาพการท างาน ซ่ึงด ารงต าแหน่งระดบับริหารที่สามารถใหคุ้ณใหโ้ทษได ้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ก็ยอ่มมีความเกรงใจ แต่ดว้ยความไวเ้น้ือเช่ือใจ จึงยากที่จะปฏิเสธค าชวนของผูบ้งัคบับญัชาที่บอกกอ้ยวา่เขา
ตอ้งการพดูคุยกบัเธอเพราะมีเร่ืองตอ้งการรคุยดว้ย จึงท าใหก้อ้ยคิดถึงเร่ืองงาน 
 โบวี ่เด็กสาว จากครอบครัวยากจน ถูกผูก้ระท าบอกพอ่แม่ของเธอวา่เขามีงานใหเ้ธอท า คือใหม้าช่วย
เล้ียงเด็กที่บา้นของเขา เธอจึงตอ้งการท างานเพือ่หารายไดช่้วยเหลือพอ่แม่และนอ้งเล็กๆ การท างานกบัเ พือ่น
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บา้นในวยัเดียวกบัพอ่ และมีความสนิทสนมกบัพอ่แม่ และยา่  โบวีท่ี่ถูกนายจา้ง ล่วงละเมิดทางเพศ ตั้งแต่เธอยงั
อายเุพยีง 9 ขวบ โดยไดเ้งินตอบแทนเล็กนอ้ย เธอและครอบครัวยงัรู้สึกเป็นหน้ีบุญคุณของเขา  ไม่กลา้บอกใคร 
เม่ือผูก้ระท าสัง่หา้มเล่าเร่ืองน้ีใหใ้ครฟัง เด็กอยา่งโบวีก่็ท  าตามอยา่งง่ายดาย เธอถูกกระท ามานานนบัสิบปี 
 ตอ้ยถูกกระท าจากโปรดิวส์เซอร์ผูท้ี่จะผลกัดนัใหเ้กิดวงดนตรีหญิงที่มีช่ือเสียง โดยมีตอ้ยเป็นนกัดนตรี
ของวงคนหน่ึง ผูก้ระท าสามารถออกค าสัง่ใหส้มาชิกในวงทุกคนท าตามที่เขาบอกได ้เช่น สมาชิกของวงดนตรี
ทุกคนจะตอ้งซอ้มอยา่งหนกั โดยจะตอ้งซอ้มถึงช่วงดึกเกือบทุกวนั หรือการที่เขาเป็นผูรั้บงาน หรือออกโชวใ์น
ที่ต่างๆ เขาก็ท  าใหน้กัดนตรีมีความพยายามจะท าตามเป้าหมายของเขาใหไ้ด ้สมาชิกของวงดนตรีจึงใชเ้วลาใน
การซอ้มจนบางช่วงตอ้งนอนพกัในหอ้งซอ้มดนตรี ไม่กลบับา้น 
 นนัถูกอาจารยล่์วงละเ มิดดว้ยค าพดู ที่ส่ือไปในทางอนาจาร และล่วงละเมิดทางเพศ ผูก้ระท าตามต๊ือ
เพือ่ใหเ้ธอมาหา ในฐานะอาจารยท์ี่เป็นผูป้ระเมินผลการเรียนของนกัศึกษา ผูก้ระท าไดเ้สนอใหน้นัมาหาเพือ่
รับประทานอาจารยบ์า้ง ใหม้าพบที่หอ้งพกัอาจารย ์หรือขอใหย้อมท าตามที่เขาตอ้งการ เพือ่แลกกบัคะ แนนที่
สูงขึ้น พฤติกรรมของผูก้ระท าในฐานะอาจารยท์ี่สามารถใหคุ้ณใหโ้ทษได ้ไดก้ระท าความรุนแรงในลกัษณะการ
เสนอเง่ือนไขเพือ่การแลกเปล่ียนผลประโยชน์ใหน้นั แมน้นัจะปฏิเสธ ผูก้ระท าก็ยงัตามคุกคามดว้ยการโทรศพัท์
พดูจาลวนลาม  
 (1.2) ความรุนแรงท่ีโดยมีเพ่ือนร่วมงานเป็นผู้กระทาํ เช่น จ๋า อุม้ ลิดา 
 จ๋าถูกคุกคามทางเพศจากผูก้ระท าที่อยูใ่นที่ท  างานเดียวกนั ผูก้ระท า คุกคามทางเพศและพยายามล่วง
ละเมิดทางเพศหลายคร้ัง พฤติกรรมของผูก้ระท าไดส้ร้างความหวาดกลวัใหแ้ก่จ๋า เธอหมดความอดทนต่อการ
คุกคามของเขา เธอรู้สึกเหมือนถูกท าลายศกัด์ิศรี จึงตอ้งยติุการกระท าของเขา แต่เธอตอ้งกลายเป็นจ าเลยเม่ือ
ผูก้ระท าไดรั้บบาดเจบ็สาหสั 
 อุม้เด็กสาววยัรุ่นตอ้งการท างานหารายไดด้ว้ยตนเอง แมค้รอบครัวของเธอจะมีสถานภาพทางเศรษฐกิจ
ค่อนขา้งดี หลงัจากท าไดเ้พยีงไม่ก่ีวนัก็ถูกเพือ่นร่วมงานข่มขืน แต่จากการที่เธอมึนเมาจนช่วยตัวเองไม่ได ้มีคน
เห็นวา่ผูก้ระท าดึงมือเธอออกจากวงเหลา้ คนที่ร่วมด่ืมดว้ยไม่ไดท้กัทว้ง เพราะเห็นเธอเดินตามไปเอง แม้
เหตุการณ์จะเกิดขึ้นต่อหนา้เพือ่นร่วมงานหลายคนแต่ไม่มีใครหา้มปรามผูก้ระท า หรือเขา้ช่วยเหลือเธอเลย 

ลิดาพนกังานธนาคารที่เพิง่ยา้ยมาท างานในสถานที่ใหม่ เธอตอ้งเรียนรู้งานจากผูก้ระท า เขามกัต าหนิวา่
งานของเธอผดิพลาด ภายหลงัเธอรู้สึกวา่เหมือนถูกผูก้ระท ากลัน่แกลง้ “ท่ีจริงหนูกไ็ม่เข้าใจว่างานของหนูผิดได้
ยงัไง ตอนท่ีหนูทาํไปน่ะมีคนตรวจตัง้ 3 คน... ”  
 (1.3) ความรุนแรงท่ีกระทาํโดยผู้ ถกูกระทาํและผู้กระทาํ ท่ีมีความ สัมพนัธ์ส่วนตวั  จากการวเิคราะห์
ขอ้มูลพบวา่ นอกจากเร่ืองงานตามหนา้ที่ความรับผดิชอบของต าแหน่งงานแลว้ ผูถู้กกระท าและผูก้ระท าหลาย
กรณียงัความสนิทสนมกนัเป็นส่วนตวัดว้ย เช่น จ๋าและสมหวงัที่ท  างานที่เดียวกนั เธอนบัถือวา่ภรรยาของ
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สมหวงัเป็นผูมี้บุญคุณต่อเธอ เกดกบัผูบ้งัคบับญัชาที่เป็นพลเอก ซ่ึงสามี และครอบครัวของเธอก็ใหค้วามเคารพ
นบัถือผูก้ระท ามานาน กอ้ยกบัผูก้ระท าก็เช่นเดียวกนัที่เธอถือวา่เขามีบุญคุณต่อเธอ เขาเคยช่วยเหลือเม่ือ เธอ
เดือดร้อน ทั้งสองกรณีน้ีผูถู้กกระท าใหค้วามไวว้างใจจนไม่เคยคิดวา่จะสามารถคุกคามเธอได ้
 (1.4) ความรุนแรงท่ี ผู้ถกูกระทาํและผู้ กระทาํไม่รู้จักคุ้นเคย กันมาก่อน  เช่น อุม้ และป๊ิก  โดยเหตุเกิด
ขึ้นกบัอุม้ที่เร่ิมท างานที่ เดียวกบัผูก้ระท าไดเ้พยีงไม่ก่ีวนั ไม่รู้จกัคุน้เคยกนัเป็นส่วนตวั ไม่รู้แมป้ระวติัของเขา 
รู้จกัเพยีงช่ือของเขาเท่านั้น แต่จากการด่ืมสุราของเธอและผูก้ระท าและกลุ่มคนที่ท  างานในป้ัมน ้ ามนัแห่งนั้น ท า
ใหอุ้ม้ตกในสภาพที่ปกป้องตวัเองจากการถูกข่มขืนได ้ ส่วนป๊ิกตอ้งการหางานท า เพือ่หารายไดช่้วยครอบครัว 
ป๊ิกไม่รู้จกัผูก้ระท ามากนกั ป๊ิกไม่เคยพดูคุยกบัเขามาก่อน แต่เธอรู้วา่เขาเป็นญาติของเพือ่นบา้น จากการที่ เธอคิด
วา่ผูก้ระท าเป็นคนในหมู่บา้นเดียวกบัเธอ ป๊ิกจึงไม่เฉลียวใจวา่จะถูกหลอกไปข่มขืน และถูกรุมโทรม  
 (2) รูปแบบความรุนแรงที่ พิจารณาจากพฤติกรรมความรุนแรง  รูปแบบการกระท าความรุนแรงที่
เก่ียวกบัการท างานที่พบจากการวจิยัน้ีเม่ือ พจิารณาจากพฤติกรรม การคุกคามทางเพศ จ าแนกไดเ้ป็น  2 ประเภท 
คือ การสร้างเงื่อนไขการคุกคามทางเพศในการแลกเปล่ียนผลประโยชน์ (Quid pro quo sexual harassment) และ
การสร้างบรรยากาศที่ไม่พงึปรารถนาในการท างานโดยการคุกคามทางเพศ (Hostile environment) 
 (2.1) การสร้างเง่ือนไข การคุกคามทางเพศ ในการแลกเปล่ียนผลป ระโยชน์  (Quid pro quo sexual 
harassment) เม่ือพจิารณาถึงขอ้มูลที่ศึกษาจากกรณีศึกษาทั้ง 10 คน กล่าวไดว้า่ มีผูก้ระท าถึง 6 คน ที่ผูก้ระท า ใช้
วธีิการสร้างเงื่อนไขท าใหผู้ถู้กกระท ายอมท าตามเงื่อนไข และบางคนตอ้งถูกคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศอยา่ง
ต่อเน่ือง เช่นนิด เกด กอ้ย โบวี ่ตอ้ย และ นนั 

โบวีถู่ก ผูก้ระท าพดูอา้งบุญคุณกบัเธอและหา้มบอกพอ่แม่ ที่เธอถูกล่วงละเมิดทางเพศ  โบวีบ่อกวา่
เหมือนโดนขู่วา่ถา้พอ่แม่รู้ครอบครัวเธอจะเดือดร้อน จะไม่มีเงินใช ้และไม่ไดรั้บความช่วยเหลือเร่ืองเงินอีก ท า
ใหโ้บวีไ่ม่กลา้บอกความจริงกบัพอ่ ซ่ึงเธอคิดเองขณะนั้นวา่จะเก็บเร่ืองน้ีไวเ้ป็นความลบัตลอดไป  

เกดถูกพลเอกสนัพยายามคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศ เกดพยายามขอร้องผูก้ระท าหลายต่อหลายคร้ัง
ใหย้ติุการกระท าต่อเธอ แต่เขาก็ยงัคงใชอ้  านาจกดดนัเธอ เช่น จะเปิดความจริงใหส้ามีรู้ ข่มขู่ในเร่ืองหนา้ที่การ
งาน เกดใหเ้หตุผลวา่  “ไม่อาจขดัคาํส่ังผู้บังคับบัญชาได้ ” ในที่สุดเกดตดัสินใจอยา่งเด็ดขาดวา่จะไม่อดทนอีก
ต่อไป เธอจึงหลบหลีกที่จะพบเขา ผูก้ระท าจึงส่งขอ้ความประจานเธอต่อสงัคมต่างๆ นานา  
 อาจารยท์ี่สอนนนัไดโ้ทรศพัทม์าหาเพือ่ต่อรอง โดยบอกจะปรับคะแนนใหห้ากยอมมาพบเขา ไปกิน ด่ืม
กบัเขา ผูก้ระท าสร้างเง่ือนไขเพือ่แลกเปล่ียนผลประโยชน์วา่  “อีกไม่ก่ีคะ แนนนันกไ็ด้ 4.0 แล้ว จะเอาไม๊ ถ้า
อยากได้กม็าหาผมซิ ไปกินข้าว ไปดริงค์กัน ” นนัไม่ไดต้อบรับขอ้เสนอนั้น เพราะ เธอรู้สึกไม่ไวใ้จอาจารย์
 (2.2) การสร้างบรรยากาศท่ีไม่พึงปรารถนาในการทาํงานโดยก ารคุกคามทางเพศ (Hostile environment 
sexual harassment) การกระท าความรุนแรงในการท างานที่พบในการศึกษาคร้ังน้ี แมส่้วนใหญ่จะ ไม่เก่ียวเน่ือง
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กบัการท างานโดยตรง แต่ก็มีการกระท าที่กระทบต่อบรรยากาศในการท างาน หรือค วามสมัพนัธก์บัคนในที่
ท  างาน 

หลงัจบการศึกษา นิดมุ่งหวงัวา่จะท างานดา้นคุม้ครองสิทธิ แต่นิดกลบัถูกหวัหนา้หน่วยงานพดูจา “แทะ
โลม” บางคร้ังก็ “เหน็บแนม” มีการแสดงพฤติกรรมที่ส่ือไปในทางเพศ ท าใหนิ้ดมีความตอ้งระมดัระวงัตวั ไม่
เปิดโอกาสให้ ตอ้งอยูต่ามล าพงั ท าใหนิ้ดอึดอดั เธอคิดวา่บุคลากรใน หน่วยงานของเธอควรท าหนา้ที่ปกป้อ ง
คุม้ครองผูอ่ื้น จึงไม่สมควรจะถูก ละเมิดสิทธิ จากคนในหน่วยงานเดียวกนั  จึงยิง่ท  าใหนิ้ดรู้สึกผดิหวงัต่อ
บรรยาการท างาน “... แล้วเรากไ็ม่จาํเป็นต้องมาทาํงานนี ้เราแค่รักงานท่ีทาํ...” 

2.3 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการกระท าความรุนแรงในการท างาน  เม่ือวเิคราะห์จากสถานการณ์ปัญ หาการ
กระท าความรุนแรงที่เก่ียวขอ้งกบัการท างาน พบวา่ สาเหตุ หรือปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการกระท าความรุนแรงใน
การท างาน ซ่ึงผูถู้กกระท าตอ้งเผชิญนั้นเป็นการคุกคามทางเพศทั้งหมด โดยมีระดบัความรุนแรงที่แตกต่างกนัไป 
ปัจจยัที่เป็นสาเหตุประกอบดว้ยปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 
 1) ปัจจัยเชิงโครงสร้างของสังคม และวัฒนธรรม  ปัจจยัเชิงโครงสร้างทางสงัคมและวฒันธรรม มี
ความสมัพนัธต่์อระบบคิดและการกระท าของคนในสงัคม ค่านิยมและทศันคติของสงัคมไทยของสงัคมต่อความ
รุนแรงเก่ียวกบัการท างาน โดยเฉพาะการคุกคามและการลวงละเมิดทางเพศต่อผูถู้กกระท าที่เป็นผูห้ญิ ง ปรากฏ
ดงัน้ี 
 1.1) ค่านิยมทางสังคมท่ีขาดการเคารพศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย์ของผู้หญิง  ผูก้ระท าที่เป็นชายมองผูห้ญิง
เป็นวตัถุทางเพศ ไม่ใหค้วามส าคญัต่อศกัยภาพ หรือเคารพในศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษยเ์ช่นเดียวกบัผูช้าย 
ผูก้ระท าไดส้ร้ างเง่ือนไขใหผู้ถู้กกระท าที่เป็นหญิงตอ้งตกเป็นผูท้ี่ดอ้ยค่า ใชเ้พศหญิ งเพือ่ตอบสนองความ
ตอ้งการทางเพศ เช่น กรณี ผูบ้งัคบับญัชา ที่เป็นผูช้าย กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ที่เป็นผูห้ญิง ผูบ้งัคบับญัชา มองขา้ม
คุณค่า ความสามารถ และผลงานที่เธอสามารถผ ลิตและสร้างสรรคใ์หแ้ก่หน่ วยงาน  การคุกคามและล่วงละเมิด
ทางเพศไดท้  าใหผู้ถู้กกระท ารู้สึกวา่ตนเองสูญเสียคุณค่า ในหลายกรณี ผูถู้กกระท าตอ้งไดรั้บการฟ้ืนฟูเยยีวยาเพือ่
เสริมสร้างพลงัใหก้บัตนเอง 
 1.2) ทัศนคติของสังคมท่ีมีต่อผู้หญิงว่าเป็นสาเหตขุองปัญหาหรือมองว่าเป็นคนไม่ดี จากการที่
ผูถู้กกระท าเป็นผูห้ญิง ผูถู้กกระท าบางคนถูกสงัคมมองวา่เป็นสาเหตุของการกระท าความรุนแรง เช่น  

- มองวา่ไปแอบชอบผูช้ายที่เป็นผูก้ระท า แต่ผดิหวงัเพราะผูก้ระท ามีภรรยาหรือคู่รักแลว้  (จ๋า และ
นิด)  

- มองวา่ผูห้ญิงยอมมีเพศสมัพนัธก์บัเขาเอง โดยฝ่ายหญิงไม่ปฏิเสธเม่ือถูกฝ่ายชายชวน ฝ่ายหญิง
ไปหาผูก้ระท าเองที่บา้นของผูก้ระท า ฝ่ายหญิงเป็นคนขบัรถพาผูช้ายเขา้โรงแรมม่านรูด หรือ ฝ่าย
หญิงท าตวัไม่เหมาะสม ผูช้ายจึงล่วงละเมิดทางเพศเธอ (อุม้ ลิดา กอ้ย และป๊ิก)  
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- มองผูถู้กกระท า ที่ออกมาเรียกร้องความยติุธรรมวา่ตอ้งการเรียกร้องส่ิงตอบแทน “แบล็คเมล์ ” 
เพราะหวงัเงินทองจากผูก้ระท า (เกด และกอ้ย)  

- มองวา่ผูห้ญิงที่เป็นผูถู้กกระท าเป็นคนไม่ดี ท าใหผู้ก้ระท า และหน่วยงานเส่ือมเสียช่ือเสียง (กอ้ย 
และนิด)  

- มองวา่ผู ้ หญิงที่ ถูกกระท า “สร้างเร่ือง ” หรือ “อยากดงั ” เน่ืองจากมีข่าวตามส่ือต่างๆ ที่ตีแผ่
เร่ืองราวสู่สงัคม (นนั) 

2) ปัจจัยส่วนบุคคล ของผู้กระท าและผู้ถูกกระท า  ปัจจยัส่วนบุคคลที่เป็นสาเหตุของการกระท าความ
รุนแรงพจิารณาไดจ้ากทั้งปัจจยัส่วนบุคคลของผูก้ระท าและผูถู้กกระท า 

2.1) ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้กระทาํ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากงานวจิยัน้ี พบวา่ ผูก้ระท าความรุนแรงใน
การท างานทั้งหมดเป็นผูช้าย ส่วนใหญ่เป็นผูท้ี่มีในสถานภาพทางสงัคมที่เหนือกวา่ผูถู้กกระท า  ทั้งในดา้นหนา้ที่
การงาน ที่มกัมีอ านาจใหคุ้ณใหโ้ทษได ้ประกอบกบัคนส่วนใหญ่ยอมรับอ านาจของผูช้ายและอ านาจตาม
สถานภาพทางสงัคมของผูช้ายตามต าแหน่งหนา้ที่การงาน  เช่น เป็นบุคคลที่มียศ ต  าแห น่ง สถานภาพทาง
เศรษฐกิจและสงัคม สูง วา่น่าเช่ือถือมากกวา่ผูท้ี่สถานภาพดอ้ยกวา่ เช่น เป็นขา้ราชการชั้นผูน้อ้ย เป็นเด็ก และ
เป็นคนยากจน ดงันั้น ผูก้ระท าจึงใชค้วามเหนือกวา่นั้นเป็นอ านาจในการข่มขู่ คุกคามและล่วงละเมิดทางเพศ ต่อ
ผูห้ญิง เช่น เกดที่ผูก้ระท ามียศเป็นพลเอก กอ้ยที่ผูก้ระท าเป็นผูบ้ริหารระดบัสูง ต  าแหน่งรองผูอ้  านวยการ ตอ้ย ที่
ผูก้ระท าเป็นโปรดิวส์เซอร์ เป็นตน้ ซ่ึงผูก้ระท าเหล่าน้ีมีอ านาจใหคุ้ณใหโ้ทษได้  จึงท าใหผู้ถู้กกระท าตกอยูใ่น
สถานการณ์ที่ถูกกระท าความรุนแรงในลกัษณะต่างๆ 

2.2) ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ถกูกระทาํ  ผูถู้กกระท าทั้งหมดเป็นผูห้ญิง ส่วนใหญ่อยูใ่นสถานภาพที่ดอ้ย
กวา่ผูก้ระท า เช่น เป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชา อายนุอ้ยกวา่ ประสบการณ์นอ้ยกวา่ และความช านาญนอ้ยกวา่ เป็นตน้ 
เกือบทุกคนมีความสนิทสนมคุน้เคยกบัผูก้ระท า ยกเวน้ผูถู้กกระท า 2 คนที่ไม่รู้จกัสนิทสนมกบัผูก้ระท ามาก่อน  
ดงันั้น ผูถู้กกระท าส่วนใหญ่จึงใหค้วามเคารพนบัถือ ผูก้ระท า  ใหค้วามเช่ือใจ ไวว้างใจ  จึงขาดความระมดัระวงั 
ประกอบกบัผูก้ระท ามีพฤติกรรมที่ฉวยโอกาส และแสวงหาประโยชน์จากผูห้ญิง ท าใหผู้ก้ระท าใชโ้อกาส และ
ช่องทางในการกดขี่ ข่มเหง คุกคามและล่วงละเมิดทางเพศทางเพศ นอกจากน้ียงัพบวา่ผูถู้กกระท ายงัไม่กลา้บอก
เล่าปัญหาของตวัเอง รู้สึกอบัอาย ท าใหบ้างคนตอ้งถูกกระท าซ ้ าหลายคร้ัง และตอ้งทนทุกขอ์ยูเ่ป็นเวลานาน 

- เกด เป็นคนสุภาพออ้นนอ้ม ดว้ยหนา้ที่ของทหารคนสนิทเธอจึงถูกฝึกให้ ท  าหนา้ที่รับใช ้
ใหบ้ริการผูบ้งัคบับญัชาระดบันายพล และใหค้วามนบัถือเขาเหมือนญาติผูใ้หญ่ 

- ป๊ิกยงัเด็กและเป็นคนเรียบร้อย ไม่มีเพือ่นมากนกั เธอไวว้างใจผูก้ระท าเพราะเขาเป็นนา้ของเพือ่น 
และมีบา้นอยูใ่กล ้ผูก้ระท าเป็นผูใ้หญ่กวา่ เขาหยบิยืน่ความช่วยเหลือมาให ้เพราะรู้วา่ป๊ิกตอ้งการ
ท างาน  
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- กอ้ยรู้สึกวา่ผูก้ระท ามีบุญคุณต่อเธอ โดยส่วนตวักอ้ยเองก็มีความสนิทสนม และใหค้วามเคารพ
นบัถือเขา 

- โบวีไ่วว้างใจผูก้ระท าวา่เป็นผูใ้หญ่ เขาสนิทกบัยา่และพอ่ และเขา้ออกบา้นเธอทุกวนั  แสดงวา่รัก
และเอ็นดูเธอเหมือนลูกเหมือนหลาน จึงท าใหไ้ม่มีใครคิดอะไร ในแง่ชูส้าวมาก่อน  เม่ือถูกชวน
ไปท างานโบวีจึ่งตม็ใจไปท าง านน้ีเพราะจะเป็นการช่วยครอบครัวของเธอที่มีฐานะยากจนใหมี้
รายไดเ้พิม่ขึ้นบา้ง  

2.4 ผลกระทบจากการกระท าความรุนแรงในการท างาน 
 ความรุนแรงที่เกิดจากการท างานซ่ึงเป็นการ คุกคามและล่วงละเมิดทางเพศ ซ่ึงการกระท าไดส่้งผล
กระทบในหลายลกัษณะ และมีผูอ่ื้นไดรั้บผลกระทบดว้ยนอก เหนือจากผูถู้กกระท า เช่น พอ่ แม่ สามี เพือ่น
ร่วมงาน ซ่ึงบางคนหลีกเล่ียงที่จะช่วยเป็นพยานใหผู้ถู้กกระท า เพราะเกรงกลวัวา่จะมี ผลกระทบต่อการท างาน
ของพวกเขา ในภาพรวมกล่าวไดว้า่ ผูถู้กกระท าแต่ละคนไดรั้บผลกระทบ ร่วมกนัในหลายลกัษณะ โดยเฉพาะ
ดา้นจิตใจ ผูถู้กกระท า มีปัญหาดา้น สุขภาพจิตมากที่สุด  บางรายมีอาการเจบ็ป่วยท างกาย มีอาการซึมเศร้า 
พยายามท าร้ายตวัเอง เช่น พยายามฆ่าตวัตาย 
 ลกัษณะผลกระทบจากการคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศที่พบในการวจิยัน้ีประกอบดว้ย ผลกระทบ ต่อ
ผูถู้กกระท า ผลกระทบต่อครอบครัว ผลกระทบทางสงัคม และผลกระทบต่อความมัน่คงของชีวติ ดงัน้ี 

1) ผลกระทบต่อผู้ถูกกระท า 
 1.1) ผลกระทบทางด้าน ด้านจิตใจ  ผูถู้กกระท าไดรั้บผลกระทบทางดา้นจิตใจอยา่งรุนแรงที่สุด หลาย
กรณีพบวา่มีความเสียใจ เจบ็ช ้าใจ เจบ็ปวดกบัส่ิงที่เกิดขึ้น มีความเครียด ความกดดนั  มีความทุกข ์ เกิดความ
หวาดระแวง วติกกงัวล สับสน หวาดกลวักบัเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น บางรายพบวา่หลงัจากเหตุการณ์นั้นแลว้ก็เก็บ
ตวั มีลกัษณะซึมเศร้า พยายามท าร้ายตวัเอง  “ไม่อยาก พบใครหรือ อยู่ใกล้ใคร กลวัคนโดยเฉพาะผู้ชาย ควบคุม
ตวัเองไม่ได้ อาละวาด โวยวาย รวมทั้งเห็นภาพหลอน ถึงขัน้ทาํร้ายร่างกายตนเอง ” ในกรณีที่ ถูกคุกคามทางเพศ
ต่อเน่ืองเป็นเวลานานหลายปี สภาพจิตใจยิง่ย  า่แย ่ 

- นิดมีความเครียด ความกดดนั และความวติกกงัวล ตอ้งคอยระแวดระวงั หลายคร้ังที่เธอเผลอ
เบาใจ คิดวา่คงไม่เกิดอีก แต่พอมีจงัหวะลบัตาคน  ผูก้ระท าก็ คุกคาม เธอ  เธอสบัสนในการ
ตดัสินใจจะท างานต่อไปเพือ่อุดมการณ์ของเธอ หรือจะเปล่ียนงานใหม่เพือ่ความปลอดภยั  ถูก
กระทบจากการวพิากษว์จิารณ์ และ นิดยงัถูกกดดนัจากค าวพิากษว์จิารณ์นั้น  “... ได้รับ
ผลกระทบมาก ในช่วง 2-3 สัปดาห์ท่ีผ่านมา เราร้องไห้ให้กับความรู้สึกไม่เป็นธรรมหลายป๊ีบ... 
ทาํไมการไปทาํงานแต่ละวนัต้องมาเจบ็ปวด ...”  



รายงานการวจิยั เร่ือง การวเิคราะห์ความเก่ียวขอ้งการสุรากบัความรุนแรงในการท างาน หนา้ | 130 

- จ๋าไม่อาจบอกใครได ้นอกจากเพือ่นสนิท หลงัจากมีเร่ืองที่ท  าใหผู้ก้ระท าไดรั้บบาดเจบ็สาหสั 
จ๋าตอ้งตกอยูใ่นภาวะ เครียด จ๋า จึงรู้สึกวา่เธอไดรั้บ ผลกระทบทางดา้นจิตใจ และสูญเสียความ
มัน่ใจมาก 

- เกดมีสภาพจิตใจย  า่แยจ่ากการถูกกระท าที่ต่อเน่ืองหลายปี การ ถูกคุกคามและล่วงละเมิด ทาง
เพศไดส่้งผลถึงสุขภาพกาย “เราจะถกูบังคับขืนใจให้จาํต้องตกอยู่ในสภาวะท่ีไม่อาจขดัขืนได้ 
ทั้งเหตกุารณ์และสภาพบังคับจนต้องถกูข่มขืนคร้ังแล้วคร้ังเล่า ซ่ึงเราเจบ็ชํา้นํา้ใจ ทาํได้แต่เกบ็
งาํความรู้สึกเจบ็ปวดจนออกมาเป็นอาการป่วยหลายคร้ัง”  

- อุม้ไม่ไดรั้บความเห็นอกเห็ นใจจากคนที่อยูใ่กลชิ้ด แมแ้ต่คนในครอบครัว  จึงรู้สึกนอ้ยใจ 
เจบ็ปวดใจกบัเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น  “น้อยใจค่ะ เหมือนว่าเราโดนขนาดนี ้ทาํไมยงัไม่คิดท่ีจะไป
เอาเร่ืองอีก กลบัดนัไปเห็นอกเห็นใจอีกฝ่ายหน่ึง กคื็อมันรู้สึกน้อยใจมากกว่าค่ะ”  

- นนัถูกวพิากษว์จิารณ์โดยเฉพาะที่บางคนคิดในแง่ร้าย เธอเครียดมาก  “เครียด ร้องไห้ทุกวนั ”... 
“ไม่อยากให้ใครขดุคุ้ย แล้วกม็าพดูถึงนั้นอีก” 

- ป๊ิกรู้สึกเครียดมาก  ไม่อยาก พบใครหรือ อยูใ่กลใ้คร กลวัคนโดยเฉพาะผูช้าย ควบคุมตวัเอง
ไม่ได ้ บางคร้ังก็ อาละวาด โวยวาย เห็นภาพหลอน เคยท าร้ายร่างกายตนเอง เธอ เขา้ รับการ
บ าบดัที่โรงพยาบาลศรีธญัญา ซ่ึงกวา่จะรู้สึกดีขึ้นตอ้งใชเ้วลาการเยยีวยานานถึง 6 เดือน 

 1.2) ผลกระทบด้านร่างกาย ผูถู้กกระท าทุกคนระบุวา่ไม่ไดถู้กท าร้ายร่างกายในลกัษณะการทุบตี หรือ
ท าร้ายในลกัษณะอ่ืน เช่น การกดหรือบีบมือ รวมทั้งไม่มีการใชอ้าวธุ แต่ผูถู้กกร ะท าตกอยูใ่นสภาพถูกบงัคบั
ร่วมกบัการถูกข่มขืน กระท าช าเรา และรุมโทรม 

- นิดถูกผูก้ระท าจบัมือถือแขน พยายามสมัผสัเน้ือตวัเธอ บางคร้ังรุนแรงขึ้นเป็นลกัษณะจบัมือ
กดลงกบัเบาะ หรือบิดมือ นิดพยายามหลบหลีกใหพ้น้จากการโอบกอดของผูก้ระท า นิดก็
พยายามแกะมือเขาออกจากตวัเธอ จนบางคร้ังเป็นลกัษณะ “ต่อสู้กัน” จึงน าไปสู่การบาดเจบ็ 

- เกดถูกพลเอกสนัปลุกปล ้า ข่มขืนหลายต่อหลายคร้ัง ต่อเน่ือง หลายปี  สภาพความกดดนั ส่งผล
กระทบที่ต่อร่างกาย ท าใหเ้กดเจบ็ป่วยเป็นโรคกระเพาะ มีเลือดออกในกระเพาะอาหาร และมี
อาการความดนัโลหิตสูง 

- ป๊ิกถูกผูก้ระท าพาเธอไปข่ มขืน และถูกเพือ่นชาย และคนอ่ืนๆ รุมโทรม นา้ของเธอ เขา้มาใน
หอ้งเธอจึงพบกองเลือดบนที่นอนของเธอ ซ่ึงเป็นผลจากการถูกข่มขืนและรุมโทรม  

 3) ผลกระทบต่อครอบครัว  ผูถู้กกระท ามีทั้งที่เป็นโสดและมีครอบครัวแลว้ บางคนอายยุงันอ้ย เป็น
นกัเรียนนกัศึกษาที่ยงัอยูใ่นความดูแลขอ งพอ่แม่ ผูถู้กกระท าหลายคนแต่งงานแลว้ ยงัอยูก่บั สามีเป็นส่วนใหญ่  
ยกเวน้จ๋าที่แยกกนัอยูก่่อนหนา้จะเกิดเหตุความรุนแรงขึ้น หลายคนมีลูกแลว้ เช่น กอ้ย และลิดา ขณะที่บางคนยงั
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ไม่มีลูก เช่น เกด ผูถู้กกระท าหลายคนยงัเป็นวยัรุ่นและวยัท างาน เช่น นิด นนั ป๊ิก โบวี ่และต้ อย เป็นตน้  ซ่ึงทุก
คนต่างมีครอบครัวของตนเอง แม้ บางคนยงั ไม่ไดแ้ต่งงาน แต่ก็ยงั ก็ยงัมีพอ่แม่ ญาติพีน่อ้ง ที่ตอ้งรับรู้การถูก
กระท าของคนในครอบครัว นอกจากความห่วงใยใน ภยัอนัตรายที่เกิดขึ้น แลว้ คนในครอบครัวก็มีความเครียด
จากผลกระทบของความรุนแรงที่ถูกกระท า บางครอบครัวก็โทษวา่เป็นความผดิของผูถู้กกระท าเสียเอง เช่น เช่ือ
วา่ผูถู้กกระท ามีพฤติกรรมไม่เหมาะสมจนเป็นสาเหตุใหถู้กคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศ บางกรณีไม่ยอมแจง้
ความเอาเร่ืองผูก้ระท าเพราะกลวัเส่ือมเสียช่ือเสียง บางครอบครัวไม่ เขา้ใจ ไม่ไดแ้สดงความ เห็นอกเห็นใจ และ
ใหก้ าลงัใจกนั ความรู้สึกเช่นน้ียิง่ท  าใหผู้ถู้กกระท าเกิดความเครียดมากขึ้นกบัปัญหาที่หาทางออกไม่ได ้

- นิดไม่ไดบ้อกใหค้รอบครัวรับรู้การถูกลวนลาม และการล่วงละเมิดของเธอตั้งแต่แรก  เม่ือบอก
ใหพ้อ่แม่รับรู้ ท  าใหพ้อ่แม่ของนิดมีความเป็นห่วงเร่ืองความปลอดภยั  

- แม่ของนนัมีความเครียด เน่ืองจากเร่ืองของนนัถูกวพิากษว์จิารณ์ จากสงัคมทัว่ไป “ไปไหนมา
ไหนคนกรู้็จัก และกมี็คนรู้จักพดูถึงลกูในด้านท่ีไม่ดี” ท าใหแ้ม่เครียดจนตอ้งยา้ยตามนนัมาอยู่
ที่กรุงเทพ แมจ้ะไม่สะดวกในการด าเนินชีวติ  จึงยิง่ท  าใหแ้ม่ของนนัมีสุขภาพไม่ดีดว้ย  นนัจึง
รู้สึกวา่แม่มีความเครียดและกงัวลมากยิง่ขึ้น 

- ครอบครัวของป๊ิกไดรั้บผลกระทบจากการถูกกระท าเช่นเดียวกนักบัป๊ิก เธอคาดหวงัก าลงัใจ
จากคนใกลชิ้ด แม่ ยาย และนา้ยิง่มีความทุกขแ์ละเครียดกบัป๊ิกไปดว้ย คนในครอบครัวของเธอ
รู้สึกถึงความไม่ปลอดภยัที่จะอยูใ่นชุมชนต่อไป  แม่จึงพาส่งไปที่บ้ านพกัฉุกเฉินเป็นคร้ังคราว 
“กเ็ข้าออกบ้านพกัฉุกเฉิน พอเราเครียดแม่กพ็าไปส่งท่ีบ้านพกัฉุกเฉิน พอไปอยู่ได้แป๊บนึงกอ็
อกมาอยู่บ้าน ” นอกจากนั้นเม่ือคนในครอบครัวตอ้งออกไปพบปะผูค้น ก็จะไดย้นิไดฟั้งค  า
วพิากษว์จิารณ์เก่ียวกบัเร่ืองที่เกิดขึ้นในเชิงลบวา่ป๊ิกเป็นคนผดิที่ ประพฤติตวัไม่เหมาะสม “เรา
ไปล่อเค้า เค้าถึงมาเอา ถ้าเราไม่ไปล่อเค้ากค็งไม่เกิดเร่ืองแบบนี้” ท าใหรู้้สึกอายและเครียด 

- พอ่ของโบวีก่  าลงัป่วยและเครียดกบัส่ิงที่เกิดกบัลูกสาวจนอยากฆ่าตวัตาม ครอบครัวของโบวี่
ตอ้งเดือดร้อน อบัอาย ถูกดูถูก ท ามาหากินไม่ได ้ 

 4) ผลกระทบทางสังคม  เม่ือเร่ืองราวของผูถู้กกระท า ความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างานเป็นที่เปิดเผยสู่
ชุมชน สงัคม และบางรายเป็นที่รับรู้ของสาธารณชน ผา่นส่ือสารมวลชน และส่ืออินเทอร์เน็ต ผูถู้กกระท า ก็ถูก
วพิากษว์จิารณ์ในวงกวา้ง การรับรู้ของสงัคมแวดลอ้มไดส่้งผลกระทบต่อการด าเ นินชีวติของผูถู้กกระท าที่เป็น
ผูห้ญิงและครอบครัว บางรายตอ้งมีการเปล่ียนแปลงวถีิชีวติ เปล่ียนที่เรียน ที่อยู ่และที่ท  างาน 

- สงัคมกลบัมองจ๋าในทางเสียหายวา่ไปแอบชอบผูช้ายที่มีภรรยาแลว้ แต่ผดิหวงั เพราะเขาไม่
สนใจ จึงท าร้ายฝ่ายชาย “เล่นกับคนสวน มักเขาสิหนอ ทาํเขาเพราะเขาไม่เล่นด้วย”  

- อุม้ถูกคนรอบขา้งประณามวา่เป็นคนผดิเน่ืองจากด่ืมสุราเป็นตน้เหตุของปัญหา 
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- นนัพยายามยตุิพฤติกรรมการคุกคามทางเพศจากอาจารย ์เร่ืองของเธอกลายเป็นข่าวใหญ่ในสงัคม 
เร่ืองนกัศึกษาแลกเกรด  นนักลายเป็นคนที่สงัคมมองวา่ท าไปเพราะ “อยากดงั ” บางคนเขา้ขา้ง
อาจารยก์ล่าวหาวา่เธอแต่งกายไม่เหมาะสม ล่อลวงอาจารย ์ท  าใหเ้ธอรู้สึกไดรั้บแรงกดดนั  

- นิดตอ้งเส่ือมเสียช่ือเสียงจากการเปิดเผยความจริงต่อสงัคม (ที่มีผูห้ญิงหลายคนไม่กลา้ท า ) คน
อ่ืนๆ ที่ไม่รู้จกันิด ผูใ้หญ่บางคนในองคก์รมองวา่นิด “สร้างข่าว ” บางคนคิดวา่นิดแอบชอบนที
แต่ผดิหวงัที่รู้วา่เขามีคู่รักแลว้จึงท าเร่ืองร้องเรียน “ผิดหวงัท่ีฝ่ายนทีมีแฟนแล้ว” หรือ “ขึน้คอนโด
กับนที” นอกจากน้ีเธอยงัถูกกล่าวหาที่ท  าใหเ้ส่ือมเสียช่ือเสียงโดยกล่าวหาวา่ “เพราะไม่เคยมี
แฟนมาก่อน พอถกูกระทาํนิดหน่อยกรู้็สึกว่ามากเกินไป ” รวมทั้งยงัมีบางคนม องเธอวา่เป็น
สาเหตุใหห้น่วยงานเส่ือมเสียช่ือเสียง  

- ป๊ิกถูกชาวบา้นวพิากษว์จิารณ์ถึงเธอในแง่ลบเก่ียวกบัการแต่งตวัและพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม จน
เป็นเหตุใหถู้กข่มขืน บางคนคิดวา่เธอสร้างเร่ืองขึ้นมาเพือ่ตอ้งการไดเ้งินจากผูก้ระท า  “เค้าคิดว่า
เราทาํเพราะเราอยากได้เงิน”  

- กอ้ยฟ้องร้องเรียกหาความเป็นธรรม แต่กอ้ยกลบัถูกมองวา่เธอคงเสียหายไปแลว้ เพราะเขา้ไปถึง
โรงแรม “ทางลบ คนกพ็ดูกันไปว่าคงมีเพศสัมพนัธ์กันแล้ว เพราะเข้าไปในโรงแรม... ” 

- โบวีถู่ก คนในชุมชนคิดวา่เธอเป็นคนไม่ดี ขายบริการทางเพศ สร้างความปวดร้าวใหเ้ธอและ
ครอบครัว เธอไดย้นิค  าพดูกระทบจากคนในชุมชน หาวา่โบวี่แบล็คเมล์ผูก้ระท า  ไม่มีใครเห็นใจ
เธอและมองเธอดว้ยสายตาแปลกๆ ท าใหเ้ธออยากยา้ยไปอยูท่ี่อ่ืน 

- ป๊ิกถูกคนในชุมชนที่ยงัคงวพิากษว์จิารณ์เร่ืองของเธอ ท าให้ อยูใ่นชุมชนไม่ได ้ ป๊ิกตดัสินใจยา้ย
ออกมาจากชุมชนนั้นมาอยูค่นเดียวที่บา้นเช่า 

 5) ผลกระทบต่อความมั่นคงในชีวิต เม่ือการคุกคามทางเพศต่อผูถู้กกระท าถูกเปิดเผยขึ้น ทั้งโดยการแจง้
ความเพือ่ด าเนินคดี การเขา้ขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานของรัฐ  และองคก์รเอกชน บางกรณีเป็นเร่ืองที่รับรู้
ในวงกวา้ง ผา่นส่ือ บางกรณีเป็นที่รับรู้ในระดนัชุมชน ซ่ึงแต่ละกรณีสร้างความกระทบกระเทือนต่อการด าเนิน
ชีวติของผูก้ระท าและครอบครัว ผลกระทบอีกประการหน่ึงที่เกิดขึ้นกบัผูถู้กกระท าที่เป็นผูห้ญิงใน กระบวนการ
เรียกร้องความเป็นธรรม เช่น ระหวา่งการพจิารณาด าเนินคดี  ผูถู้กกระท าหลายกรณี รู้สึกขาดความมัน่คงในการ
ด ารงชีวติ ไดรั้บผลกระทบในการท างาน เช่น การประกอบอาชีพของเธอเหล่านั้น บางคนตอ้งถูกไล่ออกจากงาน 
บางคนตอ้งเปล่ียนงาน และบางคนตอ้งยา้ยที่ท  างาน  

- นิดตอ้งลาออกจากงานที่เธอรัก และมุ่งหวงัจะท าประโยชน์ต่อผูอ่ื้นจากพื้นฐานการคิด 
การศึกษา และทางครอบครัว แมเ้ธอจะตกเป็นผูเ้สียหายก็ตาม กลบัตอ้งเป็นฝ่ายลาออกจากงาน  
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หลงัจากท าไดเ้พยีง 6 เดือน ทั้งน้ี เพือ่ความปลอดภยัของตวัเอง และ ลดความกงัวล ของ
ครอบครัว 

- อุม้เพิง่เร่ิมงานไดเ้พยีง 5 วนั แต่ ถูกไล่ออกจากงาน เพราะคนรอบขา้งไม่เช่ือวา่เธอ ถูกข่มขืน 
โดยคิดวา่เธอยนิยอมเพราะเมาสุรา เธอรู้สึกอบัอาย และเสียใจเป็นอยา่งมากจนไม่กลา้ไปสมคัร
งานที่ไหนอีกเลย  

 
3. ผลการวิเคราะห์ความเกี่ยวข้องของการดื่มสุรากับความรุนแรงในการท างาน 

 ผลการวจิยัเร่ืองน้ีพบวา่ การด่ืมสุรามีความเก่ียวขอ้งกบัการกระท าความรุนแรงที่เก่ียวขอ้งกบัการท างาน  
3 ประเด็น คือ การด่ืมสุรากระตุน้ใหเ้กิดการก ระท าความรุนแรง การน าสุรามาอา้งเป็นเหตุผลเพือ่ปัดความ
รับผดิชอบ และการท าใหผู้ถู้กกระท าขาดโอกาสในการปกป้องตนเองจากการถูกละเมิดสิทธิ 
 3.1 การดื่มสุรากระตุ้นให้เกิดการกระท าความรุนแรง ขอ้มูลจากกรณีศึกษา พบวา่ แมก้ารด่ืมสุราจะมิใช่
ปัจจยัที่น าไปสู่การกระท าความรุนแรงในการท างาน แต่ก็พบวา่การคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศในหลายกรณี
เกิดขึ้นขณะที่ผูก้ระท า และผูถู้กกระท าความรุนแรงบางคนมีการด่ืมสุรา และอยูใ่นอาการมึนเมา เช่น นนั กอ้ย 
ตอ้ย และอุม้ 

- อาจารยม์กัโทรศพัทม์าหานนัและพดูในลกัษณะการคุกคามทางเพศ โดยชกัชวนใหไ้ปนัง่ดว้ย
ขณะด่ืมสุรา สัง่ใหม้าหา พฒันาความรุนแรงมากขึ้นจนถึงสามารถที่จะแสดงพฤติกรรมที่
เปิดเผยต่อหนา้นกัศึกษาคนอ่ืนๆ แมบ้างช่วงผูก้ระท าจะมิไดด่ื้มสุรา บางคร้ังนนัไดรั้บขอ้ความ
มาทางโทรศพัทจ์ากผูก้ระท า “... กาํลงัดริงค์อยู่กับเพ่ือน อยากให้มาด้วยจัง”  

- กอ้ยมารับประทานอาหารกบัผูก้ระท าในช่วงเยน็ วนัหน่ึง ระหวา่งรับประทานอาหาร ผูก้ระท า
สัง่เบียร์มาด่ืม เขาไดบ้อกกอ้ยถึงปัญหาของเขาเก่ียวกบัเร่ืองเพศและขอใหก้อ้ยช่วย พร้อมยงั
บอกวา่มีผูห้ญิงคนอ่ืนๆ ในที่ท  างานก็มีความสมัพนัธฉ์นัชูส้าวกบัเขาดว้ย กอ้ยปฏิเสธเขา กอ้ย
ถูกสัง่ใหข้บัรถเขา้ไปใน โรงแรมม่านรูดแห่งหน่ึง เขาชวนใหเ้ธอเขา้ไปกบัเขาเพือ่ดูวดีิโอโป๊
เป็นเพือ่นเขา โดยสญัญาวา่จะไม่ล่วงละเมิดเธอ “สัญญาว่าจะไม่เตะต้องตวั” 

- หลงัซอ้ม ดนตรีกนัจนดึก นกัดนตรี บางคนนอนคา้งในหอ้งซอ้ม บางคร้ังก็พากนัไปกิน- ด่ืม
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลห์ลงัซอ้ม มีการด่ืมเคร่ือง ด่ืมแอลกอฮอลก์บัผูก้ระท าในหอ้งซอ้มดนตรี 
ตอ้ยเล่าวา่นอกจากผูก้ระท าจะด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลแ์ลว้ยงัมีการใชส้ารเสพติดอ่ืนๆ ดว้ย  

- อุม้ถูกเพือ่นร่วมงานขอใหเ้ล้ียงเหลา้ อุม้ซ้ือเล่ามาเล้ียงตามค าขอ และร่วมนัง่ด่ืมในวงเหลา้ดว้ย
ตามค าชวน ในวนันั้นเธอเมามากจนควบคุมตั วเองไม่ได ้ หลงัจาก ด่ืมหมดไปประมาณ 2 ขวด 
เธอหมดสติ รู้สึกเหมือนถูกโดนวางยา  คนอ่ืนเล่าภายหลงัวา่ ผูก้ระท าดึงมืออุม้ออกจากวง อุม้
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เดินตามเขาไปโดยดี อุม้ถูกผูก้ระท าข่มขืน ผูก้ระท า บอกอุม้วา่เม่ือเมาเหลา้เขาจะ เกิดความ
ตอ้งการทางเพศ ไม่สามารถควบคุมตวัเองได ้“...กเ็ขากบ็อกว่าคือเมาแล้วอยากมีอารมณ์นะค่ะ 
เมาแล้วอยากมีเพศสัมพนัธ์” 

 3.2 การน าสุรามาอ้างเป็นเหตุผลเพื่อปัดความรับผิดชอบ ขอ้มูลจากการวจิยั พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งบางคน
ที่ถูกลวนลาม (นิด) และพยายามจะคุกคามทางเพศเธอ เม่ือมีการพดูจาเพือ่ยนืยนัวา่เธอไม่ชอบพฤติกรรมที่เขา
กระท าต่อเธอ ซ่ึงแมผู้ถู้กกระท าจะพยายามบอกอยา่งชดัเจนมาแลว้หลายคร้ัง แต่ผูก้ระท าก็บอกวา่ ไม่ไดต้ั้งใจท า 
ท  าไปเพราะเมา ในกรณีน้ีจึงพบวา่ผูก้ระท ามีการน าเอาสุรามาอา้ง  เม่ือถูกทกัทว้งวา่ก าลงัละเมิดสิทธิคนอ่ืนอยูก่็
น าเอาการเมาเหลา้มาเบี่ยงเบนประเด็นการคุกคามทางเพศ  
 3.3 การท าให้ผู้ถูกกระท าขาดโอกาสในการปกป้องตนเองจากการ ถูกละเมิด สิทธิ  ขอ้มูลจาก การวจิยั 
พบวา่ การด่ืมสุราของผูถู้กระท า (อุม้) จนมึนเมาท าใหเ้ธอไม่สามารถปกป้องตวัเองได ้ท าใหค้นอ่ืนเขา้ใจผดิคิด
วา่เธอยนิยอม และบางคนยงัซ ้ าเติมวา่ที่เกิดเหตุขึ้นเพราะเธอมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม  
 

4. กระบวนการช่วยเหลือและผลการด าเนินการ 

 การวจิยัคร้ังน้ีใหค้วามส าคญักบัการบริการใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูถู้กกระท าโดยเร่ิมตน้จากการเขา้
ขอรับค าปรึกษาจากมูลนิธิเพือ่นหญิงเป็นหลกั เน่ืองจากมูลนิธิเพือ่นหญิงเป็นศูนยร้์องทุกขร้์องเรียนของการวจิยั 
ดงัขอ้มูลวธีิการและขั้นตอนการด าเนินการเพือ่ขอความช่วยเหลือ แนวทางการด าเนินการบริการช่วยเหลือ และ
ผลการด าเนินการบริการช่วยเหลือ ดงัน้ี 

4.1 วิธีการและขั้นตอนการด าเนินการเพื่อขอความช่วยเหลือ  วธีิการและขั้นตอนการด าเนินการเพือ่ขอ
ความช่วยเหลือหลงัจากการถูกกระท าความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างานของกลุ่มตวัอยา่งมีดงัน้ี 

1) วิธีการขอความช่วยเหลือ ขอ้มูลจากการวจิยัเร่ืองน้ี พบวา่ ผูถู้กกระท าที่ถูกคุกคามและล่วงละเมิดทาง
เพศเขา้ ขอรับความช่วยเหลือจาก แหล่งบริการใหค้วามช่วยเหลือหลาย หน่วยงาน หลงัจากถูกกระท า มีทั้ง
หน่วยงานของรัฐ เช่น โรงพยาบาล สถานีต ารวจ และหน่วยงานตน้สงักดั  องคก์รเอกชน เช่น มูลนิธิเพือ่นหญิง 
และองคก์รอ่ืน โดยการมาขอรับความช่วยเหลือดว้ยตนเอง โรงพยาบาลใหค้  าแนะน ามา รวมทั้งญาติและเพือ่น
เป็นผูพ้ามา ซ่ึงวธีิการขอความช่วยเหลือมีดงัน้ี 

1.1) ผู้ถกูกระทาํเข้าขอรับความช่วยเหลือจากโรงพยาบาล  โรงพยาบาลเป็นสถานที่แรกๆ ที่ผูถู้กกระท า
จะไปขอความช่วยเหลือ โดยเฉพาะผูถู้กกระท าที่ไดถู้กข่มขืน รุมโทรม  และมีอาการเจบ็ป่วยดา้นจิตใจ เช่น ป๊ิก 
แม่และนา้พาป๊ิกไปโรงพยาบาลเพือ่ตรวจร่างกาย ซ่ึงมีอาการบาดเจบ็จากการถูกรุมโทรม และมีความเครียดมาก  
โรงพยาบาลแห่งแรกไม่ตรวจใหอ้า้งวา่ไม่ตอ้งการเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินคดี แม่และนา้จึงพาป๊ิกมาโรงพยาบาล
อีกแห่งหน่ึง ซ่ึงแนะน าใหไ้ปแจง้ความและมาตรวจร่างกายเพือ่เก็บหลกัฐาน พร้อมทั้งแนะน าใหเ้ธอมา ขอความ
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ช่วยเหลือจากมูลนิธิเพือ่นหญิง เม่ือป๊ิกมีความเครียดรุนแรงขึ้น บางช่วงควบคุมตวัเองไม่ได ้อาละวาด โวยวาย ป๊ิ
กจึงถูกส่งไปรับการบ าบดัรักษา และฟ้ืนฟูที่โรงพยาบาลศรีธญัญา นานถึง 6 เดือน  

1.2) ผู้ถกูกระทาํมาต้องการแจ้งความดาํเนินคดี ผูถู้กกระท าที่ตอ้งการด าเนินการเพือ่เรียกร้องความเป็น
ธรรมหลายกรณีตอ้งการแจง้ความเพือ่ด าเนินคดีหลงัจากถู กกระท า ซ่ึงผูถู้กกระท าตอ้งรวบรวมก าลงัใจกวา่จะ
ตดัสินใจไปพบต ารวจ บางกรณีใชเ้วลานานหลายวนั (ป๊ิก และกอ้ย ) บางกรณีตอ้งทนถูกกระท าอยูน่านหลายปี 
(เกด และโบวี่ ) เพราะเกรงกลวัอ านาจของผูก้ระท า เกรงวา่จะกระทบต่องาน อบัอาย กลวัเส่ือเสียช่ือเสียง 
นอกจากนั้นผูถู้กกระท าบ างกรณีกลบัถูกแจง้ความจนตอ้งตกเป็นจ าเลยแทนที่จะเป็นผูเ้สียหาย (ตอ้ย และจ๋า ) 
ดงันั้น หลงัจากเหตุการณ์การคุกคามทางเพศ ผูถู้กกระท า มีการด าเนินการผา่นหลายช่องทาง เพือ่ช่วยในการ
ตดัสินใจ ดงันั้น การแจง้ความต่อต ารวจจึงเป็นอีกทางเลือกหน่ึงที่ผูถู้กกระท าเขา้ขอรับความช่ วยเหลือ  เช่น ซ่ึง
พบวา่บางกรณีสามารถแจง้ความได ้แต่บางกรณีต ารวจแนะน าใหมี้การไกล่เกล่ียยอมความ โดยใหเ้หตุผลวา่สูไ้ป
ก็ไม่สามารถด าเนินคดีได ้อาจแพแ้ละถูกฟ้องกลบั เช่น อุม้ ป๊ิก กอ้ย และลิดา 

- มีผูแ้จง้ต  ารวจใหม้าในที่เกิดเหตุ ต  ารวจไม่เช่ือวา่อุม้ถูกข่มขืนแต่คิดว่ าเป็นการยนิยอมเอง
มากกวา่ แต่เน่ืองจากอุม้อยากอยูใ่นอาการมึนเมา ต  ารวจจึงไม่เช่ือวา่เป็นการข่มขืน นอกจาก
ต ารวจในพื้นที่ ไม่รับแจง้ความแล้ วยงัตอ้งการใหไ้กล่เกล่ีย โดยช้ีแจงวา่แมจ้ะแจง้ความก็ไม่
สามารถเอาผดิผูก้ระท าได ้ 

- แม่และนา้พาป๊ิกไปแจง้ความต ารวจในพื้นที่บอกใหไ้กล่เกล่ียกบัผู ้ กระท าที่ข่มขืน ต  ารวจ เองก็
ตั้งขอ้สงสยัวา่หากป๊ิกไม่ยนิยอมเพราะเหตุใดจึงไม่พยายามหนีเอาตวัรอด  “ทาํไมถึงไม่ว่ิงหนี 
ตอนถกูข่มขืน” 

- กอ้ยไปแจง้ความหลงัจากเกิดเหตุแลว้หลายวนั เจา้หนา้ที่ต  ารวจใหเ้ธอรอนานถึง 4-5 ชัว่โมง และไม่
รับแจง้ความ เน่ืองจากเห็นวา่เธอเป็นคนขบัรถยนตข์องตวัเองพาผูก้ระท าเข้าไปในโรงแรมม่านรูด และ
ต ารวจแนะน าใหไ้กล่เกล่ีย พร้อมทั้งเตือนกอ้ยวา่อาจท าใหเ้ส่ือมเสียช่ือเสียงหากมีการด าเนินคดี 

1.3) ผู้ถกูกระทาํเข้าขอรับความช่วยเหลือจากองค์กรเอกชนและมูลนิธิเพ่ือนหญิง  องคก์รเอกชนเป็นอีก
ช่องทางหน่ึงที่ผูถู้กกระท านึกถึงเม่ือตอ้งการความช่วยเหลือเม่ือไม่ไดรั้บความเป็นธรรม หรือหาทางออกเพือ่
แกไ้ขปัญหาของคนเองไม่ได ้เช่น ผูถู้กกระท าบางคนไปแจง้ความแลว้ไม่ไดรั้บแจง้ความ (กอ้ย อุม้ ป๊ิก และลิดา) 
บางคนถูกแจง้ความด าเนินคดีและเป็นจ าเลย (จ๋า และตอ้ย ) ผูถู้กก ระท าบางคนถูกหน่วยงานตั้งกรรมการ
สอบสวน (เกด) ขณะที่อีกหลายคนขาดที่ปรึกษา และตอ้งการความช่วยดา้นกฏหมาย รวมทั้งตอ้งการก าลงัใจใน
การต่อสู ้ซ่ึงมูลนิธิเพือ่นห ญิงไดใ้หค้วามช่วยเหลือในหลายวธีิ เช่น ใหค้  าแนะน าดา้นกฏหมาย จดัทนายความ
อาสาสมคัรใหเ้ขา้มาช่วยเหลือ มีนกัสั งคมสงเคราะห์คอยช่วยคล่ีคลายปัญหาและใหค้  าปรึกษา  นอกจากน้ียงัมี
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การจดักระบวนการกลุ่มเพือ่ช่วยใหผู้ถู้กกระท าไดแ้ลกเปล่ียนประสบการณ์และรับค าแนะน าจากผูเ้ก่ียวขอ้งจาก
ทีมสหวชิาชีพ 

1.4) ผู้ถกูกระทาํดาํเนินการร้องเรียนด้วยตนเอง ผูถู้กกระท าบางกรณีด าเนินการเรียกร้องควา มเป็นธรรม
ใหต้นเอง เช่น นิด ที่ด  าเนินการต่อสูด้ว้ยตนเอง และไดรั้บสนบัสนุนจากครอบครัว และผูใ้หญ่ที่เคารพนบัถือ  
ประกอบกบัการที่กรณีของเธอไดรั้บความสนใจเป็นอยา่งมากในแวดวงคนท างานเพือ่สงัคมจนมีการเขา้ช่ือออก
แถลงการณ์เรียกร้องความเป็นธรรม  จนขอ้เรียกร้องของเธอมาถึ งจุดหมายปลายทางที่มีการลงโทษผูก้ระท า
ความผดิ ซ่ึงเธอหวงัวา่จะเป็นเตือนมิใหเ้กิดเร่ืองเช่นน้ีกบัผูห้ญิงคนอ่ืนอีกต่อไป  นิดเป็นกรณีตวัอยา่งที่มีความ
เขม้แขง็ เป็นผูท้ี่รักษาสิทธิที่จะปกป้องตนเองจากการถูกละเมิด ก่อนที่จะปล่อยใหเ้หตุการณ์ ลุกลามและรุนแรง
ขึ้น ความกลา้เปิดเผยขอ้มูล เธอตอ้งการใหเ้ป็นกรณีตวัอยา่งการต่อสูข้องผูห้ญิงคนอ่ืนๆ “เราไม่ได้กะจะเหยียบ
ใครให้ตาย เพียงขอโทษเรา ขอโทษครอบครัวเรา ความจริงเปิดเผย และต้องไม่ไปทาํกับใครอีก เรากพ็อใจแล้ว 
เรากอ็ภยัได้ ...เราไม่ได้เปิดเผยเร่ืองนีเ้พ่ือเล่นงานเขา แต่เราทาํเพ่ื อป้องกันตวัเอง ผู้หญิงคนอ่ืนท่ีเจอเหมือนกัน 
และความเป็นธรรม”  
 4.2 ข้ันตอนการด าเนินการของผู้ถูกกระท า ขอ้มูลจากการวจิยัน้ี พบวา่ หลงัจากถูกกระท าความรุนแรง 
โดยทั้งหมดคุกคามทางเพศแลว้ ผูถู้กกระท ามีการด าเนินการ 4 แนวทางดว้ยกนั คือ การไปแจง้ความด าเนินดคี 
ไปเขา้รับการรักษาในโรงพยาบาล ร้องเรียนหน่วยงานตน้สงักดั และตอ้งถูกฟ้องร้องตกเป็นจ าเลย  
 1) แจ้งความเพื่อด าเนินคดี ผูถู้กกระท า ไปแจง้ความ ด าเนินคดี แต่ต ารวจไม่รับแจง้ความ อา้งวา่ไม่มี
หลกัฐานเพยีงพอ และบางกรณีไม่เช่ือวา่เป็นการข่มขืน เช่น กอ้ย ป๊ิก และลิดา 
 
 
 
 
 

หลงัจากผูถู้กกระท าจึงไปขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง เช่น องคก์รเอกชน เพือ่ปรึกษา
และขอค าแนะน าในการด าเนินคดีต่อไป โดยหน่วยงานไดจ้ดัใหมี้ทนายความและนกัสงัคมสงเคราะห์ใหค้วาม
ช่วยเหลือ ซ่ึงผูถู้กกระท าไดรั้บความช่วยเหลือในการประสานงานกบัเจา้หนา้ที่ต  า รวจเพือ่ขอค าแนะน าในการ
ด าเนินคดี จากนั้นก็จะมีการขอแจง้ความ 

2) ขอความช่วยเหลือผ่านองค์กรเอกชน  ผูถู้กกระท าบางรายมีการเร่ิมตน้ขอรับความช่วยเหลือจาก
องคก์รเอกชน  เน่ืองจากไดรั้บ ความกดดนั และผูก้ระท ามีต  าแหน่งในระดบัสูง ผูถู้กกระท าเกรงวา่จะไม่ไดรั้บ
ความเป็นธรรม (เกด) เช่น เกดที่ขอความช่วยเหลือจากผูใ้หญ่ในองคก์รเอกชนแห่งหน่ึง จากนั้นจึงไดรั้บความ

แจง้ความ
ด าเนินคดี 

ต ารวจไม่รับ
แจง้ความ 

ขอความช่วยเหลือจาก
องคก์รเอกชน 

ประสานงาน
เพ่ือให้ต ารวจรับ

แจง้ความ 
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ร่วมมือจากองคก์รสตรีหลายแห่งใหก้ารสนบัสนุนเพือ่เรียกร้องความเป็นธรรมใหเ้ ธอ และขอความช่วยเหลือ
ผา่นส่ือ (นนั) เน่ืองจากเกรงวา่เร่ืองของเธอจะไม่ไดรั้บการแกไ้ข เธอรับรู้วา่ผูก้ร ะท าเคยมีพฤติกรรมเช่นน้ีมา
ก่อนแต่ไม่มีการด าเนินการใดๆ 
 
 
 
 
 

3) เข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล  เน่ืองจากผูถู้กกระท าบางรายไดรั้บผลกระทบจากการถูกล่วงละเมิด
ทางเพศจนมีอาการเจบ็ป่วยทางร่างกายและจิตใจ ทางโรงพยาบาลไดแ้นะน าใหผู้ถู้กกระท าติดต่อกบัหน่วยงานที่
เก่ียวขอ้งเพือ่ใหค้วามช่วยเหลือต่อไป ซ่ึงหน่วยงานมีการส่งต่อเพือ่ใหค้วามช่วยเหลือ เช่น อุม้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4) ร้องเรียนหน่วยงานต้นสังกัด ในบางกรณี ผูถู้กกระท ามีความเห็นวา่เร่ืองการถูกกระท าของเธอจ าเป็น
ไดรั้บการพจิารณาจากหน่วยงานตน้สงักดัจึงส่งเร่ืองร้องเรียนใหห้น่วยงานพจิารณาลงโทษ (นิด)  

5) ขอความช่วยเหลือเมื่อถูกฟ้องหรือขู่ว่าจะฟ้อง ผูถู้กกระท าบางกรณีตกเป็นจ าเลย และขู่วา่จะฟ้องหาก
ไม่ใหค้วามร่วมมือ เม่ือไม่ตอ้งการเรียกร้องความเสียหายจากการถูกคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศ ท าให้
ผูเ้สียหายตอ้งการต่อสูเ้พือ่ศกัด์ิศรีของตนเอง เช่น จ๋า และตอ้ย 

ขอความช่วยเหลือ
จากเอกชนและส่ือ 

ขอความช่วยเหลือ
จากองคก์รเอกชน 

แจง้ความไม่ได ้(เกด) 

แจง้ความด าเนินคดี (นนั) 

เขา้ตรวจรักษาใน
โรงพยาบาล 

ไม่รับตรวจ ให้ไป
แจง้ความก่อน 

ขอความช่วยเหลือ
จากองคก์รเอกชน 

ส่งต่อไปรักษาอาการ
ซึมเศร้า/พกัใน
บา้นพกัฉุกเฉิน 

แจง้ความด าเนินคดี 



รายงานการวจิยั เร่ือง การวเิคราะห์ความเก่ียวขอ้งการสุรากบัความรุนแรงในการท างาน หนา้ | 138 

ภาพที่ 4.1 กระบวนเข้าขอความช่วยเหลือของผู้ถูกกระท าจากความรุนแรงในการท างาน 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4.1 กระบวนการด าเนินการของผู้ถูกกระท าจากความรุนแรงในการท างาน 
 

4.2 แนวทางการด าเนินการให้ความช่วยเหลือ การบริการใหค้วามช่วยเหลือในส่วนน้ีเร่ิมเม่ือผูถู้กกระท า
มาเขา้กระบวนการช่วยเหลือจากมูลนิธิเพือ่นหญิง กิจกรรมที่มูลนิธิเพือ่นหญิง ด าเนินการใหค้วามช่วยเหลือ 
ไดแ้ก่ การใหค้  าปรึกษาเบื้องตน้ การฟ้ืนฟูทางดา้นจิตใจ ให้ความช่วยเหลือทางดา้นกฏหมาย บาง กรณีมีคน
ใกลชิ้ดในครอบครัวเขา้ร่วมกิจกรรมดว้ย เช่น เกด และลิดา ที่มีสามีมาร่วมกิจกรรมดว้ยทุกคร้ัง 

ทั้งน้ีกิจกรรมที่มูลนิธิเพือ่นหญิงไดด้ าเนินการใหค้วามช่วยเหลือ ซ่ึงโครงการวจิยัน้ีไดถื้อเป็นส่วนหน่ึง
ของการฟ้ืนฟูเยยีวยาผูถู้กกระท าไดด้ าเนินการ ดงัน้ี 

ถูก 
คุกคาม
และ 
ล่วง
ละเมดิ
ทางเพศ 

แจง้ความ
ด าเนินคดี 

ตรวจ/รักษาท่ี
โรงพยาบาล 

ไม่รับแจง้ความ 

รับแจง้ความ 

ขอความ
ช่วยเหลือจาก
องคก์รเอกชน 

ร้องเรียน
หน่วยงาน/ไม่
แจง้ความ
ด าเนินคดี 

ถูกฟ้อง/เป็น
จ าเลย 

มลูนิธิเพ่ือน
หญิง 

บา้นพกัฉุกเฉิน 

แจง้ความ
ด าเนินคดี 

อยูร่ะหว่างด าเนินคดี และรอบ
การพิจารณา 

ไกล่เกล่ียยอม
ความ 

ด าเนินคดี
ไม่ได/้

หมดอายคุวาม 

ประสานส่งต่อ 

คดี
ส้ินสุด 
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1) การให้ค าแนะน าป รึกษา  การใหค้  าปรึกษาของมูลนิธิเพือ่นหญิงมีหลา ยช่องทาง เช่น มาดว้ยตวัเอง 
โทรศพัทม์าขอค าปรึกษา และส่งต่อมาจากหน่วยงานอ่ืน ซ่ึงบางกรณีไดรั้บการส่งต่อมาจากโรงพยาบาล (อุม้) 
บางกรณีไดรั้บติดต่อจากองคก์รเอกชนดว้ยกนั (เกด) เม่ือผูถู้กกระท าเร่ิมติดต่อกบัมูลนิธิ นกัสงัคมสงเคราะห์
เป็นผูใ้หค้  าแนะน า เป็นรายกรณี มีการสอบถามเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น เม่ือไดข้อ้มูลสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจาก
ผูถู้กกระท าแลว้ หากผูถู้กกระท าตอ้งความช่วยเหลือในการแจง้ความ นกัสงัสงเคราะห์จะร่วมเดินทางไปให้
ก าลงัใจและใหค้  าแนะน าตามที่ร้องขอดว้ย 

2) การฟ้ืนฟูเยียวยา  การสร้างความเขม้แขง็ใหผู้ถู้กกระท าและครอบครัวของผูถู้กกระท าถือเป็นเร่ือง
ส าคญั กิจกรรมที่ด าเนินการเพือ่ฟ้ืนฟูเยยีวยาที่สามารถสร้างความเขม้แขง็ใหผู้ถู้กกระท าเป็นการใหก้าร
สงเคราะห์แบบกลุ่ม (Group work) ซ่ึงมูลนิธิเพือ่นหญิงใช้ กระบวนการกลุ่ม สนบัสนุน  (Group support) การ
ด าเนินการในส่วนน้ี ผู ้ ด  าเนินการ ไดเ้ชิญใหผู้ถู้กกระท าหลายคนเขา้ร่วมสมัมนาพร้อมกบัทีมสหวชิาชีพ 
ประกอบดว้ย นกักฏหมาย นกัสงัคมสงเคราะห์ นกัจิตวทิยา ผูถู้กกระท าที่ผา่นพน้ ตลอดจนนกัวชิาการที่
เก่ียวขอ้ง (โดยนกัวจิยัของโครงการไดร่้วมกิจกรรมเพือ่รับฟังขอ้มูลดว้ย)  

ในการจดักิจกรรมผา่นกระบวนการกลุ่มไดผู้ถู้กกระท าแต่ละคนไดแ้ลกเปล่ียนประสบการณ์ของตนเอง 
แบ่งปันความรู้สึก สร้างบทเรียนผา่นประสบการณ์ตรง ซ่ึงเป็นการสร้างก าลงัใจ (Empowerment) ผูถู้กกระท าได้
มีโอกาสเล่าเร่ืองของตน ฟังเร่ืองของผูถู้กกระท าคนอ่ืนๆ ทั้งที่อยูร่ะหวา่งขอความช่วยเหลือและบางคนคดีความ
ส้ินสุดลงแลว้ ไดเ้ล่าถึงกระบวนการยติุธรรมตามประสบการณ์ และไดรั้บค าแนะน าจากผูเ้ขา้ร่วมประชุมจาก
หลากหลายประสบการณ์ ผลจากการด าเนินการน้ีท าใหผู้ถู้กกระท ามีความรู้สึกที่ดีขึ้น เป็นการฟ้ืนฟูเยยีวยาอีก
แนวทางหน่ึง 

ความคดิเห็นของผู้ถูกกระท าต่อกระบวนการฟ้ืนฟูเยียวยา ป๊ิกไดเ้ล่าถึงความรู้สึกของเธอ หลงัจาก เขา้
ร่วมกิจกรรมกลุ่มสนบัสนุน เธอบอกวา่รู้สึกดีขึ้น สบายใจมากขึ้น เม่ือไดย้นิไดเ้ห็นคนอ่ืนที่อยูใ่นสถานการณ์ที่
รุนแรงมากกวา่ที่เธอถูกกระท า  ซ่ึงแต่ละคนสามารถ ผา่นพน้เหตุการณ์ ร้ายๆ ไปได้  ท าใหเ้ธอมีก าลงัใจในการ
ต่อสูต่้อไป 
 

คนอ่ืนเค้าโดนเหมือนกัน แล้วเค้ากมี็ลูกติดมา เค้ากย็งัยิม้ ยงัหัวเราะได้ เค้ายงัทาํใจได้ แล้วทาํไมเราจะยิม้ หัวเราะ
ไม่ได้… หนูคิดว่าเร่ืองของคนอ่ืนใหญ่กว่าตลอด ทาํให้เราผ่านไปได้ ... อย่างน้องคนนึงเป็นผู้หญิงคนเดี ยวโดนต้ัง 14 
คน น้องเค้าไม่เครียด ยงัยิม้หัวเราะร่าเริง ได้ เค้าไม่เป็นอะไร แล้วเราโดนแค่ 4-5 คน จะเป็นอะไร  (ป๊ิก, 16 มกราคม 
2553) 

 

3) การให้ค าแนะน าด้านกฏหมายและการด าเนินคดี ผูถู้กกระท าทุกกรณีขาดความรู้ความเขา้ใจดา้น
กฏหมาย (ยกเวน้นิดที่ไดรั้บการสนบัสนุนจากครอบครัว) การด าเนินการตามกระบวนการยตุิธรรมจึงเป็นเร่ืองที่



รายงานการวจิยั เร่ือง การวเิคราะห์ความเก่ียวขอ้งการสุรากบัความรุนแรงในการท างาน หนา้ | 140 

ตอ้งมีการแนะน าจากผูรู้้ นอกจากน้ี ผูถู้กกระท าหลายกรณีไม่ไดรั้บการแจง้ความในชั้นตน้ ซ่ึงตดัขดัดว้ยความ
เขา้ใจในเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และมีความเช่ือและทศันคติที่ไม่ถูกตอ้งต่อผูถู้กกระท าที่เป็นผูห้ญิง เช่ น มีเจตคติวา่
ผูถู้กกระท าเป็นตน้เหตุของปัญหา ผูถู้กกระท ายนิยอมใหล่้วงละเมิดทางเพศ ผูถู้กกระท าตอ้งการเรียกเงิน 
ผูถู้กกระท าอยากดงั ผูถู้กกระท ามีความประพฤติไม่เหมาะสม เป็นคนไม่ดี เป็นผูห้ญิงขายบริการทางเพศ เป็นตน้ 
ดงันั้น การรับแจง้ความและการต่อสูค้ดีจึงเป็นเร่ืองที่ตอ้งท าความเขา้ใจ และตอ้งมีการเตรียมความพร้อมในการ
ต่อสูค้ดี เช่น การพดูดว้ยความมัน่ใจ การน าเหตุผลมาประกอบ การพดูตามความเป็นจริงเพือ่ใหไ้ดรั้บความ  
เป็นธรรม 

4.3) ผลการด าเนินการบริการช่วยเหลือ   จากการติดตามผลการด าเนินการช่วยเหลือ ปรากฏวา่  
ผูถู้กกระท าจ  า นวน  3 คนที่มีการด าเนินคดี ส้ินสุดลงแลว้  โดยมีการยกฟ้อง (จ๋า) และผูก้ระท ายอมขอขมา (นิด 
และกอ้ย) อีก 4 คน อยูร่ะหวา่งการด าเนินคดีตามกระบวนการยติุธรรม (ตอ้ย ป๊ิก ลิดา และโบวี่ ) อีก 1 คน ที่ไม่
สามารถด าเนินคดีได ้ เน่ืองจากหมดอายคุวาม สามีของเธอก็ไม่สามารถด าเนินก ารฟ้องร้องผูก้ระท าได ้เพราะ
ไม่ไดจ้ดทะเบียนสมรส และอยูร่ะหวา่งการหาแนวทางการช่วยเหลือต่อไป (เกด) อีก 1 คน ไม่ไดติ้ดตามผลการ
สอบสวน (นนั) และอีก 1 คน ที่มีการแจง้ความเพือ่ด าเนินคดีแลว้ แต่ยงัจบักุมผูก้ระท าไม่ได ้(อุม้) ดงัน้ี 
 

กรณีศึกษา สถานการณ์/ผลการด าเนินการ 

1. จ๋า ศาลยกฟ้องคดีท่ีถูกผูก้ระท าฟ้องร้องคดีอาญาฐานท าร้ายร่างกายสาหสั 

2. ต้อย อยูร่ะหว่างการแจง้ความด าเนินคดีหลงัจากถูกผูก้ระท าขู่ฟ้องคดีอาญาฐานท าร้ายร่างกาย 

3. นิด เร่ืองร้องเรียนไดรั้บพิจารณาให้ลงโทษผูก้ระท าดว้ยการพกังานและตดัเงินเดือน 1 ปี 

4. เกด ไม่สามารถฟ้องร้องผูก้ระท าได ้เน่ืองจากหมดอายคุวาม แต่เธอถูกหน่วยงานตั้งคณะกรรมการ
สอบสวน ส่วนขอ้หาท่ีผูถู้กกระท าฟ้องหม่ินประมาทอยูร่ะหว่างการสอบสวน 

5. อุ้ม แจง้ความด าเนินคดีแต่ยงัจบักุมผูก้ระท าไม่ได ้

6. นัน หน่วยงานของผูก้ระท าด าเนินการสอบสวน ไม่ไดติ้ดตามเร่ือง แต่เธอยา้ยท่ีเรียนแลว้ และคดีอยู่
ระหว่างการสืบพยาน 

7. ป๊ิก อยูร่ะหว่างด าเนินคดีกบัผูก้ระท าและพวก ส าหรับผูก้ระท าท่ีเป็นเยาวชน ศาลตดัสินจ าคุกและ
ให้ชดใชค้่าเสียหาย 

8. ก้อย คดีส้ินสุด ผูก้ระท ายอมขอขมา 

9. ลิดา อยูร่ะหว่างด าเนินคดีกบัผูก้ระท า  

10. โบวี ่ อยูร่ะหว่างรอการพิพากษาของศาลอาญา 
หมายเหตุ ผู้ถูกกระทาํท่ียังอยู่ระหว่างดาํเนินคดียังอยู่ในกระบวนการช่วยเหลือของมลูนิธิเพ่ือนหญิงต่อไป 
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บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัเร่ือง การวเิคราะห์ความเก่ียวขอ้งของสุรากบัความรุนแรงในการท างานมีวตัถุประสงคเ์พือ่ 
ศึกษาความเก่ียวขอ้งการด่ืมสุรากบัปัญหาความรุนแรงในการท างาน  ศึกษาลกัษณะและผลกระทบของปัญหา
ความรุนแรงในการท างาน  และเสนอแนะกระบวนการใหค้วามช่วยเหลือผูถู้กกระท า แกไ้ขปัญหา และการ
ป้องกนัความเส่ียงจากความรุนแรงในการท างาน รวมทั้งลดความเส่ียงภยัอนัอาจเกิดจากการด่ืมสุรา 

การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึกเป็นรายกรณีเก่ียวกบั
ลกัษณะปัญห า สาเหตุ และผลกระทบของปัญหาความรุนแรงในที่ท  างาน  และกระบวนการ ช่วยเหลือฟ้ืนฟู
เยยีวยา กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูท้ี่ถูกกระท าความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างาน โดยก าหนดคุณสมบติัเบื้องตน้วา่ตอ้ง
เป็นผูถู้กกระท าที่เป็นผูห้ญิง และถูกกระท า ความรุนแรงอยา่งใดอยา่งหน่ึง  เน่ืองจากขอ้คน้พบจากการทบทวน
วรรณกรรมแสดงใหเ้ห็นวา่ผูถู้กกระท าส่วนใหญ่เป็นผูห้ญิง 

การเลือก กลุ่มตวัอยา่ง เป็นแบบเจาะจง (Purposive sampling) ตาม คุณสมบตัิที่ ผูว้จิยั ก าหนดไวใ้น
เบื้องตน้ โดย เลือก กลุ่มตวัอยา่ง จาก ผูถู้กกระท า ที่มาร้องทุกขร้์องเรียนและขอความช่วยเหลือผา่นมูลนิ ธิ 
เพือ่นหญิง ผลการด าเนินงานปรากฏวา่มีผูถู้กกระท า ที่ผูย้นิดีเปิดเผยขอ้มูลแก่ผูว้จิยั มาเป็นกลุ่มตวัอยา่ง  จ านวน 
10 คน และมีผูเ้ก่ียวขอ้งกบัผูถู้กกระท า (Stakeholders) ที่เก่ียวกบัความรุนแรงในการท างานช่วยใหข้อ้มูลเพิม่เติม  
ไดแ้ก่ พอ่ แม่ สามี ญาติ เพือ่นร่วมงาน เพือ่น นกัสงัคมสงเคราะห์ และทนายความอาสาสมคัร เป็นกลุ่มตวัอยา่ง
อีกจ านวน 23 คน เก็บขอ้มูล โดยการสมัภาษณ์ แบบสมัภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (Informal interview) และ
สมัภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บขอ้มูล มี 2 ชุด คือ แบบบนัทึกขอ้มูลทั่ วไป
ของกลุ่มตวัอยา่ง และประเด็นการสมัภาษณ์เชิงลึก  

การวเิคราะห์ขอ้มูล ด าเนินโดยการวเิคราะห์ปัญหาและสาเหตุของปัญหา (Cause and Effect Analysis) 
น าเสนอขอ้มูลแบบพรรณนา โดยมีการน าเสนอใน 4 ประเด็น คือ ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูถู้กกระท าและผูก้ระท า  
ลกัษณะและผลกระทบของปัญหาความรุนแรงในการท างาน ผลการวเิคราะห์ความเก่ียวขอ้งของการด่ืมสุรากบั
ความรุนแรงในการท างาน และกระบวนการช่วยเหลือและผลการด าเนินการ 
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1. สรุปผลการวิจัย 

ผลการวจิยัสรุปไดต้ามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงัน้ี 
1) ความเกี่ยวข้องการดื่มสุรากับปัญหาการกระท าความรุนแรงใน การท างาน  พบวา่ การด่ืมสุรามีความ

เก่ียวขอ้งกบัการกระท าความรุนแรงในการท างาน 3 ประการ คือ 
1.1) การด่ืมสุรากระตุ้นให้เกิดการกระท าความรุนแรง ผูถู้กกระท า จ  านวน 4 คน จากทั้งหมด  10 คน 

ระบุวา่ ขณะถูกคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศ ผูก้ระท า มีการด่ืมสุรา  ในจ านวนน้ีผูถู้กกร ะท าคนหน่ึงระบุวา่
ผูก้ระท ามีการใชส้ารเสพติดร่วมดว้ย นอกจากน้ี ผูก้ระท าคนหน่ึงอา้งวา่เม่ือเมาสุราจะเกิดความตอ้งการทางเพศ
จนไม่สามารถควบคุมตวัเองได ้จนเป็นเหตุใหข้่มขืนเพือ่นร่วมงานที่ด่ืมสุราดว้ยกนั 

1.2) การน าสุรามาอ้างเป็นเหตผุลเพ่ือปัดความรับผิดชอบ  ผูถู้กกระท าบางคนที่ถูกลวนลามและคุกคาม
ทางเพศระบุวา่ ผูก้ระท าน าเอาการด่ืมสุรามาอา้งเพือ่ยนืยนัวา่พฤติกรรมที่แสดงออกเช่นนั้นไม่ได้ เจตนา  แต่เป็น
เพราะเขามีอาการมึนเมา ในกรณีน้ีจึ งกล่าวไดว้า่ผูก้ระท ามีการน าเอาสุรามาอา้งเม่ือถูกทกัทว้งวา่ก าลงัละเมิด
สิทธิคนอ่ืนจึงน าเอาการด่ืมสุรามาเบี่ยงเบนประเด็น เพือ่ปัดความรับผดิชอบต่อการกระท า 

1.3) การท าให้ผู้ถกูกระท าขาดโอกาสในการปกป้องตนเองจากการถกูละเมิดสิทธิ  ผูถู้กระท า ด่ืมสุราจน
มึนเมา  หมดสติ  ท าใหเ้ธอไม่สามารถปกป้องตวัเองได ้ท าใหค้นอ่ืนเขา้ใจผดิคิดวา่เธอยนิยอม และบางคนยงั
ซ ้ าเติมวา่ที่เกิดเหตุขึ้นเพราะเธอมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม  

2) ลักษณะและผลกระทบของปัญหาความรุนแรงในการท างาน 
2.1) ลกัษณะการกระท าความรุนแรงในการท างาน  โดยรวม  การวจิยั น้ีพบขอ้มูลวา่การกระท าความ

รุนแรงที่เก่ียวกบัการท างานทั้งหมดเป็นการคุกคามและล่วงละเมิดทางดา้นเพศ ซ่ึงมีการแสดงออ กในระดบัที่มี
ความรุนแรงนอ้ยถึงขั้นรุนแรงมาก โดยสามารถจ าแนกการกระท าความรุนแรงที่เก่ียวขอ้งกบัการท างานออกเป็น 
4 ลกัษณะ คือ  

(1) การคุกคามทางเพศ ทางวาจา  (Verbal harassment) เป็นการใชค้  าพดู ที่ท  าใหผู้ถู้กกระท าไม่พอใจ 
สร้างความเสียหายใหแ้ก่ผูถู้กกระท า ลกัษณะค าพดูมีความแตกต่างกนัในการใชภ้าษาและน ้ าเสียง  และมีการ
พดูจาลวนลาม พดูส่ือในเร่ืองเพศ แสดงความตอ้งการทางเพศ ขอมีเพศสมัพนัธโ์ดยอา้งวา่ขาดความสุขทางเพศ 
ตลอดจนมีการพดูในลกัษณะข่มขู่ คุกคาม เพือ่ใหผู้ถู้กกระท ายอมปฏิบตัิตามความตอ้งการ  ผูก้ระท าใช้ วาจา
คุกคามทางเพศทั้งในที่ท  างาน โดยพดูขณะปฏิบตัิงาน และพดูนอกเวลาการท างาน มีทั้งพดูต่อหนา้โดยเจตนาให้
ผูถู้กกระท าไดย้นิเพยีงคนเดียว และพดูใหค้นอ่ืนไดรั้บรู้ดว้ย รวมทั้งมีการพดูลบัหลงั  และพดูผา่นส่ือ  เช่น พดู
ข่มขู่ทางโทรศพัท ์ส่งขอ้ความก่อกวนบ่อยๆ เพือ่ท  าใหผู้ถู้กกระท าร าคาญใจ เกิดความเส่ือมเสีย เน้ือหาในการพดู
ลกัษณะคุกคามทางเพศทางวาจามีสองลกัษณะ โดยแบบแรกเป็นเร่ืองที่เก่ียวขอ้งกบัการท างาน เช่น พดูสัง่สอน 
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กล่าวตกัเตือน พดูวพิากษว์จิารณ์การท างาน และแบบที่สองเป็นการพดูเร่ืองส่วนตวัโดยที่ไม่เก่ียวกบัการท างาน 
เช่น วพิากษว์จิารณ์การแต่งกาย พดูบอกความรู้สึกส่วนตวัในทางชูส้าว และบอกความตอ้งการทางเพศ  

(2) การคุกคามทางเพศดว้ยภาษ าท่าทาง /ไม่ใช่ทางวาจา  และการแสดงพฤติกรรมล่วงละเมิดทางเพศ 
(Non-verbal harassment) ผูก้ระท ามีการแสดงออกทางสีหนา้ ซ่ึงบ่งบอกความรู้สึกที่ส่ือในเร่ืองเพศ รวมถึง
พฤติกรรมต่างๆ  ที่แสดงออกเพือ่มุ่งประสงคใ์หผู้ถู้กกระท ารับรู้วา่ผูก้ระท ามีความตอ้งเรียกร้องความสนใจ
ในทางชูส้าว แสดงความตอ้งการทางเพศ ลวนลาม ท าอนาจาร บงัคบัใหน้ัง่ดูขณะมีเพศสมัพนัธ ์ปลุกปล ้า ข่มขืน 
กระท าช าเรา มีเพศสมัพนัธห์มู่ และการกระท ารุนแรงสุดคือการรุมโทรม 

(3) การคุกคามทางเพศทางกาย  (Physical harassment) เป็นการพยายามล่วงละเมิดทางเพศ  ผูก้ระท า
แสดงพฤติกรรมในลกัษณะถูกเน้ือตอ้งตวั จบัมือถือแขน  ดึงมือ ดึงแขน  โอบกอด  นัง่เบียดชิด  ดึง กด หรือลาก
ผูถู้กกระท าอยา่งรุนแรง เขา้ประชิดตวัและสมัผสัร่างกาย 

(4) การคุกคามทางเพศ ทางดา้น จิตใจ (Psychological harassment) เป็นลกัษณะที่ท  าให้ผูถู้กกระท า เกิด
ความหวาดกลวั มีการติดตามความเคล่ือนไหว ท าใหต้กใจ แสดงความเป็นเจา้ของ ท าใหรู้้สึกอึดอดั ข่มขู่วา่จะท า
ร้าย จะท าลายครอบครัว และสร้างความเสียหายใหผู้ถู้กกระท าโดยประจาน หรือแสดงใหค้นอ่ืนเขา้ใจวา่
ผูถู้กกระท าเป็นคนไม่ดี มีพฤติกรรมไม่เหมาะสม 
 2.2) รูปแบบความรุนแรงในการท างาน รูปแบบการคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศในการวจิยัน้ีพจิารณา
จาก 2 ประเด็น คือ พจิารณาจาก ความสมัพนัธข์องผูก้ระท าและผูถู้กกระท า  และพจิารณาจากพฤติกรรมความ
รุนแรง 
 (1) รูปแบบความรุนแรง ที่พจิารณา จากความสมัพนัธข์องผูก้ระท าและผูถู้กกระท า  พบวา่ เป็น ความ
รุนแรงที่กระท าโดยผูบ้งัคบับญัชาต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือผูมี้อ  านาจมากกวา่ต่อผูมี้อ  านาจนอ้ยกวา่ ความรุนแรง
ที่กระท าโดยเพือ่นร่วมงาน  ความรุนแรงที่ ผูถู้กกระท าและผูก้ระท า มีความสมัพนัธส่์วนตวั  และความรุนแรงที่
ผูถู้กกระท าและผูก้ระท าไม่รู้จกัคุน้เคยกนัมาก่อน 
 (2) รูปแบบความรุนแรงที่พจิารณาจากพฤติกรรมความรุนแรง  เม่ือพจิารณาจากพฤติกรรมการคุกคาม
และล่วงละเมิด ทางเพศที่พบในงานวจิยัเร่ืองน้ี พบวา่มี 2 รูปแบบ คือ การสร้างเงื่อนไข การคุกคาม และล่วง
ละเมิดทางเพศเพือ่แลกเปล่ียนผลประโยชน์ (Quid pro quo sexual harassment) และการสร้างบรรยากาศที่ไม่พงึ
ปรารถนาในการท างานโดยการคุกคามทางเพศ (Hostile environment) 

2.3) ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการกระท าความรุนแรงในการท างาน  พบวา่ ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการกระท า
ความรุนแรงในการท างาน มีดงัน้ี  
 (1) ปัจจยัเชิงโครงสร้างทางสงัคมและวฒันธรรมมีความสมัพนัธต่์อระบบคิดและการกระท าของคนใน
สงัคม ดงัน้ี 
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   (1.1) ค่านิยมทางสงัคมที่ขาดการเคารพศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์องผูห้ญิง  ผูก้ระท าที่เป็นชาย
มองผูห้ญิงเป็นวตัถุทางเพศ ไม่ใหเ้คารพในศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย์ โดยมีสร้างเงื่อนไขใหผู้ถู้กกระท าที่เป็น
หญิงตอ้งตกเป็นผูท้ี่ดอ้ยค่า ใชเ้พศหญิงเพือ่ตอบสนองความตอ้งการทางเพศ 
   (1.2) เจตคติของสงัคมที่มีต่อผูห้ญิง  โดยเห็นวา่ผูห้ญิงที่ถูกกระท า เป็นสาเหตุของปัญหา  หรือ
มองวา่เป็นคนไม่ดี  ผูถู้กกระท าบางคนถูกสงัคมมองวา่ มีพฤติกรรมไม่เ หมาะสมจน เป็นสาเหตุของการกระท า
ความรุนแรง มองวา่ ไปแอบชอบผูช้ายที่เป็นผูก้ระท าแต่ผดิหวงั  มองวา่ผูห้ญิงยอมมีเพศสมัพนัธเ์อง มองวา่
ผูห้ญิงตอ้งการเรียกร้องส่ิงตอบแทน “แบล็คเมล์ ” เพราะหวงัเงินทองจากผูก้ระท า มองวา่ ผูถู้กกระท า ท าให้
ผูก้ระท าและหน่วยงานเส่ือมเสียช่ือเสียง และมองวา่ผูถู้กกระท า “สร้างเร่ือง” หรือ “อยากดงั”  

(2) ปัจจยัส่วนบุคคลของผูก้ระท าและผูถู้กกระท า 
  (2.1) ปัจจยัส่วนบุคคลของผูก้ระท า ผูก้ระท าทั้งหมดเป็นผูช้าย ส่วนใหญ่มีสถานภาพทางสงัคม

ที่เหนือกวา่ผูถู้กกระท า โดยมีหนา้ที่การงานที่ให้ สามารถคุณใหโ้ทษแก่ผูถู้กกระท าได ้ประกอบกบัผูก้ระท ามี
พฤติกรรมที่ฉวยโอกาสและแสวงหาประโยชน์จากผูห้ญิง ผูก้ระท าจึงใชค้วามเหนือกวา่นั้นเป็นอ านาจในการ
ข่มขู่ คุกคามและล่วงละเมิดทางเพศต่อผูห้ญิง  

  (2.2) ปัจจยัส่วนบุคคลของผูถู้กกระท า ผูถู้กกระท าทั้งหมดเป็นผูห้ญิง ส่วนใหญ่มีสถานภาพที่
ดอ้ยกวา่ผูก้ระท า โดยเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชา อายนุอ้ยกวา่ ประสบการณ์ การท างานนอ้ยกวา่ และ ประสบการณ์
ชีวตินอ้ยกวา่ ส่วนใหญ่ มีความสนิทสนมคุน้เคยกบัผูก้ระท า ผูถู้กกระท าจึงใหค้วามเคารพนบัถือผูก้ระท า  
เช่ือใจ ไวว้างใจ และยอมรับนบัถือวา่มีบุญคุณ จึงขาดความระมดัระวงั นอกจากน้ี ผูถู้กกระท ายงัเป็นคนที่สุภาพ
ออ้นนอ้ม เรียบร้อย ไม่มีเพือ่นมากนกั  และเม่ือถูกคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศ ผูถู้กกระท ายงัไม่กลา้บอกเล่า
ปัญหาของตวัเอง ใหใ้ครรับรู้  รู้สึกอบัอาย หวาดกลวั จึงตอ้งถูกกระท าซ ้ าหลายคร้ัง และตอ้งทนทุกขอ์ยูเ่ป็น
เวลานานกวา่จะตดัสินใจออกปัญหา 

2.4) ผลกระทบจากการกระท าความรุนแรงในการท างาน  ผูถู้กกระท าแต่ละคนไดรั้บผลกระทบ ที่
คลา้ยคลึงกนัในหลายลกัษณะ โดยเฉพาะดา้นจิตใจ พบวา่ผูถู้กกระท าไดรั้บผลกระทบต่อสุขภาพจิตมากที่สุด 
 (1) ผลกระทบดา้นจิตใจ ผูถู้กกระท ามีความเสียใจ เจบ็ช ้าใจ เจบ็ปวดกบัส่ิงที่เกิดขึ้น มีความเครียด ความ
กดดนั มีความทุกข ์หวาดระแวง วติกกงัวล สบัสน หวาดกลวักบัเหตุการณ์  มีภาพหลอน  บางรายพบวา่หลงัจาก
เหตุการณ์นั้นแลว้ มกัเก็บตวั  มีอาการซึมเศร้า พยายามท าร้ายตวัเอง  ในกรณีที่ถูกคุกคามท างเพศต่อเน่ืองเป็น
เวลานานหลายปีผูถู้กกระท ายิง่มีสภาพจิตใจที่ย  า่แย ่จนมีผลกระทบต่อสุขภาพทางกาย 
 (2) ผลกระทบดา้นร่างกาย  ผูถู้กกระท า ความรุนแรงทางดา้นร่างกายในลกัษณะการสมัผสั กด บีบ ถูก
เน้ือตอ้งตวั โอบกอด และรุนแรงถึงการ ล่วงละเมิดทางเพศ โดยการข่มขืน และรุมโทรม มีบางคนที่ ถูกล่วง
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ละเมิดทาง เพศได้เขา้รับการรักษาพยาบาล ตรวจเก็บวตัถุพยายาน ป้องกนัโรคติดต่อทางเพศสมัพนัธแ์ละการ
ตั้งครรภ ์ซ่ึงความรุนแรงทั้งหมดน้ีส่งผลต่อสุขภาพจิตของผูถู้กกระท าดว้ยเช่นกนั 
 (3) ผลกระทบต่อครอบครัว ผูถู้กกระท ามีทั้งที่ยงัเป็นโสด ยงัไม่บรรลุนิติภาวะ บางคนยงัอาศยัอยูก่บัพอ่
แม่ ญาติพีน่อ้ง และหลายคนแต่งงานแลว้ ยงัอยูก่บัสามีเป็นส่วนใหญ่ และบางคนมีลูกแลว้ เม่ือคนในครอบครัว
รับรู้การถูกกระท าก็มีความห่วงใยในความไม่ปลอดภยั วติกกงัวล มีความเครียด และบางครอบครัวก็โทษวา่เป็น
ความผดิของผูถู้กกระท าเสียเอง แทนการใหค้วามเขา้ใจ เห็นใจ และใหก้ าลงัใจ บางครอบครัวตอ้งเ ส่ือมเสีย
ช่ือเสียง และมีอาการเจบ็ป่วย 
 (4) ผลกระทบทางสงัคม การเปิดเผยเร่ืองราวของผูถู้กกระท า ทั้งโดยการแจง้ความเพือ่ด าเนินคดี หรือ
เปิดเผยใหชุ้มชนและสงัคมรับรู้ ซ่ึงเร่ืองราวของผูถู้กกระท าบางรายเป็นที่รับรู้ของสาธารณชน ผา่นส่ือมวลชน 
และส่ืออินเทอร์เน็ต ผูถู้กกระท าก็ถูกวพิากษว์จิารณ์ในวงกวา้ง การรับรู้ของสงัคมแวดลอ้มไดส่้งผลกระทบต่อ
การด าเนินชีวติของผูถู้กกระท าที่เป็นผูห้ญิงและครอบครัว บางรายตอ้งมีการเปล่ียนแปลงวถีิชีวติ เปล่ียนที่เรียน 
ที่อยู ่และที่ท  างาน แมค้นในชุมชนบางส่วนจะเขา้ใจและใหก้ าลงัใจ แต่ส่วนใหญ่ก็ มองวา่ผูถู้กกระท าเป็นคนไม่
ดี และมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม  
 (5) ผลกระทบต่อความมัน่คงในชีวติ  จากการถูกกระท าความรุนแรงที่เก่ียวขอ้งกบัการท างาน โดย
ทั้งหมดเป็นลกัษณะของการคุกคาม และล่วงละเมิด ทางเพศ ได้สร้างความกระทบกระเทือนต่อการด าเนินชีวติ 
ส่ิงที่เป็นผลกระทบอีกประการหน่ึงที่เกิดขึ้นกบัผูถู้กกระท าที่เป็นผูห้ญิง คือผูถู้กกระท าหลาย คนตอ้งขาดความ
มัน่คงในการด ารงชีวติ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในการประกอบอาชีพ และรายได้  ในระหวา่งที่รอการพจิารณา หรือ
ระหวา่งด าเนินการร้องเรียนเพือ่ปกป้องสิทธิตนเอง 
 
2. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 ขอ้คน้พบจากการวจิยัเร่ืองการวเิคราะห์ความเก่ียวขอ้งของสุรากบัความรุนแรงในการท างานมีประเด็น
ส าคญัที่ควรน ามาอภิปรายเพือ่น าเสนอแนวทางการด าเนินการต่อไป ทั้งเพือ่น าไปสู่การก าหนดนโยบาย  น าไปสู่
การปฏิบตัิ และเป็นขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัต่อไป ดงัน้ี 
 ข้อค้นพบความเกี่ยวข้องของสุ รากับความรุนแรงที่เกี่ยวกับการท างาน ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลไดฉ้าย
ภาพความเก่ียวขอ้งของสุรากบัความรุนแรงในการท างานที่เป็นการคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศ ใน 3 ลกัษณะ 
คือ ลกัษณะแรก วเิคราะห์ไดว้า่ การด่ืมสุรากระตุน้ใหเ้กิดการกระท าความรุนแรง กล่าวคือ ผูก้ระท ามีการคุกคาม
และล่วงละเมิดทางเพศผูเ้สียหายขณะที่มีการด่ืมสุรา และผูก้ระท าบางคนคุกคามทางเพศ ผูเ้สียหายขณะที่ตนเอง
มึนเมา  ลกัษณะที่สอง  วเิคราะห์ไดว้า่ ผูก้ระท าไดน้ าเอาสุรามาอา้งเป็นเหตุผลเพือ่ปัดความรับผดิชอบต่อการ
กระท าความรุนแรง โดยพบวา่ เม่ือผูเ้สียหายต่อวา่ หา้ม ปรามมิใหผู้ก้ระท าคุกคามอีกต่อไป มีการยืน่เร่ือง ร้อง
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ทุกข์ร้องเรียน ผูก้ระท า ก็น าเอาการเมา สุรามาอา้ง วา่เป็นเหตุใหข้าดสติถือวา่เป็นการ เบี่ยงเบนประเด็น  และไม่
รับผดิชอบการพฤติกรรมของตน ลกัษณะที่สาม  การด่ืมสุราท าใหผู้ถู้กกระท าขาดโอกาสในการปกป้องตนเอง
จากการถูกละเมิดสิทธิ 
 ขอ้คน้พบดงักล่าวเป็นการยนืยนัขอ้เทจ็จริงในการยอมรับความเช่ือและค่านิยมของสงัคมไทยที่มีต่อการ
ด่ืมสุรา และอคติทางเพศ ดงัน้ี 
 1) ผลการวจิยัยนืยนัวา่ การด่ืมสุราในสงัคมไทยเป็นเร่ืองปกติ โดยเฉพาะการด่ืม สุราของผูช้าย ท าให้
ผูช้ายรู้สึกเป็นชายชาตรี การด่ืมสุราเ ป็นการเขา้สงัคม ผูช้ายไทยหลายคนจึงน าสุรามาเป็นส่วนหน่ึงของการ
ด าเนินชีวติ น าสุรามาเป็นเคร่ืองกระตุน้ใหเ้กิดความกลา้ สร้างความคึกคะนอง ขณะเดียวกนัการด่ืมสุราจน  
มึนเมาท าใหผู้ด่ื้มขาดสติ ขาดความยบัย ั้งชัง่ใจ ผูด่ื้มไม่สามารถควบคุมความรู้สึกของตนเองได ้เช่น ผู ้กระท าราย
หน่ึงอา้งวา่เม่ือเมาสุราจะเกิดความตอ้งการทางเพศจึงข่มขืนผูห้ญิง  ดงันั้นจึงกล่าวไดว้า่ การด่ืมสุราน าไปสู่การ
คุกคามและล่วงละเมิดผูอ่ื้น ซ่ึงขอ้มูลน้ีสอดคลอ้งกบังานวจิยัของบุญเสริม  หุตะแพทย ์และคณะ (2546) ที่วจิยั
เร่ือง ผลกระทบของสุราปัจจยักระตุน้ใหเ้กิดความรุนแรงในครอบครัว ซ่ึงพบวา่  ผูก้ระท าส่วนใหญ่ กวา่ร้อยละ 
70 มีการด่ืมสุราขณะกระท าความรุนแรงต่อบุคคลในครอบครัว โดยผูก้ระท าที่ด่ืมสุรามีค่านิยมทางบวกการด่ืม
สุรา และมีค่านิยมชายเป็นใหญ่ คือ ผูช้ายจะท าอะไรก็ได ้แมแ้ต่การกระท าความรุนแรงต่อคนในครอบครัว และ
บุคคลอ่ืนๆ 
 การกระท าความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างานที่ เป็นขอ้คน้ พบในงานวจิยัน้ี แสดงใหเ้ห็น วา่มีความ
เก่ียวขอ้งกบัการด่ืมสุรา กล่าวคือ มีผูก้ระท าหลายคนด่ืมสุราก่อนและระหวา่งที่มีการคุกคามและล่วงละเมิดทาง
เพศ ขอ้คน้พบน้ี สอดคลอ้งกบัการวจิยัของหน่วยงาน NIAAA (National Institute on Alcohol Abuse and 
Alcoholism, 1999) ประเทศสหรัฐอเมริกา  ที่ระบุวา่การด่ืมสุราส่งผลต่อความสมัพนัธก์บัเพือ่นร่วมงาน ท าให้
เกิดการคุกคามทางเพศ ดงันั้น การควบคุมการด่ืมสุรา การก าหนดแนวทางการป้องกันความเส่ียง การคุ้มครอง
ปกป้องการละเมิดสิทธิ และบทลงโทษจึงมีความจ าเป็นต้องด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรม 

2) ผลการวจิยัยนืยนัวา่สงัคมไทยยงัมีอคติทางเพศ กล่าวคือ สงัคมไทยยงัเป็นสงัคมที่ยกยอ่งใหเ้พศชาย
เป็นผูก้  าหนดและควบคุมกฏเกณฑข์องสงัคม ซ่ึงมองการกระท าความรุนแรงต่อผูห้ญิงเป็นเร่ืองเพศและอ านาจ 
สงัคมไดก้ าหนดใหผู้ช้ายกระท าพฤติกรรมบางอยา่งได้  ขณะที่ผูห้ญิงกระท าบางอยา่งไม่ได ้สงัคมไทยยอมรับ
ค่านิยมสองมาตรฐานในการปฏิบติัต่อชายและหญิง เช่น การด่ืมสุรา การด่ืมสุราเป็นเร่ืองของผูช้ายมากกวา่
ผูห้ญิง ผูห้ญิงที่ด่ืมสุราถูกมองวา่เป็นเร่ืองไม่เหมาะสม แมจ้ะมิไดก่้อใหเ้กิดปัญหาต่อผู ้ อ่ืน หรือมิไดล้ะเมิดผูใ้ด 
ขณะเดียวกนัการด่ืมสุราของผูช้าย แมจ้ะสร้างความเดือดร้อนใหค้รอ บครัว คุกคาม และล่วงละเมิดสิทธิ ผูอ่ื้น 
นอกจาก น้ีผูก้ระท าที่เป็นชาย มกัจะน าการ ด่ืมสุราจนมึนเมาขาดสติมาอา้งเป็นเหตุผลวา่ไม่ตั้งใจท า แต่ท าไป
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เพราะผลจากการด่ืมสุรา “ท าไปเพราะเมา” ผูก้ระท าที่เป็นชายยงัมีพฤติกรรม ที่ท  าใหผู้อ่ื้นเดือดร้อนร าคาญ เกิด
ความเสียหาย ไดรั้บความเส่ือมเสียจากการมึนเมาในลกัษณะอ่ืนๆ อีกดว้ย 

ในประเด็นดงักล่าว แมผู้ห้ญิงจะเป็นผูเ้สียหาย แต่สงัคมกลบัมองเป็นเร่ือง เส่ือมเสีย ทั้งในฐานะที่ เส่ือม
เสียจากการ ถูกกระท า และมองวา่เป็นตน้เหตุของความเสียหายนั้น เช่น เห็นวา่ แต่งตวัไม่เหมาะสม ไปหา
ผูก้ระท า เอง แอบชอบเขาแลว้ แต่มีคู่รักหรือภรรยา แลว้ และยิง่ผูเ้สียหายบางคนที่ด่ืมสุราและถูกกระท าความ
รุนแรง สงัคมและครอบครัวยงัมองในลกัษณะการยอมรับวา่เป็นความผดิของผูห้ญิงที่มีพฤติ กรรมไม่เหมาะสม
จากการที่ด่ืมสุราและด่ืมจนมึนเมา ปกป้องตวัเองไม่ได ้ผูท้ี่อยูใ่นเหตุการณ์ยงั เพกิเฉยปล่อยใหผู้ ้ถูกกระท าถูกดึง
ตวัไปล่วงละเมิดทางเพศโดยไม่หา้มปรามหรือใหค้วามช่วยเหลือ  ปรากฏการณ์น้ีแสดงใหเ้ห็นวา่สงัคมยงัขาด
ความตระหนกัถึงการรักษาสิทธิและป้องป้องคุ้มครองสิทธิของตนเองและคนในสงัคม “มกัคิดวา่เป็นเร่ืองของ
ผูอ่ื้น ไม่ควรยุง่เก่ียว” 

3) ผลการวจิยัยนืยนัวา่สงัคมไทยยงัมีค่านิยมที่ไม่ถูกตอ้งต่อการด่ืมสุรา ขอ้มูลจากส านกังานสถิติ
แห่งชาติ (2552) ระบุถึงสถานการณ์ปัญหาสุขภาพของคนไทยซ่ึงพบวา่มีปริมาณการด่ืมสุราเพิม่มากขึ้น ทั้งผูช้าย
และผูห้ญิง ท าใหภ้าพรวมการด่ืมสุราเพิม่ขึ้นจากร้อยละ 29.3 ในปี 2552 เป็นร้อยละ 32 ในปี 2553 และยงัพบวา่
ผูห้ญิงมีแนวโนม้จะด่ืมสุรามากขึ้นถึง 6 เท่าในรอบ 7 ปีที่ผา่นมา โดยเฉพาะกลุ่มวยัรุ่น ที่มีอายรุะหวา่ง 15-19 ปี 
(ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ , 2550) จากสถิติดงักล่าวช้ีใหเ้ห็นปัญหาที่น่าห่วง ใย คือ ยิง่
ผูห้ญิงมีการด่ืมสุรามากขึ้นเท่าใด โอกาสเส่ียงต่อการถูกกระท าความรุนแรงทั้งในที่ท  างานและในครอบครัวจะ
ยิง่มีมากขึ้นเท่านั้น จึงเท่ากบัวา่ผูห้ญิงก็เพิม่ความเส่ียงจากการถูกกระท าความรุนแรง เส่ียงต่อการถูก คุกคามและ
ล่วงละเมิดทางเพศมากขึ้นเช่นกนั 

นอกจากน้ีผูว้จิยัมีความเห็นวา่ สงัคมไทยจ าเป็นตอ้งสร้างวฒันธรรมใหม่ในการมองวา่สุราเป็น  
“อบายมุข” ที่ควรหลีกเล่ียงอยา่งเด็ดขา ด โดยใหย้กระดบัใหมี้อนัตราย ในระดบัเดียวกบัสารเสพติด อ่ืนๆ ที่เป็น
ของตอ้งหา้ม เพราะการด่ืมสุราส่งผลกระทบร้ายแรงที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อตวัผูด่ื้มเอง เช่น ดา้นสุขภาพ การ
เกิดอุบติัเหตุจากการเมาแลว้ขบั ผลกระทบต่อคนในครอบครัวของผูด่ื้ม เช่น ท าใหมี้การใชค้วามรุนแรงใน
ครอบครัว ท าใหเ้กิดปัญหาดา้นเศรษฐกิจ ผลกระทบต่อชุมชน เช่น มีการทะเลาะววิาทใ นกลุ่มผูด่ื้ม สุรา  และ
ผลกระทบต่อสงัคมโดยรวม เช่น ผูด่ื้มสุรา ของผูท้ี่ อยูใ่นวยั แรงงานไม่สามารถท างานไ ด้อยา่งเตม็ศั กยภาพ 
รวมทั้งรัฐตอ้งจ่ายค่ารักษาพยาบาลผูเ้จบ็ป่วยจากการด่ืมสุราจ านวนไม่นอ้ย ดงันั้น ผูด่ื้มตอ้งไดรั้บการปรับ
พฤติกรรมและบ าบดั ไม่ควรส่งเสริมใหสุ้ราเป็นส่วนหน่ึงของการเขา้สงัคม  

อยา่งไรก็ตาม แมปั้จจุบนัจะมีมาตรการทางกฏหมายที่ควบคุมพื้นที่การจ าหน่าย และจ ากดัอายผุูด่ื้ม 
รวมทั้งก าหนดบทลงโทษตามที่ปรากฏในพระราชบญัญติัควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์พ .ศ. 2551 แต่การ
เขม้งวดต่อการบงัคบัใชอ้าจจะยงัมีไม่เพยีงพอ รัฐ ควรมีการจดัพื้นที่การจ าหน่ายสุราอยา่งชดัเจน เป็นรูปธรรม
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เช่นเดียวกบัที่ด  าเนินการไปบางส่วนแลว้ เช่น หา้มมีร้านสุราใกลบ้ริเวณ สถานศึกษา และสถานที่ส าคญัทาง
ศาสนา  โดยเพิม่การจ ากดัพื้นที่มากขึ้น  เน่ืองจาก ปัจจุบนัสงัคมไทยมีแนวโนม้มีการด่ืมสุราสูงขึ้น  ดงัสถิติที่
ปรากฏในปี 2553 ส่วนหน่ึง เป็นเพราะ การโฆษณาและประชาสมัพนัธจ์ากผูจ้  าหน่ายใหดู้เหมือนสุราเป็นส่วน
หน่ึงของการเขา้สงัคม ซ่ึงในกลุ่มวยัท างานยอมรับค่านิยมน้ี เม่ือผนวกกบัค่านิยมชายเป็นใหญ่ที่มีความสมัพนัธ์
เชิงอ านาจเป็นตวัก าหนดความสมัพนัธ์  ดงันั้น  หากไม่ยติุปัจจยัเร่ื องสุรา การยตุิความรุนแรง ในครอบครัว 
รวมทั้งความรุนแรงในการท างานคงท าไดย้าก 
 ข้อค้นพบเกี่ยวกับลักษณะปัญหาและผลกระทบของความรุนแรงในการท างาน  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล
เก่ียวกบัลกัษณะความรุนแรงเก่ียวกบัการท างาน พบวา่ โดยรวม  การกระท าความรุนแรงที่เก่ียวขอ้งกบัการ
ท างานทั้งหมดเป็นการคุกคามและล่วงละเมิดทางดา้นเพศ ซ่ึงมีการแสดงออกที่หลากหลาย มีระดบัความรุนแรง
นอ้ยถึงขั้นรุนแรงมาก ใน 3 ลกัษณะ คือ ความรุนแรงทางวาจา ความรุนแรงโดยใชภ้าษาท่าทาง /ไม่ใช่ทางวาจา 
การมีพฤติกรรมล่วงละเมิดทางเพศ และความรุนแรงทางกาย โดยผูก้ระท าและผูถู้กกระท ามีความสมัพนัธก์นัใน
ฐานะผูบ้งัคบับญัชา หรือผูมี้อ  านาจมากกวา่ บางคนเป็นเพือ่นร่วมงานและเป็นผูท้ี่ท  างานในสถานที่เดียวกนั และ
มีความสมัพนัธส่์วนตวั  ซ่ึงมีบางคนไม่รู้จกัคุน้เคยกบัผูก้ระท ามากนกั โดยเม่ือ พจิารณาจากพฤติกรรมความ
รุนแรงในการท างาน พบวา่ ผูก้ระท ามีการสร้างเงื่อนไขในการแลกเปล่ียนผลประโยชน์ และการสร้างบรรยากาศ
ที่ไม่พงึปรารถนา ในการท างาน โดยมีปัจจยัดา้นโครงสร้างของสงัคมและวฒันธรรมในสงัคมไทยที่ยอมรับ
ค่านิยมชายเป็นใหญ่ และการมีอคติทางเพศ เป็นสาเหตุหลกัของการกระท า ร่วมดว้ยปัจจยัส่วนบุคคลของ
ผูก้ระท าและผูถู้กกระท าเป็นส่วนประกอบ ผลกระทบที่เกิดขึ้นกบัผูถู้กกระท ามีหลายลกัษณะ คือ ผลกระทบดา้น
ร่างกาย ดา้นจิตใน ผลกระทบต่อครอบครัว สงัคม และความมัน่คงของชีวติ 
 ขอ้คน้พบดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นวา่ ความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างานที่คน้พบในงานวจิยัน้ีมีดงัน้ี 

1) ลกัษณะและรูปแบบความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างานที่พบกบักลุ่มตวัอยา่งในงานวจิยัน้ีไม่แตกต่าง
จากขอ้คน้พบและปรากฎการจากการวิ จยัในต่างประเทศและสงัคมไทย กล่าวคือ ความรุน แรงเก่ียวกบัการ
ท างานที่เกิดขึ้นกบัผูห้ญิงเป็นลกัษณะการคุกคามและล่วงละเมิดทางเพศ โดยมีการกระท าความรุนแรงทางวาจา
มากที่สุด การกระท าความรุนแรงที่เกิดขึ้นมีมากกวา่ 1 ลกัษณะ  โดยเฉพาะการใชค้  าพดูในการคุกคามทางเพศ 
สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของจุฑามาศ แกว้วจิิตร (2548) และขอ้คน้พบของ  ILO (2007) ที่พบวา่การคุกคามทาง
เพศต่อผูห้ญิงมีอยูท่ ัว่โลก เช่น แถบยโุรป ออสเตรเลีย และประเทศแถบเอเชียอ่ืนๆ 

2) การกระท าความรุนแรงในการท างานไดส่้งผลเสียต่อสุขภาพจิตและสุขภาพกาย มีผลกระทบต่อ
ครอบครัว และความมัน่คงในชีวติของผูถู้กกระท าที่อยูใ่นวยัท างาน ท าใหต้อ้งยา้ยงาน ลาออกจากงานเดิม 
เปล่ียนสถานที่เรียน เปล่ียนที่อยูอ่าศยั ท  าให้ ความสามารถในการท างานลดลง ส่ง ผลกระทบต่อรายได ้ ส่งผล
กระทบต่อด ารงชีวติของผูเ้สียหาย ซ่ึงผลกระทบเหล่าน้ีขดัต่อหลกัการความมัน่คงของมนุษย ์ที่เนน้หลกัประกนั
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ดา้นสิทธิ ความปลอดภยั การตอบสนองความจ าเป็นขั้นพื้นฐานที่ก  าหนดวา่มนุษยต์อ้งด ารงชีวติอยา่งมีศกัด์ิศรี 
ตลอดจนไดรั้บโอกาสที่เท่าเทียมกนัใน การพฒันาศกัยภาพของตนเอง (ส านกัมาตรฐานการพฒันาสงัคมและ
ความมัน่คงของมนุษย,์ 2548) และหลกัการตามนโยบายความมัน่คงของมนุษยข์อง UNDP (1994) ซ่ึงก าหนดให้
มนนุษยแ์ต่ละคน โดยเฉพาะผูห้ญิงตอ้งมีความมัน่คง ปลอดภยั และปลอดจากอาชญากรรมและความรุนแรง 
 
3. ข้อเสนอแนะ 

จากขอ้ค้ นพบที่ไดจ้ากการวจิยัน้ี ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายและ เชิงปฏิบตัิการ ขอ้เสนอแนะ
ส าหรับการใหค้วามช่วยเหลือผูถู้กกระท าและแกไ้ขปัญหา ขอ้เสนอแนะเพือ่ป้องกนัความเส่ียงจากความรุนแรง
ในการท างานและลดความเส่ียงอนัเกิดจากการด่ืมสุรา และขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 

3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และเชิงปฏิบัติการ 
1) การด่ืมสุราควรเป็นเร่ืองที่รัฐ ควรปฏิเสธมากกวา่การสนบัสนุน ทั้งในรูปแบบของการ ส่งเสริมใหมี้

การผลิต ทั้งโดยเป็นเจา้ของเอง และรัฐไม่ควรเปิดโอกาสใหเ้พิม่ยอดการขายของภาคธุรกิจและการส่งเสริม การ
ผลิตในระดบัทอ้งถ่ิน 

2) ควรมีการจ ากดัพื้นที่การด่ืมและการ จ าหน่ายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ อยา่งเป็นรูปธรรม รัฐควร
ด าเนินการตามนโยบาย มาตรการ และกลไกการควบคุมการด่ืม รวมทั้งก าหนดแนวปฏิบติัอยา่ง เขม้งวดมากขึ้น 
ร่วมกบัการด าเนินการขององคก์รเอกชน และภาคประชาชน  นอกจากน้ี ควรเขม้งวดในการ ควบคุมการด่ืม
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์โดยก าหนดการหา้มด่ืมบริเวณใกลเ้คียงกบัสถานที่ท  างาน สถานที่ราชการ ในระหวา่งเวลา
ท างาน นอกเหนือจากการหา้มตั้งร้านสุราและเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล ์บริเวณใกลส้ถานศึกษา 

4) ควรเร่งสร้างความตระหนกัถึง โทษและพษิภยัของการด่ืมสุรา โดย ใหค้วามรู้วา่การด่ืมสุราเป็นเร่ือง
ไม่ถูกตอ้ง ไม่เหมาะสม เป็นอนัตรายต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิต โดยเฉพาะหากผูก้ระท าผดิ  

5) ผูก้ระท าความรุนแรง คุกคามหรือละเมิดสิทธิผูอ่ื้นที่มีการด่ืมสุราร่วมดว้ยควรไดรั้บโทษสูงสุดโดย
ไม่มีขอ้ยกเวน้ และไม่ควรไดรั้บการลดหยอ่นโทษทุกกรณี 

6) ผูก้ระท าความรุนแรงที่มีการด่ืมสุรา หรือกระท าผดิกรณีอ่ืนร่วมดว้ยที่ไดรั้บโทษ  ตอ้งไดรั้บการ
บ าบดัรักษา และมีการคุมประพฤติกรณีเดียวกนักบัการเสพสารเสพติดอ่ืนๆ 

7) ผูถู้กกระท าความรุนแรงในการท างานตอ้งไดรั้บการคุม้ครอง ฟ้ืนฟูเยยีวยา และไดรั้บความ ช่วยเหลือ
จากหน่วยงานราชการอยา่งเป็นธรรม และมีระบบการบริการช่วยเหลือและใหป้กป้องคุม้ครองสิทธิ 

3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการให้ความช่วยเหลือผู้ถูกกระท าและแก้ไขปัญหา  ส าหรับแนวทางใหค้วาม
ช่วยเหลือและ ใหค้  าแนะน า ในการแกไ้ขปัญหา  ในที่น้ีผูว้จิยั ได้น ากระบวนใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูถู้กกระท าที่
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มูลนิธิเพือ่นหญิงด าเนินการ คือ การใชก้ระบวนการกลุ่มสนบัสนุน (Group support) ในการสร้างก าลงัใจ 
(Empowerment) โดยมีองคป์ระกอบของการด าเนินการ คือ 

1) ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่มสนบัสนุน ประกอบดว้ย ผูถู้กกระท า ผู ้ ที่เคยมีประสบการณ์ถูกกระท าความ
รุนแรงในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึงมาก่อน และไดรั้บการฟ้ืนฟูเยยีวยาจนสามาร ถแนะน าใหก้ าลงัใจผูอ่ื้นไดแ้ลว้
ทีมสหวชิาชีพ ประกอบดว้ย นกัสงัคมสงเคราะห์ นกัจิตวทิยา ทนายความ ต ารวจ /พนกังานสอบสวน บุคลากร
ทางการแพทย ์เช่น แพทย ์พยาบาล รวมทั้งผูด้  าเนินการประชุมและเจา้หนา้ที่อ  านวยความสะดวก  ทั้งน้ีอาจมี
ครอบครัวของผูถู้กกระท าเขา้ร่วมประชุมดว้ย เน่ืองจากครอบครัวของผูถู้กกระท าเป็นผูไ้ดรั้บผลกระทบจากการ
กระท าความรุนแรงและถือเป็นผูไ้ดรั้บความเสียหายดว้ย 

2) เน้ือหาส าหรับกระบวนการกลุ่มสนบัสนุน องคค์วามรู้ที่ส าคญัและจ าเป็นส าหรับการช่วยเหลือฟ้ืนฟู
เพือ่ใหผู้ถู้กกระท าไดรั้บการฟ้ืนฟูเยยีวยาอยา่งเป็นรูปธรรมและสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัผูถู้กกระท า  คือ ขอ้มูล
เก่ียวกบัสิทธิมนุษยชน สิทธิสตรี ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์หลกัการส่งเสริมความมัน่คงของมนุษย ์เพือ่ใหทุ้กคน
รับรู้ถึงความเท่าเทียมกนัของมนุษยท์ุกคน การละเมิดสิทธิถือเ ป็นความผดิ และแนวทางการใหค้วามช่วยเหลือ
ของหน่วยงานราชการและองคก์รเอกชน 

3) กระบวนการสนบัสนุนกลุ่มเร่ิมจากการท าความรู้จกักนัของผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม ทั้งผูถู้กกระท าและ
ผูเ้ขา้ร่วมประชุมทั้งหมด จากนั้น ผูเ้ขา้ร่วมประชุมกลุ่มและ ผูถู้กกระท า แลกเปล่ียนประสบการณ์โดยการ เล่า
สถานการณ์ปัญหาของตนเอง ตามความพร้อมและความสมคัรใจของแต่ละคน หลงัจากนั้นผูเ้ขา้ร่วมประชุมกลุ่ม
มีการแลกเปล่ียนประสบการณ์ และทีมสหวชิาชีพใหค้  าแนะน าปรึกษา  

กรณีที่ผูถู้กกระท าบางคนทีย่งัอยูใ่นภาวะวกิฤติ เช่น มีความเครียด วติกกงัวล ยงัไม่สามารถใหข้อ้มูลใน
ที่ประชุมได ้ควรแยกออกจากกลุ่มเพือ่ ใหผู้ถู้กกระท ามีการ พดูคุยเพือ่ระบายความรู้สึก กบันกัสงัคมสงเคราะห์ 
หรือนกัจิตวทิยาเป็นการส่วนตวัก่อน เพือ่เตรียมความพร้อม สร้างก าลงัใจและความมัน่ใจใหเ้ผชิญกบัความจริง
ไดอ้ยา่งมัน่ใจ โดยใชห้ลกัการใหค้  าปรึกษารายกรณีเป็นแนวทางการฟ้ืนฟูสภาพจิตใจ 

4) ระยะเวลาการด าเนินการ ควรใชเ้วลาอยา่งต่อเน่ือง คร้ังละอยา่งนอ้ย 1 วนั และควรจดัหลายคร้ัง เพือ่
ติดตามความกา้วหนา้ของแต่ละกรณี ซ่ึงนอกจากเป็นการใหก้ าลงัใจกนัและกนัแลว้ ยงัเป็นการสร้างพลงัใหแ้ก่
ผูถู้กกระท า และใหค้  าแนะน าในกระบวนการยตุิธรรมใหแ้ก่ผูเ้สียหาย 

5) สถานที่ ควรใชส้ถานที่ที่เป็นหอ้งประชุมที่มีความเป็นส่วนตวั และมีส่ิงอ านวยความสะดวกใหแ้ก่
ผูเ้ขา้ร่วมประชุม เช่น อุปกรณ์การประชุม เอกสารแนะน า เป็นตน้ 

6) การประเมินผลการจดัท ากลุ่มสนบัสนุน เม่ือเสร็จส้ินการประชุมแต่ละคร้ัง ผูด้  าเนินการกระบวนการ
กลุ่มควรมีการบนัทึกขอ้มูล และสรุปเป็นรายงานความกา้วหนา้ของแต่ละกรณีอยา่งชดัเจน เพือ่ความสะดวกใน
การติดตามประเมินสุขภาวะของผูถู้กกระท าที่เขา้ร่วมประชุม ซ่ึงควรมีแบบฟอร์มส าหรับบนัทึกขอ้มูล 
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3.3 ข้อเสนอแนะเพื่อป้องกันความเส่ียงจากความรุนแรงในการท างานและลดความเส่ี ยงอันเกิดจากการ
ดื่มสุรา  ผลจากการวจิยัคร้ังน้ี พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่สามารถขอความช่วยเหลือโดยการร้องเรียนขอ
ความเป็นธรรมใหต้นเอง บางกรณีผูบ้ริหารของหน่วยงานมีความเห็นวา่ผูถู้กกระท าสร้างความเส่ือมเสียช่ือเสียง
ใหแ้ก่หน่วยงาน มีการตั้งคณะกรรมการสอบสวนผูถู้กกระท า ดงันั้น การป้องกนัความเส่ียงจากความรุนแรงและ
การหาแนวทางการลดความเส่ียงที่เกิดจากการด่ืมสุราควรมีดงัน้ี 

1) ควรมีหน่วยงานกลางที่ท  าหนา้ที่รับเร่ืองร้อมทุกขร้์องเรียนอยา่งเป็นทางการ เพือ่ลดความยากล าบาก  
การเกรงกลวัอ านา จของผูก้ระท า ในการร้องเรียน  เช่น  กรณีที่ผูบ้งัคบับญัชาเป็นผูก้ระท าความรุนแรง แต่
เน่ืองจาก ขณะน้ี หน่วยงาน ราชการ ส่วนใหญ่ยงัไม่มี ระบบการรับเร่ือง ร้องทุกข์ ร้องเรียนอยา่งเป็นรูปธรรม 
หน่วยงานอ่ืนๆ องคก์รเอกชน และภาคธุรกิจยงัไม่ใหค้วามส าคญัในการเปิดช่องทางรับเร่ืองร้องทุกข์ ร้องเรียน
จากการกระท าความรุนแรง การคุกคามทางเพศและล่วงละเมิดทางเพศเก่ียวกบัการท างานมากนกั 

2) หน่วยงานและองคก์ร ทุกแห่ง ควรมีขั้นตอนการประเมินความเส่ียงภยัจากความรุนแรงและการ
คุกคามทางเพศที่ชดัเจน ไดแ้ก่ เปิดช่องทางการร้องทุกขร้์องเรียนหลายช่องทาง เช่น ผา่นฝ่ายบุคคล ผา่นตูแ้สดง
ความคิดเห็น/ตูร้้องทุกขร้์องเรียน โดยมีการเก็บรักษาความลบั และจดัเป็นสถานที่เฉพาะ ควรมีคณะกรรมการรับ
เร่ืองร้องทุกขร้์องเรียนที่เลือกจากตวัแทนหลายฝ่าย มีการประชุมประเมินสถานการณ์โดยก าหนดวาระการ
ประชุมอยา่งสม ่าเสมอ ควรมีช่องทางการส่งต่อ ไปยงัหน่วยงานกลาง กรณีผูก้ระท าเป็นบุคลากรระดบัสูงของ
หน่วยงานที่อาจท าใหผู้ถู้กกระท าไม่มัน่ใจในกระบวนการพจิารณาการคุม้ครงอสิทธิอยา่งเป็นธรรม 

3) ควรมีการจดัระบบใหข้อ้มูลเพือ่การวเิคราะห์ความเส่ียงภยัและรายงานความเส่ียงดว้ยตนเอง (Self-
report) โดยใหบุ้คลากรมีความรู้เก่ียวกบัลกัษณะของความรุนแรง การคุกคาม ภยัทางเพศ และภยัจากการด่ืมสุรา
ที่มีผลกระทบต่อการท างานและผลกระทบดา้นอ่ืนๆ เพือ่ใหส้ามารถแจง้เหตุความเส่ียงและความไม่ปลอดภยัได้
โดยมีหน่วยงานภายในองคก์รและภายนอกองคก์ร รองรับ  เช่น พบเห็นบุคลากรในหน่วยงานมีการด่ืมสุรา พบ
เห็นการคุกคามผูอ่ื้นในลกัษณะต่างๆ หรือพบเห็นโอกาสเส่ียงในสถานที่ที่อาจเป็นภยัแก่ผูท้  างาน เป็นตน้ 

4) ควรมีการก าหนดแนวทางการประเมินความเส่ียงและวธีิการป้องกนั เช่น บอกระดบัของภยัอนัตราย 
เพือ่หาแนวทางลดความเส่ียงจากภยัอนัตรายนั้น พร้อมทั้งก าหนดบทลงโทษที่ชดัเจน เพือ่มิใหมี้การกระท าความ
รุนแรงที่กระทบต่อการท างานและสุขภาวะของบุคลากรในหน่วยงาน 

5) ควรมีบนัทึกขอ้มูล ผลการด าเนินการเพือ่การแกไ้ขปัญหา การใหค้วามช่วยเหลือ และการป้องกนั
ความเส่ียงจากการกระท าความรุนแรงในการท างาน เพือ่การติดตามประเมินผล และควรมีการปรับปรุงแนว
ทางการป้องกนัและแกไ้ขการก ระท าความรุนแรงและความเส่ียง ภยัในการท างาน ใหท้นัสมยัอยูเ่สมอ รวมทั้ง
ควรมีการส่ือสารขอ้มูลใหก้บับุคลากรในหน่วยงานไดรั้บรู้กระบวนการและการด าเนินการตามขั้นตอนตั้งแต่ตน้
จนส้ินสุด 
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3.4 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัย 
 เน่ืองจากงานวจิยัน้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพที่สามารถให้ ขอ้มูลเป็นรูปธรรมเก่ียวกบัสถานการณ์ปัญหา 
ผลกระทบ และการใหก้ารช่วยเหลือที่ชดัเจนได ้แต่มีขอ้จ ากดัในการเขา้ถึงกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงส่วนใหญ่มีความอบั
อาย ไม่กลา้เปิดเผยตวั และขอ้มูลน้ีไม่สามารถช้ีสถานการณ์ของสงัคมโดยรวมได ้หากมีการวจิยัเชิงปริมาณจะ
ช่วยในการท านาย หรือคาดการณ์ปัญหาในอนาคตได ้อาจช่วยใหส้ามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลไดอ้ยา่งกวา้งขวาง
ขึ้น ซ่ึงขอ้มูลน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อการก าหนดนโยบาย และกฏระเบียบในการปกป้องคุม้ครองผูถู้กกระท าความ
รุนแรงที่เก่ียวกบัการท างานไดม้ากขึ้น ประกอบกบัการวจิยัในเร่ืองน้ียงัมีอยูน่อ้ย จึงควรใหค้วามสนใจศึกษาวจิยั
ในประเด็นที่เก่ียวขอ้งในแง่มุมต่างๆ ใหห้ลากหลายขึ้น 

ขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัมีดงัน้ี 
1) ควรมีการวจิยัเก่ียวกบัปัญหาความรุนแรงในการท างานในแง่มุมต่างๆ ใหม้ากขึ้น เน่ืองจากขณะน้ีมี

ผลการวจิยัในประเด็นน้ีอยูจ่  านวนนอ้ยและด าเนินการเฉพาะบางลกัษณะงานเท่านั้น ส่วนใหญ่ยงัเป็นงานวจิยัที่
เป็นวทิยานิพนธท์ี่ท  าในพื้นที่จ  ากดั 

2) ควรมีการศึกษาแนวทางการป้องกนัแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบ เพือ่ใหเ้กิดการท างานเป็นเครือข่าย 
(Network) ระหวา่งหน่วยงาน โดยมีหน่วยงานต่างๆ เขา้ร่วมศึกษาดว้ย เพือ่ใหส้ามารถเขา้ถึงปัญหาและจดัระบบ
การป้องกนั แกไ้ข และลดความเส่ียงจากการกระท าความรุนแรงไดอ้ยา่งชดัเจน 

3) ควรมีการวจิยัการกระท าความรุนแรงในการท างานและภยัทางเพศที่เก่ียวกบัการท างาน ทั้งในเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพอยา่งกวา้งขวาง เพือ่น าไปสู่การก าหนดนโยบาย ปรับปรุงบทบญัญติัทางกฏหมาย ที่เอ้ือ
ต่อการป้องกนัและปกป้องคุม้ครองสิทธิการกระท าความรุนแรงที่เก่ียวกบัการท างาน 
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